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PROTOKOL Z DIALOGU TECHNICZNEGO

I. ZAPRASZAJACY

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
Skwer kard. S. Wyszynskiego 9
01-015 Warszawa

NIP 521-27-99-708
REGON 010182401

Il. ZALOZENIA DIALOGU TECHNICZNEGO:

Przedmiotem dialogu technicznego pn.: Dialog techniczny poprzedzajacy wszczecie postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego w sprawie wyboru Wykonawcy przedsiewziecia polegajacego na
wykonaniu niezaleznego pomiaru konsumpcji medidéw elektronicznych (TV linearna, video on-
demand, life stream, radio analogowe i cyfrowe, video i audio na urzadzenia mobilne) byto:

1. Pozyskanie doradztwa i informacji na temat moiliwosci technicznych oraz harmonogramu
zbudowania pomiaru odbiorcow tresci wideo i audio w moiliwie najwiekszej liczhie kanatow
dystrybucji, ze szczegolnym uwzglednieniem nastepujacych kanatoéw:

Media obligatoryjnie objete pomiarem:
- telewizja linearna,

- telewizja on-line

-VOD,

- telewizja mobilna

- steam audio

- radio tradycyjne (FM)

- radio cyfrowe

- Qutdoor, inne media OOH
- Internet mobilny

- Internet stacjonarny

3. Uzyskanie informacji zwigzanych z produkcja i dostarczaniem danych z ciggtego, elektronicznego
pomiaru odbiorcow tresci video i audio w podziale na dostepne kanaty dystrybucji, z uwzglednieniem
najnowszych Swiatowych osiggnie¢ w dziedzinie pomiaru tych tresci. Poznanie technicznych
mozliwosci pomiaru tych tresci, a takze propozycje rekrutacji i utrzymania reprezentatywnego panelu
badawczego (lub rozwigzania ekwiwalentnego) z zapewnieniem podstawowych cech demograficznych
(wiek, ptec, status rodzinny i zawodowy, rozktad geograficzny, wielko$¢ miejscowosci zamieszkania
itp.) oraz uzyskanie wiedzy z zakresu cech socjograficznych i spotecznych (zwyczaje konsumpcyijne,
zwyczaje spoteczne, kompetencje cyfrowe, udziat w wyborach itp.).

4. Poznanie mozliwosci automatycznej identyfikacji tresci video oraz audio w moiliwie najwiekszej
liczbie kanatow.
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5. Pozyskanie przez KRRIT doradztwa i informacji, ktére mogg by¢ wykorzystane przy przygotowaniu
opisu przedmiotu zamoéwienia, specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia lub okreslenia warunkow
umowy w sprawie zamowienia.

Ill. Sktad Zespotu przeprowadzajacego Dialog Techniczny:

W skiad zespotu przeprowadzajgcego Dialog Techniczny weszli:

. Witold Kotodziejski — Przewodniczacy KRRiT, Cztonek Zespotu

. Michat Wigurski — Dyrektor Projektu Telemetria Polska, KRRiT, Cztonek Zespotu

. Joanna Wojtowicz — Ekspert, KRRIiT, Przewodniczgca, Sekretarz Zespotu

. Andrzej Olszewski — Ekspert rynkowy z ramienia KRRiT

. Andrzej Garapich — Ekspert rynkowy z ramienia KRRiT

. Andrzej Piekut — Obserwator z ramienia Instytutu tgcznosci - PIB

. Zbigniew Kadzielski — Obserwator z ramienia Instytutu tgcznosci- PIB

. Tadeusz Zérawski — Obserwator z ramienia Miedzynarodowego Stowarzyszenia Reklamy

. Jerzy Minorczyk — Obserwator z ramienia IAA Polska

10. Sergiusz Geller — Obserwator z ramienia Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR
11. Marcin Gotowiec — Obserwator z ramienia Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR
12. Paulina Przetacka — Obserwator z ramienia Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR
13. Radostaw Zamiecinski — Obserwator z ramienia Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR
14. Pawet Tyszkiewicz — Obserwator z ramienia Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR
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IV. Uczestnicy dialogu technicznego:

Do dialogu zgtosity sie:

1. RDLabsSp.zo0.0.sp. k., ul. Hoza 43/49 lok.11, 00-681 Warszawa

2. Incepton Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok

3.  Grupa RMF Sp. z 0.0. sp. k., Al. Stanow Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa

4.  Plum Research S.A., Al. Piastéw 22, 71-064 Szczecin

5.  Telewizja Republika S.A., ul. Pawia 55, 01-030 Warszawa

6. Mobile4 PROS. z 0.0., ul. Nowogrodzka 68, 02-014 Warszawa

7. Exatel S.A., ul. Perkuna 47, 04-164 Warszawa

8. TIME S.A., ul. Jubilerska 10, 04-190 Warszawa

9. Radio Elka Sp. z 0.0., ul. Sienkiewicza nr 30A, 64-100 Leszno

10. Polsat Media Biuro Reklamy Sp. z 0.0. sp. k., ul. Ostrobramska 77, 04-175 Warszawa
11. DATARINO Sp. z 0.0., ul. Gwiazdzista 62, 53-413 Wroctaw

12. Eurozet Sp.z 0.0., ul. Zurawia 8, 00-503 Warszawa

13. Ipsos Sp. z 0.0., ul. Domaniewska 34A, 02-672 Warszawa

14. Kantar Media 222 Greys Inn Road, Londyn WC1X H8B

15. AGB Nielsen Media Research, ul. Przybyszewskiego 47, 01-849 Warszawa

16. Execon ITS Sp. z 0.0., Al. Zjednoczenia 36, 01-830 Warszawa

17. Grupa Radiowa Agora Spatka z 0.0., ul. Czerska 8/10, Warszawa

18. Mazowiecki Klaster ICT ul. Zelazna 67 lok. 18, Warszawa

19. Polska Fundacja Wspierania Rozwoju Komunikacji Elektronicznej PIKSEL, ul. Przemystowa 30, 00-

450 Warszawa
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tukasz Maciej Kardas, ul. Stanistawa Chudoby 15/A1, 03-287 Warszawa
Korbank S.A., ul. Nabycinska 19, 53-677 Wroctaw

Poczta Polska S.A., Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa

Weblin Sp. z 0. 0., Krzyzowice, Gtéwna 1B, 55-040 Kobierzyce
Audytorium17 Sp. z 0.0., ul. J.Kaczmarskiego 59, 02-679 Warszawa
Radio Leliwa Sp. z 0.0, ul. Wyspianskiego 12/5, 39-400 Tarnobrzeg
Netwizor Sp. z 0. 0., ul. Jutrzenki 137A, 02-231 Warszawa

Danae Sp. z 0.0.,ul. Szarotki 10 lok. 16, 02-609 Warszawa

ITI Neovision S.A., Al. Gen. W. Sikorskiego 9, 02-758 Warszawa

Median s.r.o., Narodnich hrdinu 73, Prague 9 — Dolni Pocernice 190 12
iTraff Technology Sp. z 0. 0., ul.Obornicka 330, 60-689 Poznan

TVN Media Sp. z 0. 0., ul.Wiertnicza 166, 02-952 Warszawa

Wirtualna Polska Media S.A., ul. Jutrzenki 137A, 02-231 Warszawa
Ringier Axel Springer Polska Sp. z 0. 0., ul. Domaniewska 52, Warszawa
Gemius S.A., ul. Domaniewska 48, 02-672 Warszawa
Ltd.MakkSystems, str.lgorevska 1/8 lit. A, Kiev, Ukraine

Rozpoczecie dialogu: 16 kwietnia 2018
Zakonczenie dialogu: 29 kwietnia 2019

Pierwszy etap dialogu, spotkania z kazdym uczestnikiem osobno:
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RDLabs Sp. z 0.0. sp. k., ul. Hoza 43/49 lok.11, 00-681 Warszawa

Incepton Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok

Grupa RMF Sp. z 0.0. sp. k., Al. Standw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa
Plum Research S.A., Al. Piastow 22, 71-064 Szczecin

Telewizja Republika S.A., ul. Pawia 55, 01-030 Warszawa
Mobile4 PRO Sp.z 0.0., ul. Nowogrodzka 68, 02-014 Warszawa
Exatel S.A., ul. Perkuna 47, 04-164 Warszawa

TIME S.A., ul. Jubilerska 10, 04-190 Warszawa

Radio Elka Sp. z 0.0, ul. Sienkiewicza nr 30A, 64-100 Leszno

. Polsat Media Biuro Reklamy Sp. z 0.0. sp. k., ul. Ostrobramska 77, 04-175 Warszawa
. Eurozet Sp.z 0.0., ul. Zurawia 8, 00-503 Warszawa

. 1psos Sp. z 0.0., ul. Domaniewska 34A, 02-672 Warszawa

. Kantar Media 222 Greys Inn Road, Londyn WC1X H8B

. AGB Nielsen Media Research, ul. Przybyszewskiego 47, 01-849 Warszawa

. Execon ITS Sp. z 0.0., Al. Zjednoczenia 36, 01-830 Warszawa

. Grupa Radiowa Agora Sp. z 0.0., ul. Czerska 8/10, Warszawa

. Mazowiecki Klaster ICT ul. Zelazna 67 lok. 18, Warszawa

tukasz Maciej Kardas, ul. Stanistawa Chudoby 15/A1, 03-287 Warszawa
Korbank S.A., ul. Nabycinska 19, 53-677 Wroctaw

. Poczta Polska S.A., Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa
. Weblin Sp. z 0. 0., Krzyzowice, Gtéwna 1B, 55-040 Kobierzyce

Audytorium17 Sp. z 0.0., ul. J.Kaczmarskiego 59, 02-679 Warszawa

. Radio Leliwa Sp.z 0.0, ul. Wyspianskiego 12/5, 39-400 Tarnobrzeg
. Netwizor Sp. z 0. 0., ul. Jutrzenki 137A, 02-231 Warszawa
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25. Danae Sp. z 0.0.,ul. Szarotki 10 lok. 16, 02-609 Warszawa

26. ITI Neovision S.A., Al. Gen. W. Sikorskiego 9, 02-758 Warszawa

27. Median s.r.o., Narodnich hrdinu 73, Prague 9 — Dolni Pocernice 190 12
28. iTraff Technology Sp. z 0. 0., ul.Obornicka 330, 60-689 Poznan

29. TVN Media Sp. z 0. 0., ul.Wiertnicza 166, 02-952 Warszawa

30. Wirtualna Polska Media S.A., ul. Jutrzenki 137A, 02-231 Warszawa

31. Ringier Axel Springer Polska Sp. z 0. 0., ul. Domaniewska 52, Warszawa

Drugi etap dialogu, w formie wymiany korespondencji w postacie elektronicznej:

RDLabs Spotka z 0.0. sp. k., ul. Hoza 43/49 lok.11, 00-681 Warszawa
Plum Research S.A., Al. Piastow 22, 71-064 Szczecin

Mobile4 PRO Spotka z 0.0., ul. Nowogrodzka 68, 02-014 Warszawa
Ipsos Spotka z 0.0., ul. Domaniewska 34A, 02-672 Warszawa
Mazowiecki Klaster ICT, ul. Zelazna 67 lok. 18, Warszawa

AGB Nielsen Media Research, ul. Przybyszewskiego 47, 01-849 Warszawa
Poczta Polska S.A., Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa

Kantar Media, 222 Greys Inn Road, Londyn WC1X H8B

Danae Sp. z 0.0., ul. Szarotki 10 lok. 16, 02-609 Warszawa

Median s.r.o. Narodnich hrdinu 73, Prague 9 — Dolni Pocernice 190 12
Incepton Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok
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Drugi etap dialogu, spotkania z uczestnikami:

1. RDLabs Spotka z 0.0. sp. k., ul. Hoza 43/49 lok.11, 00-681 Warszawa

2. Plum Research S.A., Al. Piastow 22, 71-064 Szczecin

3. Mobile4 PRO Spétka z o0.0., ul. Nowogrodzka 68, 02-014 Warszawa oraz Gemius S.A., ul.
Domaniewska 48, 02-672 Warszawa

4. |Ipsos Spotka z 0.0., ul. Domaniewska 34A, 02-672 Warszawa

Mazowiecki Klaster ICT, ul. Zelazna 67 lok. 18, Warszawa oraz Poczta Polska S.A., Rodziny

Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa

AGB Nielsen Media Research, ul. Przybyszewskiego 47, 01-849 Warszawa

Kantar Media, 222 Greys Inn Road, Londyn WC1X H8B

Median s.r.o. Narodnich hrdinu 73, Prague 9 — Dolni Po¢ernice 190 12

Incepton Spétka z 0.0., ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok
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V. Wnioski z dialogu technicznego:

1. Rynek produkcji i dystrybucji urzadzen na potrzeby telemetrii jest bardzo ograniczony. W skali
globalnej do wyboru sg co najwyzej 3 — 4 firmy majgce doswiadczenie w tym obszarze. Dodatkowo
horyzont czasowy przy zamawianiu liczby urzadzen uwzgledniajgcej wielkos¢ polskiego rynku wynosi
od 12 miesiecy do dwoch lat. Zakres cenowy tych ofert mozna okresli¢ jako bardzo wysoki.

2. Szczegoty rozwigzan o zasiegu globalnym majg charakter technologii zamknietych z bardzo
ograniczong mozliwoscig ingerencji lub kontroli ze strony zamawiajacego.
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3. W trakcie dialogu zaprezentowato swoje mozliwosci kilkanascie rodzimych firm dziatajace na polskim
lub regionalnym rynku, dysponujace nowatorskimi koncepcjami w realizacji pomiarow
telemetrycznych. Kompetencje tych firm pozwalajg im stworzy¢ rodzime rozwigzania telemetryczne.
Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze zgdne z takich rozwigzan nie zostalo wdrozone w modelu

dostarczania waluty rynkowej lub pomiaru referencyjnego. Pod wzgledem cenowym rozwigzania te
wygladajg na korzystniejsze od sprawdzonych rozwigzan globalnych.

4. Nie ma na rynku lokalnym ani regionalnym firmy, ktéra dysponowataby kompleksowymi
kompetencjami badawczymi niezbednymi do realizacji projektu, w szczegdlnosci pozwalajgcymi na:
a) realizacje badania zatozycielskiego i rekrutacji do panelu; b) pomiar konsumpcji mediéw w domach
respondentow; c) pomiar konsumpcji mediow out-of-home; d) monitoring internetu na urzadzeniach
stacjonarnych i mobilnych; e) integracja danych z réznych zrodet; f) aplikacja analityczna pozwalajaca
na planowanie, zakup oraz post-buy mediow. W kazdym z tych obszaréw osobno mozna znalezé w
Polsce niezwykle kompetentne i obiecujace firmy.

5. Rozwigzania o ktorych mowa w pkt. 3. pozwalaja na bardzo gteboka kontrole metodologii i realizacji
pomiaru przez zamawiajgcego oraz jego aktywna role przy konstruowaniu projektu. Przy realizacji
takiego wariantu niezbedny jest aktywny udziat zamawiajacego oraz catego rynku przy okreslaniu
wymagan i sposobu realizacji pomiaru.

6. Aby wypracowac optymalne rozwigzania jakosciowe realizacji niezaleznego pomiaru konsumpcji
mediow elektronicznych w Polsce koniecznie nalezy przeprowadzi¢ szereg prac badawczo
rozwojowych majgcych na celu opracowanie optymalnych metod badawczych i pomiarowych, w
szczegolnosci pozwalajgcych na walidacje urzadzen i catosci systemu pomiarowego, zaréwno na etapie
wyboru rozwigzania jak i okresu eksploatacji. W tym celu nalezy nawigza¢ wspotprace badawcza z
wybranymi uczestnikami dialogow technicznych.

Opublikowanie i uwzglednienie wynikdw prac badawczo rozwojowych nastgpi w 2019 r., co pozwoli
na uruchomienie dodatkowych dialogéw z Rynkiem i ogtoszenie finalnych przetargow.

V1. Osoby sporzadzajgce protokat:

1. Michat Wigurski
2. Joanna Wojtowicz
3. Andrzej Garapich

VII. Zataczniki

Z uwagi na zadeklarowang przez Uczestnikow poufnosé przekazywanych informacji notatki ze spotkan
nie zostaty zatgczone.
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Podpisy:

Michat Wigurski
1] ,/’}”‘K)_—‘(____j_-——"___
L Vd

Joanna“WOJfbwncz

Lhd (o

Andrzej éaraplch / e

Akceptuje:

DYREKTOR BJURA
Krajowq] §adp\Radiofoffi i Telewizji

(Data i podpis 0506)/ reprezentujgcej
Zapraszajgcego)



