Oznaczenie sprawy: ZP/2/GDB/2013 Zatacznik nr 1 do Siwz

(jednoczesnie zatacznik nr 1 do wzoru umowy)

Opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga kompleksowego utrzymania czystosci powierzchni w

obiektach oraz terendw im przylegtych, uzytkowanych na potrzeby Biura KRRiT

Lokalizacje Biura KRRiT w Warszawie:

(7D

Cze

=

3.

4.

(o]

ulica Sobieskiego 101 - ok. 560 m? powierzchni uzytkowej oraz posesja o
powierzchni zewnetrznej ok. 7.165 m?;

Skwer Wyszyriskiego 6 — ok. 200 m* powierzchni uzytkowej;

Skwer Wyszyriskiego 9 — ok. 3.200 m® powierzchni uzytkowej oraz 6 miejsc
parkingowych.

A. Ogolne zasady wykonywania przedmiotu zamowienia:

Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania prac w obiektach do specyfiki ich
funkcjonowania, a w szczegdélnosci godzin pracy pracownikédw w pomieszczeniach
biurowych.

Wykonawca zobowigzany jest do codziennego sprzatania pomieszczen biurowych,
korytarzy, holi, klatek schodowych, pomieszczen socjalnych, toalet po godz. 16.15, z
wyjatkiem pomieszczen, ktére muszg by¢ sprzgtane codziennie w obecnosci
pracownikdéw Biura KRRIT pracujgcych w danym pomieszczeniu. Przez sprzgtanie
codzienne rozumie sie sprzatania w dni pracujace KRRiT, tj. dni od poniedziatku do
piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Ustugi zwigzane z usuwaniem
$niegu i gotoledzi a takze posypywaniem mieszankga solno-piaskowa w lokalizacji przy
ul. Sobieskiego 101 oraz miejsc parkingowych w lokalizacji Skwer Wyszynskiego 9
muszg by¢é wykonywane w godzinach pracy Biura KRRiT oraz w godzinach
poprzedzajacych celem odsniezenia i posypania mieszanka do godziny 8:00.

Z zastrzezeniem pkt 4, wszelkie narzedzia, urzadzenia techniczne, srodki czystosci i
higieniczne, materiaty (worki na Smieci, papier toaletowy, reczniki jednorazowe itd.)
w ilosciach niezbednych do wykonywania ustugi, zapewnia Wykonawca we wtasnym
zakresie i na wtasny koszt.

W lokalizacji Skwer Wyszynskiego 9 Zamawiajgcy zapewnia papier toaletowy, reczniki
»zetka” i mydto w ptynie, ktore bedzie wydawat Wykonawcy celem biezgcego
uzupetniania przez Wykonawce.
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Wykonawca zobowigzany jest do stosowania srodkéw chemicznych, tj.: do mycia, do
czyszczenia, S$rodkow  higienicznych  (papier toaletowy: biaty, minimum
dwuwarstwowy; reczniki ,zetka” — 2 warstwowe), do pielegnacji i konserwacji, do
ochrony roslin, a takze nawozdéw posiadajgcych wymagane zezwolenia i atesty
dopuszczajgce do stosowania w Polsce. Stosowane srodki muszg by¢ dostosowane do
konkretnego rodzaju sprzatanej powierzchni (nie mogg by¢ srodkami uniwersalnymi)
i muszg by¢ stosowane w okresie przydatnosci do uzycia okreslonym przez
producenta. Srodki chemiczne stosowane przez Wykonawce nie moga utrudniaé,
wstrzymywac pracy Biura KRRIT z uwagi na ich zastosowanie.

Wykonawca zobowigzany jest dysponowa¢ odpowiednimi, specjalistycznymi
narzedziami do realizacji przedmiotu zamdwienia, tj. np.: kosiarkami, dmuchawami,
ptugami, szczotkami mechanicznymi do odsniezania, odkurzaczami, mopami,
szczotkami, grabiami, topatami, szuflami, wezami ogrodowymi, sekatorami,
drabinami, polerkami, itp.

Urzadzenia techniczne, przeznaczone do sprzatania i utrzymania w czystosci terenéw
zewnetrznych, powodujgce duzg hatasliwos¢ powinny w jak najmniejszym stopniu
zaktéca¢ prace uzytkownikéw obiektéw oraz mieszkarncdw sgsiadujgcych
nieruchomosci.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli wszystkich uzywanych srodkéw do
realizacji przedmiotu zamowienia oraz stanu technicznego uzytkowanych urzgdzen.

Zamawiajgcy — w okresie realizacji zamdwienia — zastrzega sobie prawo do zgdania
zmiany dotychczas uzywanych do sprzagtania s$rodkow czystosci, w przypadku
stwierdzenia, ze Srodki te sg ztej jakosci i nie przynoszg oczekiwanych efektéw.

Zamawiajgcy — w okresie realizacji zamdwienia — zastrzega sobie prawo do Zgdania
zmiany uzupetnianych srodkéw higienicznych, w przypadku stwierdzenia, ze Srodki te
sg ztej jakosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w czystosci mobilnych zestawéw do
sprzatania, mopow, szczotek, odkurzaczy i innych akcesoriow.

Wykonawca w okresie jesienno zimowym musi zabezpieczy¢ catodobowe - 7 dni w
tygodniu - utrzymanie czystosci (w tym Srodki do realizacji ustug takie jak np.
mieszanka solno-piaskowa 10%, sol drogowa itp.), ciggdw pieszo-jezdnych, miejsc
parkingowych oraz wejs¢ do obiektu w lokalizacji przy ul. Sobieskiego 101, a takze
kopert postojowych w lokalizacji przy Skwerze Wyszynskiego 9.

Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ w dowolnym czasie kontrole, jakosci
wykonywanych ustug, w obecnosci lub bez obecnosci przedstawiciela Wykonawcy, na
okolicznos¢, ktdrej zostanie sporzagdzona notatka stuzbowa (protokét).

Wykonawca zobowigzany jest do statego utrzymania zapasu srodkéw higienicznych w
petnym asortymencie na poziomie gwarantujgcym ich biezgce uzupetnianie.

Zamawiajacy informuje, ze we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego orientacyjna
liczba uzytkownikéw wynosi tgcznie okoto 150 osdb.
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Czes$¢ B. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia dla poszczegdlnych
lokalizacji

I.  Lokalizacja przy ul Sobieskiego 101 — ok. 560 m” powierzchni uzytkowej.

1. Sprzatanie pomieszczen biurowych (19 szt.) wraz z wyposazeniem, klatki
schodowej, toalet (4 szt.), korytarzy, taraséw, balkonu polegajace na:

a) codziennym zamiataniu i myciu podtdg, odkurzaniu wyktadzin dywanowych;

b) codziennym przecieraniu ptynami lub pastami antystatycznymi biurek i stotéw
okolicznosciowych, lamp stojgcych, odkurzaniu mebli tapicerowanych;

c) codziennym czyszczeniu i myciu armatury oraz urzgdzen sanitarnych (tj. mycie
sptuczek, muszli klozetowych, umywalek, luster a takze glazury, etc.) Srodkami
czyszczgcymi antybakteryjnymi;

d) codziennym utrzymywaniu w czystosci powierzchni szklanych wewnatrz
lokalizaciji, tj. Scianek przeszklonych (1 szt.);

e) codziennym oprdznianiu i wyrzucaniu smieci z koszy oraz z pojemnikéw
niszczarek dokumentdéw, wraz z wymiang workéw;

f) codziennym utrzymywaniu w czystosci sprzetéw AGD bedacych na
wyposazeniu pomieszczenia socjalnego;

g) cotygodniowym przecieraniu ptynami lub pastami antystatycznymi szaf,
regatéw, poétek wiszacych, wieszakdw, parapetodw, itp.;

h) cotygodniowym usuwaniu pajeczyn oraz kurzu ze $cian, sufitéw, lamp
sufitowych;

i) cotygodniowym odkurzaniu dekoracji Sciennych i tablic informacyjnych;
j) comiesiecznym myciu grzejnikéw;
k) comiesiecznym myciu drzwi i framug;

[) comiesiecznym usuwaniu kurzu z kratek wentylacyjnych, wentylatoréw i
listew przypodtogowych;

m) comiesiecznym sprzataniu korytarzy i pomieszczeri archiwum w piwnicach, w tym
przecieranie na mokro podtog.

2. Ustugi zlecane i swiadczone wedtug potrzeb Zamawiajgcego dotyczace
lokalizacji przy ul Sobieskiego 101:

a) mycie okien - 48 szt.
b) czyszczenie zaluzji, wertikali i rolet — 24 kpl.
c) pranie wyktadziny - ok. 390 m*

d) obstuga recepcyjna spotkan, szkolen organizowanych na terenie budynku (wg
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stawki godzinowej)

Szczegdtowy opis sposobu realizacji okreslony jest w Czesci C.

l.a Posesja przy ul. Sobieskiego 101 pow. ok. 7.165 m?

Sprzatanie i utrzymanie powierzchni zewnetrznych obejmujace:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

codzienne sprzatanie polegajace na zbieraniu S$mieci (papieréw, plastikdw,
elementéw drzewostanu itp.);

codzienne utrzymanie czystosci wejscia do budynku, ciggdw komunikacyjnych,
drogi dojazdowej do siedziby i miejsc parkingowych, w tym m.in.: zamiatanie lisci,
opadajgcego kwiatu w okresie wiosennego rozwoju drzew;

koszenie trawy, uprzatniecie, zatadowanie do workéw i utozenie workow w
miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego;

wykonywanie prac pielegnacyjnych krzewdw, kwiatdéw, zywoptotu w tym
nawozenie i podlewanie;

pielenie chwastéw z opaski przy budynku, klombdow kwiatowych, ciggéw pieszo-
jezdnych itp.;

grabienie lisci przed sezonem zimowym z catej powierzchni posesji, zatadowanie
do workoéw i utozenie workdw w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego;

skuteczne usuwanie S$niegu i gotoledzi z ciggdbw komunikacyjnych, drogi
dojazdowej, miejsc parkingowych, a takze posypywanie mieszankg solno-
piaskowg w sposob przeciwdziatajacy poslizgom;

zabezpieczenie posesji w srodki zimowego utrzymania (mieszanka solno-piaskowa
10%, sol drogowa itp.).

Lokalizacja przy Skwerze Wyszyhskiego 6 — ok. 200 m”> powierzchni
uzytkowej.

1. Sprzatanie pomieszczen biurowych (11 szt.) wraz z wyposazeniem, toalety (1
szt.), korytarza, polegajace na:

a) codziennym zamiataniu i myciu podtég, odkurzaniu wyktadzin dywanowych;

b) codziennym przecieraniu ptynami lub pastami antystatycznymi biurek, stotéw
okolicznosciowych, lamp stojacych, odkurzaniu mebli tapicerowanych;

c) codziennym czyszczeniu i myciu armatury oraz urzadzen sanitarnych (tj. mycie
sptuczki, muszli klozetowej, umywalki, lustra, glazury, etc.) s$rodkami
czyszczacymi, antybakteryjnymi;
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d) codziennym oprdznianiu i wyrzucaniu Smieci z koszy oraz pojemnikéw
niszczarek dokumentdéw, wraz z wymiang workéw;

e) cotygodniowym przecieraniu ptynami lub pastami antystatycznymi szaf,
regatéw, poétek wiszacych, wieszakdw, parapetow, itp.;

f) cotygodniowym usuwaniu pajeczyn oraz kurzu ze $cian, sufitéw i lamp
sufitowych;

g) cotygodniowym odkurzaniu dekoracji sciennych;
h) comiesiecznym myciu grzejnikéw;
i) comiesiecznym myciu drzwi i framug;

j) comiesiecznym usuwaniu kurzu z kratek wentylacyjnych, wentylatoréow i
listew przypodfogowych.

Ustugi zlecane i sSwiadczone wedlug potrzeb Zamawiajacego dotyczgce
lokalizacji przy Skwerze Wyszynskiego 6:

a) mycie okien - 24 szt.
b) czyszczenie zaluzji, wertikali i rolet — 24 kpl.
c) pranie wyktadziny i dywanéw - ok. 50 m?

Szczegbdtowy opis sposobu realizacji okreslony jest w Czesci C.

Lokalizacja przy Skwerze Wyszyriskiego 9 — ok. 3.200 m’ powierzchni
uzytkowej.

Sprzatanie pomieszczen biurowych (91 szt.), sal konferencyjnych (3 szt.) wraz z
wyposazeniem, pomieszczen socjalnych (5 szt.), sanitariatow (25 szt.),
korytarzy, holi, klatki schodowej (parter, Il, lll, IV i V pietro), wind (2 szt.) i
balkonéw (10 szt.), polegajace na:

a) codziennym zamiataniu i myciu podtég, odkurzaniu wyktadzin dywanowych;

b) codziennym przecieraniu ptynami lub pastami antystatycznymi biurek, stotéw
okolicznosciowych, lamp stojacych, odkurzaniu mebli tapicerowanych;

c) codziennym czyszczeniu i myciu armatury oraz urzadzen sanitarnych (tj. mycie
sptuczek, muszli klozetowych, pisuaréw, umywalek, brodzikéw wraz z
kabinami (3  szt.), luster, glazury, etc.) Srodkami czyszczacymi
antybakteryjnymi;

d) codziennym utrzymywaniu w czystosci sprzetéw AGD bedacych na
wyposazeniu pomieszczen socjalnych jak i samych pomieszczen socjalnych, w
tym obstuga zmywarek — zatadunek, uruchamianie i roztadunek;
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e) codziennym utrzymaniu w czystosci sprzetu AGD, bedacego na wyposazeniu
pomieszczen biurowych na IV pietrze;

f) codziennym opréznianiu i wyrzucaniu smieci z koszy i pojemnikéw niszczarek
dokumentdéw, wraz z wymiang workow;

g) codziennym utrzymywaniu w czystosci powierzchni szklanych wewnatrz
lokalizacji, tj. drzwi przeszklonych (19 szt.) oraz scianek przeszklonych (7 szt.);

h) codziennym zapewnieniu serwisu dziennego do wykonywania prac
zwigzanych z obstugg posiedzen, spotkan itp. (przygotowywanie i sprzatniecie
po zakonczeniu spotkania — ok. 1 spotkanie dziennie; czas potrzebny do
realizacji — 1 roboczogodzina) oraz prac czystosciowych wymienionych w
niniejszym punkcie, w pokojach biurowych i pomieszczeniach wymagajacych
obecnosci pracownikéw Biura KRRIT poczagwszy od godz. 12.00 do 16.15 — ok.
13 pokoi. Zamawiajagcy ma prawo do zmiany wskazanych godzin, po
uprzednim powiadomieniu Wykonawcy;

i) cotygodniowym przecieraniu ptynami lub pastami antystatycznymi szaf,
regatéw, poétek wiszacych, wieszakdw, parapetow, itp.;

j) cotygodniowym usuwaniu pajeczyn oraz kurzu ze S$cian, sufitdw i lamp
sufitowych;

k) cotygodniowym odkurzaniu dekoracji sciennych i tablic informacyjnych;

I) cotygodniowym polerowaniu (froterowaniu) posadzki kamiennej, znajdujace;j
sie w holach przed windami (okoto 330 m?);

m)comiesiecznym myciu grzejnikéw;
n) comiesiecznym myciu drzwi i framug;

o) comiesiecznym usuwaniu kurzu z kratek wentylacyjnych, wentylatoréw i
listew przypodtogowych;

p) comiesiecznym zabezpieczaniu $rodkiem antyposlizgowym klatki schodowej i
holi przed windami (okoto 480 m?);

g) comiesiecznym sprzgtaniu pomieszczen archiwalnych - mycie podtogi;

r) w miare potrzeb utrzymaniu w czystosci miejsc parkingowych tzw. , kopert” —
6 szt. wyznaczonych dla KRRiT, w tym w okresie jesienno - zimowym
skuteczne usuwanie $niegu i gotoledzi oraz posypywanie mieszankg solno-
piaskowg w sposéb przeciwdziatajgcy poslizgom.

Ustugi zlecane i $wiadczone — wedtug potrzeb Zamawiajgcego dotyczace
lokalizacji przy Skwerze Wyszynskiego 9:

a) mycie okien - 160 szt.
b) czyszczenie zaluzji, wertikali i rolet — 160 kpl.

c) pranie wyktadziny i dywandéw - ok. 1000 m?
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Szczegbtowy opis sposobu realizacji okreslony jest w Czesci C.

Czes$¢ C. Ustugi zlecane i sSwiadczone wedtug potrzeb Zamawiajagcego -
szczegotowy opis dla wszystkich lokalizacji

1) mycie okien - zakres ustugi mycia okien obejmuje: obustronne umycie ram i
powierzchni szklanych (szyby zespolone), osScieznic, parapetéw wewnetrznych i
zewnetrznych.

O zaistnieniu koniecznosci realizacji zadania i jego zakresie (lokalizacja, w ktérej maja
by¢ umyte okna) Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, co najmniej z 7-dniowym
wyprzedzeniem.

Co najmniej na 5 dni przed przystgpieniem do mycia okien Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu harmonogram realizacji ustugi wraz z listg oséb wykonujgcych
ustuge. Mycie okien w pomieszczeniach (w pokojach biurowych, gabinetach,
pomieszczeniach technicznych i innych) wykonywane bedzie w godzinach od 8.15 do
16.15 w obecnosci uzytkownikow, ktérzy potwierdzg wykonanie ustugi czytelnym
podpisem w harmonogramie, chyba, Ze Zamawiajacy wskaze inne godziny.
Wykonawca zobowigzany jest dostosowac technike oraz $rodki do zamontowanych
okien oraz ich konstrukcji;

2) czyszczenie zaluzji, wertikali i rolet:

O zaistnieniu koniecznosci realizacji zadania i jego zakresie (lokalizacja, w ktorej majg
by¢ czyszczone zaluzje, wertikale i rolety) Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, co
najmniej z 7-dniowym wyprzedzeniem.

Co najmniej na 5 dni przed przystgpieniem do czyszczenia zaluzji, wertikali i rolet
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu harmonogram realizacji ustugi wraz z listg
0s6b wykonujacych ustuge. Czyszczenie zaluzji, wertikali i rolet w pomieszczeniach (w
pokojach biurowych, gabinetach, pomieszczeniach technicznych i innych)
wykonywane bedzie w godzinach od 8.15 do 16.15 w obecnosci uzytkownikdw,
ktorzy potwierdzg wykonanie ustugi czytelnym podpisem w harmonogramie, chyba,
ze Zamawiajacy wskaze inne godziny. Wykonawca zobowigzany jest dostosowac
technike oraz srodki do czyszczonej powierzchni.

3) pranie wyktadzin:

O zaistnieniu koniecznosci realizacji zadania i jego zakresie (liczba metréw
kwadratowych, lokalizacja, pomieszczenia) Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, co
najmniej z 3 dniowym wyprzedzeniem. Zamawiajgcy zobowigzuje sie, ze jednorazowe
zlecenie prania wyktadzin bedzie obejmowato co najmniej 5 m? wyktadziny.
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4)

Co najmniej na 2 dni przed przystgpieniem do prania wyktadzin Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu harmonogram realizacji ustugi wraz z listg o0séb
wykonujgcych ustuge. Pranie wykfadzin w pomieszczeniach (w pokojach biurowych,
gabinetach, pomieszczeniach technicznych i innych) wykonywane bedzie po godzinie
16.15, chyba, ze Zamawiajgcy wskaze inne godziny. Wykonawca zobowigzany jest
dostosowac technike oraz srodki do czyszczonej powierzchni.

obstuga recepcyjna spotkan:

Zakres obstugi spotkan obejmuje: przygotowanie sali tj. wywietrzenie, ustawienie
foteli, zastawy, wody, serwowanie przekasek, kawy, herbaty. Po spotkaniu nalezy
posprzagta¢ pomieszczenie, umy¢é w zmywarce naczynia, utozy¢é na miejsce.
Wykonawca zobowigzany jest dostosowac technike oraz srodki do posprzatania sali /
pomieszczenia.

W przypadku lokalizacji przy Sobieskiego 101, o zaistnieniu koniecznosci realizacji
zadania i jego zakresie Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, co najmniej na 3 dni
przed planowanym spotkaniem.

Co najmniej 2 dni przed przystgpieniem do realizacji zadania Wykonawca poda
Zamawiajgcemu dane osoby wykonujgcej zlecenie. Ustuga bedzie wykonywana w
godzinach od 8.15 do 16.15 w obecnosci pracownika, ktory potwierdzi wykonanie
ustugi czytelnym podpisem w harmonogramie, chyba, ze Zamawiajgcy wskaze inne
godziny.
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