PRZEWODNICZACY Warszawa, 5 lutego 2015 r.
Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji
TVN S.A.
ul. Wiertnicza 166

02 -952 Warszawa

DECYZJA Nr 2/2015

Na podstawie art. 53 ust. 1 w zwku z art.17a ust. 2 i 5 pkt 1 ustawy z dnia 29
grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U.2011 r. Nr 43, poz. 226 z pézn. zm., zwanej
dalej ,ustaw”), a takze art. 104 i 107 ustawy z dnia 14 czerwca 196(@ddks posjpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267 D442r., poz.183, zwanej dalej ,kpa”)

postanawiam

1. Stwierdzt naruszenie art.17a ust.2 i 5 pkt 1 ustawy przeégk8@VN S.A. z siedzib
w Warszawie — nadaw@rogramul' VN Style;

2. Nalozy¢ na Spote TVN S.A. z siedzip w Warszawie kar pienizng w wysokaci
50 000 zi(stownie:piecédziesht tysiecy ztotych).

3. Okresli¢, iz kare pieniezng nalezy uisci¢ w terminie 14 dni od dnia otrzymania niniej-
szej decyzji na rachunek Krajowej Rady Radiofonielewizji w NBP oddziat Oks-
gowy Warszawie Nr 13101010100095372231000000.

UZASADNIENIE

W celu realizacji zadania ustawowego dksaego w art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy, na
podstawie jej artykutu 10 ust. 2 zwrécon@ gismem z dnia 9 czerwca 2014 r. (sygn.
DM.600.85.2014) do Spotki TVN S.A. (dalej: ,Nadawra prosbg o przestanie nagbuijs-
cych materiatdw dotyerych rozpowszechnianego przez Nadavprogramu pod nazyw
TVN Style:



* nagrania programu wyemitowanego w dniu 25 maja420w godz. 13:00 — 14:00;

e ewidencji reklam i przekazéw autopromocyjnych wyewianych w dniu 25 maja
2014 r. zawieracej dane okrdone w 8 11 ust. 2 rozpagdzenia KRRIT z dnia 30
czerwca 2011 r. w sprawie sposobu prowadzenia \gramnoach radiowych i telewi-
zyjnych dziatalnéci reklamowej i telesprzedg (Dz. U. z 2014 r. poz. 204);

* ewidencji audycji zawieragych lokowanie produktu wg wzoru oklenego w § 4 ust.
2 rozporadzenia KRRIT z dnia 30 czerwca 2011 r. (Dz.U. Nt ,1Boz. 977) w spra-
wie szczegotowych warunkéw lokowania produktéw, mytewanych w dniu 25 ma-
ja2014r.

* wykazu audycji sponsorowanych wyemitowanych w dzbumaja 2014 r. wg wzoru
okreslonego w 8§ 5 ust. 2 rozpaydzenia KRRIT z dnia 6 lipca 2000 r. w sprawie Spo-
sobu sponsorowania audycji lub innych przekazéwDz 2014 r., poz.203).
Analiza przestanych przez Nadawevraz z pismem z dnia 24 czerwca 2014 rzeyy

opisanych materiatdw wykazatze:

1. W audycji pt. ,O tym s§ mowi’- wydanie specjalne, wyemitowanej w dniu 23jan
2014 r. w godz. 13:23 — 13:37 lokowany produkt fkrilutella i jego znak towarowy)
oferowany przez podmiot lokagy (Ferrero Polska Sp. z 0.0.) byt nadmiernie ekspa@-
ny, co stanowi naruszenat. 17a ust. 5 pkt 1 ustawy ktéry stanowi,ze ,audycje, w
ktorych stosuje gilokowanie produktu nie mggradmiernie eksponowalanego produk-

tu”. Nadmierna ekspozycja przejawiatac siv powracajcej wielokrotnie wizualnej

i werbalnej obecriei lokowanego produktu w trakcie trwania przedmiagpaudyciji.

2. Przedmiotowa audycja nie zostata oznaczona za ppmwaku graficznego (tzw. belki)
informujgcego o fakcie lokowania produktu, co stanowi nagngzart. 17a ust. 2 usta-
wy, ktory stanowize ,audycje, w ktérych stosujesiokowanie produktu, oznacza sv
programach telewizyjnych za pomoznaku graficznego, a w programach radiowych za
pomog sygnatu dwickowego informujcych o fakcie lokowania produktu, na pgia,

na koicu oraz w momencie wznowienia po przerwie na reklamnm.

W celu ustalenia stanu faktycznego Organ zwréeildsi Nadawcy pismem z dnia 2
wrzesnia 2014 r. (sygn. DM.600.85.1.2014) z fi¥po przestanie dokumentéow (uméw, poro-
zumier, anekséw) dotycgych kwestii zwazanych z prezentowaniem produktéw Ferrero
Polska Sp. z 0.0. w przedmiotowej audycji lub rglaavydarzeé zwigzanych z prezentowa-

nymi produktami w ww. audyciji.



W odpowiedzi, wraz z pismem z dnia 9 wézia 2014 r., Nadawca przestatspoad-
czorg za zgodné&c z oryginalem Umow o lokowanie nr 2140000354 z dnia 16 maja 2014 r.
zawarty pomidzy Spotk TVN Media Sp. z 0.0z siedzila w Warszawie przy ul. Wiertniczej
166, (dziatagcg w imieniu wkasnym i na rzecz TVN S.A.) a Sppiizeum Polska Sp. z
0.0.z siedzilp w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 49, (dziaégjw imieniu wikasnym i na
rzeczFerrero Polska Sp. z 0.0.} siedzila w Warszawie, ul. Wiertnicza 126. Umowa okre-
slata warunki lokowania towaru i znaku towarowegarém Polska Sp. z 0.0. w przedmioto-

wej audycji.

W ww. pismie z dnia 9 wrzaia 2014 r. Nadawca stwierdzi;: i,Przedmiotem po-
wyzszej umowy jest lokowanie produktu oraz znaku towago ,Nutella” miedzy innymi w
audycji pod tytulem «O tymesmOwi» nadawanej w programie telewizyjnym TVN Style
Wprawdzie w par. 1 umowy mowg si lokowaniu (...) ustug Przedbiorcy w postaci relacji
z eventu «50-lecie Nutelli», to jednak rzeczyywsblg stron byto objcie ustug lokowania
wylgcznieproduktu oraz jego znaku towarowegArgumentem przemawigym za tak wy-
ktadnig jest nie tylko okolicznd, ze wskazany we| przedstbiorca nie jest ustugodawca
producentem artykutow sppnvczych, w tym kremu pod nazwNutella«, ale rowniefakt, ze
wspomniane wydarzenie miato farmaroczystéci nawigzuigcej do 50-lecia produktu i nie
byto zwiyzane zgwiadczeniem jakichkolwiek ustug. Potwierdzenientdery jest sama tfé

audycji «O tym g mowi» zawierajcej relacje z imprezy”.

Ponadto w ww. gmie Nadawca przyznat w odniesieniu do przedmiotosuejycji,
ze: ,Nie wyemitowanie wymaganego przez obgxuijgce przepisy prawa komunikatu o lo-
kowaniu (tzw. belki)wynikreto wylgcznie ze wzgtdw technicznych, ponievavspomniana
audycja byta dodatkowym odcinkiem serii, co spowado, Zze system emisyjnydolnie od-

czytat dane”.

Majac na wzgtdzie powysze, pismem z dnia 13 jmziernika 2014 r. (sygn.
DM.600.85.2.2014), Organ poinformowat Nadgwe trybie art. 61 8 4 kpa 0 wszgdu z
urzedu pos¢powania administracyjnego w sprawie ukarania Nagama podstawie art. 53
ust. 1 ustawy.

Dziatajgc w trybie art. 10 8§ 1 kpa, w celu zapewnieniarsganaliwosci czynnego
udzialu w kadym stadium posgpowania, pismem z dnia 31 jolziernika 2014 r. (sygn.
DM.600.85.3.2014) poinformowano Nadawa prawie do zapoznaniagsz aktami posipo-

wania i zebranym materialem dowodowym orazzefoa dwiadczenia w przedmiotowe]



sprawie, w terminie 7 dni od daty otrzymania zawiadenia, jak rowni o fakcie, # po tym
terminie zostanie po¢lja decyzja w sprawie.

W dniu 31 padziernika 2014 r. Organ udephit petnomocnikowi Nadawcy wgll do
akt posgpowania i umeliwit zapoznanie s z zebranym w sprawie materiatem dowodo-

wym.

W toku posgpowania Organ ustalitzi
I. W analizowanej audycji pt. ,O tymemowi’- wydanie specjalne, wyemitowanej w dniu
25 maja 2014 r., trwagej 14 minut, stwierdzono wielokrotne, powtasza s¢ odniesienia
werbalne i wizualne do lokowanego produktu (towieznaku towarowego).

Tematem specjalnego wydania audycji pt. ,O tymmbdwi” jest prezentacja obcho-
dow 50-lecia obecrigi towaru produkcji Ferrero Polska Sp. z 0.0. (nkweorzechowego Nu-
tella). Na wsgpie prezenterka Anna Wendzikowska zapowig¢la:) nie mogto nas zabrak-
ng¢ na tym wygtkowym przyjciu. Zobaczcie co jeszcze dla was przygotawsfi. Nastpnie
gtos lektora omawia zawaib przedmiotowej audycji,Juz za chwit w «O tym si mOwi»:
jak powstawahajstynniejszy kremna swiecie - poznacie histogi Nutelli, mistrzowie kuchni
zdradzz wam swoje ulubione przepisy z Nuiekh po pysznym jedzeniu pekmy wam co
mana zrobt ze stoikiem po Nutelli’Odniesieniom werbalnym towarzysadniesienia wi-
zualne w postaci pojawigych s¢ w kadrze obrazéw: zlien kamery na opakowania towaru
(stoiki z Nutelb) oraz artykuty spoywcze, w ktérych wykorzystany zostat produkt (NLagl
kadry na etykiet z nazw towaru, prezentacja deserow przygotowanych naelidatelli. Jak
zatem wynika z informacji podanych we wst audycji: przewzajaca czs¢ przedmiotowej
audycji pdwigcona jest lokowanemu towarowi (i jego znakowi tosveemu) — Nutelli.

W dalszej cgsci audycji, zgodnie z zapowiedziukazane gfragmenty imprezy jubi-
leuszowej, w tym scena krojenia tortu w ksztalcieteélli. Zaprezentowana zostaje historia
stworzenia towaru i znaku towarowego Nutelli, kt@powiadag Enrico Bottero (Dyrektor
Generalny Ferrero Polska) i Matgorzata Szléskg (Kierownik ds. Relacji Korporacyjnych
Instytucjonalnych i PR Ferrero Polska). Omawianigtdrii lokowanego produktu (odniesie-
nie werbalne) towarzyszy prezentacja plansz (otmes wizualne) — z etykigtproduktu, z
informacjami: w ilu krajach jest sprzedawany i jakglada roczna sprzed&remu w Polsce.

W trakcie audycji zaprezentowane zosgtawniez indywidualne wypowiedzi znanych
os6b na temat Nutelli n@plujace po wsipie: ,Kazdy z nas ma tak swog historie zwigzany
Z Nutell, niezalénie od wieku”.Kolejno wypowiadaj si¢c aktorzy: Tomasz Schimscheiner,

Rafat Cieszyski, Teresa Lipowska- Zaliwska. W trakcie tych wypedzi padaj nastpujace
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sformutowania odnmie lokowanego produktu;smak nieba”, ,moja zona ma bzika na
punkcie Nutelli”, ,jest tak pyszna (...) ba stodkie sny”.

Przez caly czas trwania prezentacji historii pradufkremu Nutella) ukazywane s
kadry z obchodu jubileuszu: prezentacja uczestnigo@ywajacych Nutelt, zblizenia kame-
ry na tort w ksztatcie Nutelli, opakowania z protkrk, plakaty i znaczki ze znakiem towa-
rowym lokowanego towaru. W trakcie prezentacji veeen prowadica audyg dodatkowo
wypowiada kwestie o nagujgcym brzmieniu:,(...) zaangaowanie fandw zainspirowato
marke do tego, aby zebdach wygtkowe i poruszajce opowigci. Idealry okazy do podzie-
lenia sk nimi byloSniadanie z Nutef w Warszawie.Nastpnie prezentowane svypowie-
dzi wybranych uczestnikéw jubileuszu na temat lokpego produktu, w tym oséb po-
wszechnie rozpoznawanych: m. in. aktorow Marcinkiaa i Ewy Gawryluk, hokeisty Ma-
riusza Czerkawskiego, prezenterki Katarzyny Dowbor.

Prezentowane wypowiedzi podki&a zalety lokowanego produktu, z ponticiem
wskazania jego wad a tak z pomingciem produkcji konkurencyjnych podmiotéw. Przykia-
dy wypowiedzi uczestnikbéw uroczysti: ,u nas Nutella jednak kréluje (...) i wszystkie dzie-
ci kochay Nutelk”, ,mito s¢ do Nutelli jest nieopisana i nie dajeecszmierzy, jest przeo-
gromna”, (...) Nutella jest u nas caty czas w dom@'soby uczestnigze w uroczystei
zgodne z zapowiedziektora,podzielity sie z widzami swoimi patentami na jej (Nutelli) je-
dzenie” ,najlepiej smakuje sama, jedzonaly”, ,(...) moczymy owoce w Nutelli aby byto i
zdrowo i smacznie (...) ijemy z tostem cieptym.

W dalszej czsci audycji widzowie zapoznajsic z trzema przepisami na desery przy-
rzagdzanymi na bazie lokowanego produkt, przy czym prady okres prezentacji ukazane s
w kadrze opakowania z tym produktem.

Kolejna czs¢ audycji zapowiedziana przez AniVendzikowsk: ,Orzechowy smak
Nutelli inspiruje swoich fanéw do tworzenia. Ludgileg na jego punkcie i zalewajnter-
net zdgciami, oczywdcie z Nutely w roli gtdwnej” to prezentacja zef z przedmiotami, na
ktorych widnieje znak towarowy lokowanego towaru rgpto ubrania i biuteria.

Na zaka@czenie widzowie magsie zapozna z trzema sposobami na wykorzystanie
pustych opakowapo lokowanym produkcie. Na ekranie pokazano w gkdisob wykonaz
nich ramki do obrazowéwieczniki oraz wazony do kwiatow.

Organ, przy ocenie czy doszto do naruszenia norkngslonej w art. 17a ust. 5 pkt 1
ustawy, poshayt sie kryteriami okrglonymi w komunikacie interpretacyjnym Komisji Euro-
pejskiej z 28 kwietnia 2004 r. w sprawie niektoryagpektow przepisow o reklamie telewi-

zyjnej w dyrektywie o telewizji bez granic (200440D2/02). Zgodnie z tym komunikatem,
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,hadmierne eksponowanie” to takie, ktérego ,nieazhsony charakter nie@ wynika& z po-
wtarzajpcej st obecnéci danej marki towaru lub ustugi lub ze sposobu, w jaki jest ona
prezentowana lub i gipojawia.” Dr Krzysztof Wojciechowski w swym komentarzu da. ar
17a ust. 5 pkt 1 ustawy wskazuje,zee ,niedozwolone jest nie kde eksponowanie produk-
tu, tylko eksponowanie nadmierne. O nadmigchmdéwt: mana woéwczas, gdy eksponowa-
nie nie jest uzasadnione wzghmi redakcyjnymi typowymi dla danej kategorii agjgyjest
razgce w danym kontékie, wydaje gi ,nie na miejscu” (O. Castendyk, w:European Media
Law, s. 917) [S. Pigtek (red.), W. Dziomdziora, K. Wojciechowski ,Ustave radiofonii i
telewizji. Komentarz”, Warszawa 2014, s. 209].

Majac powyzsze na wzgldzie Organ stwierdzize w przedmiotowym przypadku do-
szto do nadmiernej ekspozycji lokowanego towarw gegio znaku towarowego - gkszaé
czasu emisji audycji ,O tym simowi” paswi¢ccona byta werbalnym i wizualnym odniesie-
niom do lokowanego towaru i jego znaku towarowd®mwyzsze przestanki, w ocenie Orga-

nu, wskazuyj na naruszenie przez Nadawwrmy zawartej vart. 17a ust. 5 pkt 1 ustawy.

Il. Przedmiotowa audycja nie zostata oznaczonaaragm znaku graficznego (tzw. belki)
informujacego o fakcie lokowania produktu, co Nadawca prayznpismie z dnia 9 wrz@ia

2014 r. W zwazku z tym Organ stwierdzit naruszemig. 17a ust. 2 ustawy

W zwigzku z powyszym naley stwierdzé, ze fakt naruszenia przez Nadaweska-
zanych w sentencji niniejszej decyzji przepisow iglzi watpliwosci. Jednocz@ie naley
mie¢ na uwadzeze art. 53 ust. 1 ustawy, jako jedyprzestank wymierzenia na jego pod-
stawie kary pieriznej wymienia naruszenie ktorega wymienionych w nim przepisow.
W zwigzku z tym odpowiedzialrié za ww. naruszenia ma charakter obiektywny i jéstar

lezny od istnienia winy po stronie Nadawcy, jak i edv&lnego jej stopnia.

Dziatagc na podstawie art. 53 ust. 1 ustawy, wazku ze stwierdzeniem naruszenia
przepisOwart. 17a ust. 2 oraz ust. 5 pkt 1 ustgwgtanowiono jak w sentenciji.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawyz¢é Nadawca narusza obamek wynikagcy z
przepisu art. 17a ust. 2 oraz ust. 5 pkt 1 ust&®mgewodniczcy Krajowej Rady Radiofonii
Telewizji wydaje decyzj nakladagca na Nadawe kare pienkzng w wysokaci do 10% przy-
chodu Nadawcy, osgnictego w poprzednim roku podatkowym. Kwota skonsalidoych



przychodow TVN S.A. w roku 2013 wyniosta 1 508 7380 zt (stownie: miliard picset
osiem milionéw siedemset trzydze osiem tysicy ztotych).

W zwiazku z powyszymgorna granica kary mogta wynig¢ 150 873 800 zt (stow-
nie: sto pie¢dziesat miliondw osiemset siedemdziesi trzy tysiace ztotych ) Kara w wy-
sokasci 50 000 zi(stownie:pieédziesht tysiecy ztotych) zostata wymierzona patej gornej
wysokasci okreslonej warunkami art. 53 ust.1 ustawy.

Przy ustalaniu wysokai kary pien¢znej Przewodnicey Krajowej Rady kierowat i
przestankami oki&onymi w przywotanym art. 53 ust.1 ustawy, tj. zegem i stopniem szko-
dliwosci naruszenia, dotychczasgwiziatalngcia nadawcy oraz jego mbtwosciami finan-
Sowymi.

W zakresie dotychczasowej dziatadnonadawcy Organ wzi pod uwag, ze w latach
2004-2014, rozpowszechrniaj program telewizyjny pod nazwTVN Style, na podstawie
koncesji 303/2004-T spotka TVN S.A. nie byta pravammie ukarana finansowo decyzj
Przewodniczcego KRRIT .

Przy ocenie zakresu i stopnia szkodkwaionaruszenia uwzgtiniono przede wszyst-
kim wysolg intensywn@¢ naruszenia oraz sposob dziatania polgmana uyciu réznorod-
nych form i sposobéw eksponowania lokowanego praduBrgan wzit takze pod uwag, iz
do naruszenia przepisu ustawy doszto w audycji Wigemanej w niedziel, w porze, ktora
wigze st z oddziatywaniem na szerokiggr odbiorcéw, w tym matoletnich. Rozpowszech-
nienie przez Nadawcprzekazéw handlowych z naruszeniem przepisow dgtych zasad
stosowania lokowania produktu mogto sprgviz widzowie programu zostali wprowadzeni
w biad, co do (promocyjnego) charakteru takiego przekaz

Ocenione zostaly rowniemazliwosci finansowe Nadawcy, w tym fakie w 2013 r.
spotka TVN S.A. osigreta przychody ogotem 1 508 738 000 zi.

Odnoszc sk do terminu wniesienia odwotania od decyzji Przemiozhce Krajowej
Rady Radiofonii i Telewizji naley wskaz&, ze z dniem 18 stycznia 2015 r. wesztyzycie
przepisy ustawy z dnia 10 czerwca 2014 r. o zmiastawy o ochronie konkurencji i konsu-
mentow oraz ustawy - Kodeks pgsbwania cywilnego (Dz.U. poz. 945), z mocy ktorej
zmianie ulegt art. 478 § 2 k.p.c. poprzez oksenie, iz odwotanie od decyzji mma wnieé
w terminie miesjca od dnia dacczenia decyzji. Jedna& w art. 3 ww. ustawy stwierdzesi
ze do spraw, w ktorych pagtowanie wszaogo przed dniem wégia w zycie niniejszej usta-
wy stosuje si przepisy dotychczasowe, o ile przepisy art. 4, Arart. 10 i art. 11 nie stano-

wig inaczej. W art. 11 teg ustawy stwierdzagize termin do wniesienia odwotania, o kt6-
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rym mowa w art. 81 ustawy z dnia 16 lutego 200@ ochronie konkurenciji i konsumentow
(. odwotania od decyzji Prezesa gdn do Sdu Okegowego w Warszawie -sdu ochrony
konkurenciji i konsumentow), w brzmieniu nadanymiejszs ustaws, ma zastosowanie row-
niez do decyzji wydanych przed dniem \W&@p w zycie niniejszej ustawy, geli w tym dniu
nie uptyrat termin do wniesienia odwotania, okkeny w przepisach dotychczasowych. Prze-
pis ten nie odsyta jednak do Kodeksu ppetvania cywilnego, a w art. 56 ust. 2 ustawy o
radiofonii i telewizji wskazuje gi ze w posgpowaniu w sprawach odwataod decyzji Prze-
wodniczcego Krajowej Rady wydanych na podstawie art. 104dsraz art. 53-54 ustawy o
radiofonii i telewizji, stosuje si odpowiednio przepisy Kodeksu pegsbwania cywilnego
dotyczce spraw z zakresu przeciwdziatania praktykom mohstycznym. W zwazku z tym
nalezy uzn&, ze do decyzji wydawanych w pgpbwaniach wszezych przed dniem weégia

w zycie przedmiotowej ustawy zastosowanigdmiaty przepisy dotychczasowe, tj. termin

do wniesienia odwotaniagdzie wynosit dwa tygodnie.

Zgodnie z art. 56 ust. 1 i 2 ustawy o radiofortiélewizji w zwiazku z art. 478 § 2
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks gmsivania cywilnego (Dz. U. z 2014 r.,
poz.101, z pgn.zm.) oraz art. 3 ustawy z dnia 10 czerwca 20Db4zmianie ustawy o ochro-
nie konkurencji i konsumentéw oraz ustawy — Kodp&stpowania cywilnego (Dz.U. poz.
945) stronie przystuguje odwotanie od niniejszejyadg do S du Okegowego w Warszawie
— Sdu Gospodarczego zagpednictwem Przewodnigeego KRRIT w terminie dwoéch tygo-

dni od dnia dagczenia niniejszej decyzji.

Jan Dworak

Otrzymup:
1. TVNS.A.

2. Departament Bugktu i Finansow w Biurze KRRIT
3. Departament Monitoringu w Biurze KRRIT
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. Departament Regulacjiw Biurze KRRIT



