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Wstep

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji przedstawia Strategie Regulacyjng na lata 2014-2016 jako
kontynuacje poprzedniego dokumentu - Strategii na lata 2011-2013. Dokument ten, okreslajgcy
gtéwne obszary dziatan organu regulacyjnego w najblizszych latach i metody ich realizacji wydawany
jest réwnolegle ze Sprawozdaniem KRRIT z rocznej dziatalnosci oraz Informacjg o podstawowych
problemach radiofonii i telewizji w 2013 roku. Te trzy dokumenty sg komplementarne wzgledem
siebie i ukazujg stan rynku audiowizualnego oraz wyzwania, jakie przed nim stojg wraz ze zwigzanymi
z tym problemami regulacyjnymi.

Krajowa Rada publikujac wymienione dokumenty ma nadzieje, ze zawarte w nich informacje i
whnioski stang sie przedmiotem debaty o waznych problemach dotyczacych ustug medialnych w
Polsce i bedg istotnym punktem odniesienia przy podejmowaniu strategicznych decyzji o charakterze
politycznym, gospodarczym i spotecznym w sprawie przysztosci tego szczegdlnego obszaru zycia
spotecznego oraz gatezi gospodarki.

Przedstawione w Strategii Regulacyjnej na lata 2011-2013 zatozenia i zadania lezace
bezposrednio w kompetencjach KRRIT zostaty w znacznym stopniu zrealizowane, jednak niektére
wazne cele pozostajg wcigz aktualne. Nalezy do nich przede wszystkim wdrozenie nowego modelu
finansowania medidw publicznych. Obecny system, ktorego wady byty wielokrotnie prezentowane
przez KRRIT, zagraza wtasciwemu funkcjonowaniu mediéw publicznych w Polsce i rodzi wiele
negatywnych zjawisk dotykajgcych obywateli w wyniku niesprawiedliwego systemu poboru daniny
publicznej. Zmiana ustawodawstwa w tym zakresie jest jedyng drogg uzdrowienia sytuacji.
Réwnolegle z wprowadzeniem nowego modelu, opartego na powszechnej optacie audiowizualnej,
niezbedne bedzie stopniowe ograniczanie udziatlu medidw publicznych w rynku reklamowym,
proporcjonalnie do wzrostu finansowania ze sSrodkéw publicznych. Zmiany te powinny miec szerszy
charakter, uwzgledniajgcy potrzebe powstania spotecznego systemu kontroli realizacji zadan
publicznych, zgodnie z zasada partycypacji spotecznej oraz europejskimi standardami pomocy
publicznej.

KRRIT, stuzgc swojg wiedzg i doswiadczeniem, w ramach wspoétpracy z instytucjami Panstwa
odpowiedzialnymi za tworzenie prawa, jest gotowa podjgé wszelkie dziatania w celu wdrozenia
nowych rozwigzan. Przedstawiana Strategia zawiera omoéwienie problematyki finansowania mediow
publicznych, uwzgledniajace doswiadczenia innych krajéw, ktdre niedawno przeszty z systemu
abonamentu uiszczanego w zwigzku z posiadaniem odbiornika radiowego lub telewizyjnego do
zasady udziatu obywateli w kosztach tworzenia przez nadawcow publicznych ustug medialnych
dostepnych na wielu platformach odbioru.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, zgodnie ze swoimi kompetencjami konstytucyjnymi i
ustawowymi, ma obowigzek odnoszenia sie do zmian zachodzacych na rynku audiowizualnym oraz
wskazywania probleméw i pojawiajacych sie zagrozen. Réwniez w tym zakresie KRRiT jest
przygotowana do petnienia roli doradczej. Wainym zadaniem, ktére wymaga dziatan
ustawodawczych jest minimalizowanie barier wejscia na rynek nadawcdw satelitarnych i kablowych
oraz stworzenie warunkéw dla rozwoju mediéw trzeciego sektora i medidéw lokalnych. Strategia
zawiera propozycje mozliwych rozwigzan realizujgcych ten cel.

Nadal w gtéwnym polu widzenia KRRIiT pozostaje kwestia ochrony matoletnich przed
mozliwym negatywnym wptywem medidéw, a takze potrzeba rozwoju ustug umozliwiajgcych odbidr



programow przez osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu oraz osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku.
Zdaniem KRRiT rozwojowi rynku audiowizualnego powinny towarzyszy¢ regulacje odpowiadajgce
wspomnianym potrzebom spotecznym.

KRRIT dostrzega potrzebe ciggtego monitorowania praktyki i postepu w zakresie umieszczania
w programach przekazéw handlowych, w celu wywazania racji miedzy ekonomicznym aspektem
dziatalnos$ci nadawcédw a ochrong widzéw przed nadmiernym oddziatywaniem reklamy.

Strategia KRRiT na lata 2014-2016 powstata w oparciu o doswiadczenia KRRIT i jej Biura.
Zebrane w ten sposdb kierunki i koncepcje zostaty zweryfikowane z uwzglednieniem opinii Srodowisk
naukowych. Strategia uwzglednia rdwniez wiele opinii zgtoszonych podczas publicznych konsultacji
spotecznych z udziatem urzeddw centralnych, podmiotéw rynkowych, organizacji branzowych i
pozarzadowych oraz uzytkownikéw mediow.

Niniejsza Strategia Regulacyjna zostata jednogtosnie przyjeta przez Krajowa Rade Radiofonii i
Telewizji na posiedzeniu 18 marca 2014 r.

Obecng Strategie poswiecamy pamieci zmartego w roku 2013 wybitnego medioznawcy doktora
Karola Jakubowicza, pomystodawcy i wspoétautora Strategii Regulacyjnej KRRIiT na lata 2011-2013,
jako dowéd uznania Jego zastug dla mediéw w Polsce i na Swiecie.

Jan Dworak,
Przewodniczgcy KRRiT
Warszawa, 18 marca 2014 r.



1. Sytuacja na rynku ustug medialnych

1.1.Czas i sposob korzystania z medidw

1.1.1. Linearne ustugi audiowizualne

Tradycyjna telewizja jest w Polsce nadal najbardziej popularnym sposobem korzystania z
audiowizualnych ustug medialnych. Przed odbiornikiem telewizyjnym, ktéry znajduje sie w 96%
gospodarstw domowych', w 2013 r. spedzano $rednio 4 godziny dziennie, a czas ogladania wciaz
wzrasta.

Ustugi audiowizualne w Polsce oferowane sg bezptatnie w standardzie DVB-T oraz w ramach
ptatnej telewizji przez operatoréw platform satelitarnych, telewizji kablowych i IPTV.

W standardzie DVB-T dziatajg 3 bezptatne multipleksy, dzieki ktédrym faczny zasieg
naziemnych programéw cyfrowych po 23 lipca 2013 r. wynosi 99,6%. Zostaty na nich umieszczone
nastepujgce programy (stan na koniec 2013 r.): TVP1 HD, TVP2, TVP INFO (wersja regionalna), Eska
TV, TTV, Polo TV, ATM Rozrywka - na MUX 1; Polsat, TVN, TVN7, TV4, TV Puls, PULS 2, TV6 i Polsat
Sport News - na MUX 2; programy Telewizji Polskiej: TVP1, TVP2 HD, TVP Regionalna, TVP Kultura,
TVP Polonia, TVP Historia, TVP Rozrywka — na MUX 3. Od 15 lutego 2014 r., po zwolnieniu czesci
przeptywnosci w sygnale MUX 1 przez Telewizje Polskg SA, rozpoczety nadawanie TV Trwam i
TVP ABC. Ustawa o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej okresla ostateczny termin opuszczenia
MUX 1 przez TVP na 27 kwietnia 2014 r. Od tego czasu na multipleksie bedg obecne 2 nowe
programy: od 15 marca 2014 r. Stopklatka TV, a od 27 kwietnia 2014 r. - Fokus TV.

Na podstawie badan Nielsena (patrz przypis nr 1) dostep do naziemnej telewizji cyfrowej pod
koniec 2013 r. posiadato ponad 13,6 miliona oséb. Wsrdd nich 9,1 min osdb korzystato wytacznie z
naziemnej telewizji cyfrowej, a 4,5 min, oprécz naziemnej telewizji cyfrowej, miato tez dostep do
telewizji kablowej badz satelitarne;.

Obecnie na polskim rynku funkcjonujg trzy platformy satelitarne, z ktérych korzysta
ok. 6,4 min abonentéw. Wiodaca role, z 55,16% udziatem w tym rynku, odgrywa spétka Cyfrowy
Polsat SA, z ktérego ustug korzysta ponad 3,5 min abonentéw?”. Drugg co do wielkosci platforma
satelitarng jest nc+ z 35,79% udziatem w rynku i z bazg 2,3 min abonentéw®. Na trzecim miejscu
znajduije sie platforma Orange TV z udziatem w rynku na poziomie 9,05% i baza 538 tys. abonentéw"”.

Na rynku sieci kablowych dziata ok. 500 operatoréw. Wedtug szacunkéw Polskiej Izby
Komunikacji Elektronicznej, w 2012 roku tgczna liczba abonentéw krajowych operatoréow kablowych
wynosita ok. 4,6 mIn. Gtéwnymi operatorami telewizji kablowej w Polsce s3: UPC Polska z udziatem
ok. 32% w rynku i bazg ponad 1,46 min abonentéw, Multimedia Polska z udziatem ok. 18% i baza
813 tys. uzytkownikéw oraz Vectra z udziatem okoto 18% w rynku i bazg 812,5 tys. abonentéw.

! Nielsen, Prezentacja wynikow badania ES 2013 Il fala, luty 2014 r.

> http://media2.pl/media/105626-Cyfrowy-Polsat-3546-mIn-abonentow-wiecej-uzytkownikow-internetu.html
(dostep 28.08.2013 r.).

> http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/platforma-nc-ma-2-3-mIn-abonentow-stracila-200-tys.htm| (dostep
22.08.2013 r.).

* wyniki za Il kwartat 2013 r. http://media2.pl/telekomunikacja/107277-Orange-Mniej-abonentow-Neostrady-
wzrost-abonentow-TV-z-pakietami-ncplus.html (dostep 22.10.2013 r.).



taczng liczbe odbiorcéw korzystajgcych z IPTV w Polsce szacuje sie na ok. 350 tys. Ze wzgledu
na mate zainteresowanie operatorow pfatnej telewizji inwestycjami umozliwiajgcymi dystrybucje
sygnatu przez IPTV (wymaga infrastruktury szerokopasmowej zapewniajgcej odpowiednig
przeptywnos¢ sygnatu), ustuge te sSwiadczy tylko kilka podmiotéw. Najwiekszg baze abonenckg ma
Orange, ktéry IPTV traktuje jako komplementarng wobec oferty wtasnej platformy satelitarnej. Na
koniec 2012 r. z ustug Orange w ramach IPTV korzystato 119 tys. uzytkownikdéw. Jego gtdéwnym
konkurentem na tym rynku jest Netia. W 2012 r. z ustug ptatnej telewizji Netii korzystato 79 tys.
klientow. IPTV w swojej ofercie majg tez niektdre sieci kablowe, m.in. Multimedia Polska i Grupa
Enea.

Czas oglgdania programoéw telewizyjnych za pomocg transmisji strumieniowych w Internecie
systematycznie rosnie. Zdecydowana wiekszos¢ tresci dostepnych w telewizji internetowej to
programy nadawane pierwotnie drogg naziemng lub satelitarng. W 2013 r. dziatato 16 witryn,
umozliwiajacych odbiér nowych programéw telewizyjnych®, niedostepnych na innych platformach. Sg
to programy niszowe, gtdwnie o profilu sportowym.

W Polsce nie przyjat sie standard DVB-H, stworzony specjalnie do odbioru telewizji mobilnej
na urzadzeniach typu smartfon czy tablet. W zamian pojawity sie przenosne tunery pracujgce w
standardzie DVB-T, umozliwiajgce odbiér naziemnej telewizji cyfrowej na urzadzeniach przenosnych.
Oprécz bezptatnej oferty programéw nadawanych z multiplekséw cyfrowych, dostepny jest rowniez
ptatny pakiet programéw pod nazwg TV Mobilna, oferowany przez Cyfrowy Polsat. W marcu 2013 r.
liczba abonentéw TV Mobilnej przekroczyta 100 tys. a w zasiegu jej nadajnikéw znajduje sie 5 min
gospodarstw domowych®. Jedna pigta posiadaczy smartfonéw w Polsce uzywa ich do ogladania
telewizji. Jednak dotychczas jest to rzadko wykorzystywana funkcja tych urzadzery’.

W 2013 r. na rynku konsumenckim pojawita sie nowa technologia nazwana 4K lub Ultra HD.
Umozliwia ona ogladanie obrazu o rozdzielczosci czterokrotnie wiekszej niz HD na specjalnych
ekranach. W sprzedazy pojawia sie coraz wieksza liczba odbiornikéw tego typu, spada réowniez ich
cena. Wszyscy znaczacy producenci telewizoréw majg juz w ofercie telewizory 4K. Korearnska firma
LG, tylko w polskiej fabryce w Mtawie produkuje 1000 takich odbiornikdw dziennie. Wedtug LG,
wielko$¢ tego rynku ma wzrosnaé do 2017 r. z 0,8 min do 22 min sztuk®. Obecnie polscy nadawcy
jeszcze nie dostarczaja tresci, ktére mogtyby wykorzystaé walory nowej technologii. Wydaje sie to by¢
kwestig czasu, a telewizja 4K ma duzg szanse na osiggniecie sukcesu rynkowego.

W ostatnich latach wzrasta zainteresowanie odbiornikami telewizyjnymi wyposazonymi w
technologie Smart TV. Obecnie kazdy z liczagcych sie producentéw posiada je w swojej ofercie. Szacuje
sie, ze do Internetu podtaczonych jest 600 tys. odbiornikéw Smart TV°. Roénie takze ilo$¢ dostepnych
polskojezycznych aplikacji Smart TV™.

Zaledwie kilka procent uzywanych obecnie odbiornikdéw TV posiada mozliwosé korzystania z
systemu telewizji interaktywnej HbbTV, co stanowi bariere dla jej rozwoju. W tej technologii

> Analiza dla KRRiT dotyczaca polskiego rynku internetowych programoéw telewizyjnych rozpowszechnianych
wytacznie w systemie teleinformatycznym.

®sto tysiecy abonentéw Mobilnej TV, Media2.pl (dostep 10.09.2013 r.).

7 Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013, PMR - kwieciert 2013 r.

.G zainwestuje w 50 min dolaréw w Mtawie, finanse.wp.pl. (dostep 21.11.2013 r.).

° http://wyborcza.pl/1,76842,13129449,Witamy_w_Smart_TV.html (dostep 02.01.2013 r.).

10w grudniu 2012 r. byto dostepnych 65 polskojezycznych aplikacji Smart TV, a 105 w grudniu 2013 r.
http://samsungmedia.pl/pr/262063/ofensywa-samsung-smart-tv-przybiera-na-sile (dostep 06.12.2013 r.).



najbardziej zaawansowana jest Telewizja Polska, ktéra regularnie emituje tresci w tym standardzie.
W 2013 r. liczba uzytkownikdw platformy hybrydowej TVP wzrosta z okoto 50 tys. do 270 tys.", co
pozwala optymistycznie patrze¢ na jej przysztosé. Poza TVP, emisje statg HbbTV prowadzi Eska TV,
testowo prowadzit ja réwniez TVN. Znaczgcego rozwoju tej ustugi mozna sie spodziewac, gdy
wzrosnie nasycenie rynku odbiornikami telewizyjnymi wyposazonymi w te technologie.

1.1.2. Inne ustugi medialne

Serwisy wideo na zgdanie (VoD) przezywajg w ostatnich latach dynamiczny rozwéj. Materiaty
na zadanie w ciggu ostatniego roku oglgdato 46% Polakéw w wieku 15-17 lat, co stanowito wzrost o
6% w ciggu 12 miesiecy™’. Obecnie Polacy czesciej korzystaja z VoD niz ogladaja filmy na DVD. Wéréd
uzytkownikow serwiséw VoD, az 28% korzysta z nich przynajmniej trzy razy w tygodniu, a 18%
codziennie®.

Ustuge pay per view (PPV) oferujg najwieksi operatorzy telewizji kablowych: UPC Polska,
Multimedia Polska i Vectra oraz operatorzy platform satelitarnych Cyfrowy Polsat i nc+. Dotychczas
PPV w Polsce jest jednak mato popularng ustugg. W tym systemie najczesciej udostepniane sg
transmisje sportowe, gtéwnie boks, wrestling i mieszane sztuki walki (MMA). Liczba sprzedanych
subskrypcji na transmitowane dotychczas wydarzenia wahata sie od 70 tys. do 200 tys.

Rosnie rola konsol do gier, gtéwnie Microsoft Xbox i Sony Play Station, jako urzadzen
uzywanych do odbioru treéci audiowizualnych. Ponad jedna czwarta Polakéw w wieku 18-49 lat
posiada takie urzadzenie. W sierpniu 2013 r. 15% posiadaczy konsol uzywato ich do ogladania tresci
VoD, co stanowi wzrost 0 6,9% w stosunku do roku poprzedniego™.

Rozwdj telewizji nadawanych online w Internecie, jak rdwniez nowych ustug, takich jak VoD,
catch-up TV, pay per view, streaming TV, Smart TV czy telewizja mobilna, $cisle zwigzany jest z
upowszechnieniem dostepu do Internetu szerokopasmowego. W Polsce nastepuje wyrazny postep w
rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej. Systematycznie wzrasta odsetek gospodarstw domowych
majacych dostep do Internetu. W 2013 r. dostep taki posiadato w Polsce 71,9% gospodarstw
domowych, w tym 68,8% do Internetu szerokopasmowego™. Rok 2013 byt kolejnym rokiem rozwoju
szybkiego Internetu mobilnego w technologii LTE. Pod koniec roku zasiegiem sieci LTE objetych byto
62% mieszkancOw  Polski’®. Rozwdj infrastruktury dostepowej skutkuje  zwiekszeniem
zainteresowania ofertg nowych ustug oraz zdecydowang poprawg jakosci przekazu.

1.1.3. Programy radiowe

Programéw radiowych stucha codziennie okoto 73% o0séb w wieku 15+. Sredni dzienny czas
stuchania radia to 4 godziny i 30 minut. Programy radiowe sg odbierane w 50% poza domem, z czego
28% w samochodach, 18% w pracy i 4% w innych sytuacjach. Oznacza to, ze radio staje sie medium

1 Konferencja HbbTV summit Poland, 15.01.2014 .

2 Sitq uVODzenia, raport GfK Polonia dla Atmedia.

B jow.

 Over the top Tv. Ustugi dodane do telewizji cyfrowej; Pentagon Research, sierpien 2013 r.

r Spoteczenistwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2009-2013, GUS. Urzad Statystyczny
w Szczecinie.

'® http://www.biuroprasowe.plus.pl/note.php?id=1037 (dostep 06.11.2013 r.).



coraz bardziej mobilnym. Od 2006 r. wzrasta poziom stuchalnosci radia za posrednictwem Internetu

(2013 - 5,6%) oraz w mniejszym stopniu za poérednictwem nadawania satelitarnego (2013 - 2,1%)"".

Podobnie jak w przypadku nowych ustug audiowizualnych, popularnos¢ radia internetowego
bedzie rosta wraz z powszechnym dostepem do Internetu. W 2013 r. radia w sieci stuchato 22%
internautéw, czyli ok. 3,2 min osdb dziennie, z czego dwie trzecie korzystato z internetowej oferty
,tradycyjnych” rozgtosni, nadajgcych naziemnie na falach FM. Jednoczesnie 40% internautéw
stuchajacych radia w sieci deklaruje, ze rozgtosnia ktdérej stucha, jest dostepna tylko w sieci.
Internauci wybdr ten uzasadniajg mniejszg liczbg reklam, lepszym doborem muzyki i bogactwem jej
oferty oraz mozliwoscia tworzenia wiasnej play listy™.

Oferta programow radiowych dostepnych w Polsce jest szeroka i zréznicowana. Polskie Radio
SA nadaje naziemnie 5 programéw. W pazdzierniku 2013 r. nadawca publiczny uruchomit statg
emisje nadawania cyfrowego w standardzie DAB+ w Warszawie i w Katowicach (wiecej na temat
radiofonii cyfrowej patrz. pkt 4.3.2.). Rozgtosnie regionalne nadawcy publicznego rozpowszechniajg
na obszarach poszczegélnych wojewddztw 17 programdéw poswieconych tematyce lokalnej. Nadawcy
koncesjonowani to 245 rozgtosni, z ktérych 128 nalezy do 4 grup radiowych: Grupa RMF, Time
(ESKA), Agora i Eurozet, 45 do samodzielnych, niezaleznych nadawcow lokalnych, 46 do diecezji i
archidiecezji, 10 do wyzszych uczelni, 7 do fundacji i 8 do samorzaddéw. Oprdécz ogdlnopolskich
programow uniwersalnych oraz stacji nadajacych tematyke regionalng i lokalng, odbiorcy majg
dostep do 5 programdéw wyspecjalizowanych z réznorodng ofertg muzyczng, rozpowszechnianych za
pomocg sieci nadajnikéw w duzych miastach.

1.2.Wartosc rynku reklamy

W 2012 roku®® warto$¢ $wiatowego rynku reklamy wyniosta 1 527,5 mld zt, z czego 32,5%
nalezato do USA, a 22,2% do panstw UE. Polska uzyskata 0,47% wartosci tego rynku.

Wydatki na reklame w UE w grupie TOP15%° w tym samym roku wynosity 318 mld zt, z czego
50% przypadato na Niemcy, Wielkg Brytanie i Francje. Polska w tym zestawieniu zajmuje 11. miejsce,
z udziatem 2,1% (7 mld zt). Wydatki w tej grupie przypadty w 35,0% na prase (spadek o 0,9% w
stosunku do 2011 r.), w 34,1% na telewizje (wzrost o 0,2% w stosunku do 2011 r.), w 12,8% na
Internet (wzrost o 3,8% w stosunku do 2011 r.), w 6,2% na reklame zewnetrzng (nieznaczny spadek o
0,1% w stosunku do 2011 r.), w 5,7% na radio (nieznaczny spadek o 0,1% w stosunku do 2011 r.) i w
0,7% na kino (od 4 lat utrzymuje sie na tym samym poziomie).

W Polsce wartos¢ rynku reklamy ogdétem spadta w 2012 r. o 5,5% w stosunku do roku
poprzedniego. Najwiekszy udziat (51,6%) przypadat na telewizje (spadek o 0,2% w poréwnaniu z
rokiem 2011). Biorgc pod uwage $rednig unijng przypadajaca na telewizje (34,1%), pokazuje to site
tego medium w Polsce.

Wydatki reklamowe w polskim Internecie (18,6%) byty nieznacznie wyzsze niz w krajach UE
(18,2%) i wzrosty 0 2,4% w stosunku do 2011 r.

7 Radio Track Millward Brown, fala: styczert 2001 — czerwiec 2013 r.

'8 Internetowe radio robi w Polsce furore, raport D—Link Technology Trend w: Polska Szerokopasmowa.

'® Euromonitor International, Euromonitor International from World Association of Newspapers; raport roczny
domu mediowego Starlink.

20 Niemcy, Wielka Brytania, Francja, Wtochy, Hiszpania, Belgia, Holandia, Austria, Szwecja, Stowacja, Polska,
Czechy, Dania, Grecja, Irlandia.
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W pordéwnaniu z pozycja prasy w UE (35% w rynku reklamy) media drukowane w Polsce
przezywaja gteboki kryzys. Ich udziat w rynku reklamowym wynosit w 2012 r. zaledwie 14,3%, z czego
8,1% przypadato na prase codzienng, a 6,2% na tygodniki i inne czasopisma. Wartos¢ rynku
prasowego w 2012 r. spadfa 0 2,2% w pordwnaniu do roku poprzedniego.

Sytuacja radia w Polsce nie zmienia sie: jego udziat w rynku reklamy w 2012 r. wynosit 7,7%.
Mimo nieznacznego spadku o0 0,2% w stosunku do 2011 r. przekazy handlowe w radiu w poréwnaniu
do rynkéw europejskich (5,7%) sg nadal dos¢ popularne. W tym kontekscie nalezy jednak pamietac o
dynamicznym wzroscie konkurencyjnego dla radia rynku internetowego. Skutki tego zjawiska mozna
juz zaobserwowac analizujgc dane z rynkéw europejskich.

Udziat reklamy zewnetrznej w polskim rynku reklamy ksztattuje sie na podobnym poziomie
(6,1%) jak w innych krajach (6,2%). Medium to wyraznie traci na znaczeniu (spadek o 4% od 2007 r.).

Wartos$¢ rynku reklamy kinowej w Polsce powoli rosnie. W 2012 r. jej udziat w rynku reklamy
wynosit 1,6% (wzrost o 0,5% w ciggu 5 lat). Jest to wynik dwukrotnie wyzszy niz w krajach UE (0,7%).
Biorac jednak pod uwage rosngcg niechec¢ do coraz dtuzszych blokéw reklamowych przed seansami,
co przektada sie na spadek frekwencji w kinach, tendencja ta moze ulec zmianie.

1.3.Kapitat i struktura rynku ustug audiowizualnych

Uksztattowany poprzez dostep do naziemnej telewizji analogowej rynek telewizji linearnej w
Polsce nadal ma charakter oligopolu. Pod koniec 2012 r. taczna ogladalnos¢ programow
rozpowszechnianych przez trzy grupy mediowe (TVP, TVN, Polsat) wynosita 66,7% udziatow w rynku,
co wskazuje na rynek o co najmniej sredniej sile koncentracji. Jednak poréwnujac te dane do 2006 r.,
gdy gtéwni nadawcy posiadali 81,7% udziatéw w rynku ogladalnosci, mozna zauwazyé, ze w ciggu
kilku lat stracili oni znaczng czes¢ widowni. Tak duzy spadek spowodowany jest przede wszystkim
nowym sposobem konsumpcji medidw, zarédwno w obszarze programowym (systematyczny wzrost
ogladalnosci satelitarnych kanatéw tematycznych), jak i technologicznym (rozwéj nowych technik
przekazu w tym telewizji cyfrowej, a co za tym idzie, znaczacy wzrost liczby programow).

Ponadto rozwdj ustug dodanych: VoD, catch-up TV, pay per view, czy webcasting, z
uwzglednieniem aplikacji przeznaczonych dla urzadzen przenosnych (tablet, telefon komdrkowy)
powoduje, ze widz nie tylko coraz czesciej rezygnuje ze stacji ogélnodostepnych w ofercie telewizji
linearnej, ale poszukuje wybranych tresci za posrednictwem urzgdzen dedykowanych pierwotnie
innym celom.

Gtéwni nadawcy komercyjni TVN i Polsat utrzymuja silng pozycje dzieki faczeniu nadawania z
dziatalnoscig dystrybucyjng na platformach satelitarnych (nc+, Cyfrowy Polsat). Telewizja publiczna,
ktdra nie jest operatorem platformy cyfrowej, nie moze jednak w taki sposéb uzyskaé¢ rekompensaty
strat.

Dostrzegajgc rosngce znaczenie kanatéw tematycznych duze grupy telewizyjne w 2013 r.,
zrezygnowaty z ustug domu mediowego At Media i podjety decyzje o wtasnej obstudze programéw w
pakietach z gtéwnymi stacjami. Wzbogacito to ich oferte sprzedazowa, co utrudnia pozyskanie
reklamodawcéw mniejszym, niezaleznym nadawcom.

W naziemnej telewizji cyfrowej zauwaza sie przewage kapitatu polskiego ze wzgledu na
znaczacg pozycje Telewizji Polskiej SA, Telewizji Polsat sp. z 0. 0., Telewizji PULS sp. z 0. 0. oraz spétek
Grupy Eska: Eska TV SA (program ESKA TV) i Lemon Records sp. z 0. 0. (program Polo TV).
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W segmencie operatoréw satelitarnych i kablowych udziat kapitatu polskiego i zagranicznego
jest zréwnowazony dzieki silnej pozycji Cyfrowego Polsatu. Nie sposdb jednak pomingé rosngcej
pozycji inwestycji kapitatowych firm francuskich (Canal+, Orange) oraz udziatu miedzynarodowych
funduszy inwestycyjnych w platformach kablowych UPC i Aster, wsréd ktérych jedynie Vectra
pozostaje jak dotad witasnoscig podmiotu polskiego. W ptatnej telewizji cyfrowej (kanaty dostepne
poprzez platformy satelitarno—kablowe), oprécz pakietéw kanatow tematycznych gtéwnych polskich
nadawcow: TVP i Polsat, popularne sg programy amerykanskich koncernéw medialnych:
NBC Universal, Time Warner, News Corporation, MTV Network oraz japorskiego Sony Pictures, ktére
wchodzg na rynek nieobarczone obowigzkami dotyczgcymi polskiej i europejskiej produkcji oraz
ograniczeniami zwigzanymi z emisjg przekazéw handlowych.

Na rynku radiowym gtéwna role odgrywa radio publiczne oraz cztery duze komercyjne grupy
medialne (RMF, EUROZET, TIME, AGORA). Ich udziat w rynku to ok. 80%. Niektdre z nich sg aktywne
we wszystkich segmentach: ogdélnokrajowym, ponadregionalnym oraz na rynkach lokalnych.
Nadawcy nalezacy do duzych grup medialnych, majgcych mozliwos¢ alokacji sSrodkéw finansowych w
obrebie podmiotéw nalezgcych do grupy, moga sfinansowac realizacje nowych projektow
inwestycyjnych. Oprécz Polskiego Radia SA tylko Grupa Time (ESKA) nalezy do polskich udziatowcow.
Pozostate to kapitat niemiecki, francuski i amerykanski.

W dalszym ciggu w trudnej sytuacji jest wielu samodzielnych nadawcéw, emitujgcych program
adresowany do ograniczonego kregu odbiorcéw. Przy prowadzeniu kapitatochtonnej dziatalnosci
majg oni state problemy z pozyskaniem przychoddéw z rynku w takiej wysokosci, ktéra umozliwiataby
im pokrycie kosztéw oraz realizacje projektéow rozwojowych.

1.4.Badania telemetryczne i radiometryczne

Od 15 lat w Polsce kontrole przestrzegania norm etycznych oraz metodologicznych
w badaniach opinii i rynku sprawuje Organizacja Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR). Powotana w
1997 r. organizacja dziata na rzecz publicznego zaufania do badah. Do OFBOR nalezy 21 instytutéw
badawczych. Wydatki na badania rynku i opinii w 2012 r. wyniosty nieco ponad pét miliarda ztotych
(na podstawie wynikéw audytu 16 firm). Nalezy zwrdci¢ uwage, ze jest to najwiekszy spadek obrotéw
w historii branzy badawczej (-4,9%).

KRRIiT korzysta obecnie z badan telemetrycznych prowadzonych przez Nielsen Audience
Measurement oraz radiometrycznych prowadzonych przez Millward Brown. Tym samym, oceniajac
rynek radiowy i telewizyjny postuguje sie tymi samymi danymi, z ktérych korzystajg nadawcy oraz
agencje reklamowe. KRRIT nie posiada funkcji kontrolnej nad metodologig badan prowadzonych
przez te firmy badawcze.

Z punktu widzenia analiz danych telemetrycznych prowadzonych w Biurze KRRiT, szczegdlnie
wartosciowe bytoby zwiekszenie w badaniu panelu telewizyjnego, ktéry obecnie wynosi
ok. 1,7 tysigca gospodarstw domowych. Wskazany bytby wzrost tego panelu do okoto 2,5 tysigca
gospodarstw, lecz jest to rozwigzanie, ktérego koszty wzrostyby o kilkaset tysiecy ztotych rocznie, co
przekracza mozliwosci nadawcéw. Obecnie trwajg prace nad tanszymi opcjami powiekszenia panelu,
na przyktad przez utworzenie kolejnych paneli RPD (return path data), w ktérych wykorzystuje sie
przekazywanie informacji sciezkg zwrotng bezposrednio z dekoderéw uzywanych przez abonentéw
telewizji kablowej lub platform satelitarnych. Pozgdane wydaje sie poszerzenie przedziatu wiekowego
grupy komercyjnej z 16-49 lat do 16-55 lat, co miatoby istotne znaczenie dla wtasciwej oceny
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popularnosci programéw, w szczegdlnosci programéw publicznych. Obecnie, grupa 16-49 lat nie
reprezentuje juz nawet potowy struktury demograficznej spoteczenstwa (stanowi ona okoto 47%).
Rozwigzanie takie zastosowano np. w Czechach i we Wtoszech.

Wiarygodne badania tak szybko zmieniajgcego sie rynku, jakim jest rynek telewizyjny, sa
kluczowe zaréwno dla nadawcdw, jak i reklamodawcéw. Badanie oglgdalnosci telewizji musi sie
rozwijaé, aby na biezgco obejmowac nowe technologie przekazu i odbioru sygnatu telewizyjnego.

Rozwdj nowych technologii umozliwia abonentom zapisywanie audycji na twardym dysku
dekodera, pojawita sie mozliwos¢ oglagdania telewizji nie tylko na zywo, ale réwniez po jakim$ czasie
od emisji. Ten sposéb ogladania, znany pod angielskg nazwg time shifted viewing, tez jest juz
mierzony, a wyniki majg by¢ uwzglednione w oficjalnych danych w roku 2014. Inng obserwowang
forma odbioru programéw telewizyjnych jest korzystanie z komputera, laptopa badz tabletu, na
ktérych mozna oglgdac¢ program na zywo, badz obejrze¢ go w terminie pdzniejszym, korzystajac z
popularnych serwiséw internetowych. Ten sposdb ogladania telewizji rowniez zostanie objety
pomiarem w 2014 r.

Badanie stuchalnosci radia (Radio Track) obejmuje pomiarem niemal wszystkie polskie stacje
radiowe nadajgce na obszarze kraju na podstawie koncesji KRRIT oraz rozgtosnie radia publicznego.
Badanie to prowadzone jest obecnie metodg Day After Recall (DAR), ktdora polega na odtworzeniu
zdarzen stuchania radia w dniu poprzedzajgcym wywiad. Wywiady sg realizowane technikg CATI
(wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo). Zaletg jest mozliwo$¢ uzyskania bardzo
szczegdtowych danych o ratingach i okolicznosciach stuchania dla jednego dnia, a takze duze préby
badawcze; wada jest brak ciggtosci danych z dtuziszych okreséw pochodzacych od jednego
respondenta.

Uzupetnieniem wywiadéw DAR jest badanie panelowe — samodzielnie wypetniany przez
4 tygodnie dzienniczek stuchania radia. Zaletg dzienniczka jest ciggtos¢ danych, co pozwala w prosty
sposob przejsé na liczenie duplikacji oraz reach&frequency. W Europie ten model badania (badanie
dwuzrddtowe) jest stosowany w Polsce i we Francji. Badanie jest realizowane na ogdlnopolskiej
probie oséb w wieku 15-75 lat. Préba liczy 7 000 oséb w kazdym miesigcu. Respondenci do badania
sg dobierani w sposdb losowy sposrdd cztonkéw gospodarstwa domowego (w prébie telefondw
komadrkowych rozméwca jest od razu respondentem). Préba jest realizowana w réwnych proporcjach
na telefonach komoérkowych i stacjonarnych.

Badania telefoniczne w Polsce, w obecnym ksztatcie, sg zagrozone ze wzgledu na znaczacy
spadek penetracji telefonii stacjonarnej (w 2012 r. o ok. 20% - rekord w krajach EU). Przy realizacji
badan ogdlnopolskich coraz czesciej moéwi sie o przejsciu wytgcznie na prébe telefondw
komaérkowych.

Waznym kierunkiem rozwoju badania z uzyciem telefonéw komdérkowych bedzie zwiekszenie
liczebnosci préb w poszczegdlnych obszarach znajdujgcych sie w zasiegu technicznym stacji lokalnych
— mate miasta, obszary tworzone poprzez taczenie kilku powiatéw. Obecnie podawane wyniki
stuchalnosci lokalnych nadawcéw sg bowiem obarczone duzym btedem wynikajgcym z matej préby.
Mozna réwniez rozwaza¢ zastosowanie bardziej zaawansowanych technologicznie badan, ktére
realizujg juz inne kraje. Sg to elektroniczne systemy pomiaru, tzw. people-meter systems, dzieki
ktédrym istnieje mozliwosé zapisywania wszelkiej aktywnosci zwigzanej ze stuchaniem radia za
pomocg zminiaturyzowanych urzadzen elektronicznych. Zgromadzone w ten sposdb dane docierajg
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do osrodka badawczego, ktéry poddaje je stosownej obrdbce i przesyta do nadawcéw. Metody te
eliminujg niedoskonatosci dotychczasowych systemow.

Z wynikéw badan odbioru programdw radiowych i telewizyjnych KRRiT uzyskuje informacje o
tendencjach na regulowanym przez nig rynku programéw. Wykorzystuje tez te dane w trakcie
postepowan zwigzanych z réznymi wnioskami nadawcow oraz ze skargami na ich dziatalnos¢
programowg. W tym przypadku istotne bywa sprawdzenie grupy odbiorcéw, do jakiej dotarta dana
audycja (np. w przypadku pojawienia sie tresci szkodliwych dla rozwoju matoletnich, sprawdzenie jak
duza grupa oséb matoletnich obejrzata audycje). Stad tez wazne jest, aby dane z badan zawieraty
informacje o podstawowych cechach demograficznych odbiorcédw, zwtaszcza na temat ich wieku.

Oproécz dobrego odzwierciedlenia rzeczywistej stuchalnosci i oglagdalnosci programoéw w catej
populacji oraz lokalnie - wsréd mieszkancéw miast i regiondw kraju, danych o sposobie odbioru
programow (odbidér sygnatu naziemnego, satelitarnego, w sieciach kablowych, przez Internet) oraz
rzetelnej informacji o podstawowych cechach demograficznych odbiorcéw, dane z badan odbioru
powinny uwzglednia¢ informacje o odbiorze konkretnych audycji oraz informacje o odbiorze ,,nowych
mediéw” (VoD, radio internetowe).

KRRIiT uwaza, ze tak jak w wielu innych krajach europejskich, regulator rynku powinien by¢
organizatorem badan odbioru programéw radiowych i telewizyjnych oraz innych ustug. Mdgtby on
wowczas okresla¢ warunki i metody prowadzenia badan, a ich wyniki bezptatnie udostepniac
wszystkim zainteresowanym. W obecnej sytuacji budzetowe]j postulat ten nie jest jednak mozliwy do
zrealizowania. KRRIiT rozwazy natomiast celowo$¢ rekomendowania jednolitych standardéw w
zakresie badan telemetrycznych. W tym celu przeanalizuje swoje obecne kompetencje na tle praktyki
stosowanej w innych krajach, ze szczegdélnym uwzglednieniem roli petnionej przez organy regulacyjne
oraz przedstawi wyniki tej analizy. W przypadku stwierdzenia potrzeby takiego rozwigzania, KRRiT
bedzie postulowata odpowiednie zmiany prawne.

1.5.Wyzwania zwigzane ze zmianami w europejskim i krajowym prawie
autorskim

Waznym aspektem funkcjonowania sektoréw kreatywnych, w tym w szczegdlnosci sektora
ustug medialnych, sg regulacje z zakresu praw autorskich i praw pokrewnych. Obecnie krajowe
regulacje prawne s3 w przewazajgcej mierze poddane harmonizacji unijnej. Komisja Europejska od
dawna przygotowywata kompleksowg zmiane w tej dziedzinie, na co wskazywaty studia eksperckie
oraz publiczne konsultacje w sprawie Zielonej Ksiegi dotyczgcej dystrybucji utworéw audiowizualnych
w Internecie w Unii Europejskiej: mozliwosci i wyzwania zwigzane z jednolitym rynkiem cyfrowym.
Mozna spodziewal sie, iz prace te ulegng przyspieszeniu po wyborach do Europarlamentu
przypadajacych na wiosne i zakonczeniu kadencji KE jesienig 2014 r.

Konsolidacja i dalsza harmonizacja w obszarze praw autorskich, w tym miedzy innymi w
zakresie zasad okreslania jurysdykcji wtasciwej oraz nowego podejscia do wyjatkdw i ograniczen
stosowania tych praw, sg kluczowe dla dalszego rozwoju medidow w Srodowisku cyfrowym. Swoje
stanowisko w tej sprawie KRRIT przedstawita szczegétowo w odpowiedzi na konsultacje w sprawie
Zielonej Ksiegi®™.

! Nadestane do Komisji Europejskiej stanowiska konsultacyjne, w tym stanowisko KRRiT, dostepne sg na
http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/2011/audiovisual/index_en.htm (dostep 18.03.2014 r.).
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Staty Komitet ds. Praw Autorskich i Praw Pokrewnych, funkcjonujacy w ramach Swiatowej
Organizacji Wtasnosci Intelektualnej, od diuzszego czasu prowadzi debate na temat zagadnien
zwigzanych z zakresem ochrony praw autorskich i pokrewnych, ktéra ma na celu przygotowanie
zmian prawnych zmierzajgcych do uaktualnienia ochrony organizacji nadawczych i uwzgledniajgcych
aktualne warunki rynkowe i techniczne w nowym traktacie miedzynarodowym.

Konwencja Rzymska przyznaje ograniczong ochrone jedynie organizacjom nadawczym
korzystajagcym z bezprzewodowej drogi rozpowszechniania, a wiec de facto nadawcom naziemnym i
satelitarnym. Podczas debaty zdaje sie pojawia¢ szansa na nowe podejscie do tego zagadnienia
wskazujagce, ze zakres traktatu powinien by¢ oparty o ochrone sygnatu i dotyczyé wyzej
wymienionych nadawcéw, ale rozumianych zgodnie z realiami rynku. Wséréd praw, ktére bytyby
przyznane takim nadawcom, najwazniejsze miejsce zajmowataby szeroko rozumiana retransmisja
obejmujgca m.in. retransmisje w sieciach internetowych, transmisje prawie réwnoczesng (near-
retransmission) oraz transmisje opodzniong, zawierajacg takze dostarczanie utrwalenia nadania
programu.

Z uwagi na znaczenie ochrony praw autorskich i praw pokrewnych dla rozwoju rynku
audiowizualnego, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wspoétpracuje z wtasciwym w tym zakresie
Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz innymi instytucjami krajowymi
reprezentujgcymi uprawnionych i uzytkownikéw chronionych przedmiotéw praw. KRRiT uczestniczy
takze w debacie miedzynarodowej w ramach delegacji polskiej, kierowanej przez reprezentanta
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. W ramach swych kompetencji czuwa nad
przestrzeganiem prawa autorskiego przez koncesjonariuszy oraz podmioty ubiegajace sie o koncesje
badZ rejestracje. Zagadnienia te sg i bedg w przysztosci takie przedmiotem analiz dotyczacych
ochrony praw autorskich i pokrewnych oraz wptywu tej ochrony na wtasciwe funkcjonowanie rynku
audiowizualnych ustug medialnych.

2. Misja i gtdwne cele dziatalnosci

Zgodnie z art. 213 Konstytucji RP oraz art. 6 ust.1 ustawy o radiofonii i telewizji Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji jako organ panstwowy wtasciwy w sprawach radiofonii i telewizji stoi na strazy
wolnosci stowa w radiu i telewizji, prawa do informacji, samodzielnosci dostawcéw ustug medialnych
i intereséw odbiorcéw oraz ma za zadanie zapewniac otwarty i pluralistyczny charakter radiofonii i
telewizji.

W relacjach z wszystkimi instytucjami panstwa KRRiT interpretuje swojg role, jako role
rzecznika odbiorcéw i uzytkownikdw ustug medialnych oraz rzecznika rynku ustug medialnych i
podmiotéw na nim dziatajgcych.

Zgodnie z art. 6 ust.2 ustawy o radiofonii i telewizji KRRiT realizuje swojg misje poprzez:

Stanowisko KRRiT z 10 listopada 2011 r. w zwigzku z konsultacjami Komisji Europejskiej w sprawie Zielonej
Ksiegi w sprawie dystrybucji utwordéw audiowizualnych w Internecie w Unii Europejskiej: mozliwosci i wyzwania
zwigzane z jednolitym rynkiem cyfrowym KOM (2011) 427, dostepne jest tez na stronie internetowej KRRiT
http://www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/stanowiska/st2011/10112011_stan_zielona_ksiega.pdf
(dostep 18.03.2014 r.).
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e projektowanie w porozumieniu z Prezesem Rady Ministréw kierunkdw polityki panstwa w
dziedzinie radiofonii i telewizji;

e okreslanie, w granicach upowaznien ustawowych, warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez
dostawcow ustug medialnych;

e podejmowanie, w zakresie przewidzianym ustawa, rozstrzygnieé¢ w sprawach koncesji na
rozpowszechnianie programoéw, wpisu do rejestru programéw, zwanego dalej ,rejestrem”,
oraz prowadzenie tego rejestru;

e uznawanie za nadawce spotecznego lub odbieranie tego przymiotu, na warunkach
okreslonych ustawg;

e sprawowanie kontroli dziatalnosci dostawcow ustug medialnych w granicach okreslonych
ustawag;

e organizowanie badan tresci i odbioru ustug medialnych;

e prowadzenie monitoringu rynku audiowizualnych ustug medialnych na zgdanie w celu
ustalenia kregu podmiotéw dostarczajgcych audiowizualne ustugi medialne na zgdanie oraz
oceny wykonywania przez te podmioty obowigzkdw wynikajgcych z ustawy;

e ustalanie wysokosci optat za udzielenie koncesji oraz wpis do rejestru;

e ustalanie wysokosci optat abonamentowych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
21 kwietnia 2005 r. o optatach abonamentowych;

e opiniowanie projektdw aktdw prawnych oraz uméw miedzynarodowych dotyczacych
radiofonii i telewizji lub audiowizualnych ustug medialnych na zgdanie;

e inicjowanie postepu naukowo-technicznego i ksztafcenia kadr w dziedzinie radiofonii i
telewizji;

e organizowanie i inicjowanie wspofpracy z zagranicg w dziedzinie radiofonii i telewizji, w tym
wspotpracy z organami regulacyjnymi panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, wtasciwymi w

sprawach ustug medialnych;

e wspotprace z wtasciwymi organizacjami i instytucjami w zakresie ochrony praw autorskich,
praw wykonawcéw, praw producentdéw oraz dostawcow ustug medialnych;

e przeprowadzanie jawnych i otwartych konkurséw na stanowiska cztonkéw rad nadzorczych w
jednostkach publicznej radiofonii i telewizji;

e inicjowanie i wspieranie samoregulacji i wspoétregulacji w zakresie dostarczania ustug
medialnych;

e upowszechnianie umiejetnosci Swiadomego korzystania z mediéw (edukacji medialnej) oraz
wspdtpraca z innymi organami panstwowymi, organizacjami pozarzagdowymi i innymi
instytucjami w zakresie edukacji medialnej.

KRRIT uznaje za gtdéwne cele w latach 2014-2016:

o gtebokg reforme medidéw publicznych polegajagcg na doprecyzowaniu zadan nadawcéw
publicznych ze szczegdlnym uwzglednieniem jakosci programowej, a takze zmiany sposobu
odbioru mediéw wynikajgcej z rozwoju technologii, przy jednoczesnym zapewnieniu
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odpowiedniego poziomu ich finansowania i wprowadzeniu systemu spotecznego nadzoru nad
realizacjg misji publicznej;

rozwdj pluralizmu witasnosci i Zrddet finansowania mediéw, rdinorodnosci oferty
programowej, wspieranie medidw spotecznych, srodowiskowych i lokalnych, zapewnienie
dostepu do medidw wszystkim grupom spotecznym;

zachowanie warunkéw konkurencji na rynku dostawcédw ustug medialnych ze szczegdlnym
uwzglednieniem przepiséw dotyczgcych pomocy publicznej oraz sposobu prowadzenia przez
nadawcow publicznych dziatalnosci reklamowej;

zapewnienie fatwego, zréznicowanego technicznie dostepu do tresci i dowolnego ich wyboru
dajacego mozliwos¢ poréwnan i ocen;

tworzenie warunkéw dla rozwoju ustug medialnych z wykorzystaniem nowych technologii
przekazu, w tym w szczegblnosci dalszy rozwdj naziemnej telewizji cyfrowej oraz
opracowanie Zielonej Ksiegi i rekomendacji wyznaczajgcych kierunek dziatan w zakresie
naziemnej radiofonii cyfrowej w Polsce;

ochrone matoletnich przed wptywem odbioru linearnych i nielinearnych ustug medialnych,
ktore moglyby zaszkodzic ich fizycznemu, psychicznemu i moralnemu rozwojowi;

ochrone oséb starszych oraz promowanie pozytywnego wizerunku wieku dojrzatego w
mediach publicznych;

uwzglednianie potrzeb oséb niepetnosprawnych w programach telewizyjnych.

3. Krajowe i miedzynarodowe ramy dziatalnosci

3.1.Ramy prawne i strategiczne

Do podstawowych aktow prawnych w dziatalnosci KRRIT naleza:

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483, z pdzn.
zm.);

Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 226, z
pdzin. zm.);

Ustawa z dnia 21 kwietnia 2005 r. o optatach abonamentowych (Dz.U. Nr 85, poz. 728, z
pdzin. zm.);

Ustawa z dnia 30 czerwca 2011 r. o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej (Dz.U. Nr 153,
poz. 903 iz 2012 r. poz. 1456);

Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800, z pdzin.
zm.);

Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe (Dz.U. Nr 5, poz. 24, z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r.
poz. 267).
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Podstawowym krajowym dokumentem strategicznym, ktéry okresla gtowne trendy i
wyzwania zwigzane z rozwojem spoteczno-gospodarczym kraju jest Polska 2030. Trzecia fala
nowoczesnosci. Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju®. W dokumencie tym jednym z czterech
obszaréw w zakresie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki jest cel strategiczny - Polska
Cyfrowa: stworzenie dogodnych warunkéw prawnych dla rozwoju rynku mediéw elektronicznych
oraz promocja i prowadzenie otwartej, rzetelnej debaty w mediach, realizacja misji publicznej
telewizji i radia potgczona z odpolitycznieniem tych instytucji.

Cele rozwojowe obejmujgce rézne obszary dziatalnosci okreslone w Strategii Polska 2030 s3
realizowane za posrednictwem szczegdétowych strategii zintegrowanych, w tym:

e Strategii Rozwoju Kraju 2020: Aktywne spoteczeristwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne
paristwo®, gdzie zwrécono uwage na role, jaka odgrywa samoregulacja w procesie
ograniczania barier administracyjnych oraz tworzenia sprawnych regulacji, sprzyjajacych
wdrazaniu rozwigzan innowacyjnych i ksztattowaniu partnerskich warunkéw wspodtpracy
rynkowej;

e Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020°*, ktéra wskazata jako jeden z celéw
szczegdtowych podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli poprzez
wspieranie rozwoju kompetencji kulturalnych, medialnych i obywatelskich oraz uznata za
wazne, by na etapie edukacji szkolnej media wywieraty maksymalnie pozytywny wptyw na
rozwdj intelektualny, osobisty i spoteczny dzieci i mtodziezy;

e Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020%, w ktérej jako jeden z gtéwnych priorytetow
uznano wspieranie mediéw w ksztattowaniu wiezi spotecznych, kulturowych i demokracji. W
priorytecie tym okreslono nastepujace kierunki dziatan: zapewnienie powszechnego dostepu
do ustug medialnych (zwtaszcza ustug wysokiej jakosci stuzacych rozwojowi kultury,
wzmachiania tozsamosci narodowej i budowania wiezi spotecznych z uwzglednieniem
szczegdlnych potrzeb osdb niepetnosprawnych), wyznaczanie wysokich standardéow jakosci
tresci mediéw publicznych, ktdérych oferta powinna by¢ skierowana do szerokiego
audytorium, petnigc funkcje spoteczne, demokratyczne i kulturotwércze (w oparciu o stabilny
system finansowania medidw publicznych), wspieranie spotecznego udziatu w tworzeniu i
upowszechnianiu polskich tresci w mediach spotecznych i komercyjnych oraz w Internecie,
wzmachianie niezaleznosci i pluralizmu medidw oraz wspieranie medidéw lokalnych,
regionalnych i obywatelskich (poniewaz niezalezne media lokalne narazone sg na silng
konkurencje ze strony medidw ogdlnokrajowych, nalezy dazyé do wprowadzenia rozwigzan
prawnych utatwiajagcych im zdobywanie s$rodkéw na lokalnych rynkach reklamy i
sponsoringu);

22 polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju, Ministerstwo Administracji
i Cyfryzacji, styczen 2013 r.

2 Strategia Rozwoju Kraju 2020: Aktywne spoteczeristwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne panstwo,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, wrzesien 2012 r.

2 Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, czerwiec 2013 r.

» Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
marzec 2013 r.
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e Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki — Dynamiczna Polska 20207, gdzie
zwrécono uwage, ze istotnym ogniwem szeroko rozumianego systemu innowacyjnosci jest
rozwiniety sektor technologii informacyjno-komunikacyjnych, zarédwno w aspekcie
nowoczesnej infrastruktury, jak i podstawy catej gospodarki elektronicznej, w ktérej sktad
wchodzg miedzy innymi sektor ICT, Internet, tresci (content), procesy biznesowe wszystkich
uczestnikdw rynku (biznes, administracja, konsumenci), media (w tym reklama) i prawa
autorskie;

e Programu Zintegrowanej Informatyzacji Parnstwa®”, w ktérym wskazano, ze szerokie
wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych stwarza nowe mozliwosci
otwierania sie administracji publicznej na jej otoczenie, angazowania obywateli w
rozwigzywanie problemoéw oraz wzrost przejrzystosci wtadzy. Cele te mozna osiggnagé
poprzez otwartg komunikacje i proces legislacyjny, konsultacje i wspdétprace przy tworzeniu
prawa, dostepnos$é informacji publicznej i zasobow publicznych, tworzenie warunkéw dla
efektywnej i bezpiecznej e-administracji, informatyzacje urzedéw oraz podnoszenie
kompetencji cyfrowych w administracji publicznej;

e Krajowego Programu Dziatari na rzecz Réwnego Traktowania na lata 2013-2016 przyjetego
przez Rade Ministrow w dn. 10.12.2013 r., w ktédrym wskazano dziatania kluczowe dla
osiggniecia zmiany dyskryminujgcego wizerunku osdéb nalezgcych do grup narazonych na
nierdwne traktowanie w przekazie medialnym poprzez: zainicjowanie i przeprowadzenie
szerokiej debaty publicznej na temat sposobu przedstawiania oséb nalezgcych do grup
narazonych na nieréwne traktowanie w przekazie medialnym (z udziatem znanych postaci
publicznych, przedstawicieli $rodowisk naukowych oraz medioznawcéw); zawigzanie
szerokiej koalicji ,Media réwnych szans” w celu propagowania tematyki réwnego
traktowania w srodkach masowego przekazu; organizacje konkursdw na najlepsze inicjatywy
medialne wpisujgce sie w zasade rownego traktowania;

e Zatozeri Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020”° przyjetych przez Rade
Ministréw 24.12.2013 r., w ktorych jako kierunek interwencji rekomenduje sie miedzy innymi
przeciwdziatanie nieuczciwym praktykom handlowym wobec o0sdb starszych oraz
wprowadzenie tematyki promowania wspotpracy pokolen i pozytywnego wizerunku starosci
jako zadania misyjnego mediéw publicznych.

KRRIT uznaje za istotne w swojej dziatalnosci nastepujace dokumenty Unii Europejskiej:
e Traktat o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej;
e Traktat o Unii Europejskiej;

e Protokot Amsterdamski z dnia 2 pazdziernika 1997 r. dotyczacy systemu radiofonii i telewizji
publicznej (zatacznik do Traktatu z Amsterdamu);

2 Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki — Dynamiczna Polska 2020, Ministerstwo Gospodarki,
styczen 2013 r.

7 Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa, Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, czerwiec 2013 r.

8 Krajowy Program Dziatan na rzecz Rownego Traktowania na lata 2013-2016, Petnomocnik Rzadu
ds. Rdwnego Traktowania, grudzien 2013 r.

? Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020, Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, grudzien 2013 r.
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Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie
koordynacji niektérych przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw
cztonkowskich dotyczgcych Swiadczenia audiowizualnych ustug medialnych (Dyrektywa o
Audiowizualnych Ustugach Medialnych), Dz. Unii Europejskiej 15.4.2010r. (dalej zwana
Dyrektywa AUM);

Dyrektywe Komisji 2006/111/WE z dnia 16 listopada 2006 r. w sprawie przejrzystosci
stosunkéw finansowych miedzy panstwami cztonkowskimi a przedsiebiorstwami publicznymi,
a takze w sprawie przejrzystosci finansowej wewnatrz okreslonych przedsiebiorstw;

Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie zbiorowego zarzgdzania prawami
autorskimi i prawami pokrewnymi oraz udzielania licencji wieloterytorialnych dotyczacych
praw do utworéw muzycznych na potrzeby ich wykorzystania na internetowym polu
eksploatacji na rynku wewnetrznym;

Rozporzadzenie Rady 659/1999 z dnia 22 marca 1999 r. ustanawiajgce szczegdtowe zasady
stosowania art. 93 Traktatu WE;

Rezolucje Parlamentu Europejskiego Community Media in Europe (2008/2011(INI));

Decyzje Komisji z dnia 28 listopada 2005 r. w sprawie stosowania art. 86 ust. 2 Traktatu WE
do pomocy panstwa w formie rekompensaty z tytutu Swiadczenia ustug publicznych,
przyznawanej przedsiebiorstwom zobowigzanym do zarzgdzania ustugami $wiadczonymi w
ogolnym interesie gospodarczym,;

Komunikat Komisji 2005/C 297/04 Wspdlnotowe ramy dotyczgce pomocy panstwa w formie
rekompensaty z tytutu $wiadczenia ustug publicznych (wraz z komunikatem Komisji
2011/C337/02 przedtuzajgcym okres stosowania ram);

Komunikat Komisji 2009/C 257/01 w sprawie stosowania zasad pomocy panstwa wobec
radiofonii i telewizji publicznej;

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego Europejska Agenda Cyfrowa
2010-2020(COM2010)245 w zakresie stworzenia ram prawnych utatwiajacych cyfryzacje i
rozpowszechnianie dziet kultury w Europie, europejskiej polityki w zakresie widma
radiowego, wspierania wielostronnej wymiany pogladdéw i samoregulacji wsrdd europejskich
dostawcow ustug, w szczegdlnosci w odniesieniu do korzystania matoletnich z tych ustug,
priorytetowego potraktowania umiejetnosci i kompetencji w zakresie wykorzystywania
technologii cyfrowych;

Konkluzje Rady Unii Europejskiej Advancing Women’s Roles as Decision-makers in the Media,
11470/13, Bruksela, 24.06.2013 r.;

Dorobek orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej.

Dokumentami miedzynarodowymi o istotnym znaczeniu dla dziatalnosci KRRIT s3:

Europejska Konwencja o Telewizji Ponadgranicznej z dnia 5 maja 1989 r. (Dz.U. z 1995 r.
nr 32, poz. 160) oraz Protokét Poprawek do Europejskiej Konwencji o Telewizji
Ponadgranicznej z dnia 9 wrzesnia 1998 r. (Dz.U. z 2004 r., nr 28, poz. 250);
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e Europejska Karta Jezykéw Regionalnych i Mniejszosciowych z dnia 5 listopada 1992 r.
(Dz.U. 2009 r., nr 137, poz. 1121);

e Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych o prawach osdb niepetnosprawnych z dnia
13 grudnia 2006 r. (Dz.U. z 25.10.2012 r., poz. 1169);

e Zalecenie Komitetu Ministréw Rady Europy z dnia 10 lipca 2013 r. dotyczgce réwnosci ptci
oraz medidow (Recommendation CM/Rec(2013)1 of the Committee of Ministers to member
States on gender equality and media);

e Deklaracja Komitetu Ministrow Rady Europy z dnia 11 lutego 2009 r. dotyczaca roli mediéw
srodowiskowych w promowaniu spdjnosci spotecznej i miedzykulturowego dialogu
(Declaration of the Committee of Ministers on the role of community media in promoting
social cohesion and intercultural dialogue).

3.2.Przewidywane zmiany prawne na arenie miedzynarodowej w latach
2014-2016

Wobec szybkiego rozwoju europejskiego rynku audiowizualnego oraz ekspansji nadawcow
telewizyjnych poza obszar kraju pochodzenia, przy jednoczesnej znacznej fragmentacji regulacji
krajowych®, konieczne jest zacie$nienie wspdtpracy miedzy organami regulacyjnymi z obszaru Unii
Europejskiej. Wspotpraca ta jest niezbedna w celu wymiany pogladéw na temat interpretacji i
praktyki stosowania prawa unijnego. W trwajacym obecnie okresie przeglagdu postanowien
Dyrektywy AUM oraz prawdopodobnej, postulowanej przez uczestnikdw rynku jej aktualizacji za
potrzebne uznano wypracowanie sprawnego modelu przedstawiania wspdlnych opinii i propozycji
zmian prawnych wptywajacych na funkcjonowanie rynku medialnego.

W zwigzku z powyzszym, Komisja Europejska 3 lutego 2014 r. podjeta decyzje o powotaniu
dziatajgcej w ramach jej struktur Europejskiej Grupy Regulatoréw ds. Audiowizualnych (ERGA), ktéra
zrzesza przewodniczacych lub upowaznionych wysokich urzednikdw wszystkich regulatoréw ds.
rynkéw audiowizualnych w Unii Europejskiej. Obserwatorami sg przedstawiciele innych krajéw z
Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz z krajow kandydujgcych, zaproszeni przez Komisje
Europejska. Jednym z dwdch wiceprzewodniczacych tej grupy zostat wybrany Jan Dworak,
Przewodniczacy KRRIT.

Gtéwne cele grupy to: doradzanie Komisji Europejskiej w jej dziataniach w celu zapewnienia
spojnej implementacji zapiséw Dyrektywy AUM i we wszystkich sprawach zwigzanych z mediami
elektronicznymi, ktére sg istotne dla funkcjonowania rynku audiowizualnego, utatwianie wspotpracy
miedzy organami regulacyjnymi panstw unijnych zgodnie z Dyrektywg AUM oraz tworzenie pola
wymiany doswiadczen i dobrych praktyk.

Do przewidywanych dziatan i zmian w najblizszych latach na najwazniejszych forach
miedzynarodowych nalezy zaliczy¢:

Unia Europejska

%0 Sposoby podejscia do implementacji Dyrektywy AUM rdznig sie w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich
UE.
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podsumowanie przez Komisje Europejskg wynikdw konsultacji publicznych w sprawie Zielone;j
Ksiegi - przygotowanie do nadejscia w petni zintegrowanych medidw audiowizualnych:
wzrost gospodarczy, twdrczosé i wartosci;

przedstawienie przez Komisje Europejska raportu ze stosowania Dyrektywy AUM wraz z
ewentualnymi propozycjami zmian prawnych; przygotowanie do rewizji Dyrektywy AUM,;

przyjecie nowych wytycznych Komisji Europejskiej w sprawie waznych wydarzen;

wydanie nowego Komunikatu interpretacyjnego w sprawie audiowizualnych przekazéow
handlowych;

wzmocnienie na poziomie unijnym roli niezaleznych organéw regulacyjnych ds.
audiowizualnych ustug medialnych oraz zaciesnienie wspdtpracy organdéw regulacyjnych z
Komisjg Europejska;

zwiekszenie zaangazowania UE w obszarze ochrony swobody wypowiedzi i pluralizmu
medialnego jako konsekwencja zalecenn Grupy Wysokiego Szczebla ds. Pluralizmu i Swobody
Wypowiedzi oraz pdzniejszych konsultacji publicznych w tej sprawie;

zmiany w pakiecie dyrektyw prawno-autorskich w nawigzaniu do potrzeby zmian
zarysowanych w Zielonej Ksiedze dotyczacej dystrybucji utwordw audiowizualnych w
Internecie w Unii Europejskiej: mozliwosci i wyzwania zwigzane z jednolitym rynkiem
cyfrowym;

przedstawienie pakietu propozycji dotyczacych neutralnosci sieci;

wzmocnienie ochrony prywatnosci w sieci — przyjecie Rozporzadzenia Rady i Parlamentu
Europejskiego w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i swobodnym przeptywem takich danych (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych).

Rada Europy

opracowanie nowych zalecen Komitetu Ministréw Rady Europy dotyczacych obszaréw
wolnosci Internetu, zachowania kluczowej roli mediéw w erze cyfrowej oraz bezpieczeristwa
dziennikarzy, wynikajacych z planu dziatan Rady Europy zarysowanego w Deklaracji
Politycznej i Rezolucjach przyjetych podczas Konferencji Ministrow odpowiedzialnych za
media i spoteczeristwo informacyjne w dniu 8 listopada 2013 r. w Belgradzie.

Swiatowa Organizacja Wiasnosci Intelektualnej (WIPO)

przyjecie nowego traktatu o ochronie praw organizacji nadawczych oraz kontynuacja prac
nad nowym podejsciem do wyjgtkéw i ograniczen praw autorskich.

UNESCO oraz Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny (ITU)

zakofczenie procesu przegladu realizacji wynikéw Swiatowego Szczytu na rzecz
Spoteczenstwa Informacyjnego (WSIS) m.in. w zakresie promoc;ji réznorodnosci kulturowej i
jezykowej w przestrzeni medialnej, pluralizmu medialnego, nieskrepowanego dostepu do
informacji i realizowania swobody wypowiedzi oraz promocji rozwoju zasad etycznych
realizowania tych wolnosci i praw w sferze online;

przygotowanie nowego planu dziatart WSIS na okres po 2015 r.
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Swiatowa Konferencja Radiokomunikacyjna (WRC-15)

e kolejna edycja konferencji (2015), na ktérej majg zapas¢ decyzje zwigzane z ostatecznym
przeznaczeniem zakresu czestotliwosci 694-790 MHz (pasma 700), czyli tzw. Il dywidendy
cyfrowej. Poprzednia konferencja regionalna przyjeta plan cyfrowy dla telewizji i radiofonii
cyfrowej w oparciu o dotychczas ustalone przeznaczenie tych zakreséw czestotliwosci na
rzecz radiodyfuzji, podczas gdy obecnie rozwazane jest wykorzystanie tych zakresow dla
potrzeb budowy sieci szerokopasmowych.

4. Gtéwne obszary dziatalnosci w latach 2014-2016

4.1.Dziatania na rzecz swobody wypowiedzi oraz jakosci debaty publicznej
w mediach

U progu 2014 r. Polska uzyskata najwyzsze w ostatnim dziesiecioleciu notowania w rankingu
wolnosci prasy (Press Freedom Index) miedzynarodowej organizacji Reporterzy bez Granic, zajmujgc
w nim 19. miejsce, trzecie w Europie Srodkowo Wschodniej (po Estonii na 11. miejscu i Czechach na
13.). Potwierdza to, ze postepuje ich demokratyzacja i ograniczenie instrumentalizacji politycznej
mediéw w Polsce. Wzmocnieniu tej tendencji stuzy wspieranie przez KRRIT pluralizmu medidéw,
realizowane przez polityke koncesyjng oraz zabieranie gtosu przez Rade w sprawach waznych dla
swobody wypowiedzi w mediach elektronicznych.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji w granicach swoich kompetencji bedzie aktywnie
reagowata na wszelkie naruszenia swobdd zagwarantowanych w Konstytucji RP w art. 14 (RP
zapewnia wolnos¢ prasy i innych sSrodkow spotfecznego przekazu) i 54 (RP zapewnia wolnosc
wyrazania swoich poglgddéw, pozyskiwania i rozpowszechniania informacji; cenzura i
koncesjonowanie prasy sq zakazane), w tym na wszelkie formy ograniczania w zakresie korzystania z
konstytucyjnych wolnosci i praw, wykraczajgcych poza zasady, o ktérych mowa w art. 31 ust. 3
Konstytucji RP. KRRIiT bedzie tez przeciwstawiata sie wszelkiej ingerencji w swobode wypowiedzi
dostawcdw ustug medialnych, dziennikarzy czy innych oséb w mediach elektronicznych i w Internecie
oraz w prasie drukowanej w zakresie obejmujgcym jej relacje z mediami elektronicznymi. To samo
dotyczy ewentualnych trudnosci redakcji czy dziennikarzy w dostepie do informacji, w tym do
informacji publicznej (zagwarantowanej przez art. 54 i 61 Konstytucji RP), spowodowanych
wykorzystaniem ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych dla nadmiernej i
nieuzasadnionej ochrony informacji, ktéra powinna by¢ dostepna dziennikarzom, a za ich
posrednictwem opinii publicznej. W sprawach ograniczania wolnosci stowa oraz dostepu do
informacji KRRIiT bedzie wydawata oswiadczenia, informowata media, wystepowata do organizacji
dziennikarskich i pozarzadowych. Do wspdtpracy przy wykonywaniu tych zadan Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji zaprosi Rzecznika Praw Obywatelskich, Centrum Monitoringu Wolnosci Prasy
SDP, Obserwatorium Wolnosci Mediéw w Polsce Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka, Stowarzyszenie
Wolnego Stowa oraz inne podmioty zajmujgce sie tg problematyka.

Dziatajagc na rzecz réwnosci ptci w przekazie medialnym, przeciw stereotypizacji rol
spotecznych kobiet w mediach oraz na rzecz obecnosci kobiet we wtadzach spdtek medialnych, KRRIiT
bedzie wspodtdziatata z Rzecznikiem Praw Obywatelskich jako niezaleznym organem ds. wolnosci i
praw cztowieka i obywatela, Petnomocnikiem Rzgdu ds. Réwnego Traktowania oraz Srodowiskami
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kobiecymi. KRRIiT przeprowadazi:

e analize Zalecen Komitetu Ministréw Rady Europy z dnia 10 lipca 2013 r. dotyczacych réwnosci
pfci oraz medidw, a nastepnie, na podstawie wnioskdw ptyngcych z tej analizy, przygotuje
odpowiedni plan dziatania;

e badania dotyczgce udziatu kobiet w mediach;

e w przypadku skarg — bedzie reagowac na przypadki przedmiotowego wykorzystywania kobiet
w reklamach oraz stereotypizacji ich rél spotecznych.

KRRIiT bedzie ponadto scisle wspdtpracowac¢ z Petnomocnikiem Rzadu ds. Réwnego
Traktowania oraz dostawcami audiowizualnych ustug medialnych w zakresie realizacji Krajowego
Programu Dziatan na rzecz Rdwnego Traktowania na lata 2013-2016, w ktérym jednym z celéw jest
przeciwdziatanie dyskryminacji w mediach ze wzgledu na pteé, wiek, pochodzenie narodowe i
etniczne, niepetnosprawnos¢ oraz orientacje seksualna.

KRRIiT wuznaje, ze kwestia formutowania i przestrzegania dziennikarskich standardéw
etycznych i profesjonalnych powinna znajdowacd sie w gestii Srodowiska dziennikarskiego i jego
organizacji. Liczy zatem na aktywng postawe oséb i instytucji reprezentujgcych media w podnoszeniu
jakosci dziennikarstwa i debaty publicznej, w tym w szczegélnosci w eliminowaniu jezyka konfliktu i
rozwijaniu rzetelnosci i niezaleznosci dziennikarskiej oraz wysokiego poziomu profesjonalizmu w
informowaniu i komentowaniu zycia publicznego.

KRRIT zintensyfikuje wysitki na rzecz promowania dziatari samoregulacyjnych zmierzajgcych
do formutowania i przestrzegania standardéw etycznych i profesjonalnych dziennikarstwa,
powstawania kodekséw dobrych praktyk oraz innych zasad sprzyjajgcych rzetelnosci, bezstronnosci i
wysokiej jakosci informacji. Ponadto, KRRIiT przeprowadzi ocene poziomu debaty publicznej w
mediach.

KRRIiT dostrzega potrzebe stworzenia systemu finansowania jakosci tresci w mediach, z
ktorego beda mogty korzysta¢ podmioty inne niz nadawcy publiczni, zainteresowane tworzeniem
wartosciowych tresci medialnych, zgodnie ze swoimi celami statutowymi. Dostep do Srodkow takiego
finansowania powinien by¢ oparty na zasadach konkursu. Powstanie systemu takiego finansowania
jako utamkowej czesci optaty audiowizualnej bedzie mozliwe przy wprowadzeniu nowego systemu
finansowania mediéw publicznych. Dystrybucja i rozliczanie $rodkéw publicznych powinny odbywaé
sie z zachowaniem zasad zwigzanych z udzielaniem pomocy publiczne;j.

Dla pogtebienia kontrolnej funkcji medidw w stosunku do wtadz publicznych, Krajowa Rada
bedzie monitorowata, w granicach swoich uprawnien, role mediéw w kampaniach wyborczych do
Parlamentu Europejskiego oraz w kampaniach samorzgdowych, prezydenckich i parlamentarnych. W
tej sprawie KRRiT nawigze wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi, zajmujgcymi sie podobnymi
badaniami.

Dla celéw utrwalania w swiadomosci spotecznej konstytucyjnych praw obywateli i mediow w
zakresie wolnosci stowa i dostepu do informacji, KRRiT planuje organizacje corocznych debat na ten
temat. Patronem tych konferencji bedzie dr Karol Jakubowicz. Krajowa Rada chce w ten sposdb
uhonorowa¢ pamie¢ zmartego w 2013 roku wybitnego medioznawcy, cztonka wiadz medidow
publicznych, organizacji miedzynarodowych zajmujgcych sie wolnoscig stowa i mediéw, eksperta
KRRIT. Debaty te beda dotyczy¢ aktualnych wyzwan dla wolnosci i pluralizmu mediow.
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4.2.Zapewnienie odbiorcom dostepu do otwartej, pluralistycznej
i zréznicowanej oferty

4.2.1. Pluralizm mediow

Pluralizm medidw jest jednym z praw zagwarantowanych w Karcie praw podstawowych Unii
Europejskiej. Jego obecnos¢ jest warunkiem wstepnym wolnosci wypowiedzi i prawa do informacji.
Pluralizm ten mozna zdefiniowad jako réznorodno$é podazy, dystrybucji i korzystania z zawartosci
mediéw®" w odniesieniu do: ich wtasnosci i kontroli, rodzajéw i gatunkdw, pogladéw politycznych,
ekspres;ji kulturowych oraz intereséw lokalnych i regionalnych.

W celu zapewnienia pluralizmu na polskim rynku ustug medialnych KRRIiT bedzie, podobnie
jak dotychczas, prowadzi¢ dziatania w dwdch obszarach: promowania pluralizmu strukturalnego
mediéw oraz rdznorodnosci dostepnych dla odbiorcéw tresci medialnych.

W zakresie reagowania na zjawiska koncentracji, ustawowe kompetencje Krajowej Rady
ograniczajg sie obecnie do mozliwosci cofniecia koncesji w przypadku uzyskania przez nadawce
pozycji dominujgcej na rynku lub w przypadku przejecia kontroli nad jego dziatalnos$cig. Obecnie ani
na rynku programow radiowych, ani telewizyjnych zaden z nadawcéw nie osigga takiego udziatu,
ktory mégtby wskazywac na pozycje dominujgca. Nie wyklucza to jednak mozliwosci osiggania przez
nadawce ograniczajgcego wptywu na warunki konkurencji, np. poprzez koncentracje pionowa (w
tancuchu nadawca — operator) lub poprzez inne praktyki ograniczajgce konkurencje, np. ceny
dumpingowe na rynku reklamowym czy cenowe zmowy kartelowe w zakresie sprzedazy. Badanie
tych zjawisk nalezy do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK). Obowigzujace przepisy
ustawy o radiofonii i telewizji nie sg spdjne z ustawg o ochronie konkurencji i konsumentéw. KRRiT
bedzie postulowata wprowadzenie spdjnosci tych przepisdw oraz bedzie dazyta do nawigzania Scistej
wspotpracy z Prezesem UOKIK i Prezesem UKE w celu monitorowania i przeciwdziatania monopolom
na rynku dostawcéw i operatoréw. W zakresie ograniczenia zjawiska przejec i sieciowania Krajowa
Rada zamierza wprowadzi¢ system ochrony nadawcow lokalnych i srodowiskowych oraz w sposéb
konsekwentny i zdecydowany reagowac na godzacg w samodzielno$¢ nadawcédw i interes odbiorcéw
unifikacje programéw rozpowszechnianych na podstawie odrebnych koncesji (zasady postepowania
w tych przypadkach prezentuje Stanowisko KRRIiT z dnia 11 marca 2014 r. w sprawie unifikacji
programowej koncesjonowanych programéw radiowych). Majgc na wzgledzie tres¢ art. 38 ust. 2
pkt 4 oraz art. 38a ust. 3 pkt 2 ustawy o radiofonii i telewizji Krajowa Rada bedzie dokonywata
pogtebionej analizy zdarzen gospodarczych prowadzgcych do takich zjawisk.

W zwigzku z postepujgcym rozwojem technologicznym i zmieniajgcym sie podejsciem
odbiorcow do medidéw, Komisja Europejska wyrazita, w opublikowanej w 2013 roku Zielonej Ksiedze,
obawy zwigzane z malejacg rolg mediéw jako wydawcéw w sferze publicznej oraz rosnaca rolg
operatoréw platform dostepu do informacji, dzieki czemu ci ostatni moga mie¢ znaczacy wptyw na
wybory dokonywane przez obywateli oraz okreslaé, jakie tresci sg dla nich dostepne. KRRIiT zamierza

3 Idee pluralizmu podejmuje takze Deklaracja w sprawie rdzennych wartosci mediow publicznych przyjeta w
2012 r. przez nadawcéw publicznych zrzeszonych w Europejskiej Unii Nadawcéw. Deklaracja nawotuje miedzy
innymi do uniwersalnosci rozumianej jako docieranie z przekazem do wszystkich segmentéw spoteczeristwa,
dazenia do réznorodnosci w zakresie gatunkow programowych oraz pluralizmu wyrazanych poglagddéw, a tym
samym do tworzenia mniej sfragmentaryzowanego spoteczenstwa oraz do odpowiedzialnosci pojmowanej jako
przejrzystos¢ wszystkich dziatan. Deklaracja ta bedgc swoistym credo nadawcéw publicznych ma walor
uniwersalnosci, wobec tego moze sie odnosi¢ takze do innych sposobdw komunikacji medialne;j.
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podjg¢ dziatania majace na celu zapewnienie odbiorcom nieskrepowanego dostepu do tresci
istotnych ze wzgledu na ksztattowanie ich opinii i poglagdéw oraz sprzyjanie demokratycznemu
uczestnictwu jednostek. W tym celu Krajowa Rada uwaza za zasadng zmiane legislacyjng
umozliwiajgcg okreslenie przez KRRiT, po konsultacjach spotecznych, listy programoéw, ktére ze
wzgledu na szczegdlne znaczenie spoteczne bytyby objete statusem must carry i wyrdznione na
wszystkich platformach dostepu. Dla programéw o tym statusie powinny byé zagwarantowane
wysokie pozycje w elektronicznych przewodnikach programowych (EPG) oraz ich dostepno$¢ we
wszystkich pakietach oferowanych przez operatordw. Zasadg must carry powinny zostaé¢ objete
podstawowe programy nadawcow publicznych oraz programy regionalne witasciwe dla danego
obszaru, natomiast nie powinna ona obejmowaé rozprowadzania programoéw telewizyjnych w
Internecie. Wiecej na temat zasady must carry znajduje sie w pkt. 4.2.7.

KRRIT bedzie nadal promowac zewnetrzny i wewnetrzny pluralizm tresci medialnych, miedzy
innymi poprzez proces koncesjonowania, stuzgcy zapewnieniu réznorodnosci zrédet informacji oraz
poprzez promocje uczestnictwa demokratycznego i pluralizmu pogladéw i stanowisk politycznych. W
dalszym ciggu, zgodnie z delegacjg art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy o radiofonii i telewizji, Krajowa Rada
bedzie prowadzi¢ systematyczng kontrole dziatalnosci nadawcéw pod katem obecnosci w ich
programach tresci istotnych dla réznych grup spotecznych i wspdlnot lokalnych. W przypadku
nadawcow publicznych kontrola ta zwigzana jest z realizacja przez nich planéw finansowo-
programowych, zas w przypadku nadawcéw komercyjnych, jest to okresowa kontrola realizowania
przez nich warunkéw koncesji.

KRRIT nie rzadziej niz raz na 3 lata bedzie przedstawiata raport na temat pluralizmu na rynku
ustug medialnych.

4.2.2. Kierunki polityki koncesyjnej

W latach 2014-2016 KRRIT bedzie kontynuowata dotychczasowe dziatania w zakresie rozwoju
rynku medidw koncesjonowanych. Mimo postepujgcej cyfryzacji medidw, czestotliwosci naziemne,
zarowno te przeznaczone do emisji sygnatu telewizyjnego jak i stuigce rozpowszechnianiu
programow radiowych, nadal cieszg sie duzym zainteresowaniem nadawcow. Reglamentacja
zasobow czestotliwosci naziemnych bedzie przebiegac tak jak dotychczas, w trybie konkursowym.
Krajowa Rada sposrdd przedstawionych projektéw bedzie wybierac ten, ktéry w najwyzszym stopniu
gwarantuje realizacje zadan ustawowych radiofonii i telewizji. Jednoczesnie wnioskodawca musi
zagwarantowaé posiadanie srodkow finansowych pozwalajgcych na realizacje prezentowanych
zamierzen.

W dniu 18 lutego 2014 r. Trybunat Konstytucyjny rozpatrujgc skarge Rzecznika Praw
Obywatelskich potwierdzit, ze przepisy ustawy o radiofonii i telewizji w zakresie sposobu oceny
whioskdw o udzielenie koncesji oraz niezbednej dokumentacji sktadanej przez nadawcéw w tym
postepowaniu sg zgodne z Konstytucja RP*’. Wyrok ten utwierdza KRRiT w przekonaniu, ze
podejmowane przez nig decyzje koncesyjne oparte sg o stuszne przestanki.

KRRIiT deklaruje gotowos¢ zapewnienia, w miare mozliwosci wykorzystania widma,
warunkéw technicznych niezbednych do rozpowszechniania programéw w jezykach regionalnych lub

> Wiecej na ten temat patrz http://www.krrit.gov.pl/krrit/aktualnosci/news,1459,przepisy-ustawy-o-rtv-

zgodne-z-konstytucja-rp.html (dostep 6.03.2014 r.).
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jezykach mniejszosci narodowych zaznaczajgc jednak, ze zalezy to od aktywnosci zainteresowanych
Srodowisk.

KRRIT bedzie dbata o transparentnosc i przejrzystos¢ prowadzonych postepowan. Decyzje
Przewodniczagcego KRRIiT podlegajg kontroli sgdowo-administracyjnej. Krajowa Rada dopetni
wszelkich staran, aby postepowania te toczyty sie zgodnie z przepisami ustawy o radiofonii i telewizji
oraz kodeksu administracyjnego. Ponadto, KRRiT wprowadzita system zarzgdzania jakoscig oparty na
normie ISO 9001:2008. System ten bedzie podtrzymywany i rozwijany (szerzej na temat polityki
jakosci patrz pkt 6.4.).

Krajowa Rada opowiada sie jednoczesnie za mozliwie daleko idaca liberalizacjg przepiséw
ustawy o radiofonii i telewizji w zakresie rozpowszechniania programow linearnych w sposéb
satelitarny lub kablowy (wiecej na ten temat patrz pkt 4.2.3. - minimalizowanie barier wejscia na
rynek nadawcéw satelitarnych i kablowych).

Rozpowszechnianie w pasmie UKF jest nadal najpopularniejszym srodkiem przekazu
radiowego. Ze wzgledu na ograniczone zasoby czestotliwosci, nadawcy nie majg jednak petnej
mozliwosci dotarcia do stuchaczy. KRRIiT przeprowadzi analize dostepnosci dla odbiorcéow oferty
programow ponadregionalnych, regionalnych i lokalnych oraz zgtaszanych przez nadawcéw potrzeb
zwigzanych z pozyskaniem nowych czestotliwosci lub optymalizacjg warunkéw technicznych
rozpowszechniania. Przewodniczacy KRRIiT bedzie inicjowat nowe postepowania koncesyjne
wykorzystujgc czestotliwosci bedgce w zasobach Krajowej Rady oraz nowe zasoby pozyskane z
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, w ramach procedury doboru czestotliwosci, biorgc pod uwage
whnioski zainteresowanych podmiotow.

Majac na wzgledzie wazng role, jaka spetniajg lokalne rozgtosnie radiowe, KRRIiT w pierwszej
kolejnosci bedzie dazy¢ do stworzenia warunkéw rozwoju radiofonii na obszarach, na ktérych
dotychczas nie ma w ofercie programowej tematyki lokalnej (wiecej na ten temat patrz pkt 4.2.4.
dotyczacy stworzenia warunkdow dla rozwoju mediéw trzeciego sektora i mediéw lokalnych).

W zwigzku z rozpoczeciem, z inicjatywy Polskiego Radia SA, procesu cyfryzacji radiowego
sygnatu naziemnego (wiecej na temat cyfryzacji radia patrz pkt 4.3.2.) w przypadku jego dalszego
rozwoju Krajowa Rada, oprécz zapewnienia mozliwosci odtworzenia programow analogowych w
standardzie cyfrowym, rozwazy mozliwos¢ uzyskania przez dotychczasowych nadawcéw nowych
zasobow potrzebnych dla rozwoju oferty programowe;j.

Po zagospodarowaniu czterech multipleksow naziemnej telewizji cyfrowej Polska posiada
rezerwacje dla jeszcze jednego pokrycia ogdlnopolskiego w pasmie Il (zakres czestotliwosci
174-230 MHz) - tzw. MUX 8. W pkt. 4.3.1. przedstawione s mozliwe warianty jego wykorzystania.

Zaktadajgc, ze pasmo 700 MHz (druga dywidenda cyfrowa) zostanie przeznaczone na
rozpowszechnianie programow telewizyjnych w sposéb cyfrowy naziemny, Krajowa Rada Radiofonii i
Telewizji przeprowadzi konsultacje spoteczne z odbiorcami oraz podmiotami dziatajgcymi na polskim
rynku mediéw elektronicznych w celu ustalenia dalszej polityki rozwoju DVB-T. Celem tych konsultacji
bedzie m.in. uzyskanie odpowiedzi na pytanie, jak najlepiej wykorzysta¢ dostepne zasoby
czestotliwosci zaspokajajgc z jednej strony potrzeby widzow, z drugiej - uwzgledniajgc mozliwosci
przedsiebiorcéw w tym zakresie.
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4.2.3. Minimalizowanie barier wejscia na rynek nadawcow satelitarnych i kablowych
Zadanie to bedzie realizowane poprzez:

e wprowadzenie, po niezbednych zmianach w ustawie o radiofonii i telewizji, uproszczonego
trybu udzielania koncesji dla programéw niekorzystajgcych z dobra rzadkiego, jakim sg
krajowe zasoby czestotliwosci, tj. programéw rozpowszechnianych drogg satelitarng i
kablowa, poprzez rezygnacje w postepowaniu o udzielenie koncesji z oceny mozliwosci
dokonania przez wnioskodawce koniecznych inwestycji i finansowania programu oraz
szczegbtowych propozycji dotyczacych zawartosci programu. Koncesje te nie bedg juz
zawiera¢, jak w przypadku nadawcéw naziemnych, Scisle okreslonych warunkéw
programowych. Odstgpi sie od ustalania w koncesji warunkéow technicznych
rozpowszechniania;

e rezygnacje z naktadania na nadawce obowigzku uruchomienia programu w terminie
okreslonym w koncesji oraz obowigzku zachowania ciggtosci nadawania w toku wykonywania
koncesji;

e dopuszczenie mozliwosci przejecia kontroli nad dziatalnosciag nadawcy przez inny podmiot w
wyniku zmian rynkowych;

e wprowadzenie systemu ulg w zakresie prowadzenia sprawozdawczosci z wykonania
obowigzkéw ustawowych dla nadawcéw programdw o niskim audytorium.

W przypadku wdrozenia postulowanych zmian legislacyjnych KRRiT bedzie prowadzi¢
monitoring skutkéw regulacji, przedstawia¢ informacje o dziatalnosci nadawcéw satelitarnych i
kablowych, a takze ocenia¢ sposéb funkcjonowania wdrozonych systeméw i ich skutki spoteczne,
gospodarcze i kulturowe oraz, w przypadku stwierdzenia potrzeby dalszych zmian, formutowac
kolejne propozycje zmiany przepiséw regulujgcych te dziatalnosc.

4.2.4. Stworzenie warunkow dla rozwoju mediow trzeciego sektora i mediéw lokalnych

KRRIT postuluje wprowadzenie zmian prawnych w celu wprowadzenia kategorii nadawcy
Srodowiskowego i lokalnego wraz z systemem obowigzkéw i ulg dla obu tych grup. Krajowa Rada
planuje ulgi badZ zwolnienia z optat koncesyjnych i optat za uzytkowanie czestotliwosci, a takze ulgi
zwigzane z prowadzeniem sprawozdawczosci z wykonania niektérych obowigzkéw ustawowych
takich jak: ewidencja polskiej piosenki, realizacja kwoty produkcji europejskiej. Przy proponowaniu
nowych rozwigzan, KRRIiT bedzie uwzglednia¢ z jednej strony potrzeby odbiorcéw w zakresie
pluralizmu oferty programowej, z drugiej zas mozliwosci ekonomiczne dotychczasowych i nowych
nadawcow.

Nadawca srodowiskowy oraz nadawca lokalny

Status nadawcy srodowiskowego bedzie mégt uzyskaé podmiot, ktérego koncesja okresla
szczegdtowo cele i sposob realizacji jego zadan i ktdrego dziatalnos$¢ nie bedzie zalezna od witadz
panstwowych, samorzgdowych, instytucji koscielnych i zwigzkéw wyznaniowych, a takze od
organizacji pracodawcow i zwigzkéw zawodowych. Istotnym elementem dziatalnosci nadawcy
Srodowiskowego powinna by¢ aktywizacja odbiorcéw w tworzeniu programu na zasadach
wolontariatu. Nadawca prowadzacy dziatalno$¢ non profit oraz jawng sprawozdawczos$¢ bedzie mogt
czesciowo partycypowaé w rynku reklamowym.
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Status nadawcy lokalnego bedzie mozna uzyska¢ pod warunkiem umieszczania w programie,
w odpowiednim wymiarze, lokalnych tresci tworzonych z lokalnej perspektywy i z wykorzystaniem
lokalnych Zrddet informacji oraz zachowania oryginalnosci tworzonego programu i sposobu jego
oznaczania (niezaleznos¢ od innych nadawcéw i ich marek).

Po wdrozeniu nowego systemu ochrony nadawcdéw lokalnych i pobudzeniu sektora medidw
Srodowiskowych (w tym rdéwniez po przeprowadzeniu na wniosek istniejgcych nadawcéw
postepowan w sprawie nadania statusu nadawcy lokalnego) KRRiT bedzie monitorowac efekty tych
zmian, w tym w szczegdlnosci ich wptyw na rozwdj pluralizmu tresci i zrédet informowania w celu
oceny skutecznosci przyjetych rozwigzan.

Warunki dla rozwoju radiowych nadawcéw lokalnych w srodowisku cyfrowym

Proponowane zmiany dotyczy¢ bedg w szczegdlnosci zapewnienia technicznych warunkéw
rozpowszechniania programu dla lokalnej radiofonii cyfrowej na obszarach adekwatnych do
lokalnego charakteru programu i mozliwosci wykorzystania lokalnych rynkéw reklamowych jako
zrédta finansowania tej dziatalnosci, a w przypadku dotychczasowych nadawcéw — réowniez przy
zachowaniu zasiegu zgodnego z zasiegiem emisji analogowe] okreslonego obowigzujgca koncesja.
Przy wdrazaniu naziemnej radiofonii cyfrowej KRRIiT bedzie dbata o zachowanie warunkéw
konkurencji w kontekscie obcigzen zwigzanych z kosztami podwdjnej emisji sygnatu, mozliwych do
poniesienia przez nadawcow lokalnych.

Krajowa Rada przeprowadzi analize oczekiwan nadawcéw co do mozliwosci wykorzystania
zasobow czestotliwosci, projektowanego sposobu wykorzystania blokéw radiowych (na programy
wiasne i ewentualnie inne ustugi) oraz ewentualnego podziatu terytorialnego sieci nadawczej. We
wspotpracy z Urzedem Komunikacji Elektronicznej KRRIT zaprojektuje sposdb konwersji analogowo-
cyfrowej nadawcow lokalnych z uwzglednieniem mozliwosci dalszego rozwoju tego sektora. KRRiT
bedzie na biezgco informowata wszystkie zainteresowane strony o przebiegu przygotowan oraz
przebiegu procesu konwersji.

4.2.5. Microbroadcasting i programy okolicznosciowe

KRRIT bedzie dgzyta do wprowadzenia zasady wytgczenia spod przepisdw ustawy o radiofonii
i telewizji nadawania, w celach niekomercyjnych, programoéw radiowych z nadajnikdw o bardzo matej
mocy (do 10 watdéw) oraz programoéw rozprowadzanych w sieciach kablowych o zasiegu nie wiekszym
niz 500 gniazd abonenckich.

W przypadku wdrozenia postulowanych zmian legislacyjnych, Krajowa Rada bedzie prowadzic¢
monitoring skutkow regulacji, przedstawia¢ informacje o dziatalnosci mikronadawcdéw, oceniaé
sposéb funkcjonowania wdrozonych systemdéw oraz ich skutki spoteczne, gospodarcze i kulturowe, a
takze w przypadku stwierdzenia potrzeby dalszych zmian regulacyjnych, formutowaé propozycje
niezbednych dalszych zmian w przepisach.

KRRIT postuluje potrzebe wprowadzenia do ustawy o radiofonii i telewizji pojecia programu
okolicznosciowego, ktérego rozpowszechnianie, po uprzednim zgtoszeniu Przewodniczgcemu KRRiT
przed rozpoczeciem emisji, mogtoby nastepowaé bez koniecznosci uzyskania koncesji pod
warunkiem, ze program bedzie stuzyt celom spotecznym, kulturalnym, edukacyjnym, religijnym,
charytatywnym itp. (np. oprawa festiwali teatralnych, filmowych czy muzycznych lub igrzysk
sportowych albo wydarzen spotecznych).
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Zdaniem KRRIT, programy okolicznosciowe nie powinny wptyngé na zaktdcenie warunkéw
konkurencji na rynku ze wzgledu na niszowy charakter swojego oddziatywania. Aby zapobiec
wykorzystywaniu tej formy dziatalnosci jako alternatywy dla uzyskania koncesji regulacje dla takich
programow powinny zastrzega¢: zwigzek nadanych tresci z wydarzeniem, ograniczenie czasu
nadawania programu do czasu przygotowan, trwania i podsumowania wydarzenia oraz oryginalny
charakter nadawanych audycji tak, aby nie byly one retransmisjg pochodzaca z innych programéw®.

4.2.6. Dziatania na rzecz stworzenia warunkdw dla dziatalnosci podmiotdw kierujgcych
programy na rynek polski spoza granic kraju

Zadanie to bedzie realizowane poprzez:

e informowanie nadawcéw zdelokalizowanych o dokonanej deregulacji i zachecanie do
przejscia pod polskg jurysdykcje;

e pozyskiwanie od nadawcéw ,zdelokalizowanych” informacji o problemach i powodach
delokalizacji;

e monitorowanie sposobu dziatalnosci nadawcéw ,zdelokalizowanych” w celu ustalenia
»przewagi” tych nadawcédw w stosunku do nadawcédw polskich i ich wptywu na warunki
konkurencji w kontekscie ewentualnej koniecznosci ograniczenia obowigzkéw nadawcéw
krajowych;

e ewentualne stosowanie srodkéw prawnych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 3-4 Dyrektywy
AUM;

e Scistg wspdtprace z organami regulacyjnymi krajow, w ktorych dokonano delokalizacji, w celu
ustalenia przyczyn takiego stanu rzeczy oraz przyjecia wspdlnej polityki w zakresie
legitymizacji nadawania w kraju, do ktérego mieszkancéw kierowany jest program;

e prowadzenie dalszego monitoringu zjawiska delokalizacji oraz dokonanie jego oceny wraz z
ewentualnym wskazaniem niezbednych rozwigzan prawnych dla poprawy stanu rzeczy w
ramach prac organizacji europejskich.

4.2.7. Zasada must carry/must offer jako instrument ochrony pluralizmu

Zgodnie z Dyrektywa o ustudze powszechnej**, parnstwa cztonkowskie moga natozyé na
operatoréw obowigzek rozprowadzania okreslonych programéw (tzw. zasada must carry), o ile stuzy
on wspieraniu rozwoju pluralistycznej oferty programowej nadawcow, ktdérzy ze wzgledu na
,hiszowy” charakter swoich programéw nie mogliby utrzymac sie wytacznie w oparciu o mechanizmy
wolnorynkowe. W Polsce, zgodnie z zapisami ustawy o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej,
zasadg ta zostaty objete programy rozpowszechniane dotychczas w sposéb analogowy przez
nadawcow uczestniczgcych w procesie konwersji analogowo—cyfrowej, tworzacych oligopol na rynku

3 Zagadnienie to zostato szczegétowo omowione w Informacji o podstawowych problemach radiofonii i
telewizji w 2012 .

34 Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie ustugi
powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami tgcznosci elektronicznej praw uzytkownikéow (dyrektywa o
ustudze powszechnej) zmieniona przez Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/136/WE z dnia
25 listopada 2009 r.
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telewizyjnym — TVP, Polsat i TVN. Rozwigzanie takie miato stuzy¢ wsparciu nadawcow obcigzonych
kosztami podwdjnego nadawania w okresie tzw. simulcastu.

Jednoczesnie zapisy art. 43, ust. 3 i 4 ustawy o radiofonii i telewizji zobowigzujg
Przewodniczgcego KRRiT do przeprowadzania regularnej (nie rzadziej niz raz na dwa lata) oceny
realizacji obowigzku must carry, biorgc pod uwage interes spoteczny w zakresie dostarczania
informacji, udostepniania débr kultury i sztuki, utatwiania korzystania ze sportu i dorobku nauki i
upowszechniania edukacji obywatelskiej. Wyniki tej oceny przedstawiane sg ministrowi wtasciwemu
do spraw kultury i dziedzictwa narodowego. Ocena dokonana w 2012 r., biorgc pod uwage zaréwno
kryteria okreslone w wyzej wymienionej dyrektywie, jak i kryteria ustawowe, wskazuje na brak
pozytywnych efektéw obowigzywania zasady must carry w obecnym ksztatcie. Ponadto, w wyniku
nieprecyzyjnego przepisu okreslajgcego operatora rozprowadzajgcego programy, ustawg objeto
wszelka dziatalno$¢ polegajaca na wykorzystaniu sieci telekomunikacyjnej do dostarczania
programow telewizyjnych, co nalezy uznaé za zbyt szerokie zastosowanie zasady must carry,
niemajgce uzasadnienia ani z punktu widzenia interesu nadawcow, ani odbiorcow.

Stad wydaje sie zasadne wprowadzenie innych rozwigzan, opartych o delegacje dla organu
regulacyjnego do ustalenia listy programdéw objetych tg zasadg. Rozwigzania te powinny uwzgledniaé
nastepujace elementy:

e zachowanie zasady must carry dla programéw nadawcy publicznego wymienionych w
ustawie o radiofonii i telewizji (art. 43, ust.1 ustawy o radiofonii i telewizji);

e odstgpienie od ustawowego okreslenia listy programéw telewizyjnych do obowigzkowego
rozprowadzania. Wybér programéw koncesjonowanych objetych tg zasadg powinien by¢
dokonywany przez organ regulacyjny po przeprowadzeniu odrebnego postepowania.
Przywilej ten bytby przyznawany na okreslony czas, wystarczajgcy do wypromowania nowego
programu. Po tym okresie organ regulacyjny ponownie przeprowadzatby analize zasadnosci
nadania takiego statusu dotychczasowym lub nowym nadawcom, biorgc pod uwage miedzy
innymi aktualnie dostepng dla odbiorcéw oferte programowsg;

e w przypadku programow lokalnych lub regionalnych, w gestii KRRiT powinna znalezé sie
mozliwos$¢ wskazania operatoréw, ktorzy bedg mieli obowigzek umieszczenia ich w swojej
ofercie na eksponowanym miejscu;

e w przypadku uznania kompetencji Krajowej Rady do ustalania listy programéw objetych
zasadg must carry, konieczne bedzie zapewnienie operatorom mozliwosci zmiany oferty bez
koniecznosci zmiany umowy abonenckie;j.

W przypadku braku mozliwosci wprowadzenia postulowanych rozwigzan, KRRiT rekomenduje
ograniczenie zasady must carry do programow nadawcy publicznego. Dalsze wspieranie pozostatych
nadawcow objetych ta zasadg dziata ograniczajgco na warunki konkurencji i ostabia dodatkowo nowe
podmioty, ktére rozpoczynajg dziatalnosé na rynku telewizyjnym.

Modernizacja zasady must carry w celu zapewnienia odbiorcom dostepu do wybranych
programow oraz bardziej precyzyjnego okresSlenia operatorow telekomunikacyjnych objetych tg
regulacjg powinna uwzglednic:
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e ustalenie zasady umieszczania programodw objetych zasada must carry w podstawowych
pakietach operatoréw oraz odpowiednig ich ekspozycje w elektronicznym przewodniku po
programach (EPG);

e wylgczenie spod zasady must carry/must offer operatoréw internetowych;

e dalsze monitorowanie stosowania zasady must carry oraz oceny przydatnosci tego
rozwigzania pod katem realizacji przez nadawcéw objetych regulacjg celdow spotecznych i
kulturowych, ktérym zasada ta ma stuzy¢, ochrony pluralizmu oraz skutkéw gospodarczych
natozenia na przedsiebiorcéw ograniczen w swobodzie prowadzenia dziatalnosci;

e monitorowanie wykonywania przez operatoréw obowigzkéw zwigzanych z zasada must
carry/must offer, ocene skutkéw gospodarczych realizacji tej zasady przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych oraz ocene dostepnosci programoéow z wykorzystaniem nowych
technologii w celu ustalenia, czy istnieje konieczno$é¢ dalszego wykorzystywania tego
instrumentu regulacyjnego.

4.2.8. Kontynuacja prac dotyczacych wydania rozporzadzenia w sprawie listy waznych
wydarzen

Na podstawie upowaznienia zawartego w art. 20b ust. 3 ustawy o radiofonii i telewizji
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji pod koniec 2012 r. rozpoczeta prace nad wydaniem
rozporzadzenia dotyczacego listy waznych wydarzen. Rozporzgdzenie ma okresli¢ liste waznych
wydarzen innych, niz wymienione w art. 20b ust. 2 ustawy o radiofonii i telewizji, z uwzglednieniem
stopnia spotecznego zainteresowania okreslonym wydarzeniem i znaczenia tego wydarzenia dla zycia
spotecznego, gospodarczego i politycznego. Wydanie rozporzadzenia i jego notyfikacja (wraz z listg
waznych wydarzen zawartg w ustawie o radiofonii i telewizji) w Komisji Europejskiej planowane sg na
rok 2014. Wejscie rozporzadzenia w zycie nastgpi po 12 miesigcach od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Ustaw.

KRRIiT bedzie monitorowaé sposdb funkcjonowania nowej regulacji, w szczegdlnosci pod
katem realizacji obowigzkéw przez nadawcoéw oraz adekwatnosci listy do potrzeb spotecznych. W
przypadku niezachowania warunkéw emisji waznych wydarzen, Krajowa Rada bedzie szczegétowo
badaé, czy postanowienia art. 20b ust. 6 ustawy o radiofonii i telewizji zostaty spetnione, majac na
uwadze, iz wspomniany przepis stanowi transpozycje przepisdw Dyrektywy AUM i ma na forum
unijnym ustalony sposéb interpretacji. W ramach tego badania KRRIT bedzie kontrolowa¢ miedzy
innymi, czy prawa do transmisji zostaty rzeczywiscie zaoferowane wszystkim nadawcom spetniajgcym
wymogi okreslone w art. 20b ust. 1 pkt 1 ustawy o radiofonii i telewizji oraz czy proponowana cena
nie przewyzszata rynkowej wartosci praw do transmisji (a wiec czy oferta nie miata charakteru
pozornego).

KRRIiT proponuje dalsze uszczegétowienie ustawowych warunkéw dotyczacych regulacji
transmitowania waznych wydarzen, biorgc pod uwage uzgodniony na przestrzeni lat w Komitecie
Kontaktowym ds. Dyrektywy AUM sposdb interpretacji syntetycznych przepisow Dyrektywy
odzwierciedlonych nastepnie w ustawie. Krajowa Rada zaproponuje miedzy innymi jasne okreslenie
systemu arbitrazu prowadzonego przez KRRIiT (w sytuacji, o ktérej mowa w art. 20b ust. 6 ustawy o
radiofonii i telewizji), a takze wprowadzenie obowigzku zgtoszenia, z odpowiednim wyprzedzeniem,
do Krajowej Rady zamiaru nadania transmisji z wydarzenia zamieszczonego na liscie waznych
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wydarzen przez nadawce niespetniajgcego kryteridéw okreslonych w art. 20b ust. 1 pkt 1. Zgoda na
dokonanie takiego nadania powinna by¢ wyrazona w formie decyzji Przewodniczgcego KRRIiT.

4.3.Dziatania na rzecz rozwoju cyfrowej telewizji naziemnej oraz konwersji
cyfrowej radia

4.3.1. Naziemna telewizja cyfrowa

Wytaczenie sygnatu naziemnej telewizji analogowej z koncem lipca 2013 r. zakonczyto
pierwszy etap wdrazania naziemnej telewizji cyfrowej w Polsce. Zgodnie z trescig opublikowanego w
2010 r. dokumentu Plan wdrazania naziemnej telewizji cyfrowej w Polsce, kolejne etapy zawierac
beda uzupetnienie do ogodlnopolskiego zasiegu multipleksu telewizji publicznej (MUX 3) oraz
multipleksu kodowanej telewizji mobilnej (MUX 4), a nastepnie uruchomienie kolejnych
multiplekséw naziemnych (MUX 5 i MUX 6), co oznacza zagospodarowanie zarezerwowanych dla
Polski w Planie Genewa 2006 zasobdw czestotliwosci w pasmie IV i V (zakres czestotliwosci
470-694 MHz). Ponadto w pasmie Il (zakres czestotliwosci 174-230 MHz) zarezerwowano dla
naszego kraju jedno pokrycie ogdlnopolskie — multipleks telewizyjny MUX 8. Zgodnie ze
wspomnianym wyzej Planem wdrazania miat on by¢ przeznaczony na emisje eksperymentalne i
testowe w nowych technologiach, takich jak DVB-T2, UHDTV itp. Jednakze w listopadzie 2013 r.
Prezes UKE zamiescit ogtoszenie o dostepnosci zasobdw czestotliwosciowych z zakresu 174-230 MHz,
ktére mogg by¢ wykorzystywane przez systemy telewizji cyfrowej w standardzie DVB-T na obszarze
catego kraju. W odpowiedzi zgtosito sie 17 podmiotdw zainteresowanych takim sposobem
wykorzystania tego pasma. W zwigzku z zainteresowaniem przewyzszajgcym liczbe dostepnych
zasobdw Prezes UKE jest zobowigzany do ogtoszenia konkursu, ktérego warunki uzgodnione z
Przewodniczgcym KRRiT, bedg uwzglednia¢ wyrazone przez uczestnikdw konsultacji zainteresowanie,
a takze rozwdj technologii i potrzeby odbiorcow.

Mozliwe scenariusze zagospodarowania MUX 8 powinny uwzglednia¢ miedzy innymi
nastepujace okolicznosci:

e przeznaczenie zasobdw na potrzeby transmisji obecnie nadawanych programéw w
standardzie HD;

e umozliwienie nadawania nowych programéw w standardzie SD lub HD;

e wdrozenie transmisji w standardzie DVB-T2, co pozwoli na zdwojenie efektywnosci
wykorzystanie zasobow lecz bedzie wymagato wymiany dekoderéw;

e umozliwienie operatorowi pobierania opfat, co w przypadku zastosowania techniki DVB-T2
mogtoby sie wigzac z dystrybucjg odbiornikéw o tym standardzie wliczong w koszty ustugi;

e simulcast gtdwnych programéw w DVB-T2 w celu wymiany sprzetu odbiorczego na sprzet
dwusystemowy DVB-T/DVB-T2;

e pozostawienie operatorowi ,aktywnemu” swobody w wyborze programéw do umieszczenia
w sygnale multipleksu lub ustalenie obowigzku transmisji wskazanych programow;

e obowigzek zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony odbiorcy (tresci szkodliwe dla
matoletnich, ustugi dostepu dla osdb niepetnosprawnych, sposéb rozpowszechniania
przekazéw handlowych);
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e zapewnienie promocji produkcji europejskiej i pierwotnie wytworzonej w jezyku polskim;
e zapewnienie dalszego rozwoju zréznicowanej oferty programowe;j.

W potowie 2013 roku Urzad Komunikacji Elektronicznej ogtosit konsultacje w sprawie
zagospodarowania tzw. drugiej dywidendy cyfrowej, czyli czestotliwosci z zakresu 694-790 MHz
(tzw. pasmo 700). Uczestnicy konsultacji mieli do wyboru 4 sposoby zagospodarowania tego zakresu:

e utrzymanie dla radiodyfuzji (naziemnej telewizji cyfrowej);
e przeznaczenie dla bezprzewodowej komunikacji szerokopasmowej (Internetu mobilnego);

e wspotuzytkowanie przez nadawcdéw i operatordw sieci szerokopasmowych z restrykcyjnymi
warunkami geograficznymi;

e tworzenie platform konwergentnych, skupiajgcych zaréwno ustugi radiodyfuzyjne jak i
szerokopasmowe ustugi mobilne.

W konsultacji wypowiedziaty sie 53 podmioty reprezentujagce nadawcow, operatoréw
telekomunikacyjnych, organizacje gospodarcze i osoby prywatne.

Konsultacje nie przyniosty wyraznego rozstrzygniecia odnosnie sposobu wykorzystania
zasobow czestotliwosciowych drugiej dywidendy cyfrowej. Podmioty zwigzane z rynkiem nadawcow i
operatoréw sieci nadawczych wypowiedziaty sie za opcjg pierwszg, a podmioty zwigzane z rynkiem
operatoréw telekomunikacyjnych za przekazaniem zasobdow dywidendy na potrzeby
szerokopasmowego mobilnego dostepu do Internetu. Opcja trzecia zyskata ograniczong liczbe
zwolennikdw. Za ostatnig z opcji wypowiedzi nie zanotowano.

KRRIiT zgtosita w ww. konsultacjach zdecydowane stanowisko popierajgce przeznaczenie
drugiej dywidendy cyfrowej w catosci na ustugi radiodyfuzyjne, uzasadniajgc je potrzebami
rozwojowymi rynku naziemnych nadawcéw telewizyjnych, w szczegdlnosci telewizji publiczne;j.

Udziat w dalszej dyskusji na temat zagospodarowania pasma 700 MHz

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji bedzie czynnie uczestniczy¢ w pracach zespotéw
parlamentarnych i rzagdowych zmierzajgcych do wypracowania stanowiska panstwa polskiego w
sprawie przeznaczenia tzw. drugiej dywidendy cyfrowej, czyli zakresu czestotliwosci 694—790 MHz.
KRRIT stoi na stanowisku, ze rozwdj infrastruktury szerokopasmowej w Polsce moze by¢ realizowany
w innych, dostepnych zakresach czestotliwosci. W celu ujawnienia tych mozliwosci za celowe nalezy
uznac:

e dokonanie przegladu zasobdw widma, ktére mogtyby by¢ wykorzystane dla potrzeb
mobilnego Internetu bez naruszania wczesniejszych decyzji (Plan wdrazania naziemnej
telewizji cyfrowej w Polsce);

e optymalizacja ich wykorzystania (miedzy innymi metodg refarmingu pasm czestotliwosci), co
bytoby korzystne réwniez dla operatordow istniejgcych sieci telekomunikacyjnych.
Pasmo 700 MHz jest, zdaniem KRRIT, niezbedne dla zapewnienia rozwoju cyfrowej telewizji

naziemnej, w szczegdlnosci oferty telewizji publicznej, wspierania inicjatyw lokalnych i regionalnych,
a takze dla szerszego wprowadzenia do ustugi naziemnej standardu wysokiej rozdzielczosci (HDTV).
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Opracowanie koncepcji zagospodarowania multiplekséow 5 i 6 oraz 8

Przed przystgpieniem do opracowania koncepcji zakonczenia procesu cyfryzacji telewizji
naziemnej oraz ksztattu przysztego rynku telewizyjnego Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji dokona
analizy potrzeb rynku. Ogtoszone zostang konsultacje publiczne dotyczace zainteresowania
nadawcow umieszczeniem swoich programéw w multipleksach naziemnych, w tym potrzeb
zgtoszonych przez TVP, a takie przeprowadzone zostang badania oczekiwan odbiorcéw w zakresie
preferowanych gatunkéw programowych, a takze ich zainteresowania ofertg programéw ptatnych.

Opracowana w porozumieniu z Urzedem Komunikacji Elektronicznej koncepcja zawierac
bedzie propozycje zakonczenia procesu cyfryzacji telewizji naziemnej, w tym:

e zagospodarowanie pozostatych zasobdéw czestotliwosci dla cyfrowego rozpowszechniania
programow ogdlnopolskich publicznych i koncesjonowanych, z uwzglednieniem mozliwosci
czestotliwosciowych oraz potrzeb nadawcéw regionalnych i lokalnych poprzez Ogtoszenie
Przewodniczacego KRRIT lub wydanie decyzji rezerwacyjnej;

e ewentualne zmiany w zagospodarowaniu istniejgcych multiplekséw z uwzglednieniem tych,
ktdre wynikajg z koniecznosci dokorczenia budowy multipleksu 3 i 4;

e zakres ustug wysokiej rozdzielczos$ci (HDTV);

e zakres ewentualnych warunkéw wprowadzenia programoéow kodowanych (ptatnych) i
zwigzanych z tym ustug dostepu warunkowego;

e oferte programowg zgodng z preferencjami odbiorcow;

e uruchomienie emisji w momencie zaistnienia ku temu warunkéw technicznych wynikajacych
z porozumien  miedzynarodowych  (Akta  Koricowe  Regionalnej  Konferencji
Radiokomunikacyjnej RRC-06).

Propozycje niezbednych zmian regulacyjnych

W ramach opracowywanej koncepcji zakonczenia procesu cyfryzacji telewizji naziemnej
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji dokona przegladu istniejgcych aktéw prawnych oraz przedstawi
propozycje niezbednych zmian w ustawie o radiofonii i telewizji, w Prawie Telekomunikacyjnym oraz
ewentualnie w innych aktach prawnych, jesli okaze sie to niezbedne. Propozycje te beda dotyczy¢
zaréwno zmian jak i uzupetniei w przepisach, w tym w szczegdlnosci:

e faczenia funkcji nadawcy i operatora multipleksu;
e warunkéw nadawania cyfrowego telewizyjnych programoéw lokalnych;
e procedur w przypadku rezygnacji nadawcy z miejsca na multipleksie;

e ewentualnych zasad dostarczania ustugi dostepu warunkowego (w przypadku programéw
kodowanych).

4.3.2. Dziatania zwigzane z cyfrowym nadawaniem programéw radiowych

W potowie 2013 r. nastgpito w Polsce wytgczenie telewizji analogowej. Tym samym zaistniaty
warunki wykorzystania zwolnionego pasma czestotliwosci 174-230 MHz do budowy sieci naziemnej
radiofonii cyfrowe;j.
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Zrzeszajgca nadawcow publicznych Europejska Unia Nadawcow (EBU) w rekomendacji
R-138 z lutego 2013 r. zacheca i zobowigzuje swoich cztonkéw do przyspieszenia procesu wdrazania
radiofonii cyfrowej, jako waznego elementu rozwoju cywilizacyjnego spoteczenstwa europejskiego.
Radio publiczne w Polsce rozpoczeto nadawanie swoich programéw w systemie DAB+ od 1
pazdziernika 2013 roku. Dotychczas uruchomione zostalty emisje cyfrowe programéw
rozpowszechnianych przez Polskie Radio SA oraz dwie rozgto$nie regionalne — Polskie Radio RDC i
Radio Katowice. W 2015 r. 10 programow ogdlnopolskich programéw nadawanych przez Polskie
Radio SA i po 2 programy regionalne na wtasciwych obszarach uzyskajg 55,4% pokrycia
ludnosciowego sygnatem cyfrowym, w tym nastgpi wzrost pokrycia sygnatem programu 2 i 4 PR SA.
Druga faza implementacji obejmowac bedzie stopniowe uzupetnianie zasiegu cyfrowego, az do
osiggniecia wymaganego ustawg o radiofonii i telewizji pokrycia kraju zblizonego do 100%.

Krajowa Rada bedzie obserwowaé przebieg procesu cyfryzacji w radiofonii publicznej,
dokonywad okresowej oceny stanu realizacji zatozonych celdw oraz podejmowaé ewentualne decyzje
korygujace.

W pazdzierniku 2013 r. Przewodniczacy KRRIiT powotat w Biurze KRRiT staty zespét roboczy
do spraw radiofonii cyfrowej, ktorego zadaniem jest opracowanie tzw. Zielonej Ksiegi, zawierajacej
rekomendacje do rzagdowej strategii cyfryzacji radia dla catego rynku polskiego.

Zielona Ksiega powinna wskazywac mozliwe scenariusze:

e konwersji obecnej analogowej oferty programowej z uwzglednieniem potrzeby utrzymania
mozliwej stabilnosci rynku radiofonii;

e rozwoju radiofonii poprzez dostarczenie spoteczerstwu bogatszej, cyfrowej oferty
programowe] wraz z ustugami medialnymi, na ktére pozwala technologia DAB+, w tym
uwzglednienia funkcji ostrzegawczej na wypadek stanéw nadzwyczajnych;

e dziatan na rzecz wszelkich form dostepu do tresci radiowych obejmujgcych zaréwno rozsiew
cyfrowy naziemny, jak i Internet oraz aplikacje dla urzgdzen mobilnych.

Do prac nad tworzeniem Zielonej Ksiegi, na zasadach statej wspotpracy, zostali zaproszeni:
wszyscy nadawcy radiowi, operatorzy telekomunikacyjni, producenci i sprzedawcy odbiornikéw
radiowych, srodowiska naukowe zajmujace sie emisjg sygnatu radiowego oraz gospodarz widma -
Urzad Komunikacji Elektronicznej.

Zespot korzystad bedzie takze z wiedzy i doswiadczen regulatoréw i nadawcow zagranicznych
oraz organizacji miedzynarodowych (np. WorldDMB Forum) zaangazowanych w cyfryzacje radiofonii.

KRRIiT bedzie uczestniczy¢é we wszystkich gremiach parlamentarnych i rzadowych,
stanowigcych o przysztosci radiofonii w Polsce, przekazujac wiedze i biezgce informacje na temat
istoty tego zagadnienia oraz postepu prowadzonych prac.

W opinii KRRIT, tak jak to miato miejsce w przypadku konwersji cyfrowej telewizji naziemnej,
konieczna jest specjalna ustawa cyfryzacyjna dla radiofonii, w ktérej zostatyby ustalone obowigzki
instytucji panstwa oraz nadawcow i innych podmiotédw uczestniczgcych w tym procesie, dotyczace
m.in. okresu tzw. simulcastu, warunkéw wytgczenia nadajnikéw analogowych, kampanii
informacyjnej i standardéw technicznych odbiornikéw cyfrowych.
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4.4.Nadzér regulacyjny i finansowanie mediow publicznych

4.4.1.

Misja publiczna, realizacja zadan ustawowych

Krajowa Rada bedzie dazy¢ do wzmacniania roli mediéw publicznych jako zrédta rzetelnej

wiedzy, zréinicowanej oferty kulturalnej i edukacyjnej dostepnej dla réinych grup odbiorcéw

promujgc w planach finansowo-programowych nastepujace dziatania:

inicjatywy majace na celu integracje i spdjnos¢ spoteczng oraz przeciwdziatajace
fragmentaryzacji spoteczenstwa zachodzacej w wyniku proceséw globalizacji i nowych
technologii komunikacyjnych (promowanie nowych technologii i zapobieganie wykluczeniu
cyfrowemu);

dziatania na rzecz polskiej kultury (twdrczosci, muzyki, dbatosci o jezyk polski), tozsamosci
narodowej, tozsamosci mniejszosci narodowych i etnicznych, a takze kulturowej integracji
Polakéw z innymi narodowos$ciami;

dziatania zwigzane z informowaniem o procesach zachodzgcych w polskiej gospodarce;

przedsiewziecia na rzecz petnienia funkcji edukacyjnych dostosowanych do wymogoéw
cywilizacyjnych i technologicznych XXI wieku;

dziatania programowe skierowane do ludzi mtodych, ukazujgce ich miejsce w zyciu oraz
mozliwosci  realizacji  spofecznej, a takze dziatania promujgce  wspodtprace
miedzypokoleniows;

dziatania stuzgce tworzeniu pozytywnego wizerunku o0séb starszych oraz o0séb
niepetnosprawnych.

Krajowa Rada bedzie dazy¢ do wzmacniania programéw radiowych i telewizyjnych

tworzonych dla spotecznosci lokalnych. W tym celu Krajowa Rada bedzie:

przy przyjmowaniu planédw finansowo-programowych zwraca¢ szczegdlng uwage na
obecnos¢ tych tresci w programach oddziatéw terenowych Telewizji Polskiej SA i rozgtosni
regionalnych radia publicznego;

zacheca¢ nadawcéw do tworzenia, w programach regionalnych, pasm przeznaczonych dla
odbiorcow w mniejszych miejscowosciach, w celu wspierania lokalnego s$rodowiska
spotecznego, wiezi sgsiedzkich oraz wzmacniania tozsamosci grupowej;

wspiera¢ wymiane programowg pomiedzy rozgtosniami radiowymi oraz oddziatami
telewizyjnymi i wzajemne promowanie swojej oferty;

zwraca¢ uwage na mozliwosé wykorzystania tresci regionalnych i lokalnych w rdéznych
mediach (telewizja, radio, Internet);

promowac¢ w planach finansowo-programowych te dziatania, ktére zaktadajg wspdlne
przedsiewziecia programowe nadawcow publicznych.

Transponowanie do polskiego porzadku prawnego europejskich przepiséw dotyczgcych

udzielania pomocy publicznej w radiofonii i telewizji natozy wkrétce na media publiczne nowe

zadania majace na celu dostosowanie sposobu finansowania ich zadan do zasad wspdlnego rynku.
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Ponadto, konwergencja oferty programowej radiofonii i telewizji publicznej wymaga doprecyzowania

misji nadawcy publicznego w zakresie nowych ustug.

W zwigzku z powyzszym Krajowa Rada w ramach prac nad nowelizacjg ustawy o radiofonii i

telewizji, w zwigzku z uwagami Komisji Europejskiej*®> bedzie aktywnie wspétpracowaé z

Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego i nadawcami publicznymi w celu dookreslenia

zakresu zadan misyjnych nadawcéw publicznych i sposobu ich rozliczania. Przedmiotem nowelizacji

bedzie m.in. wprowadzenie:

Karty Powinnosci - porozumienia zawieranego na okres pieciu lat pomiedzy poszczegdlnymi
nadawcami a KRRiT, okreslajgcej m.in. jakie programy i inne znaczace ustugi, np. ustugi na
zadanie, majg byc realizowane w ramach misji publicznej;

procedury uprzedniej oceny (analiza ex ante) przewidywanych nowych istotnych ustug
medialnych, zaréwno finansowanych ze srodkéw publicznych jak i wtasnych nadawcy,
realizowanych przez nadawcéw publicznych w ramach misji publicznej. Niezbednym
elementem tej procedury beda konsultacje spoteczne;

sposobu ustalania i rozliczania mozliwej nadwyzki powstatej w zwigzku z wydatkowaniem
srodkdéw publicznych.

KRRIT, w porozumieniu nadawcami, opracuje zasady wprowadzenia tych mechanizméw i

sposobu ich kontroli.

Jednoczesnie Krajowa Rada bedzie dazy¢ do usprawnienia istniejgcych mechanizmoéw

stuzacych ocenie pracy nadawcow publicznych. W tym celu KRRiT:

w roku 2014 zmieni dotychczasowe instrumenty (formularze planistyczne i sprawozdawcze)
stuzgce badaniu i ocenie wydatkowania srodkéw publicznych w taki sposéb, by z jednej
strony zapewni¢ przejrzystos¢ wydatkowania tych srodkéw, z drugiej zas skontrolowac
realizacje zadan programowych i inwestycyjnych mediéw publicznych;

bedzie prowadzi¢ systematyczng, coroczng analize sprawozdan finansowych z dziatalnosci
nadawcow publicznych;

znowelizuje rozporzadzenie o planach finansowo-programowych w celu jego uproszczenia,
tak aby powstata mozliwo$¢ skierowania czesci srodkdéw na realizacje zadan ustawowych z
zakresu misji w dtuzszych okresach, np. 3-5 letnich. Bedzie to w przysztosci korespondowato z
wprowadzeniem Karty Powinnosci.

Krajowa Rada bedzie kontynuowac systematyczng kontrole dziatalnosci programowej

nadawcow publicznych, koncentrujac sie na:

ocenie jakosci programu oraz sposobu realizacji zadan zaprojektowanych w planach
finansowo-programowych;

» Uwagi Komisji Europejskiej zostaty przekazane przy pismie Prezesa UOKiK z dnia 11 maja 2011 r.; sygnatura:
DDO-0854-25(18)08/MG. Uwagi te zostaty szczegdétowo omowione w Informacji o podstawowych problemach
radiofonii i telewizji w 2012 roku, s. 80. patrz.
http://www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/sprawozdania/spr2013/informacja_krrit_2013.pdf
(dostep 18.03.2014 r.).
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e ocenie wypetniania przez nadawcow publicznych obowigzkéw programowych wobec partii
politycznych, zwigzkéw zawodowych oraz organizacji pracodawcéw i organizacji pozytku
publicznego;

e monitoringu audycji dla mniejszosci narodowych i etnicznych oraz audycji w jezyku
regionalnym w programach nadawcéw publicznych, ze szczegélnym uwzglednieniem
sposobu realizacji misji wobec mniejszosci, wynikajacej z przepiséw ustawy o radiofonii i
telewizji oraz stanowiska Komisji Wspdlnej Rzadu i Mniejszosci Narodowych i Etnicznych w
sprawie audycji dla mniejszosci narodowych i etnicznych oraz audycji w jezyku regionalnym;

e monitoringu programow w okresach kampanii wyborczych pod katem realizacji ustawowego
obowigzku tworzenia przez media publiczne forum debaty publicznej, stuzacej
zrownowazonej i pluralistycznej wymianie pogladdéw i zachowaniu spotecznej spdjnosci
poprzez prezentowanie rdznych punktéw widzenia i potrzeb rdéznych grup odbiorcéw.
Realizacja tego zadania ma szczegdlne znaczenie w obliczu kalendarza wyborczego w latach
2014-2015%.

Krajowa Rada bedzie podejmowac dziatania sprzyjajgce wigczaniu sie obywateli i instytucji do
dyskusji publicznej o ofercie programowej medidw publicznych. Dziatania te beda realizowane
poprzez:

e aktywizacje rad programowych spétek publicznej radiofonii i telewizji w procesie tworzenia
plandéw finansowo — programowych oraz sprawozdan z ich wykonania;

e zachecanie odbiorcow do udziatu w dyskusji nad ofertg mediéw publicznych. W tym celu
KRRIiT bedzie rekomendowa¢ nadawcom publicznym tworzenie roéznorodnych form
komunikacji elektronicznej jako srodkéw budowania wiezi widzéw i stuchaczy z programem;

e prowadzenie analizy tresci zamieszczanych na stronach internetowych oraz profilach
spotecznosciowych nadawcéw publicznych;

e tworzenie mozliwosci bezposredniego udziatu organizacji pozarzagdowych oraz innych
instytucji spoteczenstwa obywatelskiego w ocenie polityki programowej nadawcéw
publicznych;

KRRIT zainicjowata projekt Biblioteki Cyfrowej Mediéw Publicznych (BCMP) - jednolitego
systemu wyszukiwania materiatdw audialnych i audiowizualnych gromadzonych w zbiorach
publicznej radiofonii i telewizji. Jako lidera projektu Krajowa Rada wskazata Telewizje Polskg SA, lecz
system wymiany zdigitalizowanych materiatéw audiowizualnych bedzie wspdlnym przedsiewzieciem
wszystkich spétek medidow publicznych. Bedzie on stuzyt do wewnetrznej wymiany programowej

3 Odbedg sie wéwczas w Polsce wybory do Parlamentu Europejskiego, samorzagdéw, Sejmu i Senatu RP oraz
wybory prezydenckie. Krajowa Rada bedzie prowadzi¢ monitoring przebiegu kampanii wyborczych w
programach nadawcéw publicznych w zwigzku z wyborami samorzagdowymi oraz wyborami do Parlamentu
Europejskiego w 2014 roku, a takze wyborami do Sejmu i Senatu RP i wyborami prezydenckimi w 2015 roku.
Celem monitoringu bedzie ocena sposobu informowania o kandydatach i ugrupowaniach politycznych
uczestniczgcych w wyborach, a w szczegélnosci respektowanie przez nadawcow publicznych zasad dotyczgcych
trybu i rzetelnosci informowania, co jest powinnoscia wskazang w ustawie o radiofonii i telewizji oraz
rozporzadzeniach wydanych przez Krajowg Rade.
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miedzy nadawcami, a po uregulowaniu zobowigzan zwigzanych z prawami autorskimi i prawami
pokrewnymi, zwtaszcza wobec zbioréw zgromadzonych przed rokiem 1994, zostanie takze
udostepniony uzytkownikom zewnetrznym.

4.4.2. Zarzady, rady nadzorcze i programowe spotek medidow publicznych

W 2013 r. Krajowa Rada ogtosita drugi konkurs na cztonkédw rad nadzorczych mediéw
publicznych. Tak jak dotychczas, postepowania konkursowe prowadzone s3:

e we wspotpracy KRRIT z organami kolegialnymi uczelni akademickich w zakresie zgtaszania
kandydatur;

e z uwzglednieniem kompetencji i praktycznych doswiadczen kandydatow;

e 7z zachowaniem jawnosci, otwartosci i przejrzystosci realizowania m.in. poprzez udziat
akredytowanych dziennikarzy oraz statg, biezgcg informacje o przebiegu konkurséw (odrebny
dziat na stronie internetowej KRRiT).

Nowe rady nadzorcze rozpoczng dziatalno$¢ w potowie 2014 r. po odbyciu walnego
zgromadzenia akcjonariuszy w kazdej spéfce i zakonczeniu kadencji przez poprzednie rady.

Na analogicznych zasadach, poczgwszy od 2010 r., przeprowadzane sg konkursy na cztonkéw
zarzadow 19 spdtek medidw publicznych. Prawidtowe przeprowadzenie tych postepowan nalezy do
wytgcznej kompetencji rad nadzorczych. Etap koficowy przebiega z udziatem Krajowej Rady, ktdra
swoje postepowanie rozpoczyna po otrzymaniu uchwaty i dokumentacji konkursowej wraz z
whioskiem rady nadzorczej o powotanie wskazanych oséb do zarzadu.

Po analizie uwarunkowan prawnych oraz dotychczasowe] praktyki dziatania zarzadéw,
Krajowa Rada rekomenduje nowym radom nadzorczym w 17 publicznych rozgtosniach regionalnych
powotywanie na nowg kadencje zarzadéw jednoosobowych. Ta praktyka w opinii KRRIiT jest w
przysztosci warta zastosowania rdwniez w spoétkach Polskie Radio SA i Telewizja Polska SA.

Z perspektywy doswiadczen pierwszego konkursu KRRiT postuluje takie koniecznos¢
zreformowania niektérych rozwigzan prawnych. Zdaniem Krajowej Rady, nalezy zmienié przepisy
ustawy o radiofonii i telewizji wprowadzajac mozliwos¢ uzupetnienia sktadu rad nadzorczych z
wykorzystaniem rekomendacji wyzszych uczelni udzielonych osobom, ktére uprzednio dotarty do
ostatniego etapu procedury konkursowej. W ten sposdb mozna unikngé sytuacji czasowego
zawieszenia rady nadzorczej, mogacej dziatac jedynie w petnym sktadzie.

Krajowa Rada w postepowaniu konkursowym bedzie stosowac postulaty zawarte w
stanowisku z 6 grudnia 2011 r. w sprawie nietgczenia funkcji we wtadzach spétek publicznych
radiofonii i telewizji*’. KRRiT za niewtasciwe uznaje petnienie funkcji we wiadzach mediéw
publicznych przez czynnych politykdw, szczegdlnie tych, ktdrzy petnig funkcje polityczne z wyboru
oraz taczenie funkcji cztonka rady nadzorczej i cztonka zarzadu we wtadzach rézinych mediéw
publicznych. Podobna opinia KRRIT odnosi sie do tgczenia cztonkostwa we wtadzach jednej spétki z
zatrudnieniem w innej spotce mediéw publicznych, jak tez ubieganie sie nowowybranych cztonkéw
rad nadzorczych o miejsce w zarzadzie spdétek medidw publicznych.

% Stanowisko z 6 grudnia 2011 r. w sprawie nietgczenia funkcji we wtadzach spétek publicznych radiofonii i
telewizji dostepne na http://krrit.gov.pl/dla-mediow-i-analitykow/publikacje/ (dostep 18.03.2014 r.).
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Zdaniem KRRiT nalezy zmieni¢ dotychczasowy sposéb wytaniania rad programowych oraz
przypisa¢ tym ciatom konkretne kompetencje i obowigzki. KRRIiT dostrzega potrzebe wiaczenia rad
programowych w system ustalania zadan mediéw publicznych oraz ich finansowania poprzez
obowigzek przedstawiania oceny plandéw finansowo-programowych oraz ich realizacji, a takze, po
nowelizacji ustawy o radiofonii i telewizji, oceny projektu dokumentu strategicznego, jakim ma by¢
zarzagdow oraz byé brane pod uwage przez rady nadzorcze spétek mediéw publicznych przy ocenie
sposobu wykonywania zadan publicznych.

Liczba cztonkdéw rad programowych powinna wynosié nie wiecej niz 15 oséb, w tym po jedne;j
osobie z kazdego klubu parlamentarnego, a pozostatych cztonkéw powinna wybiera¢ Krajowa Rada,
na podstawie rekomendacji spotecznych s$rodowisk twdrczych, artystycznych, dziennikarskich i
naukowych, a w przypadku rozgtosni regionalnych i oddziatéw terenowych telewizji publicznej, takze
rekomendacji sejmikéw wojewddzkich.

Spétki medidw publicznych nalezg do skarbu panstwa, dlatego tez Krajowa Rada bedzie scisle
wspdtpracowa¢ z Ministerstwem Skarbu w celu wypracowania jednolitego systemu wymiany
informacji o pracach organéw zarzadczych mediéw publicznych — rad nadzorczych i zarzagdow.

Niezbedne jest wspdlne wypracowanie takich mechanizméw, ktére umozliwig catosciowa
ocene dziatan organdéw zarzadczych spétek, kondycji finansowej nadawcéw i ich zdolnosci do
realizacji zadan programowych oraz do uczestniczenia w rozwoju technologicznym.

4.4.3. Dziatania na rzecz poprawy sytuacji finansowej mediéw publicznych

Stabilizacja finansowa mediow publicznych jest priorytetowym dziataniem KRRiT. Obecnie
Polska znajduje sie na ostatnim miejscu wsrdd panstw europejskich pobierajgcych optate
abonamentowa — jedynie okoto 10% gospodarstw domowych wnosi jg terminowo. Dla porédwnania,
procent 0sob uchylajacych sie od ptacenia abonamentu wynosi: w Austrii - 4%, Czechach — ok. 5%,
Niemczech — 2%, Wielkiej Brytanii — 5,2%, Wtoszech — 26%.

Sytuacja ta jest niezwykle niepokojgca, tym bardziej, ze systematycznie zwieksza sie grupa
0s6b uprawnionych do zwolnien z optat abonamentowych. W latach 2009-2012 liczba abonentéw
zwolnionych z opfat wzrosta o 40%. Jednoczesnie wystgpit znaczny spadek (o 44%) liczby
gospodarstw domowych wnoszgcych terminowo optaty abonamentowe. Finansowanie nadawcéw
publicznych jest wiec coraz bardziej uzaleznione od wptywdw abonamentowych s$cigganych z
zalegtosci przez urzedy skarbowe w drodze egzekucji administracyjnej, co oznacza, ze obecny system
finansowania mediéw publicznych niebawem ulegnie zatamaniu.

Krajowa Rada bedzie wspieraé wszystkie dziatania zmierzajgce do wypracowania nowych ram
prawnych finansowania mediéw publicznych, promujac zmiane optaty abonamentowej (za
posiadanie odbiornika) na powszechng optate audiowizualng (z tytutu powszechnego dostepu do
oferty programowej medidow publicznych) oraz wspdtpracowac w procesie tworzenia nowego modelu
pozyskiwania srodkdw na realizacje zadan publicznych radiofonii i telewizji.

W przypadku przyjecia przez Parlament ustawy o optacie (sktadce) audiowizualnej, powinna
ona wejs¢ w zycie po minimum dwuletnim, dostosowawczym okresie przejsciowym, w ktérym nalezy
przewidzie¢ potrzebe uruchomienia srodkéw budzetowych, rekompensujgcych spadek przychodéw
mediéw publicznych niezbednych dla ich utrzymania.
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KRRIiT uznaje za zasadne, aby w miare poprawy sytuacji finansowej medidow publicznych
nastepowato ograniczanie ich obecnosci na rynku reklamowym.

5. Inne wazne obszary dziatalnosci

5.1. Ochrona matoletnich

5.1.1. Ochrona matoletnich w ustugach linearnych

Krajowa Rada prowadzi systematyczng kontrole linearnych ustug audiowizualnych poprzez
ich monitorowanie w dwdéch nastepujacych aspektach:

e zgodnosci ustug z art. 18 ust. 5a i 5b ustawy o radiofonii i telewizji oraz rozporzadzeniem
KRRIT z dnia 23 czerwca 2005 r. w sprawie kwalifikowania audycji lub innych przekazéw
mogacych mie¢ negatywny wptyw na prawidtowy fizyczny, psychiczny lub moralny rozwdéj
matoletnich oraz audycji lub innych przekazéw przeznaczonych dla danej kategorii wiekowej
matoletnich, stosowania wzoréw symboli graficznych i formut zapowiedzi;

e zgodnosci ustug z art. 18 ust. 4 i 5 ustawy o radiofonii i telewizji*®.

Kontrole prowadzone w latach 2011-2013 utwierdzity Krajowg Rade w przekonaniu, ze nalezy
zwiekszy¢ ich liczbe. Po pierwsze, nadawcy, mimo wieloletniego doswiadczenia kwalifikujg audycje
do okreslonych grup wiekowych w sposdb niezgodny z przywotanym rozporzadzeniem KRRIT z dnia
23 czerwca 2005 r., a niektdrzy z nich, mimo wczesniejszych upomnieni, nadal zanizajg wiek
odbiorcéw. Po drugie, KRRIT obserwuje wzrost liczby audycji zawierajgcych przemoc, epatujacych
erotyzmem, wulgarnym jezykiem, propagujgcych zachowania spotecznie naganne. Niektdrzy
nadawcy nie dochowujg nalezytej starannosci, by tego typu tresci nadawaé w okreslonych ustawg
godzinach i z odpowiednim oznaczeniem graficznym. Za szczegdlnie niepokojgce KRRiT uznaje
audycje (filmy fabularne, quasi dokumenty) rozpowszechniane w godzinach popotudniowych, tj. w
czasie, kiedy matoletni pozostajg w domu, czesto bez nadzoru rodzicielskiego, przedstawiajgce
trudne i brutalne zjawiska, takie jak zbrodnie, gwatty, katastrofy, przemoc fizyczng i psychiczna,
ktdrych dziecko nie jest w stanie zrozumiec¢ i ktére budza w dzieciach lek. Po trzecie, niepokojgce jest
rowniez zjawisko pojawiania sie w programach telewizyjnych, rozpowszechnianych w godzinach
nocnych, tresci zabronionych art. 18 ust. 4 ustawy o radiofonii i telewizji, zawierajacych sceny
pornograficzne lub w sposdb nieuzasadniony eksponujacych przemoc.

W latach 2014-2016 KRRiT zintensyfikuje uprzednio podjete dziatania, zmierzajgce do
wyeliminowania z programoéw telewizyjnych audycji rozpowszechnianych przed godzing 20.00, ktére
sg przeznaczone dla widzéw od 16 roku zycia oraz z programdéw ogolnodostepnych (czyli tych, ktore
nie posiadajg zadnych zabezpieczen technicznych) audycji epatujgcych przemoca i zawierajgcych
tresci pornograficzne. Cel ten bedzie realizowany poprzez monitorowanie programow i
podejmowanie przewidzianych prawem dziatan dyscyplinujgcych nadawcéw. KRRIT pogtebi tez swoje

% Ust. 4 art. 18 ustawy o radiofonii i telewizji zakazuje rozpowszechniania audycji lub innych przekazéw
zagrazajacych fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu rozwojowi matoletnich, w szczegdlnosci zawierajgcych
tresci pornograficzne lub w sposdb nieuzasadniony eksponujacy przemoc. Ust. 5 tego artykutu ustawy mowi, ze
audycje lub inne przekazy, zawierajgce sceny lub tresci moggce mie¢ negatywny wptyw na prawidtowy fizyczny,
psychiczny lub moralny rozwdéj matoletnich, inne niz te, o ktdrych mowa w ust. 4, mogga by¢ rozpowszechniane
wytgcznie w godzinach od 23 do 6.
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kontakty z osrodkami akademickimi zajmujgcymi sie tematykg bezpieczenstwa w mediach, a wyniki
wspotpracy w tym zakresie (np. prace badawcze, poradniki i inne formy informacji) bedzie
upowszechniaé na swojej stronie internetowej. Ponadto, KRRiT bedzie uczestniczyé w inicjatywach
edukacyjnych prowadzonych przez instytucje publiczne i organizacje pozarzagdowe oraz organizowac
spotkania z nadawcami i wtgczaé ich w projekty zwigzane z akcjami informujgcymi o potencjalnych
zagrozeniach ptynacych z relacji dziecko — media.

5.1.2. Ochrona matoletnich w ustugach na zgdanie

Wraz z petng implementacjg Dyrektywy AUM kompetencje KRRIiT zostaty poszerzone o
nadzor nad audiowizualnymi ustugami medialnymi na zadanie. Ustawodawca wyznaczyt wprawdzie
dla tego sektora ramy regulacyjne mniej restrykcyjne niz w odniesieniu do ustug linearnych, uznat
jednakze ochrone matoletnich przed tresciami mogacymi mieé¢ negatywny wptyw na ich rozwdéj za
jedno z najistotniejszych zadan regulatora.

W ramach swoich ustawowych prerogatyw, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji bedzie w
latach 2014-2016 systematycznie kontrolowaé wypetnianie przez dostawcow audiowizualnych ustug
medialnych na zadanie obowiazkéw okreslonych w art. 47e ust. 1-2 ustawy o radiofonii i telewizji*.
Prowadzone czynnosci kontrolne w powyziszym zakresie bedg miaty charakter monitoringéw
cyklicznych, doraznych i interwencyjnych.

Ponadto, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji zamierza w latach 2014-2016 prowadzi¢ szeroko
zakrojong kampanie informacyjno-edukacyjng na temat upowszechniania idei zapewnienia
skutecznej ochrony matoletnich przed szkodliwymi dla nich tresciami. W ramach kampanii
kontynuowana bedzie zapoczatkowana w 2013 r. dyskusja na temat wymogdw, jakie powinny
spetniaé zabezpieczenia techniczne w audiowizualnych ustugach medialnych na zgdanie, oferujacych
audycje lub inne przekazy zdefiniowane w art. 18 ust. 4 ustawy o radiofonii i telewizji, a takze na
temat podnoszenia poziomu swiadomego korzystania z medidw, uwzgledniajgcego zagrozenia dla
prawidtowego rozwoju matoletnich. Upublicznienie wynikéw spotecznej debaty bedzie stuzyto
wszystkim zainteresowanym stronom: matoletnim, ich rodzicom i opiekunom, a takze dostawcom
audiowizualnych ustug na zadanie, ktorzy zyskajg wazing wskazéwke przy wyborze odpowiednich
Srodkow zabezpieczajgcych. W dalszych latach KRRiT bedzie inicjatorem badz aktywnym uczestnikiem
prac zmierzajgcych do podnoszenia bezpieczenstwa dzieci zasiadajgcych zaréwno przed ekranem
telewizyjnym jak i ekranem komputera.

KRRIT bedzie tez wspiera¢ rozpoczete w 2013 r. dziatania dostawcow audiowizualnych ustug
medialnych na Zzadanie zmierzajagce do opracowania kodeksu dobrych praktyk, ktory bedzie
uwzgledniat wnioski i ustalenia z powyzszej dyskusji. Niezaleznie od samoregulacji dostawcéw,
zgodnie z uwagami KE skierowanymi po dokonaniu przegladu implementacji przez Polske dyrektywy
o audiowizualnych ustugach medialnych, KRRiT w porozumieniu z Ministrem Administracji i
Cyfryzacji, na podstawie delegacji zawartej w art. 47e ust.3 ustawy o radiofonii i telewizji, okresli w
drodze rozporzadzenia podstawowe warunki, jakim muszg odpowiadac zabezpieczenia techniczne

¥ Ust.1 art. 47e ustawy o radiofonii i telewizji stawia wymodg stosowania zabezpieczen technicznych lub innych
odpowiednich srodkéw, majgcych na celu ochrone matoletnich przed odbiorem audycji lub innych przekazoéw,
o ktorych mowa w art. 18 ust. 4 ustawy o radiofonii i telewizji, dostepnych w katalogu w ramach
audiowizualnej ustugi medialnej na zadanie. Ust. 2 tego artykutu ustawy stawia podmiotom dostarczajgcym
audiowizualng ustuge medialng na zgdanie wymodg odpowiedniego kwalifikowania i oznaczania audycji i innych
przekazow z uwzglednieniem stopnia szkodliwosci dla matoletnich w poszczegdlnych kategoriach wiekowych.
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lub inne $rodki majgce na celu ochrone matoletnich przed tresciami, o ktérych mowa w art. 18. 4
ustawy o radiofonii i telewizji.

5.1.3. Ochrona matoletnich przed skutkami reklamy zywnosci zawierajacej sktadniki, co do
ktérych istniejg dowody o ich szkodliwosci, jezeli sg spozywane w nadmiarze

Wyniki analiz z lat 2012—-2013 wykazaty, ze przepis art. 16 b ust. 3a ustawy o radiofonii i
telewizji zalecajacy, by audycjom dla dzieci nie towarzyszyty przekazy handlowe artykutéw
spozywczych lub napojéw zawierajacych skfadniki, ktérych obecnosé¢ w nadmiernych ilosciach w
codziennej diecie jest niewskazana, nie jest respektowany w sposdb satysfakcjonujacy. Dlatego tez
KRRIiT podejmie ustawowe dziatania w stosunku do nadawcéw, u ktérych stwierdzono naruszenie
tych przepiséw. W przypadku dalszego nierespektowania obowigzkéw ustawowych w tym zakresie,
Przewodniczacy KRRIT bedzie nakfada¢ kary finansowe na osobe kierujgca dziatalnoscig dostawcy
ustugi medialnej w wysokosci odpowiadajgcej wadze naruszenia.

Ponadto w proponowanej nowelizacji ustawy o radiofonii i telewizji, Krajowa Rada bedzie
postulowata, aby to Minister Zdrowia jako organ wifasciwy, okreslit profil zywieniowy w celu
umozliwienia jednoznacznej kwalifikacji tych produktéw spozywczych i napojéw, ktérych reklama ze
wzgledu na ich skfad jest zabroniona przy audycjach dla dzieci. Szczegétowe cele zwigzane z ochronag
dzieci przed skutkami tej reklamy KRRiT bedzie realizowata poprzez:

e prace w ramach Rady ds. Diety, Aktywnosci Fizycznej i Zdrowia i w ramach prac
Miedzyresortowego Zespotu Koordynacyjnego Narodowego Programu Zdrowia;

e prowadzenie monitoringu, a w przypadku stwierdzenia naruszen ustawy — wydawanie, we
wspotpracy z ekspertami, decyzji administracyjnych w stosunku do nadawcéw;

e ewentualng wspdtprace z organizacjg samoregulacyjng w dziedzinie reklamy Zzywnosci
skierowanej do dzieci.

W listopadzie 2013 r. KRRIT przekazata Zwigzkowi Stowarzyszert Rada Reklamy rekomendacje
w zakresie audiowizualnych przekazéw handlowych, w celu wdrozenia w nowym systemie
samoregulacji. Rekomendacje te sg zbiezne z planem dziatania UE na lata 2014-2020 w obszarze
zwalczania otytosci wsrdd dzieci, ktéry omawiano na poczatku 2014 r. podczas posiedzenia Grupy
Wysokiego Szczebla ds. Odzywiania i Aktywnosci Fizycznej Komisji Europejskiej. Prace nad tymi
zagadnieniami beda kontynuowane.

5.2.Potrzeby odbiorcéw niepetnosprawnych

Do potowy 2014 r. bedzie obowigzywato Porozumienie nadawcéw z dnia 5 czerwca 2013 r. w
sprawie sposobu realizacji obowigzkéw wynikajgcych z art. 18a ustawy o radiofonii i telewizji
dotyczacych udogodnieri® w programach telewizyjnych dla 0séb z niepetnosprawnoscia wzroku i dla
0séb z niepetnosprawnoscig stuchu®. Sygnatariuszami porozumienia s3 nadawcy programéw

%0 Trafniejszym sformutowaniem niz ,udogodnienia” wydaje sie termin ,ustugi dostepu”; ,udogodnienia” s3
jednak terminem ustawowym (ustawa o radiofonii i telewizji) - stan na koniec 2013 r.

w praktyce udogodnienia stuzg nie tylko osobom z niepetnosprawnosciami sensorycznymi, ale mogg miec tez
szersze zastosowanie: napisy - dla osob starzejgcych sie, osob uczgcych sie jezyka polskiego, oséb
korzystajgcych z urzgdzen mobilnych, oséb przebywajgcych w gtosnych lub przeciwnie, wymagajgcych ciszy
miejscach; audiodeskrypcja — dla osdb, ktére np. potrzebujg wsparcia w bardziej precyzyjnym zrozumieniu
tresci danej audycji lub osdb, ktdére z réznych powoddéw nie mogg w sposdb ciggly Sledzi¢ przebiegu danej
audycji.
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obecnych w naziemnej telewizji cyfrowej*’. Zobowiazali sie oni do przestrzegania zawartych w
porozumieniu zasad odnosnie emisji okreslonej liczby godzin w kwartale audycji z audiodeskrypcja,
ttumaczeniem na jezyk migowy w odpowiednim wymiarze oraz do stosowania napiséw dla
niestyszacych w zakresie co najmniej uzupetniajgcym do petnej kwoty zobowigzan ustawowych w taki
sposoéb, aby czas emisji audycji z audiodeskrypcja, napisami dla niestyszacych i ttumaczonych na jezyk
migowy stanowit co najmniej 10% kwartalnego czasu nadawania z wylgczeniem reklam i
telesprzedazy®. Ponadto, zgodnie z treicig porozumienia, informacja dotyczaca typu ustugi,
charakteru programu, czasu jego trwania, daty i godziny rozpoczecia audycji z udogodnieniami
powinna by¢ umieszczana na stronie internetowej nadawcy, w teletekscie, w ogtoszeniach nadawcy
promujgcych dang audycje, w Elektronicznym Przewodniku po Programach (EPG) oraz, w miare
mozliwosci, w prasie drukowane;j.

W drugiej potowie 2014 r., po uzgodnieniu z nadawcami kierunkédw ww. porozumienia,
nastgpi przeglad i ewentualna aktualizacja zapisow tego dokumentu.

Ponadto, w Swietle wytycznych Dyrektywy AUM oraz zgodnie z zatozeniami konsultacji
spotecznych przeprowadzonych przez KRRiT w 2012 r. w zakresie modernizacji prawa medialnego, a
takze zgodnie z deklaracjg ztozong przez KRRIiT w Informacji o podstawowych problemach radiofonii i
telewizji w 2012 roku, Krajowa Rada podtrzymuje postulat dotyczacy zmian prawnych w kierunku
stopniowego zwiekszania obowigzkéw nadawcéw telewizyjnych w zakresie udogodnien dla oséb z
niepetnosprawnoscig sensoryczng do 50% tacznie w roku 2020. KRRIT proponuje, aby wartosc ta byta
osiggana stopniowo: w 2014 r. - facznie 10%, od 2015 roku — tgcznie 20%, od 2018 roku — facznie 30%
i od 2020 roku — tgcznie 50% kwartalnego czasu nadawania programu z udogodnieniami dla
niepetnosprawnych, z wytgczeniem reklam i telesprzedazy. Jednoczesnie Krajowa Rada postuluje
wprowadzenie mozliwosci zwolnienia z tego obowigzku nadawcéw lokalnych, spotecznych i
Srodowiskowych, dla ktérych realizacja tego zadania jest utrudniona z powoddw finansowych, majac
jednoczesnie na uwadze, ze dostarczanie udogodnien dla oséb niepetnosprawnych w audycjach
poswieconych sprawom lokalnym i regionalnym jest realizowane przez nadawce publicznego.

Ponadto, potrzeby odbiorcéw z niepetnosprawnoscig sensoryczng beda realizowane przez
KRRIT poprzez:

e dostosowywanie dziatan KRRIiT do wskazan Konwencji Organizacji Narodéw Zjednoczonych o
prawach osdb niepetnosprawnych;

e realizacje postanowien ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie;

e kontynuacje wdrazania na swojej stronie internetowej wymogow rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych zgodnie ze
standardem WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines) — patrz tez pkt. 6.5. Cyfryzacja
urzedu, a takze popieranie dostosowania przez nadawcéw stron internetowych do
istniejgcych w tym zakresie standardéw dostepnosci;

2 Tj. Telewizja Polska SA, Telewizja POLSAT sp z o. o., Telewizja TVN SA, Telewizja PULS sp. z o. o., Polskie
Media SA, ATM Grupa SA i Stavka sp. z 0. o.
43 Iy . . .

Petna tres¢ porozumienie dostepna jest pod adresem
www.krrit.gov.pl/krrit/aktualnosci/news,1208,porozumienie-nadawcow--dotyczace-udogodnien-dla-
niepelnosprawnych.html (dostep 5.03.2014 r.).
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e analize i wdrozenie zalecen ITU-T dotyczacych dostepnosci mediéw elektronicznych w
zakresie podlegajacym KRRiT;

e dziatania na rzecz witasciwej jakosci udogodnien dla oséb niepetnosprawnych w audycjach
telewizyjnych i radiowych (tych ostatnich w przypadku wdrozenia radiofonii cyfrowej), w tym
przyktadowo wydanie rekomendacji na temat sposobu realizacji i jakosci ustug dostepowych
(audiodeskrypcja, napisy);

e prowadzenie monitoringu rzeczywistego realizacji przez nadawcow obowigzkdéw w zakresie
udogodnien dla oséb niepetnosprawnych;

e udziat w wypracowaniu porozumienia nadawcéw w zakresie standarddw technicznych
udogodnien dla 0oséb niepetnosprawnych;

e postulowanie by tresci audiowizualne, ktére sg juz opatrzone udogodnieniami dla oséb
niepetnosprawnych, nie tracity tego waloru po zamieszczeniu ich na stronach internetowych
dostawcow ustug audiowizualnych (o ile prawa do odpowiednich pdl eksploatacji na to
pozwalajg);

e postulowanie samoregulacji nadawcéw w zakresie przyjecia oraz stosowania jednolitego
opisu i standardu piktograficznego stosowanych typéw udogodnie oraz postulowanie
porozumienia nadawcéw w zakresie przekazywania informacji o stosowanych
udogodnieniach do jednego zbiorczego zZrédta z kompletnym programem radiowo-
telewizyjnym, z petng, fatwo dostepng informacja o wudogodnieniach dla oséb
niepetnosprawnych;

e zainicjowanie ws$rdd dostawcéw audiowizualnych ustug na Zadanie rozwigzan
samoregulacyjnych w zakresie udogodnien dla oséb niepetnosprawnych (kodeks dobrych
praktyk);

e zainicjowanie zmian w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie wymagan
techniczno-eksploatacyjnych na odbiornik cyfrowy pod katem mozliwosci funkcjonalnych
przeznaczonych dla widzéw niepetnosprawnych.

5.3.Promocja produkcji europejskiej i ochrona jezyka polskiego

Ustawodawca powierzyt Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji nadzér nad wykonaniem
przepiséw naktadajacych na dostawcédw audiowizualnych ustug medialnych obowigzek oferowania
odbiorcom dziet europejskich, a takze — w odniesieniu do ustug linearnych — dziet pierwotnie
wytworzonych w jezyku polskim, okreslajgc ich udziat w catosci oferty.

KRRIT, podobnie jak Komisja Europejska uznaje, ze przepisy promujace europejska i polska
wazne ze wzgledéw ekonomicznych, kulturowych i artystycznych. Regulacje, ktére sprzyjaja
powstawaniu dziet pierwotnie wytworzonych w jezyku polskim, a za takie nalezy uznac przepisy
okreslajace udziat w programach telewizyjnych audycji pierwotnie wytworzonych w jezyku polskim,
sg potrzebne polskim twdrcom oraz polskiemu przemystowi telewizyjnemu i filmowemu. Dlatego, w
latach 2014 - 2016, oprécz stosowanej dzi$ sprawozdawczosci, Krajowa Rada wprowadzi monitoring
jako dodatkowe narzedzie kontrolujgce wymagany przepisami udziat audycji polskich i europejskich
w programach telewizyjnych.
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Odnoszac sie do audiowizualnych ustug na zgdanie, gdzie regulacja jest mniej rygorystyczna i
wymaga istotnie nizszego udziatu dziet europejskich w katalogu (20%), art. 47f ustawy o radiofonii i
telewizji naktada dodatkowo na dostawcédw obowigzek promowania produkcji oraz dostepu do
audycji europejskich. Przepis dotyczacy promowania uzaleznia realizacje tego obowigzku od
mozliwosci poszczegdlnych podmiotdw, zezwalajgc na rézne sposoby osiggania okreslonego celu i
wskazujgc jedynie przyktady, w jaki sposdb moze on by¢ realizowany. W latach 2014-2016 KRRIT
przygotuje sie do prowadzenia pogtebionych analiz obecnosci dziet europejskich w katalogach VoD
(tj. identyfikowania wskaznikéw w zakresie eksponowania utworédw z uwzglednieniem kraju ich
pochodzenia, stosowania przegladarek z funkcjg wyszukiwania wedtug kraju pochodzenia,
wykorzystywania innych narzedzi rekomendujgcych utwory europejskie, zwiastuny promujace oraz
wszelkie inne formy promocji dziet europejskich). Nalezy przypomnie¢, ze w polskim porzadku
prawnym art. 47f ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji stanowi w sposob dos¢ ogdlny, ze podmioty
dostarczajgce audiowizualne ustugi na zgdanie sg obowigzane do promowania audycji europejskich
poprzez odpowiednie oznaczanie i udostepnianie mozliwosci wyszukiwania audycji europejskich lub
umieszczanie informacji i materiatéw je promujgcych.

Zgodnie z rekomendacjami Komisji Europejskiej zostanie zatem wzmocniony nadzér nad
wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z art. 15 ustawy o radiofonii i telewizji. Cel ten bedzie
realizowany poprzez:

e wprowadzenie monitoringu jako dodatkowego narzedzia kontrolujgcego wymagany
przepisami udziat audycji polskich i europejskich w programach telewizyjnych;

e przygotowanie do prowadzenia pogtebionych analiz obecnosci dziet europejskich w
katalogach VoD oraz ocenianie na podstawie monitoringu ,case by case” sposobdéw
promowania dziet europejskich stosowanych przez dostawcéw VoD.

Jedli chodzi o udziat utworéw stowno-muzycznych wykonywanych w jezyku polskim w
programach radiowych, KRRiT dokona analizy skutecznosci oddziatywania tej regulacji dla celdow
promocji piosenki polskiej oraz przekaze zwigzane z tym rekomendacje Ministerstwu Kultury i
Dziedzictwa Narodowego.

5.4.Przekazy handlowe

Od poczatku swojej dziatalnosci KRRIiT sprawuje kontrole nad przestrzeganiem przez
nadawcow przepiséw dotyczacych audiowizualnych przekazéw handlowych. Nalezy podkresli¢, ze
przekraczanie ustawowych limitdbw czasowych nie jest juz zjawiskiem czestym, jednakze
wprowadzenie w 2011 r., wraz z nowelizacjg ustawy o radiofonii i telewizji, nowych regulacji
ograniczajacych swobode nadawcow w zakresie autopromocji i ogtoszen nadawcy, zmienito
wczesniej osiggnieta rownowage. Trudne do respektowania okazaty sie zwtaszcza przepisy o
ogtoszeniach nadawcéw. Pojawity sie réwniez watpliwosci interpretacyjne co do prawidtowego
okreslania i odrdzniania autopromocji i informacji o programie wtasnym nadawcy. Dlatego, w ramach
prac specjalnie powotanego zespotu, w 2013 r. Krajowa Rada analizowata dotychczasowq praktyke
stosowang przez nadawcow szukajgc, w ramach obowigzujgcych przepiséw rozwigzan, ktére
wspartyby aspiracje nadawcow do szerszego informowania o swoich programach. Podzielajac
niektére dezyderaty nadawcoéw, a takie uwzgledniajgc interesy widzow i regulacje okreslone w
Dyrektywie AUM, KRRiT opracuje i przekaze ustawodawcy projekty zapiséw zmieniajgcych niektére
obowigzujgce obecnie wymogi ustawowe obejmujgce autopromocje i ogtoszenia nadawcéw.
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Propozycje zmian dotyczy¢ bedg miedzy innymi zniesienia istniejgcych ograniczen co do miejsca i
czasu rozpowszechniania ogtoszed nadawcy oraz okreslenia sposobu ich emisji, w szczegdlnosci
w wyspecjalizowanych  programach o charakterze informacyjnym, unormowania zasad
dopuszczalnego przerywania audycji, uregulowania dopuszczalnej dtugosci przerw przeznaczonych na
rozpowszechnianie przekazéw handlowych i ogtoszen nadawcy w trakcie audycji oraz zaliczenia
przekazéw, niezawierajgcych elementéw reklamy badZz promocji, a jedynie informacje o programie
lub audycji dostawcy ustug medialnych do kategorii ,inne przekazy”, ktére — zgodnie z art. 4 pkt 6
ustawy o radiofonii i telewizji - stanowig elementy sktadowe programu.

Krajowa Rada obserwuje coraz czestsze stosowanie przez dostawcow medialnych nowych
form przekazéw handlowych, szczegdlnie jesli chodzi o lokowanie produktéw i ustug w audycjach
telewizyjnych, ktdre zostato wprowadzone do porzadku prawnego nowelizacjg ustawy o radiofonii i
telewizji w 2011 r. Prowadzone w roku 2013 analizy ujawnity problemy wynikajgce z
wykorzystywania tej formy przekazéw handlowych. Szczegdlng uwage zwraca sposéb i czas
prezentowania lokowanych produktéw w audycjach, czesto mogacy wskazywaé na ich nadmierng
ekspozycje.

Ustawa wymaga takze, by lokowanie produktu nie naruszato samodzielnosci i niezaleznosci
redakcyjnej nadawcéw, tymczasem rosnaca liczba lokowanych produktéw w jednej audycji nie daje
pewnosci, ze przepis ten jest respektowany wiasciwie. Odrebnej refleksji wymaga rdéwniez
odpowiednie oznaczanie lokowanego produktu, aby informacja o tym fakcie byta czytelna dla
odbiorcy. Uwazgledniajgc powyzsze obserwacje, a takze wyniki pierwszych postepowan
administracyjnych w sprawie stwierdzonych naruszen art. 17a ustawy o radiofonii i telewizji, w latach
2014-2016 analizowana bedzie ewentualna koniecznosé okreslenia normatywnej granicy,
wskazujacej, kiedy dozwolone lokowanie produktu przeksztatca sie w niedozwolone nadmierne jego
eksponowanie, a takze ustalenia przestanek, pozwalajgcych okresli¢, kiedy zastosowanie lokowania
produktéw w audycji narusza samodzielnosc¢ i niezaleznosé redakcyjng nadawcy.

Zadania dotyczace przekazéw handlowych beda realizowane poprzez:

e kontrole, analize i postulowanie zmian prawnych w zakresie autopromocji i ogtoszen
nadawcy;

e kontrole oraz analize i ocene obecnych regulacji w zakresie nowych form przekazéw
handlowych, w szczegdélnosci sponsoringu i lokowania produktu w produkcjach telewizyjnych;

e kontrole realizacji postanowien dotyczacych warunkéw nadawania w zakresie gtosnosci
emitowanych reklam i telesprzedazy;

e analize przekazéw handlowych pod katem praktyk handlowych stosowanych wobec oséb
starszych.

5.5.Dziatania w zakresie nowych ustug medialnych

5.5.1. Rozwdj technologii i ustug zaawansowanych

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji bedzie na biezgco analizowac i ocenia¢ nowe trendy w
sposobie dostarczania tresci audiowizualnych do odbiorcy, w szczegdlnosci:

e mozliwosci wprowadzenia emisji programu telewizyjnego w zwiekszonej rozdzielczosci,
tzw. Ultra HDTV;
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e mozliwosci efektywniejszego wykorzystania widma czestotliwosci w zwigzku z wdrozeniem
standardu DVB-T2 i wynikajgcych stad konsekwencji dla nadawcéw i odbiorcéw;

e rozwdj zaawansowanych ustug medialnych w sieci i urzadzeniach mobilnych w zwigzku z
rosngcymi mozliwosciami szerokopasmowego dostepu do Internetu.

5.5.2. Pay per view i inne nowe ustugi

KRRIT bedzie postulowata zdefiniowanie w ustawie o radiofonii i telewizji ustugi pay per view.
Jednoczesnie Krajowa Rada proponuje, aby wytgczyé, w przypadku tej ustugi, stosowanie przepisow
dotyczacych koncesjonowania, z zachowaniem obowigzku zgtoszenia przez nadawce zamiaru
uruchomienia pay per view, w szczegdlnosci ze wzgledu na koniecznos¢ stwierdzenia, czy nadawca
nie narusza zasad zwigzanych z nadawaniem transmisji z waznych wydarzen.

KRRIiT bedzie obserwowac rozwdj ustug linearnych innych niz tradycyjne, ich wptyw na
wzbogacenie oferty programowej oraz zachowanie przez nadawcéw ustawowych obowigzkéw, w
szczegoblnosci dotyczacych ochrony dzieci i mtodziezy oraz emisji przekazéw handlowych.

KRRIT bedzie tez uwaznie $ledzi¢ i identyfikowaé inne ustugi, ktére nie sg objete ustawg o
radiofonii i telewizji. Bedzie obserwowac rozwdj ich oferty oraz stosowanych przy ich dostarczaniu
technologii w celu ustalenia, czy sg to ustugi medialne, tj. czy charakter tych ustug uzasadnia objecie
ich regulacjg ze wzgledu na potrzebe ochrony odbiorcy, zachowania warunkéw konkurencji oraz
promowania pluralizmu - i jesli tak - dokonywa¢ bedzie kwalifikacji tych ustug w Swietle Dyrektywy
AUM i ustawy o radiofonii i telewizji jako ustug linearnych albo ustug na zgdanie.

Krajowa Rada bedzie regularnie ocenia¢, czy aktualny poziom obowigzkdow jest adekwatny do
regulacji danej kategorii ustug medialnych z punktu widzenia interesu publicznego oraz ewentualnie
proponowac zmiany w tym zakresie.

5.5.3. Analiza i ewentualna regulacja telewizji hybrydowej

Telewizja hybrydowa jest stosunkowo nowym, istotnym zjawiskiem na rynku mediow
elektronicznych. W lipcu 2013 r. Parlament Europejski wydat w tej sprawie rezolucje, w ktérej wzywa
Komisje Europejskg do dokonania przeglagdu Dyrektywy AUM i innych aktdw majacych wptyw na
rynek mediéw tak, aby zachodzgce zmiany technologiczne byty korzystne zaréwno dla odbiorcow jak
i przedsiebiorcéw dziatajacych na rynku medialnym. Telewizjg hybrydowg zajmuje sie rowniez sama
Komisja Europejska. Do zbadania tego zjawiska powotata grupe roboczg ztozong z przedstawicieli
europejskich organéw regulacyjnych (przedstawiciel KRRIT bierze udziat w tych pracach), zagadnienie
to pojawito sie w pytaniach konsultacyjnych Zielonej Ksiegi (odpowiedzi poszczegdlnych
respondentdw znajdujg sie na stronie internetowej Komisji Europejskiej)44.

Przedmiotem nowelizacji Dyrektywy AUM mogg stac sie uregulowania zwigzane z reklamg,
ochrong matoletnich i promocjg dziet europejskich w kontekscie rozwoju telewizji hybrydowej.
Zjawisko telewizji hybrydowej analizuja tez takie kraje jak Niemcy, Francja® czy Wielka Brytania®.

* Odpowiedzi respondentéw dostepne na https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/consultation-green-

paper-preparing-fully-converged-audiovisual-world-growth-creation-and-values (dostep 18.03.2014 r.).

45 .. P . / . .
Francuska komisja ekspertow wydata w grudniu 2012 r. 14 zalecen majacych na celu wsparcie

zrbwnowazonego ekosystemu w kontekscie telewizji hybrydowej oraz zapowiedziata dalsze prace w tym

zakresie patrz. http://www.csa.fr/Services-interactifs/Televiseurs-connectes (dostep 25.10.2013 r.).
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KRRIT bedzie bacznie obserwowacé europejskie podejscie regulacyjne i rozwdj polskiego rynku
telewizji hybrydowej, traktujagc je jako przestanki do podejmowania odpowiednich krokéw
regulacyjnych zgodnie z ustawowymi kompetencjami organu. Zagadnienie to w dalszym ciggu bedzie
przedmiotem prac miedzydepartamentalnego zespofu ds. telewizji hybrydowej, ktéry w 2013 r.
opracowat analize Telewizja hybrydowa: szanse, zagrozenia i wyzwania requlacyjne .

Do ewentualnych obszaréw regulacji i dziatan w zakresie telewizji hybrydowej mogg nalezec:
. .. 48
e ochrona widzéw™;
. . . . 49
e kwestie zwigzane z nowymi formami reklamy™;

e analiza obecnych kompetencji KRRIiT oraz UKE pod katem ewentualnej regulacji telewizji
hybrydowej oraz zaprojektowanie nowego podziatu zadan miedzy obu regulatoréw
uwzgledniajgcego skutki procesu konwergencji;

e uwzglednienie w badaniu pluralizmu i warunkéw konkurencji poziomu ogladalnosci i udziatu
w rynku reklamowym, uzyskiwanych w wyniku dostarczania tresci w ramach réznych ustug
medialnych;

e postulowanie modernizacji funduszy wspierania kinematografii i przemystu audiowizualnego
w zakresie finansowania produkcji wykorzystywanej w serwisach online.

6. Pozostate obszary dziatalnosci KRRiT

6.1.Wspotpraca z zagranica

Celem wspodttworzenia i implementacji europejskiej polityki audiowizualnej jest uzyskanie
wpltywu na ksztatt unijnej polityki i przepisbw na etapie ich tworzenia w instytucjach Unii
Europejskiej. Krajowa Rada uznaje zatem za swdj obowigzek uczestniczenie w tym procesie — albo,
gdy dysponuje stosownymi upowaznieniami, jako przedstawiciel Polski wspierajgcy prace rzadu, albo
tez jako samodzielny uczestnik merytoryczny w branzowych forach miedzynarodowych.

Dziatalno$¢ miedzynarodowa KRRiT odbywa sie na kilku poziomach:
e Unii Europejskiej;
e Rady Europy;

e Europejskiej Platformy Organéw Regulacyjnych (EPRA);

*® por. Department for Culture, Media & Sport, Connectivity, Content and Consumers, Britain’s digital platform
for growth, July 2013.

* Analiza Biura KRRiT nr 4/2013, Telewizja hybrydowa: szanse, zagrozenia i wyzwania regulacyjne, maj 2013 r.
—analiza uwzgledniona w zatgczniku nr 2 Zestawienie analiz i ekspertyz powstatych w latach 2011-2013.

*® 7 badan przeprowadzonych przez brytyjski zintegrowany organ regulacyjny Ofcom wynika, ze widzowie
oczekujg wiekszej ochrony w serwisach audiowizualnych oraz, ze dostrzegajac potrzebe wolnosci Internetu,
uwzgledniajg oni rdznice pomiedzy oglgdaniem tresci za pomoca urzgdzenia osobistego a wspdlnym
oglgdaniem na duzym ekranie.

* W serwisach linearnych reklama jest oddzielona od tresci, obowigzuje dopuszczalny minutowy limit reklam
oraz restrykcyjne przepisy dotyczace sponsorowania i lokowania produktéw, oddzielne uregulowania dotyczg
telesprzedazy. W telewizji hybrydowej moze zaistnie¢ zjawisko dotgczania ofert komercyjnych do serwiséw
linearnych przez podmioty inne niz nadawca tj. operatoréw platform, systemy operacyjne lub inne podmioty.
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e Forum Organdéw Regulacyjnych Europy Centralnej (CERF);
e Europejskiego Obserwatorium Audiowizualnego (EOA);
e Swiatowego forum na rzecz radia cyfrowego (WorldDMB);

e wspofpracy bilateralnej oraz kontaktédw roboczych z poszczegdlnymi organami regulacyjnymi
i innymi instytucjami wtasciwymi w sprawach ustug medialnych.

Ponadto, Krajowa Rada rozpatrzy mozliwos¢ uzyskania statusu obserwatora w Broadcasting
Licence Fee Association (BFA) - organizacji zrzeszajacej operatoréw abonamentu, do ktorej naleig
panstwa finansujgce media publiczne przez optate abonamentowaq. Taki kierunek wspodtpracy jest
uzasadniony pracami nad zmiang zasad i trybu finansowania mediéw publicznych w Polsce.

W Unii Europejskiej KRRIiT uczestniczy w Europejskiej Grupie Regulatoréow ds.
audiowizualnych (ERGA), ktéra w najblizszym czasie bedzie zajmowata sie miedzy innymi przeglagdem
i ewentualng nowelizacjg Dyrektywy AUM oraz realizacjg wnioskédw wynikajgcych z Zielonej Ksiegi —
przygotowanie do nadejscia w petni zintegrowanych mediéw audiowizualnych: wzrost gospodarczy,
tworczosé i wartosci.

KRRIT bierze takze udziat w pracach Komitetu Kontaktowego ds. Dyrektywy AUM, wspierajac
dziatania polskiego rzadu w wypracowaniu rozwigzan i stanowisk z zakresu polityki audiowizualnej
korzystnych dla panstwa polskiego.

W Radzie Europy KRRIT od wielu lat aktywnie uczestniczy w pracach Komitetu Zarzadzajacego
ds. Mediéw i Spoteczenstwa Informacyjnego (CDMSI).

Krajowa Rada bierze rowniez udziat w pracach Statego Komitetu ds. Praw Autorskich i Praw
Pokrewnych (SCRR) dziatajagcego w strukturach Swiatowej Organizacji Wtasnosci Intelektualnej
(WIPQ), w szczegdlnosci w zwigzku z pracami nad projektem nowego traktatu WIPO o ochronie
organizacji nadawczych, ktéry podwyziszytby standardy ochrony nadawcéw na forum
miedzynarodowym.

KRRIT jest i zamierza by¢ coraz bardziej aktywnym cztonkiem Europejskiej Platformy Organdéw
Regulacyjnych (EPRA) zrzeszajacej 53 organy regulacyjne oraz regionalnego Forum Organdow
Regulacyjnych Europy Centralnej (CERF), grupujacego organy regulacyjne Czech, Polski, Rumunii,
Serbii, Stowacji, Stowenii i Wegier. Udziat w obu gremiach to forma integracji i wymiany informacji
oraz doswiadczen miedzy organami regulacyjnymi, stanowigca praktyczng realizacje procesu
konsultacji w duchu art. 23b i motywu 66 preambuty Dyrektywy AUM.

Krajowa Rada jest tez przedstawicielem Polski w Europejskim Obserwatorium
Audiowizualnym (EOA) - europejskiej instytucji publicznej, ktérej celem jest gromadzenie i analiza
informacji na temat rynku audiowizualnego. Od 2013 r. KRRiT jest tez cztonkiem World DMB,
organizacji dziatajacej na rzecz wdrazania radiowej emisji cyfrowej na Swiecie.

KRRIT bedzie kontynuowata publikacje Przegladu Miedzynarodowego, comiesiecznego
biuletynu informacyjnego ukazujgcego sie w formie elektronicznej. Poswiecony jest on dziatalnosci
instytucji Unii Europejskiej i Rady Europy w dziedzinie mediéw, stanowiskom lub inicjatywom
podejmowanym przez europejskie organizacje branzowe, istotnym wydarzeniom gospodarczym,
badaniom naukowym czy najwazniejszym reformom i inicjatywom podejmowanym przez
poszczegdlne panstwa w tym obszarze.
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6.2.Dziatalnos¢ informacyjno-edukacyjna, udziat w pracach innych organizacji i
instytucji

6.2.1. Dziatania informacyjne

Strony internetowe oraz Biuletyn Informacji Publicznej stanowig obecnie gtéwne Zrédto
komunikacji instytucji panstwowych z obywatelami. Dlatego KRRiT umieszcza i bedzie nadal
umieszczaé w tych zasobach mozliwie jak najwiecej informacji dotyczacych miedzy innymi:

e podejmowanych oraz planowanych dziatan (aktualnosci, projekty aktéw prawnych,
konsultacje);

e wypracowanych dokumentow (publikacje, rozporzadzenia oraz stanowiska KRRiT - por.
zatgcznik nr 2,3,4);

e rynku audiowizualnych ustug medialnych oraz informacji dla nadawcéw, operatoréw i
dostawcow VoD;

e zagadnien dla widzéw i stuchaczy (abonent, ochrona matoletnich, media bez barier,
najczesciej zadawane pytania, telewizja cyfrowa — pytania i odpowiedzi, wyniki kontroli
nadawcow, skargi).

Ponadto, KRRIiT co miesigc przygotowuje newsletter oraz Przeglad Miedzynarodowy -zbidr
wybranych informacji z miedzynarodowego rynku medialnego. Prowadzi takze serwis poswiecony
edukacji medialnej Drogowskaz Medialny, dostepny na stronie internetowej KRRIT.

6.2.2. Dziatania na rzecz edukacji medialnej

Zgodnie z ustawg o radiofonii i telewizji (art. 6 ust. 2 pkt 13) do zadann KRRiT nalezy
upowszechnianie umiejetnosci sSwiadomego korzystania z mediow (edukacji medialnej) oraz
wspotpraca z innymi organami paristwowymi, organizacjami pozarzqgdowymi iinnymi instytucjami
w zakresie edukacji medialne;.

W swietle dokumentéw UNESCO i miedzynarodowych deklaracji edukacja medialna powinna
dotyczy¢ wszystkich grup spofecznych i wiekowych oraz by¢ prowadzona w ramach procesu
trwajgcego przez cate zycie cztowieka (lifelong learning), rozwijanego w ramach edukacji formalnej,
pozaformalnej i nieformalnej. W zwigzku z powyzszym KRRiT uznaje, ze podstawowe zadania z
dziedziny edukacji medialnej stanowia domene systemu edukacji oraz organizacji i instytucji
zajmujacych sie edukacjg pozaformalng i nieformalng. Dotyczy to zaréwno dzieci i mtodziezy, jak tez
dorostych ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb starszych. Krajowa Rada postrzega swojg role jako
organu wspierajgcego ten proces, dziatajgcego zaréwno we wtasnym zakresie (w tym w pozyskiwaniu
wspotpracy medidow w upowszechnianiu kompetencji medialnych), jak i we wspétpracy z innymi
organami panstwowymi oraz instytucjami i organizacjami, na miare swoich ustawowych uprawnien i
wypracowanych narzedzi. Narzedziem takim jest serwis internetowy Drogowskaz Medialny,
uruchomiony w 2013 r. na oficjalnej stronie internetowej KRRIT oraz profil o tej samej nazwie na
portalu spotecznosciowym Facebook. Serwis stuzy przede wszystkim informowaniu i edukowaniu o
tym co, gdzie i kiedy dzieje sie w edukacji medialnej, w jaki sposdb mozna jg prowadzié, jak i czym
badac¢ oraz m.in. skad czerpad inspiracje. Gtéwnym celem tego serwisu jest usprawnianie przeptywu
tresci dotyczacych edukacji medialnej pomiedzy réznymi organizacjami, instytucjami i osobami
prywatnymi. Obie formy beda utrzymywane oraz systematycznie rozwijane. Ponadto, KRRIiT w
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dalszym ciggu bedzie aktywnie wspierata wartosciowe inicjatywy na rzecz poszerzania i promowania
edukacji medialnej, w tym umiejetnosci cyfrowych oraz udzielata swego wsparcia nowym,
wartosciowym inicjatywom w tym zakresie. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji bedzie tez gromadzita
wiedze i wystepowata jako centrum kompetencji w tej dziedzinie m.in. poprzez udziat w
konferencjach i seminariach dotyczacych edukacji medialnej i informacyjne;j.

Ponadto, Krajowa Rada bedzie brata udziat, we wspdtpracy ze Zwigzkiem Stowarzyszert Rada
Reklamy, Ministerstwem Edukacji Narodowej i Rzecznikiem Praw Dziecka, w dziataniach
edukacyjnych w zakresie tworzenia rzetelnego i etycznego przekazu reklamowego, np. w ramach
programu 3E i Media Smart.

6.2.3. Udziat w krajowych gremiach zewnetrznych

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji poprzez delegowanie swoich przedstawicieli bierze udziat
w nastepujacych gremiach rzadowych i organizacjach lub wspdtpracuje z nimi na zasadach
eksperckich:

e Polski Komitet Programu Informacja dla Wszystkich (IFAP) UNESCO;
e Rada Programowa Szerokiego Porozumienia na rzecz Umiejetnosci Cyfrowych;
e Rada Jezyka Polskiego;
e Polska Rada Jezyka Migowego;
e Komisja Wspdlna Rzadu i mniejszosci Narodowych i Etnicznych;
e Miedzyresortowy Zespot Koordynacyjny Narodowego Programu Zdrowia;
e Rada ds. Diety, Aktywnosci Fizycznej i Zdrowia;
e Rada ds. Polityki Senioralnej;
e Wspdlna Komisja Orzekajgca w sprawach o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.
W latach 2014-2016 dziatalnos¢ ta bedzie kontynuowana.
6.2.4. Przyznawanie nagréd i patronatéw

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji promuje wydarzenia branzowe bedace platforma
wymiany poglagddéw i doswiadczen na rynku mediéw elektronicznych. Patronuje przedsiewzieciom o
charakterze edukacyjnym i artystycznym oraz co roku przyznaje swoje nagrody w kilku konkursach i
na festiwalach, nagradzajgc osoby i instytucje, ktére w szczegdlny sposdb przyczyniajg sie do rozwoju
kultury i medidw.

Wielka Nagroda Festiwalu Teatru Polskiego Radia i Teatru Telewizji Polskiej

Festiwal Dwa Teatry jest organizowany w Sopocie od 13 lat. Wielka Nagroda Festiwalu Teatru
Polskiego Radia i Teatru Telewizji Polskiej Dwa Teatry przyznawana jest przez KRRiT dwojgu aktorom
za wybitne osiggniecia artystyczne w Teatrze Polskiego Radia i Teatrze Telewizji Polskiej.

Nagroda im. Macieja Szumowskiego za szczegdlng wrazliwos¢ na sprawy spoteczne na Krakowskim
Festiwalu Filmowym

Krakowski Festiwal Filmowy jest jedng z najstarszych w Europie imprez poswieconych filmom
dokumentalnym, animowanym oraz krétkim fabutom. Range festiwalu potwierdza fakt zaszczytnego
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dotgczenia do grona festiwali akredytowanych m.in. przez FIAPF (Miedzynarodowa Federacja
Producentéw Filmowych), EFA (European Film Award) oraz The Academy of Motion Picture Arts and
Sciences, dzieki czemu laureaci festiwalu otrzymajg bezposrednie nominacje do nagrdd Europejskiej
Akademii Filmowej, a takze Oscaréow (w kategoriach filmow krétkometrazowych).

Nagroda im. dr. Pawta Stepki

Ideg Nagrody ustanowionej w 2011 r. decyzja Krajowej Rady oraz Rady Wydziatu
Dziennikarstwa i Nauk Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego jest promowanie wartosciowych
prac i ich autoréw podejmujacych w interesujgcy sposdb tematyke medidw elektronicznych, a takze
wyroznianie zastugujacych na to wydawnictw naukowych i popularnonaukowych z dziedziny mediéw
elektronicznych. Nagroda im. dr. Pawta Stepki przyznawana jest corocznie przez Krajowa Rade oraz
Wydziat Dziennikarstwa i Nauk Politycznych UW w dwdch kategoriach:

e najlepsza rozprawa doktorska z dziedziny mediéw elektronicznych — nagroda w formie
ewentualnej publikacji rozprawy przez WDINP UW oraz nagroda pieniezna przyznawana
przez KRRIiT;

® najlepsze wydawnictwo naukowe i popularnonaukowe z dziedziny mediéw elektronicznych —
nagroda w formie dyplom i nagroda pieniezna przyznawana przez KRRiT jego autorowi lub
autorom.

Grand Prix KRRiT im. Witolda Zadrowskiego przyznawana na Ogdélnopolskim Konkursie Tworczosci
Radiowej w dziedzinie reportazu i dokumentu

Organizowany rokrocznie konkurs skierowany jest do pracownikow i wspotpracownikéw
wszystkich rozgtosni regionalnych radia publicznego w Polsce, ogdlnopolskich programéw Polskiego
Radia SA oraz Studia Reportazu i Dokumentu.

Nagrody Don Kichot i Arete — za debiuty sezonu w stuchowiskach realizowanych przez Teatr
Polskiego Radia

Nagrody przyznawane sg twércom najciekawszych debiutow sezonu w stuchowiskach
realizowanych przez Teatr Polskiego Radia. Nagrody wreczane na poczatku sezonu artystycznego
podsumowujg najciekawsze osiggniecia sezonu poprzedniego.

Ponadto, Krajowa Rada od kilku lat udziela patronatu lub jest partnerem takich wydarzen jak:

e Miedzynarodowy Konkurs Artystycznych Form Radiowych Grand PIK 2013 i Warsztaty Sztuki
Radiowej organizowane przez Polskie Radio Pomorza i Kujaw w Bydgoszczy;

e Miodziezowe Warsztaty Dziennikarskie w Lublinie;
e Sympozjum Swiata Telekomunikacji i Mediéw Warsaw International Media Summit;
e Ogodlnopolskie Forum Operatoréw Telekomunikacyjnych Fortel;

e Miedzynarodowa Konferencja i Wystawa PIKE, organizowana przez Polskg Izbe Komunikacji
Elektronicznej;

e Niezalezne Forum Operatoréw Kablowych;

e Krajowa Konferencja Radiokomunikacji, Radiofonii i Telewizji (konferencja organizowana
przez Politechnike Warszawsk3);
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e Obchody Swiatowego Dnia Spoteczeristwa Informacyjnego;
e Olimpiada Medialna;
e Koalicja Cyfrowego Wtgczenia Generacji 50+ Dojrz@tos¢ w sieci.

W latach 2014-2016 Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji w dalszym ciggu bedzie aktywnie
uczestniczy¢ w promowaniu wydarzen o charakterze branzowym oraz patronowaé i przyznawad
nagrody w wydarzeniach o charakterze edukacyjnym i artystycznym.

6.3.Koszty realizacji zadan ustawowych KRRiT

KRRIiT jako jednostka budzetowa zaprojektowata swoje wydatki budzetowe na lata
2014-2017 w oparciu o zadania wskazane w Strategii Regulacyjnej. W ramach budzetu zadaniowego
(tj. planu wydatkéw budzetowych, sporzadzanego w uktadzie funkcji i zadan oraz miernikéw
okreslajacych stopien realizacji celéw) KRRIiT oszacowata potrzeby zwigzane z obstugg interesariuszy
oraz wykonywaniem statych zadan, a takze wskazata w ramach aktualizacji Wieloletniego Planu
Finansowania Panistwa na lata 2014-2017 nowe potrzeby, ktdére skutkujg wzrostem wydatkdow
budzetowych w poréwnaniu do 2014 r.:

e zwiekszenie zatrudnienia o 11 etatéw w celu terminowego odpowiadania na biezgcy
korespondencje w sprawach abonamentowych;

e zatrudnienie dodatkowo na dwa lata (2015-2016) 50 pracownikéw etatowych w celu
zlikwidowania powstatych zalegtosci w rozpatrywaniu wnioskéw abonentéw rtv z lat
2009-2014;

e wydatki w latach 2015-2017 na wstepne prace zwigzane z wprowadzeniem ustawy o optacie
audiowizualnej, to jest gtéwnie na zatrudnienie dodatkowych pracownikéw (odpowiednio:
2015 r. — 3 etaty, 2016 r. — 5 etatéw, 2017 r. — 10 etatdéw) i wyposazenie nowych stanowisk

pracy.

Nalezy dodaé, ze w ramach prognozowanych wydatkéw KRRiT na lata 2015-2017 nie
uwzgledniono wydatkéw na inwestycje budowlane zwigzane z pozyskaniem wtasnej siedziby dla
Krajowej Rady i jej Biura. Powyzsze wynika z niemozliwosci uzyskania od Prezydenta Miasta
Stotecznego Warszawy zaswiadczenia o braku roszczen do dziatki przy ul. Sobieskiego 101 w
Warszawie, bedacej w trwatym zarzadzie KRRiT. Przewodniczacy KRRiT w styczniu 2014 r.
zrezygnowat réwniez z przedstawionej przez Ministerstwo Skarbu Panstwa propozycji
przystosowania na potrzeby Krajowej Rady nieruchomosci potozonej przy ul. Senatorskiej 38 w
Warszawie, poniewaz ze zleconej przez KRRIT opinii prawnej wynikato, ze nieruchomos¢ ta jest
obcigzona dekretowymi roszczeniami reprywatyzacyjnymi, a w zwigzku z tym nalezy liczy¢ sie z
koniecznoscig jej zwrotu prawowitym witascicielom. Oznacza to, ze budzet KRRiT bedzie w ciggu
najblizszych lat, tak jak do tej pory, obcigzony wysokimi kosztami wynajmu siedziby na Skwerze ks.
Kard. Stefana Wyszynskiego 9 w Warszawie. W te] sytuacji pozyskanie docelowej siedziby pozostaje
priorytetowym celem organizacyjnym Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji.

6.4.Polityka jakosci

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, po uprzednim poddaniu sie auditowi przez zewnetrzng
jednostke certyfikujgca, otrzymata certyfikat ISO 9001:2008 na okres od 28 grudnia 2012 r. do
27 grudnia 2015 r. Przyznany certyfikat dotyczy procesu udzielania koncesji na rozpowszechnianie

55



programow radiowych i telewizyjnych, a jego uzyskanie stanowi dowdd na to, ze procedury
stosowane w KRRiT przebiegajg wedtug najwyzszych standardéw i sg zgodne z miedzynarodowymi
normami zarzadzania.

Krajowa Rada, w ramach ciggtego doskonalenia, bedzie pracowata nad rozszerzeniem zakresu
Systemu Zarzadzania Jakosciag. W tym celu zostanie przeanalizowana mozliwos¢ wprowadzenia
procedury ISO w obszarach dotyczacych planédw finansowo-programowych dla nadawcow
publicznych, sktadanych w Krajowej Radzie, skarg i wnioskéw oraz ewentualnie innych istotnych
procesow zachodzacych w Biurze KRRIiT.

Proces systematycznego podnoszenia kompetencji zawodowych przez pracownikéw Biura
KRRIT ma na celu zapewnienie wykwalifikowanej kadry, poprzez dobdr odpowiednich szkolen i
kurséw. Wyposazenie pracownikéw Biura KRRIiT w eksperckg wiedze zagwarantuje profesjonalng
obstuge interesariuszy, co rownoczesnie przyczyni sie do budowy pozytywnego wizerunku Krajowej
Rady.

6.5.Cyfryzacja urzedu

Najwazniejszym zadaniem, jakie stoi przed Biurem KRRiT w zakresie szeroko rozumianej
cyfryzacji, ujetym w Strategii Cyfryzacji Biura KRRIT, jest dalsze otwieranie urzedu na interesariuszy.
Zadanie to zapoczatkowato wprowadzenie systemu cyfrowego obiegu spraw i dokumentéw
wewnatrz instytucji, ktéry pozwala na petne implementowanie elektronicznej skrzynki podawczej. W
perspektywie 3 lat wewnetrzny Zespdt ds. Cyfryzacji planuje w petni zrealizowaé¢ to zadanie i
utrzymywacd jego aktualnosé. W obszarze plandéw strategicznych znalazty sie trzy procesy: sprawy
koncesyjne, sprawy abonamentowe oraz skargi i wnioski. Wszystkie te obszary majg zostac
udostepnione z wykorzystaniem wtasnym narzedzi teleinformatycznych urzedu w formie cyfrowej,
wraz z petng obstugg podpisu elektronicznego do 2016 roku. W tej perspektywie zaznaczyé nalezy
rowniez planowang integracje z platformg ustug administracji publicznej ePUAP, pod warunkiem jej
petnego wdrozenia.

Rozwojowi komunikacji urzad - interesariusz stuzy inny, zapoczatkowany juz proces zwigzany
z cyfryzacjg, polegajacy na upraszczaniu i automatyzacji proceséw, wyodrebnionych w strukturze
zadan Krajowej Rady i jej Biura. Zadanie to realizowane bedzie stale, wraz z pojawianiem sie nowych
spraw w urzedzie. Na lata objete niniejszg Strategig regulacyjng zaplanowano: uproszczenie i
digitalizacje systemu pracy grupowej nad dokumentem/sprawg, wdrozenie fiszki cyfrowej oraz
cyfrowego obiegu umow i faktur.

Informacja, jaka wytwarza urzad powinna dociera¢ do jak najszerszego grona
zainteresowanych. Dlatego w 2013 r. KRRiT rozpoczeta proces wdrazania wymogow standardu
WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines) - wytycznych dotyczacych dostepnosci tresci
internetowych. Te, zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministréow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(Dz. U. 2012, poz. 526), powinny do 31 maja 2015 r. obowigzywa¢ na witrynach podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne. Wdrazanie WCAG na swoich stronach internetowych Krajowa Rada
rozpoczeta w 2013 r. od audytu i realizacji jego wytycznych. W latach objetych Strategig, a takze w
kolejnych, niezbedne bedzie sprawdzanie spdjnosci strony z wymogami WCAG (ponowny audyt) i
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poprawianie serwiséw urzedu tak, by utrzymywaty wymagany poziom dostepnosci. Z tym taczy sie
tez rozwijanie serwisdw o nowe udogodnienia, nie tylko dla oséb z dysfunkcjami sensorycznymi.

W urzedzie systematycznie prowadzony bedzie program digitalizacji zasobédw powstatych i
zgromadzonych w postaci nieelektronicznej oraz udostepnianie zgromadzonych tresci w postaci
cyfrowej (z zachowaniem ochrony danych osobowych i ochrony praw autorskich). Realizacja tych
zadan zostata rozpoczeta w 2013 r. i bedzie kontynuowana w najblizszej dekadzie przy wykorzystaniu
wytycznych Uchwaty Nr 16 Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia
Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci®®.

Wszystkie zadania zwigzane z cyfryzacja beda realizowane ze wsparciem szkolen dla
pracownikéw Biura KRRiT. Na lata 2014-2016 zaplanowano szereg takich dziatan, podnoszgcych
zaréwno poziom cyfrowych kompetencji pracownikéw, jak tez ich Swiadomosé.

Strategia cyfryzacji urzedu w latach 2014-2016 bedzie realizowana poprzez:

e dokorniczenie wprowadzania cyfrowego obiegu spraw i dokumentéw wewnatrz instytucji,
pozwalajgcego na petne implementowanie elektronicznej skrzynki podawczej oraz
utrzymanie jej aktualnosci;

e uproszczenie i cyfryzacje systemu pracy grupowej nad dokumentem/sprawg, wdrozenie
fiszki cyfrowej oraz cyfrowego obiegu umoéw i faktur;

e dokonczenie wdrozenia dostepnosci stron internetowych (standard WCAG), ciggta
aktualizacja oraz rozwéj serwiséw w kierunku nowych udogodnien;

e kontynuacje programu digitalizacji zasobdw powstatych i zgromadzonych w postaci
nieelektronicznej oraz udostepnianie zgromadzonych tresci w postaci cyfrowe;j.

% patrz tez przypis nr 22.
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7. Harmonogram wykonani

a gtédwnych zamierzen

GLOWNE OBSZARY DZIALALNOSCI KRRiT

Zadania state

Zadania cykliczne

Proponowana
czestotliwosc

Zadania jednorazowe

Proponowany termin

. Demokratyzacja,

jakos¢ mediow i swoboda wypowiedzi

Przeciwdziatanie ograniczania

wolnosci stowa i dostepu do informacji

W przypadkach naruszen informacja raz w roku w 2014-2016
- rozpatrywanie skarg, Sprawozdaniu z rocznej
- wydawanie o$wiadczen, dziatalnosci KRRiT
- wystepowanie do organizacji pozarzagdowych
oraz samoregulacyjnych,
- informowanie mediow o zaistniatej sytuacji
Utrwalanie w Swiadomosci spotecznej 2014-2016
konstytucyjnych praw obywateli i mediéw w
zakresie wolnosci stowa i dostepu do informacji
Debata nt. wolnosci stowa i dostepu corocznie
do medidw
Budowanie postaw i tworzenie warunkoéw dla przestrzegania wolnosci stowa i dostepu do informacji
Przekazywanie doswiadczen w zakresie Organizowanie pobytdéw studyjnych, zgodnie ze zgtaszanymi 2014-2016
wolnosci stowa i dostepu do informacji szkolen i warsztatow na wniosek potrzebami
zwigzanym z mediami organizacjom i zainteresowanych podmiotéw
instytucjom z panstw przechodzacych
przemiany ustrojowe, szczegdlnie z panstw
Partnerstwa Wschodniego
Pogtebianie kontrolnej funkcji mediow w Monitoring kampanii wyborczej do zgodnie z kalendarzem 2014
stosunku do wtadz publicznych Parlamentu Europejskiego wyborczym
Monitoring kampanii wyborczej do zgodnie z kalendarzem 2014
samorzadu wyborczym
Monitoring kampanii wyborczej do zgodnie z kalendarzem 2015

parlamentu

wyborczym
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Monitoring kampanii wyborczej na zgodnie z kalendarzem 2015
urzad Prezydenta RP wyborczym
Zasada rownosci
Wspieranie idei rownosci w mediach Analiza Zalecen Komitetu Ministréw Rady 2014
Europy z dnia 10.07.2013 r. dotyczacego
réownosci ptci oraz medidéw
Badanie obecnosci i sposobu prezentowania | 2014
kobiet w mediach oraz ustalenie planu
dziatania w zwigzku z wnioskami z
przeprowadzonego badania
Uwzglednienie zasady rownosci jako 2014
jednego z kryteriow wyboréw do wtadz
mediow publicznych
Rozpatrywanie skarg w przypadkach naruszenia Informacja raz w roku w 2014-2016
zasady réwnosci Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT
Wspotpraca z Petnomocnikiem Rzadu ds. 2014 -2016
Roéwnego Traktowania oraz dostawcami
audiowizualnych ustug medialnych w zakresie
realizacji Krajowego Programu Dziatan na rzecz
Réwnego Traktowania
Dziatania na rzecz podnoszenia poziomu debaty publicznej i eliminowania jezyka konfliktu w mediach elektronicznych
Rozpatrywanie skarg informacja raz w roku w 2014-2016
Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT
dostosowanie tresci art. 2014
18 ustawy o radiofonii i
telewizji do tresci art. 16b
ust. 3 tej ustawy;
Ocena poziomu debaty publicznej w 2015
mediach
Wspieranie samoregulacji w dziedzinie etyki informacja raz w roku w 2014-2016
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medidéw

Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT

1. Zapewnienie odbiorcom dostepu do otwartej, pluralistycznej i zré6znicowane

j oferty programowej - rozpo

wszechnianie i rozprowadzanie

Analiza dostepnosci programow radiowych w 2014-2016
UKF, rozpatrywanie aplikacji o dobor
czestotliwosci we wspodtpracy z UKE
Wspétpraca z organami regulacyjnymi innych Przeglad rynku nadawcow informacja raz w roku w Opracowanie ankiety dla nadawcéw 2014-2016
krajow w zwigzku z problemem , delokalizacji” »2delokalizowanych” Informacji o »zdelokalizowanych”, akcja informacyjna
oraz ewentualne stosowanie $rodkéw podstawowych promujaca koncesjonowanie w Polsce
prawnych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 3-4 problemach radiofonii i
Dyrektywy AUM telewizji
Obserwacja rozwoju nowych technologii Opracowanie stanowiska w zwigzku z 2014-2015
dostarczania ustug medialnych (np. HbbTV) w projektowang nowelizacjg Dyrektywy AUM
celu ustalenia, czy uzasadnione jest objecie ich
regulacjg
Dziatania zmierzajgce do przeciwdziatania 2014-2016
zjawiskom przeje¢ i sieciowania programoéw
radiowych
Dazenie do wprowadzenia zmian prawnych | 2014
w celu stworzenia kategorii nadawcy
lokalnego i Srodowiskowego wraz z
systemem obowigzkdéw i ulg dla obu tych
grup
Dazenie do wprowadzenia zmian prawnych 2014
w celu minimalizowania barier wejscia na
rynek nadawcow satelitarnych i kablowych
Dazenie do wprowadzenia zmian prawnych | 2014
w zakresie microbroadcastingu i programéw
okolicznosciowych
Dazenie do wprowadzenia zmian prawnych 2014
w celu osiggniecia spdjnosci przepiséw
dotyczacych warunkéw konkurenc;ji i
ochrony pluralizmu w mediach
Monitoring obowigzywania zasady zgodnie z ustawa nie Dazenie do wprowadzenia zmian prawnych | 2014
must carry rzadziej niz raz na dwa lata | w zakresie must carry
Monitoring sposobu i skutecznosci raz na dwa lata Zakonczenie procedury notyfikacyjne;j listy 2014

60



funkcjonowania regulacji zwigzanych z

waznymi wydarzeniami

waznych wydarzen

Monitoring sposobu realizacji
obowigzkéw programowych
okreslonych w koncesjach

wg odrebnego
harmonogramu,
Informacja raz do roku w
Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT

Raport na temat pluralizmu na rynku raz na 3 lata Poczawszy od 2015 r
ustug medialnych
Analiza celowosci okreslenia jednolitych 2015
standardéw dla badan telemetrycznych
[ Cyfryzacja
Telewizja
Konsultacje spoteczne oraz przygotowanie 2014
sposobu zagospodarowania Il dywidendy
DVB-T
Przeprowadzenie procesu koncesyjnego z 2014-2016
wykorzystaniem czestotliwosci Il dywidendy
DVB-T
Wspotpraca z UKE w zakresie wykorzystania Przeprowadzenie procesu koncesyjnego z 2014-2016
czestotliwosci z zakresu 174-230 MHz (MUX 8) wykorzystaniem czestotliwosci z zakresu
174-230 MHz (MUX 8)
Dokonanie przegladu aktéw prawnych 2014-2015
zwigzanych z cyfryzacjg telewizji naziemnej i
Przedstawienie propozycji niezbednych
zmian
Badanie popularnosci i jakosci oferty informacja raz w roku w 2014-2016
dostepnej w DVB-T Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT
Monitoring programow telewizyjnych informacja raz w roku w 2014-2016

nadawanych w DVB-T pod katem
realizacji obowigzkéw koncesyjnych

Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT

Dziatania promujgce wykorzystanie Il
dywidendy cyfrowej dla potrzeb radiodyfuzji

2014-2015 do
konferencji WRC
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w szczegdlnosci dla programéw lokalnych i
regionalnych oraz HD

Udziat w pracach zespotow
parlamentarnych i rzgdowych zmierzajacych
do wypracowania stanowiska Panstwa
Polskiego w sprawie sposobu
zagospodarowania Il dywidendy

2014/2015 do
konferencji WRC

Obserwacja nowych technologii przekazu ustug
medialnych (np. Ultra HD, DVB-T2 sieci i
urzadzenia mobilne, aplikacje)

Analiza i projekcja mozliwosci rozwoju rynku
ustug medialnych

2016

Radio

Dziatania zwigzane z cyfryzacjg radiofonii

Analiza mozliwego rozwoju radiofonii
cyfrowej z uwzglednieniem programowych,
technicznych i ekonomicznych warunkow
tego procesu

2014

Opublikowanie Zielonej Ksiegi

2016

Uczestnictwo w pracach zespotéw
parlamentarnych i rzadowych w sprawie
cyfryzacji radiofonii

Badanie oczekiwan odbiorcéw w zakresie
najbardziej oczekiwanych formatéw

2014

Badanie wspdlnie z UKE i Instytutem
tacznosci mozliwosci implementacji i
rozwoju infrastruktury nadawczej ze
szczegblnym uwzglednieniem potrzeb
nadawcow lokalnych

2014-2015

Konsultacje z nadawcami planu
dziatania na kazdym etapie prac

2014-2016

Organizowanie konferencji i seminaridow
poswieconych mozliwosciom rozwoju
sygnatu cyfrowego, jego dostepnosci oraz
zawartej w nim oferty programowej

2014 i dalej

Monitorowanie cyfryzacji Polskiego Radia i
rozgtosni regionalnych radia publicznego

Przygotowywanie informacji oraz
ocena przebiegu procesu

raz w roku przy
sprawozdaniach z
wykonania planéw
finansowo- programowych

2014-2016
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V. Nadawcy publiczni
Propagowanie koniecznosci stworzenia nowego Wspotpraca przy projektowaniu ustawy o 2014-2016
modelu finansowania i przygotowanie do optacie audiowizualnej
wdrozenia nowego systemu poboru optaty Zaprojektowanie systemu dziatania podmiotu | 2014-2016
audiowizualnej zajmujacego sie poborem optaty (sktadki) pod
katem prawnym i funkcjonalno-technicznym
Opracowanie specyfikacji istotnych warunkéw | 2014-2016
zamowienia i ogtoszenie konkursu lub
przetargu, a takze wybér podmiotu
pobierajacego optate (sktadke)
audiowizualng;
Rozpatrywanie wnioskdw abonentéw RTV w 2014-2016
zakresie umorzenia lub roztozenia na raty
zalegtosci w optatach abonamentowych
Rozliczenia finansowe KRRIT z Pocztg do konca kazdego | 2014-2016
Polska SA z tytutu wniesionych kwartatu
terminowo opfat RTV za poprzedni rok
Dziatania na rzecz wypetniania misji przez Wspdtpraca z nadawcami publicznymi oraz 2014-2016
nadawcoéw publicznych Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa
Narodowego w ramach prac nad nowelizacjg
ustawy rtv, precyzujaca zadania nadawcow
publicznych i sposdb ich realizacji;
Opracowanie formuty Karty Powinnosci, 2014-2016
majacej na celu okreslenie, jakie programy i
inne znaczace ustugi, np. ustugi na zadanie,
majg by¢ realizowane w ramach misji
publicznej
Przeprowadzanie analiz ex ante nowych Opracowanie procedury uprzedniej oceny 2014-2016
istotnych ustug medialnych nadawcéw (analiza ex ante) nowych istotnych ustug
publicznych medialnych, zaréwno finansowanych ze
$rodkéw publicznych jak i wtasnych nadawcy,
realizowanych przez nadawcéw publicznych
w ramach misji publicznej
Monitorowanie rodzaju i jakosci informacja na ten temat 2014-2016

nadawanych programoéw
wyspecjalizowanych

raz w roku w
Sprawozdaniu z rocznej
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rozpowszechnianych przez nadawcéw
publicznych oraz przestrzegania
obowigzkow koncesyjnych w zakresie
programu

dziatalnosci KRRiT

Usprawnianie kontroli wydatkowania srodkow 2014-2016
abonamentowych oraz realizacji zadan mediow
publicznych
Stworzenie nowego formularza planistyczno- | 2014
sprawozdawczego majgcego na celu
zapewnienie przejrzystosci w wydatkowaniu
$rodkéw publicznych z jednoczesng kontrolg
zadan programowych i inwestycyjnych
medidw publicznych
Uzgadnianie planow finansowo- zgodnie z terminami 2014-2016
programowych ustawowymi
Analiza i ocena sprawozdan informacja na ten temat 2014-2016
finansowo-programowych z raz w roku w
dziatalnosci nadawcow publicznych Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT
Wspdtpraca z Ministerstwem Skarbu w celu 2014
wypracowania jednolitego systemu oceny
wykonywania zadan przez organy zarzadcze
mediéw publicznych
Monitoring programéw nadawcéw informacja na ten temat 2014-2016
publicznych pod katem realizacji raz w roku w
planéw finansowo-programowych Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT
Nowelizacja rozporzadzenia o 2014
porozumieniach finansowo-programowych w
celu jego uproszczenia, tak aby powstata
mozliwos¢ skierowania czesci Srodkdw na
realizacje zadan ustawowych z zakresu misji w
dtuzszych okresach, np. 3 - 5 letnich
Wybory wtadz mediéw publicznych 2014
Wzmacnianie roli medidow publicznych jako Analiza sposobu prezentowania w informacja na ten temat | Wsparcie dziatan nadawcéw publicznych 2014-2016

zrédta rzetelnej wiedzy, zréznicowanej oferty

programie osob starszych i oséb

w Sprawozdaniu z

zwigzanych z wdrozeniem systemu Biblioteka
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kulturalnej i edukacyjnej dostepnej dla réznych

niepetnosprawnych

rocznej dziatalnosci

Cyfrowa Medidw Publicznych

grup odbiorcéw KRRIT
Dziatania sprzyjajgce wiaczaniu obywateli i 2014-2016
instytucji w dyskusje nad ksztattem
programowym mediow publicznych
INNE WAZNE OBSZARY DZIAtALNOSCI KRRiT
V. Ochrona matoletnich
Monitorowanie programoéw pod katem informacja na ten temat w 2014-2016
realizacji obowigzkdw dotyczacych ochrony Sprawozdaniu z rocznej
matoletnich i podejmowanie przewidzianych dziatalnosci KRRiT
prawem dziatan w przypadku naruszen
Rozpatrywanie skarg w zwigzku naruszeniem informacja na ten temat w 2014-2016
przepisow dotyczacych ochrony matoletnich Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT

Wspotpraca z osSrodkami akademickimi, 2014-2016
instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi
oraz nadawcami w zakresie bezpieczeristwa
matoletnich w mediach.
Monitoring przestrzegania przez dostawcow Wspétpraca z dostawcami VoD i wydanie, w | 2014-2015
VoD obowigzkéw dotyczacych ochrony porozumieniu z MAIC, rozporzadzenia w
matoletnich zakresie zabezpieczen technicznych w VoD

Kampania informacyjno — edukacyjna na 2015-2016

temat upowszechnienia idei skutecznej

ochrony matoletnich w ustugach

nielinearnych
Monitoring przekazéw handlowych informacja na ten temat w | Opracowanie metodologii monitoringu 2014
dotyczacych artykutéw spozywczych i napojéw Sprawozdaniu z rocznej przekazow handlowych z uwzglednieniem
zawierajgcych sktadniki, ktérych spozywanie w dziatalnosci KRRiT kryteriéw kwalifikowania artykutéw
nadmiarze moze by¢ szkodliwe, tak aby nie spozywczych i napojow
towarzyszyty one audycjom dla dzieci i
stosowanie przepisow przewidzianych prawem
w przypadku naruszen

Przyjecie przygotowanych przez 2014

Ministerstwo Zdrowia zasad kwalifikowania
art. spozywczych i napojow oraz
przedstawienie ich nadawcom
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Wspieranie samoregulacji w zakresie Ocena kodeksu dobrych praktyk pod raz w roku ew. przyjecie rozporzadzenia w sprawie tzw. | 2014
przekazow handlowych tzw. niezdrowej katem jego adekwatnosci wobec niezdrowej zywnosci
zywnosci i wspotpraca w zakresie kontroli jej regulacji ustawowych
przestrzegania
Ocena raportow samoregulatora raz na kwartat
VI. Potrzeby odbiorcow niepetnosprawnych
Monitoring przestrzegania przez nadawcéw 2014-2016
obowigzkdéw zwigzanych z udogodnieniami i
ew. stosowanie przepiséw w przypadku
naruszen
Przeglad i ewentualna aktualizacja 2014
porozumienia nadawcéw w sprawie
sposobu realizacji obowigzkow
wynikajacych z art. 18a ust.1.
Zainicjowanie prac na rzecz wydania 2014
rekomendacji dot. sposobu realizacji i
jakosci ustug dostepowych (audiodeskrypcja
i napisy dla niestyszacych);
Analiza Konwencji Narodoéw Zjednoczonych | 2015
o prawach oséb niepetnosprawnych
Realizacja przepiséw ustawy o jezyku migowym 2014-2016
i innych srodkach komunikowania sie w
zakresie dotyczagcym KRRiT
Udziat w wypracowaniu porozumienia 2015
nadawcow w zakresie standardéw
technicznych udogodnien dla
niepetnosprawnych
Zainicjowanie wsréd dostawcow VoD 2014-2015
samoregulacji w zakresie udogodnien dla
niepetnosprawnych (kodeks dobrych
praktyk)
Zainicjowanie zmian w rozporzadzeniu 2014-2015

Ministerstwa Infrastruktury w sprawie
wymagan techniczno — eksploatacyjnych dla
telewizyjnych odbiornikéw cyfrowych pod
katem mozliwosci funkcjonalnych
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przeznaczonych dla widzéw
niepetnosprawnych

Analiza i wdrozenie zalecen ITU dotyczgcych | 2015

dostepnosci mediéw elektronicznych w

zakresie podlegajagcym KRRiT

VII. Ochrona jezyka polskiego

Monitoring wykonywania przez nadawcow informacja na ten temat w 2014-2016
telewizyjnych obowigzku przeznaczania kwoty Sprawozdaniu z rocznej
min. 33% kwartalnego czasu nadawania na dziatalnosci KRRiT
audycje wytworzone pierwotnie w jezyku
polskim oraz stosowanie przepisow w
przypadku naruszen
Monitoring wykonywania przez nadawcow informacja na ten temat w 2014-2016
radiowych obowigzku przeznaczenia min. 33% Sprawozdaniu z rocznej
miesiecznego czasu nadawania, w tym nie dziatalnosci KRRiT
mniej niz 60% tej kwoty w godzinach 5.00 —
24.00 na utwory sfowno—muzyczne
wykonywane w jezyku polskim oraz stosowanie
przepisow w przypadku naruszen

Analiza skutecznosci oddziatywania regulacji | 2015

dla celéw promoc;ji piosenki polskiej

VIII. Promocja produkcji europejskiej

Monitoring wykonywania przez nadawcow informacja na ten temat w 2014-2016
telewizyjnych obowigzku przeznaczania ponad Sprawozdaniu z rocznej
50% kwartalnego czasu nadawania na audycje dziatalnosci KRRiT
europejskie oraz co najmniej 10% kwartalnego
czasu nadawania na audycje europejskie
wytworzone przez producentéw niezaleznych,
w tym co najmniej 50% na audycje wytworzone
w okresie 5 lat przed rozpowszechnianiem w
programie oraz stosowania przepiséw w
przypadku naruszen
Monitoring wykonywania przez dostawcéw informacja na ten temat w 2014-2016

VoD obowigzku 20% udziatu w katalogu
utwordw europejskich w tym pierwotnie
wytworzonych w jezyku polskim oraz promocji

Sprawozdaniu z rocznej
dziatalnosci KRRiT

67



tej produkgji

Przygotowanie do prowadzenia 2015
pogtebionych analiz obecnosci dziet
europejskich w katalogach VoD
IX. Kontrola przekazow handlowych
Monitoring wykonywania przez nadawcow informacja na ten temat w 2014-2016
przepisOw w zakresie przekazéw handlowych Sprawozdaniu z rocznej
(reklama, sponsoring, lokowanie produktu, dziatalnosci KRRiT
autopromocja)
Dziatania zmierzajace do zmiany przepisow 2014
ustawy o radiofonii i telewizji w celu
usuniecia watpliwosci interpretacyjnych co
do prawidtowego okreslania i odrdzniania
autopromog;ji i informacji o programie
wtasnym nadawcy
Analiza i ocena obecnych regulacji w 2014
kontekscie nowych form przekazéw
handlowych, w szczegdélnosci sponsoringu i
lokowania produktu w audycjach
telewizyjnych
Monitoring wykonywania przez dostawcéw 2014-2016
VoD przepiséw w zakresie przekazow
handlowych
Monitoring wykonywania przez nadawcow informacja na ten temat w 2014-2016
przepisdw w zakresie gto$nosci reklam Sprawozdaniu KRRiT
Analiza przekazéw reklamowych pod informacja na ten temat w 2015-2016
katem praktyk handlowych Sprawozdaniu KRRiT
stosowanych wobec oséb starszych
POZOSTALE OBSZARY DZIALALNOSCI KRRIT
X. Udziat w procesie tworzenia prawa oraz udziat w realizowaniu polityki Panstwa
Opiniowanie projektéw aktéw prawnych 2014-2016
zwigzanych z de lege ferenda, w dalszej
kolejnosci wydanie rozporzadzen, opracowanie
i przyjecie procedur/ewentualnie samoregulacji
Wspotpraca z Kancelarig Prezydenta 2014-2016

RP przy organizacji Forum Debaty
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Publicznej na najbardziej aktualne
tematy zwigzane z funkcjonowaniem
mediow elektronicznych

Wdrazanie budzetu zadaniowego corocznie 2014-2016
(wymagania Ministerstwa Finansow)
XI. Organizowanie i inicjowanie wspoétpracy z zagranica
Wypracowywanie stanowisk KRRiT, wspotpraca 2014-2016
z Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa
Narodowego oraz innymi resortami i urzedami
przy przygotowywaniu stanowisk Polski w
zakresie wspéttworzenia i implementac;ji
europejskiej polityki audiowizualnej, w tym
ewentualnej rewizji Dyrektywy AUM.
Prowadzenie aktywnej dziatalnosci 2014-2016
miedzynarodowej w ramach wspétpracy z
organami regulacyjnymi oraz instytucjami i
organizacjami ds. mediéw i telekomunikacji
Kontynuacja publikacji Przegladu raz w miesigcu 2014-2016
Miedzynarodowego
Xil. Dziatania informacyjno-edukacyjne
Utrzymanie strony internetowej KRRiT i 2014-2016
wzbogacanie jej zawartosci
Prowadzenie serwisu internetowego 2014-2016
Drogowskaz Medialny
Aktywne wspieranie wartosciowych inicjatyw 2014-2016
na rzecz poszerzania i promowania edukacji
medialnej, w tym umiejetnosci cyfrowych oraz
udzielanie wsparcia inicjatywom w tym zakresie
Udziat w dziataniach edukacyjnych w 2014-2016
zakresie tworzenia rzetelnego i etycznego
przekazu reklamowego (np. programy 3E i
Media Smart)
Patronowanie przedsiewzieciom o corocznie 2014-2016

charakterze edukacyjnym i
artystycznym poprzez przyznawanie
nagréd w konkursach i na festiwalach
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Xill.

Zarzadzanie jakoscia

Podnoszenie poziomu realizacji procedur 2014-2016
koncesyjnych
Rozszerzanie procedury ISO na kolejne obszary | Audit ISO raz/dwa razy w roku 2014-2016
Podnoszenie kompetencji zawodowych Szkolenia i kursy dla pracownikow wedtug potrzeb 2014-2016
pracownikow
Podnoszenie poziomu gromadzenia, Udostepnienie informacji z bazy 2014-2016
wykorzystania i dostepnosci informacji (bazy koncesyjnej oraz rejestrow
danych) na temat dostawcéw ustug medialnych
Utatwianie sposobu zatatwiania spraw przez Zbadanie mozliwosci sktadania wnioskow 2014-2016
dostawcéw ustug medialnych on-line
XIV. Cyfryzacja urzedu
Uproszczenie i cyfryzacja systemu pracy 2014-2015
grupowej nad dokumentem/sprawg,
wdrozenie fiszki cyfrowej oraz cyfrowego
obiegu umow i faktur
Zakonczenie wprowadzania cyfrowego 2014-2016
obiegu spraw i dokumentéw wewnatrz
instytucji, pozwalajgcego na petne
implementowanie elektronicznej skrzynki
podawczej oraz utrzymanie jej aktualnosci
Wdrazanie dostepnosci stron internetowych 2014-2016
(standard WCAG), ciggta aktualizacja oraz
rozwoj serwiséw w kierunku nowych
udogodnien
Kontynuacja programu digitalizacji zasobdéw 2014-2016
powstatych i zgromadzonych w postaci
nieelektronicznej oraz udostepnianie
zgromadzonych tresci w postaci cyfrowej
Dziatania podnoszgce poziom kompetencji Szkolenia dla pracownikéw wg odrebnego 2014-2016
cyfrowych pracownikow harmonogramu
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Zatgcznik nr 1. Podsumowanie konsultacji spotecznych
projektu Strategii Regulacyjnej

Konsultacje spoteczne projektu Strategii Regulacyjnej KRRIT na lata 2014-2016 ogtoszone na
stronie internetowej Krajowej Rady oraz w Biuletynie Informacji Publicznej trwaty w okresie
28.01-17.02.2014 roku. Ponadto Przewodniczacy KRRIT odrebnie wystosowat zaproszenia do udziatu
w konsultacjach do 12 instytucji/urzedéw centralnych oraz do 25 podmiotéw/organizacji rynkowych.
W ramach konsultacji wptyneto 19 stanowisk.

Odpowiedzi uzyskano od:

e 4 urzeddw centralnych: Petnomocnika Rzadu ds. Rdwnego Traktowania w Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej oraz Ministerstwa Zdrowia;

e nadawcow publicznych: Polskiego Radia SA i Telewizji Polskiej SA;

e 3 komercyjnych nadawcow telewizyjnych: Telewizji Polsat sp. z 0. 0., Telewizji Puls sp. z 0. 0. i
ZPR SA;

e 3 komercyjnych nadawcow radiowych: Eurozet sp. z 0. 0., Grupy RMF sp. z o. o., Grupy
Radiowej Agory sp. z 0. o0.; ponadto Grupa RMF, Eurozet, Grupa Radiowa Agory oraz Grupa
Radiowa Time przedstawity wspdlne stanowisko;

e zrzeszenia 54 lokalnych stacji radiowych Pakiet Niezaleznych;
e katolickiego Radia Emaus;

e 2 organizacji branzowych: Polskiej lzby Komunikacji Elektronicznej oraz Krajowej lzby
Producentéw Audiowizualnych;

e Fundacji Widzialni;
e Pana Krzysztofa Pietrzaka.

Wiele podmiotéw rynkowych odwotato sie do swoich wstepnych stanowisk wyrazonych we
wrzedniu 2013 r., w odpowiedzi na zaproszenie Przewodniczacego KRRiT do przekazywania
propozycji i sugestii w zwigzku z rozpoczeciem prac nad nowg Strategig Regulacyjng KRRIiT. W tej
wstepnej fazie zaproszono do zabrania glosu 49 podmiotéw, w tym 8 urzeddw, 16 osrodkéw
akademickich oraz 25 przedstawicieli rynku. Odpowiedzi uzyskano od 10 nadawcéw, 3 organizacji
branzowych (Lewiatan, PIKE, IAB Polska) oraz 2 osSrodkéw akademickich — Uniwersytetu Kardynata
Stefana Wyszynskiego oraz Uniwersytetu tddzkiego. Po zebraniu tych wypowiedzi Krajowa Rada
podjeta prace analityczne nad skonstruowaniem wstepnego projektu Strategii Regulacyjnej na lata
2014-2016.

Nadestane odpowiedzi byly wyczerpujgce i pogtebione, dotyczyly wielu aspektéw
poruszonych w projekcie Strategii Regulacyjnej KRRiT na lata 2014-2016, przez co nadaty
konsultacjom wysoki poziom merytoryczny oraz miaty wptyw na wiarygodnos¢ i partycypacyjny
charater prac nad ostatecznym ksztattem dokumentu.
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Krajowa Rada z uwagg zapoznata sie z trescig przestanych odpowiedzi, starajac sie uwzglednic
te postulaty, ktére mozna zrealizowa¢ w obecnych warunkach prawnych oraz na obecnym etapie
rozwoju rynku.

Niektore z postulatow przedstawionych w odpowiedziach znalazty odzwierciedlenie w innych
dokumentach KRRiT, np. w Informacji o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2013 r.
(pogtebiona diagnoza rynkowa), w uwagach de lege ferenda (wskazania sponsorskie) w stanowiskach
i komunikatach (stanowisko KRRiT na temat programéw miejskich nadawcéw publicznych; komunikat
KRRIiT w sprawie powielania czestotliwosci).

Niektére ze zgtoszonych uwag nie zostaty uwzglednione, bowiem wykraczaty poza obszar
regulacyjny KRRIT (optaty na rzecz PISF, umowy z organizacjami zbiorowego zarzadzania, regulacje
nowych ustug medialnych).

W nadestanych odpowiedziach znalazty sie rowniez i takie postulaty, ktére choé zrozumiate z
punktu widzenia zgtaszajgcych je podmiotow, byly sprzeczne z postulatami zgtaszanymi w tych
samych obszarach przez inne, czesto konkurencyjne strony. Dotyczyto to przede wszystkim takich
tematéw jak: cyfryzacja radia, zasada must carry, czy pozadany poziom udogodnied w programach
telewizyjnych dla oséb z niepetnosprawnoscig narzagdu wzroku lub niepetnosprawnoscig narzadu
stuchu. W tej sytuacji, Krajowa Rada w formutowaniu kierunkéw regulacyjnych kierowata sie
interesem publicznym - ochrong odbiorcow i zasada zrédwnowazonego rozwoju rynku
audiowizualnych ustug medialnych. Wszystkie stanowiska konsultacyjne dostepne sg na stronie
www.krrit.gov.pl/regulacje-prawne/konsultacje-krrit/.

Zatgcznik nr 2. Zestawienie analiz i ekspertyz powstatych w
latach 2011-2013

Wszystkie ponizej wymienione analizy i ekspertyzy dostepne sq na stronie internetowej KRRIT

e Telewizja hybrydowa: szanse, zagrozenia i wyzwania regulacyjne. Analiza Biura KRRiT nr
4/2013, maj 2013 r,;

e Ochrona matoletnich w ustugach medialnych na zgdanie na podstawie wybranych krajow
europejskich. Analiza Biura KRRiT nr 3/2013, lipiec 2013 r.;

e Analiza serwiséw informacyjnych TVP na tle serwiséw nadawcéw komercyjnych pod katem
rzetelnosci, bezstronnosci i obiektywizmu. ARC Rynek i Opinia, Analiza nr 2/2013,
marzec 2013 r.;

e Pluralizm kulturowy w polskich mediach elektronicznych, Analiza Biura KRRIiT nr 1/2013,
styczen 2013 r.;

e Analiza technik i komunikacji reklamowej produktow zywnosciowych w okresie od maja do
pazdziernika 2012 roku w programach i audycjach przeznaczonych dla matoletnich,
opracowanie dla Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, Andrzej Rdzyc, 25 Percent, Analiza
nr 15/2012, grudzier 2012 r,;
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Pluralizm w polskich mediach elektronicznych, opracowanie dla Krajowej Rady Radiofonii i
Telewizji, zespdt Centrum Badan Marketingowych INDICATOR pod kierownictwem
prof. dr hab. Jana Garlickiego, Analiza nr 14/2012, grudzier 2012 r.;

Polski rynek kanatéw ,zdelokalizowanych” - analiza zjawiska i rekomendacje, Departament
Strategii Biura KRRiT oraz dr Tomasz Gackowski i mgr Marcin taczynski z zespotem
badawczym MTResearch, Analiza KRRiT nr 13/2012, grudzien 2012 r.;

Analiza przekazéw handlowych umieszczonych przed i po audycjach dla matoletnich w
programach telewizyjnych, telewizji publicznej oraz posiadajgcych polskg koncesje, na
podstawie dwéch préb tygodniowych, Ewa Predka, Analiza nr 12/2012, listopad 2012 r.;

Naziemna telewizja cyfrowa w paZzdzierniku i listopadzie 2012 r. (dostep, ogladalnosé),
Analiza Biura KRRiT nr 11/2012, listopad 2012;

Najpopularniejsze audycje oraz dobowa ogladalnos$¢ programéw w Il kw. 2012 r., Analiza
Biura KRRIT nr 10/2012, listopad 2012 r.;

Rynek telewizyjny w IIl kwartale 2012 r., Analiza Biura KRRiT nr 9/2012, listopad 2012 r.;

Pomoc publiczna w obszarze radiofonii i telewizji w prawie Unii Europejskiej, Analiza Biura
KRRIiT nr 8/2012, maj 2012 r.;

Analiza rynku telewizyjnego w Il kwartale 2012 r., Analiza Biura KRRiT nr 7/2012,
sierpien 2012 r,;

Najpopularniejsze audycje w Il kw. 2012 roku. Dobowa ogladalnos¢ programoéw - raport
KRRIT, Analiza Biura KRRIiT nr 6/2012, lipiec 2012 r.;

Rynek telewizyjny w Il kwartale 2012 r. Analiza Biura KRRIT nr 5/2012, lipiec 2012 r.;

Mistrzostwa Europy w pitce noznej EURO 2012. Widownia transmisji oraz udziaty programow
TVP 1, TVP 2, TVP HD i TVP Sport od 8 czerwca do 1 lipca 2012 — podsumowanie, Analiza
Biura KRRIT nr 4/2012, lipiec 2012 r.;

Kierunki dziatania Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w zakresie polityki europejskiej i
wspotpracy z zagranica na lata 2011-2013, Analiza Biura KRRiT nr 3/2012, kwieciert 2012 r.;

Kampania wyborcza 2011 do Sejmu i Senatu RP w programach telewizji publicznej - TVP 1,
TVP 2, TVP Info oraz stacji komercyjnych - Polsat, Polsat News, TVN, TVN 24, Analiza Biura
KRRiT nr 2/2012, luty 2012 r,;

Poprawnos¢ jezykowa tekstow informacyjnych i publicystycznych oraz napisow
towarzyszacych programom TVP 1, TVP 2, TVP Info; dr Katarzyna Ktosinska, Instytut Jezyka
Polskiego Uniwersytetu Warszawskiego, Analiza nr 1/2012, luty 2012 r.;

Informacja o wydatkach i wykorzystaniu czasu antenowego w radiu i telewizji na emisje
ptatnych ogtoszenn wyborczych zleconych przez komitety wyborcze w trakcie kampanii
wyborczej do Sejmu i Senatu Rzeczypospolitej Polskiej w 2011 r., Analiza Biura KRRiT
nr5/2011, grudzien 2011 r.;

Rola telewizji w stanach nadzwyczajnych. Na przyktadzie sposobu relacjonowania tragicznych
wydarzen z 22 lipca w Oslo i na wyspie Utgya w Norwegii, Ewa Stasiak - Jazukiewicz,
Marta Jas — Koziarkiewicz, Analiza nr 4/2011, wrzesieri 2011 r.;
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Systemy ochrony matoletnich w programach telewizyjnych i radiowych w wybranych krajach
europejskich - Francja, Belgia, Niemcy, Wielka Brytania, Wegry, Holandia i Szwecja, Analiza
Biura KRRiT nr 3/2011, czerwiec 2011 r.;

Polityka informacyjna w zakresie konwersji cyfrowej przyktady Finlandii, Szwecji i Wielkiej
Brytanii, Analiza Biura KRRiT nr 2/2011, maj 2011 r,;

Polityka informacyjna i pomoc panstwa w zakresie konwersji cyfrowej - przyktad Francji,
Analiza Biura KRRiT nr 1/2011, luty 2011 r.

Zatgcznik nr 3. Zestawienie rozporzgdzen z lat 2011-2013

Wszystkie ponizej wymienione rozporzgdzenia dostepne sq na stronie internetowej KRRIT

Abonament rtv

Rozporzadzenie KRRiT z dnia 7 maja 2013 r. w sprawie wysokosci optat abonamentowych za
uzywanie odbiornikéw radiofonicznych i telewizyjnych oraz znizek za ich uiszczanie z géry za
okres dtuzszy niz jeden miesigc w 2014 r;

Rozporzadzenie KRRiT z dnia 7 maja 2012 r. w sprawie wysokosci optat abonamentowych za
uzywanie odbiornikéw radiofonicznych i telewizyjnych oraz znizek za ich uiszczanie z géry za
okres dtuzszy niz jeden miesigc w 2013 r.;

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 13 kwietnia 2011 roku w sprawie wysokosci optat
abonamentowych za uzywanie odbiornikéw radiofonicznych i telewizyjnych oraz znizek za ich
uiszczanie z gory za okres dtuzszy niz jeden miesigc w 2012 r;

Ujednolicone Rozporzadzenie KRRiT z dnia 16 lutego 2010 r. w sprawie rodzajéw
dokumentdw oraz wzoru oswiadczenia potwierdzajgcych uprawnienia do zwolnien od optat
abonamentowych;

Zatgcznik do Rozporzadzenia Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 16 lutego 2010 r.
(Dz.U. Nr 29, poz. 152).

Kampania wyborcza

Wybory prezydenckie

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie trybu postepowania w sprawach
nieodptatnego przedstawiania w programach publicznych nadawcéw radiowych i
telewizyjnych informacji, wyjasnienn i komunikatéw Panstwowej Komisji Wyborczej oraz
komisarzy wyborczych, zwigzanych z zarzgdzonymi wyborami oraz obowigzujgcymi w danych
wyborach przepisami prawnymi (Dz.U. Nr 154, poz. 916);

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie czasu oraz ramowego podziatu czasu
przeznaczonego na rozpowszechnianie nieodptatnie audycji wyborczych, trybu postepowania
dotyczacego podziatu czasu, zakresu rejestracji oraz sposobu przygotowania i emisji audycji
wyborczych w programach publicznej radiofonii i telewizji (Dz.U. Nr 154, poz. 915);
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Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie szczegétowych zasad i trybu
przeprowadzania debat przez Telewizje Polskg Spdtke Akcyjng (termin wejscia w zycie
1sierpnia 2011 r.).

Wybory do Sejmu RP i Senatu RP

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie zasad i sposobu tgcznego
prowadzenia kampanii wyborczej w programach radiowych i telewizyjnych przez komitety
wyborcze uprawnione do rozpowszechniania audycji wyborczych w wyborach do Sejmu i do
Senatu Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. Nr 154, poz. 917);

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie trybu postepowania w sprawach
nieodptatnego przedstawiania w programach publicznych nadawcéw radiowych i
telewizyjnych informacji, wyjasnien i komunikatéw Panstwowej Komisji Wyborczej oraz
komisarzy wyborczych zwigzanych z zarzagdzonymi wyborami oraz obowigzujgcymi w danych
wyborach przepisami prawnymi (Dz.U. Nr 154, poz. 916);

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie czasu oraz ramowego podziatu czasu
przeznaczonego na rozpowszechnianie nieodptatnie audycji wyborczych, trybu postepowania
dotyczacego podziatu czasu, zakresu rejestracji oraz sposobu przygotowania i emisji audycji
wyborczych w programach publicznej radiofonii i telewizji (Dz.U. Nr 154, poz. 915);

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad i trybu
przeprowadzania debat przez Telewizje Polskg Spdtke Akcyjng (termin wejscia w zycie
1 sierpnia 2011r.).

Wybory samorzadowe

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie trybu postepowania w sprawach
nieodptatnego przedstawiania w programach publicznych nadawcéw radiowych i
telewizyjnych informacji, wyjasnien i komunikatéw Panstwowej Komisji Wyborczej oraz
komisarzy wyborczych zwigzanych z zarzagdzonymi wyborami oraz obowigzujacymi w danych
wyborach przepisami prawnymi (Dz.U. Nr 154, poz. 916);

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie czasu oraz ramowego podziatu czasu
przeznaczonego na rozpowszechnianie nieodptatnie audycji wyborczych, trybu postepowania
dotyczacego podziatu czasu, zakresu rejestracji oraz sposobu przygotowania i emisji audycji
wyborczych w programach publicznej radiofonii i telewizji (Dz.U. Nr 154, poz. 915).

Wybory do Parlamentu Europejskiego

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie trybu postepowania w sprawach
nieodptatnego przedstawiania w programach publicznych nadawcéw radiowych i
telewizyjnych informacji, wyjasnien i komunikatéw Panstwowej Komisji Wyborczej oraz
komisarzy wyborczych zwigzanych z zarzagdzonymi wyborami oraz obowigzujgcymi w danych
wyborach przepisami prawnymi (Dz.U. Nr 154, poz. 916);

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie czasu oraz ramowego podziatu czasu
przeznaczonego na rozpowszechnianie nieodptatnie audycji wyborczych, trybu postepowania
dotyczacego podziatu czasu, zakresu rejestracji oraz sposobu przygotowania i emisji audycji
wyborczych w programach publicznej radiofonii i telewizji (Dz.U. Nr 154, poz. 915);
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Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad i trybu
przeprowadzania debat przez Telewizje Polskg Spdtke Akcyjng (termin wejscia w zycie
1sierpnia 2011 r.).

Kontrola nadawcow

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 28 maja 2013 r. w sprawie nizszego udziatu w programie
telewizyjnym audycji z udogodnieniami odbioru dla oséb niepetnosprawnych z powodu
dysfunkcji narzadu wzroku oraz oséb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu
stuchu;

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie nizszego udziatu w programie
telewizyjnym audycji wytworzonych pierwotnie w jezyku polskim i audycji europejskich oraz
w programie radiowym utwordw stowno-muzycznych wykonywanych w jezyku polskim;

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 12 lipca 2011 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez nadawce
ewidencji czasu nadawania audycji wytworzonych pierwotnie w jezyku polskim, audycji
europejskich i audycji europejskich wytworzonych przez producentéw niezaleznych oraz
czasu jej przechowywania;

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 30 czerwca 2011 r. w sprawie sposobu prowadzenia w
programach radiowych i telewizyjnych dziatalnosci reklamowej i telesprzedazy (Dz. U Nr 150,
poz. 895 iz 2012 r. poz. 295);

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 30 czerwca 2011 r. w sprawie nizszego udziatu w programie
telewizyjnym audycji europejskich wytworzonych przez producentéw niezaleznych w okresie
5 lat przed rozpowszechnieniem w programie;

Rozporzadzenie KRRiT z dnia 30 czerwca 2011 r. w sprawie szczegdétowych warunkow
lokowania produktéw, wchodzi w zycie w dniu 19 sierpnia 2011 r.;

Ujednolicony tekst Rozporzadzenia KRRiT z dnia 6 lipca 2000 r. w sprawie sposobu
sponsorowania audycji lub innych przekazéw.

Ochrona dzieci i mtodziezy

Rozporzadzenie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie
szczegdtowych zasad ochrony matoletnich w audiowizualnych ustugach medialnych na
zadanie;

Ujednolicony tekst Rozporzadzenia Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia
23 czerwca 2005 r. w sprawie kwalifikowania audycji lub innych przekazéw mogacych miec
negatywny wptyw na prawidtowy fizyczny, psychiczny lub moralny rozwdj matoletnich oraz
audycji lub innych przekazéw przeznaczonych dla danej kategorii wiekowej matoletnich,
stosowania wzoréw symboli graficznych i formut zapowiedzi.

Proces koncesyjny

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 4 grudnia 2012 r. w sprawie wysokosci optat za udzielenie
koncesji na rozpowszechnianie programéw radiowych i telewizyjnych oraz sposobu ich
wyliczania;
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Rozporzadzenie KRRIT z dnia 15 listopada 2012 r. w sprawie metod technicznych ustalania
zasiegu programu na obszarze objetym rozpowszechnianiem programu w sposdb rozsiewczy
naziemny;

Ujednolicona tres¢ Rozporzadzenia KRRIiT z dnia 4 stycznia 2007 r. w sprawie zawartosci
whniosku o udzielenie koncesji oraz szczegétowego trybu postepowania w sprawach
udzielania i cofania koncesji na rozpowszechnianie i rozprowadzanie programoéw
radiofonicznych i telewizyjnych (DZ.U. z 2007 r. Nr 5, poz. 41 z pdzn. zm.).

Radiofonia i telewizja publiczna

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 29 kwietnia 2011 r. w sprawie trybu postepowania zwigzanego z
nieodptatnym informowaniem w programach jednostek publicznej radiofonii i telewizji o
prowadzonej przez organizacje pozytku publicznego nieodptatnej dziatalno$ci pozytku
publicznego (Dz. U. z dnia 30 maja 2011 r.);

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 27 kwietnia 2011 r. w sprawie termindéw przedkfadania oraz
zakresu planéw finansowo-programowych przedsiewzie¢ w zakresie realizacji misji publicznej
opracowywanych przez jednostki publicznej radiofonii i telewizji;

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 9 wrzesnia 2010 r. w sprawie regulaminu konkursu na cztonkéw
rad nadzorczych spétki "Telewizja Polska - Spdtka Akcyjna", spotki "Polskie Radio - Spotka
Akcyjna" oraz spétek radiofonii regionalne;j;

Ujednolicony tekst Rozporzadzenia KRRiT z dnia 22 kwietnia 2008 r. w sprawie sposobu
prowadzenia przez spétki publicznej radiofonii i telewizji dokumentacji w oparciu o zasady
rachunkowosci oraz sposobu sporzadzania sprawozdan sktadanych przez zarzady tych spotek
Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji;

Ujednolicona tre$¢ Rozporzadzenia Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia
24 kwietnia 2003 r. w sprawie trybu postepowania w zwigzku z przedstawianiem w
programach publicznej radiofonii i telewizji stanowisk partii politycznych, zwigzkow
zawodowych i zwigzkéw pracodawcéw w weztowych sprawach publicznych (Dz.U. Nr 75, poz.
679,

z pdzn. zm.).

Rejestr programoéw telewizyjnych rozpowszechnianych wyltgcznie w systemie teleinformatycznym i

programow rozprowadzanych

Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 29 wrzesnia 2011 r. w sprawie optat za dokonanie wpisu do
rejestru  programéw telewizyjnych  rozpowszechnianych  wytgcznie w  systemie
teleinformatycznym i programow rozprowadzanych (Dz.U. Nr 222, poz. 1330);

Rozporzadzenie KRRIT z dnia 27 kwietnia 2011 r. w sprawie szczegétowego sposobu i trybu
prowadzenia rejestru programow telewizyjnych rozpowszechnianych wytgcznie w systemie
teleinformatycznym i programoéw rozprowadzanych.
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Zatgcznik nr 4. Zestawienie stanowisk wydanych w latach
2011-2013

Wszystkie ponizej wymienione stanowiska dostepne sq na stronie internetowej KRRiT

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 19 grudnia 2013 r. w sprawie nadania
programom i ustugom w strumieniu DVB-T obowigzujagcych w Polsce numerdéw
identyfikacyjnych ONID, NID, TSID, SID i LCN;

Stanowisko z 17 grudnia 2013 r. Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w sprawie
jednoosobowych zarzagddow spdtek medidw publicznych;

Stanowisko KRRIiT. Nie mozna milcze¢ wobec przemocy;

Stanowisko KRRIiT z dnia 30 lipca 2013 r. w sprawie interpretacji art. 43 ust 1 ustawy o
radiofonii i telewizji;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z 10 lipca 2013 r. w sprawie powielania
czestotliwosci radiowych;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie sprawozdan
finansowych koscielnych oséb prawnych;

Komunikat KRRIiT z 9 kwietnia 2013 r. w zwigzku ze spoteczng krytyka dziatann operatora
platformy satelitarnej nc+;

Stanowisko z 26 lutego 2013 r. Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego w zwigzku z ubiegtoroczng transmisjg meczéw reprezentacji
Polski w pitce noznej udostepniong odptatnie przez niektérych przedsiebiorcéw dziatajgcych
na rynku mediéw elektronicznych;

Stanowisko z 26 lutego 2013 r. Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w sprawie klasyfikacji
ustug pay-per-view - w Swietle dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w sprawie stosowanych procedur pomiaru
poziomu gtosnosci reklam i telesprzedazy;

Oswiadczenie z 17 stycznia 2013 r. Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w zwigzku z
wypowiedziami i publikacjami na temat nieprawidtowosci podczas prowadzenia procesu
koncesyjnego;

Oswiadczenie Przewodniczacego KRRiT z 2 stycznia 2013 r. w zwigzku z publikacjami na temat
dziatan KRRiT przeciw TV Trwam;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
finansowania mediéw publicznych;

Komunikat w sprawie opfat za uzywanie odbiornikdw radiowych i radiowo-telewizyjnych
obowigzujgcych od 1 stycznia 2013 r;

Komunikat z 12 wrzesnia 2012 r. Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w sprawie sytuacji
finansowo-ekonomicznej medidw publicznych;
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Stanowisko KRRIT w sprawie transmisji meczéw pitkarskiej reprezentacji Polski;

Komunikat Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w sprawie tworzenia i rozpowszechniania
programow miejskich przez nadawcéw publicznych;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 19 czerwca 2012 r. w sprawie nadania
programom i ustugom w strumieniu DVB-T obowigzujagcych w Polsce numerdéw
identyfikacyjnych ONID, NID, TSID, SID i LCN;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie
mozliwosci ingerencji operatorow w rozprowadzany program;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z 6 grudnia 2011 r. w sprawie niefaczenia
funkcji we wtadzach spétek publicznej radiofonii i telewizji;

Stanowisko KRRIT z dnia 1 grudnia 2011 r. potepiajace przypadki agresji wobec dziennikarzy i
medidw;

Stanowisko KRRiT z dnia 17 listopada 2011 r. w sprawie interpretacji art. 43. ust 1 ustawy o
radiofonii i telewizji;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z 10 listopada 2011 r. w zwigzku z
konsultacjami Komisji Europejskiej w sprawie Zielonej Ksiegi w sprawie dystrybucji utworéw
audiowizualnych w Internecie w Unii Europejskiej: moZzliwosci i wyzwania zwigzane z
jednolitym rynkiem cyfrowym KOM (2011) 427;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w zwigzku z
przyjeciem ustawy z dnia 16 wrzesnia 2011 roku o zmianie ustawy o dostepie do informacji
publicznej oraz niektdrych innych ustaw;

Stanowisko z 28 wrzes$nia 2011 r. Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w zwigzku z udziatem
Adama Darskiego — Nergala w cyklu audycji ,The Voice of Poland” emitowanym w Programie
2 Telewizji Polskiej SA;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w zwigzku z konsultacjami Komisji
Europejskiej w sprawie zmiany zasad oceny pomocy panstwa na wsparcie filmow i innych
utwordow audiowizualnych z dnia 27 wrzes$nia 2011 r.;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z 15 lipca 2011 r;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 5 lipca 2011 r. w sprawie poparcia dla
inicjatywy utworzenia Miedzynarodowego Centrum Ksztatcenia Dziennikarzy Mniejszosci
Narodowych i Etnicznych oraz Dziennikarzy Polonijnych;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji dotyczagce odmowy emisji ogtoszenia przez
Radio Wroctaw z 14 czerwca 2011 r.;

Stanowisko KRRIiT w sprawie opinii Komisji Europejskiej o systemie finansowania Telewizji
Polskiej z 7 czerwca 2011 r;

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji dotyczace dziennikarza skazanego za
przestepstwo okreslone w art. 212 Kodeksu Karnego z 31 maja 2011 r,;
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e Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 27 kwietnia 2011 r. w sprawie
obecnosci nadawcéw w Internecie (zwtaszcza w serwisach spotecznosciowych) i sposobie
informowania o tym w programach radiofonii i telewizji;

e Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z 1 lutego 2011 r. dotyczgce wyroku Sadu
Rejonowego w Poznaniu w sprawie dziennikarza tukasza Kasprowicza.
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