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Na podstawie art. 9 ust. 1 w zwigzku z art. 12 ust. 11 2 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 roku

o radiofonii i telewizji (Dz.U. Z 2017 r. poz. 14141 2111) Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

postanawia

. Przyjac¢ Informacje o podstawowych problemach radiofoniii telewizji w 2017 roku stanowigcg zatgcznik
do uchwaty.

. Przedstawi¢ Informacje o podstawowych problemach radiofoniii telewizjiw 2017 roku:
- Sejmowi RP,

- Senatowi RP,

- Prezydentowi RP.

. Przedstawi¢ Informacje o podstawowych problemach radiofoniii telewizjiw 2017 roku Prezesowi Rady
Ministrow.

Przewodniczacy
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

/ -/ Witold Kotodziejski
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Wstep

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wraz ze Sprawozdaniem z rocznej dziatalnosci przedstawia
Informacje o podstawowych problemach radiofonii i telewizji.

Informacja prezentuje obraz radiofonii i telewizji oraz audiowizualnych ustug medialnych na zadanie
tzw. VoD (z ang. video on demand), ktory ukazany jest na tle rynkdw sasiadujacych: prasy, kinematografii,
Internetu i sektora telekomunikacyjnego. Ujecie to stuzy sformutowaniu przez KRRIT diagnozy kondycji
mediéw elektronicznych i ich zdolnosci do podejmowania nowych wyzwan zwigzanych z postepem
technologicznym.

KRRIT w Informacji przedstawia takze przeglad stosunkéw gospodarczych i kapitatowych miedzy
przedsiebiorcami medialnymi, analizuje potrzeby i upodobania widzéw, stuchaczy i uzytkownikéw oraz
zaleznosci srodowiskowe, demograficzne i kulturowe w odbiorze tresci.

Wiedza o sposobie i kierunkach rozwoju mediow jest niezbedna dla kreowania polityki panstwa dla
tego sektora gospodarki.

Znajomos¢ trenddw i barier, oczekiwan odbiorcow i otoczenia rynkowego jest takze podstawa
przyjmowania przez Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji Strategii regulacyjnej. Wydana na poczatku 2018 roku
Strategia regulacyjna na lata 2017-2022 uwzglednia juz przedstawiong w Informacji diagnoze, w szczegdlnosci
w obszarze takich zjawisk jak: rosngca popularnos¢ nowych form przekazu internetowego, skutki dla dostepu
do mediow i jakosci tresci w sytuacji narastajacej konkurencji w sektorze nadawczym i operatorskim, wptyw
koncentracji na zroznicowanie oferty programowej.

Najwazniejsze informacje o rynku mediow z perspektywy 2017 roku

W minionym roku, po raz drugi z rzedu, nastapit spadek czasu poswiecanego na ogladanie telewizji
w szczegolnosci wérdd mtodych odbiorcow, przy jednoczesnym wzrodcie korzystania z tresci
audiowizualnych na zadanie (VoD). Spada takze, cho¢ nieznacznie, liczba gospodarstw domowych
wyposazonych w odbiornik telewizyjny.

Nadal wiekszo$¢ odbiorcédw (prawie 2/3) korzysta z ptatnej telewizji satelitarnej lub kablowej, choc
wzrasta wyraZnie procent widzéw ogladajacych programy telewizyjne w serwisach operatorow
internetowych (tzw. streaming). Krotkie tresci wideo dzieki popularnosci smartfondw i tabletow coraz czesciej
odbierane s3 za pomoca tych urzadzen, zas do dtuzszych form (filmow, seriali i dokumentow) nadal uzywa sie
telewizora, szczegdinie w godzinach wieczornych, tradycyjnej porze wspélnego ogladania telewizji.

Rosnaca popularnos¢ VoD zwigzana jest z jednej strony z wiekszym zasiegiem, coraz lepsza
przepustowoscia Internetu i przystepnymi cenami za jego uzytkowanie, a z drugiej, z rozwijajaca sie oferta
programowa. Do najchetniej ogladanych pozycji nadal nalezg produkcje rodzime dostepne w serwisach
zwigzanych z krajowymi nadawcami (Ipla.tv, VoD.pl, Player.pl). W 2017 roku coraz bardziej widoczna byta
ekspansja amerykanskich dostawcow (Netflix, Showmax i HBO). Dwa ostatnie podmioty, chcac zachecic
uzytkownikéw do korzystania ze swojej oferty, tworza oryginalne formaty dla polskiego widza.

Mimo szerokiej oferty muzycznej w Internecie, tradycyjny odbidr programow radiowych rosnie,
dzienny zasieg radia w Polsce jest jednym z najwyzszych wynikéw w Europie. Trend ten moze sie jednak
odwréci¢ w niedalekiej perspektywie, bowiem w grupie oséb w wieku 25-39 czyli tzw. mtodych dorostych
popularnos¢ radia systematycznie spada.

Zdolno$¢ mediow do zaspokajania potrzeb odbiorcéw zwigzana jest miedzy innymi z kondycja rynku
reklamy, ktéry w ubiegtym roku zanotowat wyrazny wzrost. Przychody reklamowe nadal najczesciej
uzyskiwane sg w telewizji, lecz najwieksza dynamike wzrostu obserwujemy w Internecie, cho¢ wiekszo$c
przychoddéw w nim generowanych ptynie do globalnych dostawcéw. Reklama w radiu od kilku lat rosnie
nieznacznie wraz z catym rynkiem.

Z punktu widzenia warunkow konkurencji na rynku reklamy, rok 2017 przyniodst istotne zmiany,
w  szczegdlnosci w sektorze telewizyjnym. Wyraznie zauwazalna jest zmniejszajaca sie rola nadawcy
publicznego TVP SA w ramach oligopolu, ktéry tworzyta wraz z Grupg TVN i Grupa Polsat Cyfrowy.



Jednoczesnie wzrasta udziat innych nadawcow komercyjnych rozpowszechniajacych zaréwno
bezptatne programy w multipleksach naziemnych jak i nadawcow satelitarno-kablowych nalezacych do
globalnych koncernéw. Jednak ze wzgledu na aktywnos¢ obu wiodacych grup takze na ptaszczyZnie ptatnej
telewizji satelitarnej, wspdlny wysoki udziat w rynku dystrybucji i nadawania programow, przekraczajacy
tacznie 80% oraz dziatalnos¢ w charakterze brokerow reklamy telewizyjnej, nalezy dostrzec zagrozenie dla
rozwoju pozostatych uczestnikdw rynku. Rynek reklamy jako catos¢ wzrasta lub maleje w zaleznosci od
wynikéw PKB. Dla 2018 roku prognozowany jest wzrost na poziomie ok. 3% (+/- ok. 0,2%), co moze przetozy¢
sie na zblizony wynik na rynku reklamowym.

Na rynku telewizji satelitarnej i kablowej mozna zauwazy¢ wzgledng stabilizacje po okresie
zachwiania, wynikajacym z zainteresowania naziemna telewizja cyfrowg jako alternatywa dla ptatnych ustug.
Liczba abonentéw korzystajacych z telewizji internetowej (IPTV) zwieksza sie co roku (w 2016 1. 0 niecate 20%)
lecz nadal pozostaje najmniejszym z segmentéw tego rynku. Internet wkracza w ustugi pfatnej telewizji
rowniez za pomocg SMART TV. Podigczenie odbiornika telewizyjnego do Internetu za pomocg przystawek lub
aplikacji pozwala na stworzenie tzw. domowego centrum rozrywki, w tym dostepu do programoéw
telewizyjnych na zywo. Ani programowo ani zasiegowo nie rozwija sie natomiast wykorzystanie naziemnego
nadawania dla pfatnych ustug dostepu do telewizji, czyli tzw. telewizja mobilna na MUX 4.

Wsrdd programow telewizyjnych nadal najwiekszg popularnoscia cieszg sie programy uniwersalne.
Pierwsze miejsce pod wzgledem udziatu w widowni telewizyjnej, podobnie jak przed rokiem, zajmowat Polsat,
na drugiej pozycji znalazt sie TVN z niewielka przewaga nad TVP1 i TVP2. Mimo to tzw. Wielka Czworka po raz
kolejny odnotowata spadek widowni. Najwieksze wzrosty ogladalnosci odnotowaty programy naziemnej
telewizji cyfrowej, takie jak TV4, TVP Info, Super Polsat, Eska TV, TVP, ABC oraz satelitarny TVN24.

W 2017 roku coraz bardziej widoczna byta ekspansja oferty wideo na zadanie. Mimo, iz krajowi
dostawcy treéci wideo nadal s3 najbardziej popularni, to wyraZznie widoczne jest zainteresowanie
uzytkownikow oferta globalnych dostawcéw, takich jak Netflix i Showmax, w katalogach ktérych pojawiaja sie
na biezaco niedostepne na innych platformach tredci, gtéwnie produkcji amerykarskiej.

Mimo szerokiego zainteresowania mediami cyfrowymi, stuchalnos¢ radia w Polsce utrzymuje sie na
wysokim, stabilnym poziomie. Oprécz programow uniwersalnych stuchacze coraz czesciej wybieraja réwniez
oferte bardziej dopasowanga do ich oczekiwan - programy z okreslonymi gatunkami muzyki, programy lokalne
lub regionalne lub inne wyspecjalizowane. Wsréd programéw ogodlnokrajowych najbardziej popularne
pozostaja RMF FM, Radio Zet oraz Jedynka i Trojka Polskiego Radia, cho¢ w 2017 roku oprécz RMF wszystkie
pozostate stracity czes¢ swojego audytorium.

Oprocz rozrywki, media stanowig gtéwne Zrodto informacji o aktualnych wydarzeniach oraz sa
Zrédtem opinii i komentarzy. Wsrdd wszystkich mediow najpopularniejsza pod tym wzgledem nadal jest
telewizja, ktéra rowniez poprzez ustugi internetowe, $ledzi ok. 64% Polakéw. Drugim gtéwnym Zrodtem
informacji jest Internet, z ktérego w tym celu korzysta jednak trzykrotnie mniej osob. Znaczaco spadfa w tym
rankingu prasa, w szczegdlnosci dotyczy to drukowanych wydan prasy codziennej. Najwieksza strate
zanotowata w 2017 roku Gazeta Wyborcza. Cyfrowa prenumerata prasy znaczaco wzrosta. Nie sg to jednak takie
udziaty, ktére mogtyby zrekompensowac straty na rynku drukowanym.

Dostep do Internetu w Polsce jest juz podstawowym elementem wyposazenia gospodarstw
domowych. Ponad 80% wszystkich gospodarstw domowych posiada dostep do Internetu, w tym
w wiekszosci jest to sie¢ szerokopasmowa. Internetem dysponujg przewaznie gospodarstwa z dzie¢mi,
w duzych miastach i na obszarach o wiekszym stopniu urbanizacji. Najwazniejszymi dostawcami Internetu sa
operatorzy mobilnej telefonii komorkowej. Internet jest wykorzystywany gtéwnie w domu.

Dzieki dostepowi do sieci rozwija sie rynek rozrywki cyfrowej, w tym sprzedaz audiobookow
i e-bookow, gier cyfrowych, muzyki strumieniowej, komunikacji spotecznosciowej, ktére razem z telewizjg
i VoD tworza multimedialne srodowisko, szczegdlnie dla mtodego pokolenia.

Przewodniczacy
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

/ -/ Witold Kotodziejski



1. Kierunki rozwoju rynku mediow audiowizualnych

1.1, Czas i sposob korzystania z medidéw audiowizualnych

1.1.1. Telewizja

W 2017 roku Polacy ogladali telewizje $rednio 4 godziny 18 minut dziennie, tj. o ponad 3 minuty
krécej niz rok wezedniej. Po znacznym wzroscie czasu spedzanego przed telewizorem, ktéry nastapit w 2013
roku w efekcie cyfryzacji telewizji naziemnej i wynikajacego z niej wzbogacenia oferty programowej, juz
w 2015 roku stabiej dziatat efekt nowosci, a w ostatnich dwdéch latach tendencja ta ulegta odwroceniu. Nadal
zmienia sie sposob korzystania z tresci wideo, ktéry coraz rzadziej polega wytacznie na ogladaniu w czasie
rzeczywistym (ustugi linearne), a czesciej wiagze sie z korzystaniem z ustug na zadanie, ogladaniem
Z przesunieciem w czasie (nagrywanie tresci wideo i pdzniejsze ich odtwarzanie) oraz z oglagdaniem tresci
dostepnych online.

Wykres nr 1. Sredni czas ogladania telewizji (gg:mm:ss)
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Nielsen Audience Measurement.

Mimo tych tendendji, telewizja jest caty czas w Polsce najwazniejszym medium. W odbiornik
telewizyjny wyposazonych jest 96,4% gospodarstw domowych', a 45% gospodarstw posiada dwa telewizory
lub wiecej?.

Wiekszos¢ gospodarstw (63,7%)* w dalszym ciggu korzysta z ptatnej telewizji (satelitarnej lub
kablowej) cho¢, jak wida¢ na wykresie na stronie 10, udziat ten zmniejsza sie na rzecz bezpfatnego odbioru

naziemnego.

! Rok wczesdniej udziat ten wynosit 96,8%. GUS, Rocznik statystyczny Rzeczpospolitej Polskiej 2016 i Rocznik statystyczny Rzeczpospolitej Polskiej

2017.
2 MullenLowe MediaHub. Za: http.//www.wirtualnemedia.pl/artykul/smartfon-najwazniejszy-od-6-do-18-wieczorem-rzadzi-telewizor.

3 Rok wczesniej byto ich 65,2% na podstawie danych Nielsen Audience Measurement.




Wykres nr 2. Polskie gospodarstwa domowe wedtug zrédta sygnatu telewizji
linearnej (w proc. gospodarstw domowych)
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Nielsen Audience Measurement.

Ogladanie telewizji nadal jest waznym sposobem spedzania wolnego czasu dla wiekszosci grup
wiekowych. Najwiecej czasu przed telewizorem spedzajg widzowie w wieku 60+. W 2017 r. byto to Srednio
prawie siedem godzin dziennie®. Jednak wsrod mtodych odbiorcow telewizja jest coraz mniej popularnym
medium. W 2017 roku 44%° Polakéw w wieku 13-29 lat (tzw. millenials) deklarowato codzienne wigczanie
telewizora przynajmniej na pie¢ minut, a $Sredni czas ogladania przez nich programu przekraczat dwie godziny?.
Postepujacy spadek zainteresowania tej grupy wiekowej oferta programoéw telewizyjnych daje sie zauwazy¢

w wiekszosci krajow europejskich.

Wykres nr 3. Dzienny czas ogladania telewizji przez osoby w wieku 13-29 lat
(tzw. millenials) w wybranych krajach (w min)’
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie MEC, Video Track.

Spadek czasu ogladania telewizji przez mtodych dorostych mozna ttumaczy¢ ich przechodzeniem

w swiat nowych medidw, przede wszystkim do serwiséw VoD.

4 Opracowanie Biura KRRiT, Tendencje w odbiorze telewizji wsréd Polakéw 60+, Warszawa 2017.
®> Rok wezesdniej byto ich 46%.

& www.wirtualnemedia.pl/artykul/spada-zasieg-i-czas-ogladania-telewizji-wsrod-mlodych-widzow-media-cyfrowe-sa-na-pierwszym-

miejscu. Dostep 15.02.2018.
En
jw.
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Jak wykazaty przeprowadzone ostatnio badania® 63% polskich dzieci w wieku 6-12 lat regularnie
oglada telewizje, a 40% przyznaje, ze jest ona dla nich najwazniejszym medium. W ciggu tygodnia najmtodsi
widzowie spedzajg srednio przed ekranem 1 godz. 23 min dziennie, w ciggu weekendu 1 godz. i 43 minuty.
Zgoda rodzicéw na ogladanie telewizji przez dzieci wymagana jest w 45% polskich domdéw, a czas jaki spedzaja
przed telewizorem kontrolowany jest przez 70% dorostych. Wiekszos¢ (80%) rodzicéw uczestniczacych
w badaniu? deklarowata, ze bardzo wazne jest dla nich, aby tresci oglagdane przez najmtodszych
miaty charakter edukacyjny. Jednak az 37% badanych pozwala dzieciom ogladac¢ telewizje bez nadzoru
i samodzielnie wybiera¢ programy (42%).

Urzadzenia do odbioru tresci

Do ogladania tresci audiowizualnych najczesciej stuza odbiorniki telewizyjne. Korzysta z nich 92%
ankietowanych internautéw'®. Ogladajg oni w ten sposéb nie tylko audycje telewizyjne w czasie
rzeczywistym, ale rowniez wideo dostepne w sieci, dzieki temu, ze wiekszos¢' sprzedawanych w Polsce
telewizorow ma dostep do Internetu.

Coraz bardziej popularne staje sie ogladanie tresci wideo za pomoca urzadzer mobilnych. W ciggu
ostatniego roku o 23 punkty procentowe (dalej p.p.) wzrosta liczba internautéw, ktérzy przynajmniej raz
dziennie ogladajg je na tablecie, a 0 33 p.p. liczba tych, ktorzy do ogladania uzywajg smartfondw (wsrdd oséb
posiadajgcych dany sprzet).

Wykres nr 4. Codzienne ogladanie tresci wideo (udziat posiadaczy danego urzadzenia w proc.)

m2016r. m2017r.

smartfon tablet telewizor

Zrodto: IRCenter, Multiscreening 2017.

Rosnaca liczba uzytkownikow korzystajacych z wideo na urzadzeniach mobilnych nie oznacza
w zadnym razie dominacji tych urzadzen jako platform odbioru podobnych tresci. Wida¢ to wyraznie, jesli
przesledzimy czas poswiecany na ogladanie na kazdym z nich. Wiekszo$¢ ankietowanych (63%)'? przyznaje, ze
ogladanie na telewizorze zajmuje im dziennie przynajmniej 2 godziny, natomiast na wideo ogladane na
smartfonie lub tablecie poswiecajg na ogét nie wiecej niz godzine. Wigze sie to réwniez z rodzajem tresci
ogladanych na poszczegdlnych urzadzeniach. Filmy oraz programy edukacyjne i dokumentalne oglada sie
najczesciej na telewizorach i komputerach, natomiast smartfony stuzg do oglagdania wiadomosci, programéw
muzycznych i kabaretéw. Warto tez zauwazy¢, ze urzadzenia mobilne stuzg do ogladania tresci wideo przede
wszystkim w ciggu dnia (w godzinach 6:00-18:00). Wieczorem (18:00-24:00) odbiorcy najchetniej zasiadaja
przed telewizorem®,

8 http//www.wirtualnemedia.pl/artykul/63-proc-polskich-dzieci-regularnie-oglada-telewizje-infografika. Dostep 14.02.2018.

° W badaniu Rich Harvest uczestniczyto 526 grup (rodzic + dziecko).

10 Rok wezesniej ogladanie tresci wideo na ekranie telewizyjnym w miesiacu poprzedzajacym analogiczne badanie deklarowato 74% internautdw.
IRCenter, Multiscreening 2016, Multiscreening 2017.

1180% telewizoroéw sprzedanych w 2017 roku w Polsce to Smart TV.

1Zjw.

3> MullenLowe MediaHub dla Wirtualnemedia.pl. Dostep 5.02.2018.

11



Multiscreening

Bogata oferta tresci i coraz szerszy wybor urzadzen do ich odbioru sprzyja jednoczesnemu
podejmowaniu réznych czynnosci zwigzanych z ogladaniem. Multiscreening, czyli zjawisko korzystania z wielu
ekrandw jednoczesnie, dotyczy juz 76% uzytkownikdéw Internetu™. Podczas ogladania telewizji widzowie
korzystaja najchetniej z telefonu komorkowego (44%), ktory stuzy im gtdownie do odwiedzania portali
spotecznosciowych lub z laptopa (41%), na ktérym sprawdzajg wiadomosci i szukajg innego typu tresci'™.

Wykres nr 5. Tresci sktaniajace do multiscreeningu (proc. internautéw)

Programy
informacyjne

Seriale

Filmy

Tresci reklamowe
m2016r.

Programy muzyczne m2017r.

Relacje sportowe

Teleturnieje

Programy kulinarne

Zrodto: IRCenter, Multiscreening 2017.

Zdecydowana wiekszos¢ polskich internautdw przyznaje, ze ogladajac telewizje korzysta z Internetu
zarébwno podczas trwania blokéw reklamowych, jak i w trakcie audycji. Jednak popularnos¢ takich zachowan
nieco sie zmniejszyta w poréwnaniu do zesztego roku. Mniej niz jedna trzecia internautéw podejmuje
aktywnos¢ na innym urzadzeniu w czasie trwania programéw informacyjnych, a blisko co czwarty przerywa
ogladanie programu podczas trwania przerw reklamowych'®,

14 j.w. Rok wczesniej byto ich 73%.
15 IRCenter, Multiscreening 2017.
16 ..
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Wykres nr 6. Czynnosci wykonywane na drugim urzadzeniu (w proc. respondentow
ogladajacych telewizje przynajmniej raz w miesigcu)

m2015r. m2016r. m2017

Komunikowanie sie ze znajomymi

Korzystane z serwiséw spotecznosciowych

Granie w gry

Stuchanie muzyki

Komentowanie tego, co widac na pierwszym
ekranie

Kupowanie produktow widzianych na pierwszym
ekranie

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie IRCenter, Multiscreening 2015, Multiscreening 2016, Multiscreening 2017.

,Bez-telewidz”

W stosunku do poprzednich lat wzrést procent oséb, ktére nie posiadaja telewizora lub uzywaja
odbiornika TV do innych celéw niz ogladanie programu telewizyjnego (tzw. ,bez-telewidzow”). W 2017 r.
nieposiadanie telewizora deklarowato 11,3% internautéw'’, czyli ok. 2,6 min Polakéw. Sa to gtéwnie osoby
mtode (60% z nich ma 16-34 lata).

Rezygnacja z odbiornika telewizyjnego nie oznacza jednak rezygnacji z ogladania tresci wideo.
Prawie wszyscy ,bez-telewidzowie” ogladaja dtugie materiaty wideo w sieci, gtéwnie na laptopie lub
w telefonie komdrkowym. Warto tez zauwazy¢, ze popularnos¢, jaka u tych odbiorcow ciesza sie witryny
zwigzane z nadawcami telewizyjnymi $wiadczy o tym, Zze nie przestali oni catkowicie oglada¢ programow
telewizyjnych, lecz wybierajg do tego celu inng platforme. Blisko trzy czwarte (70,4%) ,bez-telewidzow”
korzysta z programéw blokujacych reklamy w przegladarkach internetowych.

1.1.2. Serwisy wideo

Jak wspomniano powyzej, tradycyjna telewizja nie jest jedynym sposobem ogladania tresci wideo.
Do serwiséw wideo przynajmniej raz w miesiacu zaglada w Polsce 26 min polskich internautow (rok wczesniej
22 mln), z czego 24,2 min korzysta z komputera (rok wczesniej 19,9 min), a 21,5 mIn z urzadzen mobilnych
(rok wczesniej 9,9 min)'e,

17 SW Research i ScreenlLovers: badanie Kontrreklamowi (zrealizowane metodg CAWI pod koniec pazdziernika 2017 r. na prébie 2550
internautow w wieku 16+).
18 Polskie Badania Internetu. Grudzien 2017.
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Ustugi wideo mozna podzieli¢ na te, ktére zapewniajg platformy udostepniania plikow wideo (takie
jak YouTube lub Dailymotion) oraz takie, ktore oferuja materiaty wideo na zadanie - VoD video-on-demand™
(takie jak Player.pl, VoD.pl lub Netflix.com). Ustugi takie oferujg zaréwno tradycyjni nadawcy telewizyjni,
operatorzy kablowi i satelitarni, jak tez portale internetowe oraz dostawcy ustug telekomunikacyjnych.

Popularnos¢ internetowego wideo jest niezmiennie wysoka, 94% internautéw deklaruje, ze oglada
w sieci dtugie formaty wideo, z czego 24% wigcza serial lub film online codziennie, a 60% przynajmniej kilka
razy w tygodniu®.

Przywotane badania pozwalaja tez zauwazy¢ spadajaca popularnos¢ nielegalnych Zrédet tresci wideo.
Jeszcze trzy lata temu korzystato z nich 27% polskich internautéw, a w 2017 roku 21%. Coraz bardziej
powszechne staje sie natomiast korzystanie z serwisdw subskrypcyjnych (SVoD), takich jak Netflix, Showmax
czy Amazon Prime Video.

Wérdd klientow subskrypcyjnego VoD najwiecej (49%) jest takich, ktdrzy ptaca co miesiac regularnie
abonament, 40% pfaci abonament okazjonalnie (widzowie czesto rezygnuja z niego, gdy np. konczy sie ich
ulubiony serial), a 12% zrzuca sie na subskrypcje wspdlnie ze znajomymi (wykupuja wtedy opcje multiscreen
i moga rownoczesnie korzystac z jednego abonamentu na kilku urzadzeniach).

Warto zauwazy¢, ze serwisy oferujgce wideo online dostrzegty rosngce zapotrzebowanie odbiorcéw
na tresci adresowane do dzieci. Pojawiajg sie serwisy przeznaczone specjalnie dla najmtodszych, a w ofercie
serwisow uniwersalnych rosnie liczba audycji adresowanych do dzieci.

Wykres nr 7. Oferta VoD dla dzieci - liczba audycji

netflix.com 1397
miniminiplus.pl
orange.pl
ipla.pl
multimedia.go
hbo.go

vod.pl

player.pl
lulek.tv

Strefa VoD
toya vod
vod.tvp.pl

strefabajek

playpuls.pl

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT.

19 Ustuga ta polega na udostepnianiu skatalogowanego materiatu filmowego lub dzwiekowego do wykorzystania przez odbiorce
w dogodnym dla niego czasie (patrz art. 4 ust. 6a ustawy o radiofonii i telewizji).
20 Wavemaker, VideoTrack Ill, za: http://rpkom.pl/artykul/1353140.html. Dostep 20.02.2018.
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1.1.3. Radiofonia

W 2017 roku radia stuchato dziennie $rednio 74,7% mieszkancow Polski, odsetek ten byt najwyzszy
od czterech lat’". Dzienny zasieg radia w Polsce jest jednym z najwyzszych wynikéw w Europie. Sredni czas
stuchania utrzymuje sie od kilku lat na podobnym poziomie okoto 30 godzin tygodniowo, czyli mniej wiecej
4 godz. 30 min dziennie.

Popularnos¢ radia réznie wyglada w poszczegolnych grupach wiekowych. Jako medium
towarzyszace innym czynnosciom, réwniez w czasie pracy, radio populame jest szczegdlnie wiréd osob
w wieku aktywnosci zawodowej (25-59 lat), jednak w grupie mtodych dorostych (25-39 lat) jego stuchalnos¢
systematycznie spada®. Wigze sie to z coraz bardziej powszechnym korzystaniem przez mtodych stuchaczy
z urzadzen i aplikacji oraz ustug, ktére pozwalaja stuchac ulubionej muzyki z Internetu.

Wykres nr 8. Stuchacze radia w podziale na grupy wiekowe w latach 2014-2017
(w proc.)

m 2015 m2016 m 2017

76,5

75,2
74,4 74,3 74

15-24 lata 25-39 lat 40-59 lat 60-75 lat

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Millward Brown, Radio Track.

Mimo, ze w Polsce wcigz dominuje tradycyjny odbiornik radiowy FM, odbiorcy coraz czesciej stuchaja
tradycyjnych stacji radiowych przez Internet oraz dekodery telewizji kablowych i platform satelitarnych.
Od 2017 roku badanie audytorium prowadzone przez Kantar Media uwzglednia réwniez stuchanie radia
cyfrowego.

21 Millward Brown, Radio Track (2017).
2w,
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Wykres nr 9. Stuchanie radia w Polsce w latach 2015-2017, wg Zrédta sygnatu (w proc.)

M antena naziemna MInternet ™ dekoder telewizyjny B DAB+
71
69,1

66,7

2015r. 2016r. 2017 .

Zrédto: Millward Brown, Radio Track (2017).

1.1.4. Cyfrowy rynek audio

Podobnie jak ma to miejsce w przypadku VoD, intensywnie rozwija sie rynek dystrybucji muzyki na
zyczenie. Sprzyja mu rozwdj technologiczny, a zwiaszcza upowszechnienie sie urzadzerh mobilnych
i dedykowanych im aplikacji. Podobnie jak tresci wideo, tak i muzyczne mozna odbiera¢ na réznych
platformach, bez koniecznosci ich pobierania. Jednoczesnie rosnie popularnos¢ ptatnych serwiséw
oferujgcych strumieniowy przesyt danych. 96% uzytkownikow Internetu na $wiecie korzysta z licencjonowanej

muzyki online, a potowa internautéw pfacita za dostep do muzyki w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych
badanie®.

Wykres nr 10. Popularnos¢ sposobéw stuchania muzyki na swiecie
(wsréd 10% najaktywniejszych konsumentéw)

M radio
M zakupiona muzyka
I streaming video

B streaming audio

Zrodto: IFPI, Connecting with music, wrzesiers 2017.

2 |FPI, Connecting with music, wrzesierr 2017, badanie przeprowadzone na najwiekszych swiatowych rynkach muzycznych: Australia,
Brazylia, Kanada, Francja, Niemcy, Wtochy, Japonia, Meksyk, Korea Potudniowa, Hiszpania, Szwecja, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone —
$rednio 90% internautow w wieku 16-64 lat.
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1.2. Rozwdj rynku reklamy

Prezentacja rynku reklamy zostata sporzadzona w oparciu o dane pochodzace z raportow Agengji
Starcom (d. Starlink) wydawanych w lutym kazdego roku?,

Dane, rok do roku, moga réznic sie w poréwnaniu do prezentowanych w Informacji o podstawowych
problemach radiofonii i telewizji za rok poprzedni w zwigzku z korektg dokonywang przez autoréw raportow.

W 2017 roku rynek mediéw odnotowat wzrost wptywow z reklamy. Jego wartos¢ wyniosta
8,8 mld zt, oznacza to dynamike wzrostu na poziomie 2,3% w stosunku do roku 2016%.

Wykres nr 11. Wartos¢ rynku reklamy w Polsce w latach 2011-2017 (w min z})

4000
3500
3000
2500
2 000
1500
1000
500
- o
Telewizja Internet Radio Magazyny Outdoor Dzienniki Kina
m 2011 3883 1214 561 687 483 555 101
H 2012 3665 1392 561 597 515 479 115
m 2013 3608 1506 559 512 437 367 99
m 2014 3810 1602 594 438 434 307 98
2015 4014 2152 644 397 478 280 119
2016 4088 2593 673 366 484 241 135
m2017 4142 2799 682 334 475 206 141

Zrédto: Raporty Starlink/Starcom: luty 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 Rynek reklamy w Polsce.

24 Rynek reklamy w Polsce w 2017 roku, raport agencji mediowej Starcom. Przedstawione w nim dane sg szacunkami netto inwestycji
w reklame, tj. szacunkowymi kwotami wptywow reklamowych mediéw po rabatach, ale przed podatkiem VAT. Punktem wyjscia sg dane
monitoringowe (wartos¢ brutto - przed rabatami, bez podatku VAT) dostarczone przez Kantar Media (wszystkie media nie liczac telewizji)
oraz Nielsen Audience Measurement (telewizja). Wskazniki makroekonomiczne pochodzg z analiz GUS, a prognozy z NBP oraz Instytutu
Badan nad Gospodarka Rynkowa. Dane o inwestycjach reklamowych netto w Internecie szacowane s w oparciu o know-how domu
mediowego Starcom, a o inwestycjach reklamowych netto reklamy zewnetrznej - na podstawie danych Kantar Media oraz Izby
Gospodarczej Reklamy Zewnetrznej. Dane o sprzedazy prasy pochodza z ZKDP, a o frekwencji w kinach z boxoffice.pl. Dane na temat
radia pochodzg z Millward Brown. Dane rynku mobile pochodza z raportow eMarketer, SMG/KRC Millward Brown: Startrack (badanie
Interautdow na zlecenie SMG - jedyne jednozrédtowe badanie wszystkich mediéw). Dane o e-commerce i m-comerce pochodzg
z badania Izby Gospodarki Elektronicznej.

2> Wobec wplywdw z reklamy w 2017 roku, tj.: 8 779,17 mIn zt w poréwnaniu do wptywdw w2016 roku, tj.8 578,4 min zt dynamika
wzrostu osiggneta 2,3%.
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Wykres nr 12. Dynamika zmian w sektorach o najwiekszych wydatkach reklamowych
w 2017 roku (w min zi)

m 2016 m2017

1347,2 1398,7

Handel Produkty Zywnosé Telekomunikacja
farmaceutyczne, leki
Zrodto: Starcom Rynek reklamy w Polsce w 2017 roku.

Wykres nr 13. Sektory o najwiekszych spadkach wydatkéw reklamowych
w 2017 roku (w min zt)

w2016 m2017

248,6

121,4

-21,8%

Komputery i audio video Podréze i turystyka

Zrodto: Starcom Rynek reklamy w Polsce w 2017 roku.
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W roku 2017 udziat reklamy telewizyjnej w catym rynku reklamy spadt z 47,6% w 2016 r. do 47,2%,
tj. 0 0,4 punktu procentowego.

Wartos¢ rynku reklamy telewizyjnej w 2017 roku szacuje sie na 4 142 min zt co oznacza dynamike
wzrostu na poziomie 1,3% w stosunku do poprzedniego roku®. Warto$¢ tego wzrostu to 54,2 min zt, wigze sie
zapewne ze wzrostem $redniej ceny za spot reklamowy o 8,7%.

Cztery gtéwne programy uniwersalne (TVP 1, TVP 2, TVN i Polsat) uzyskaty w 2017 roku przychody na
poziomie 2 034 min zt, tj. 0 29 mln zt mniej niz w roku poprzednim.

W 2016 r. przychody kanatow NTC (z wytaczeniem Wielkiej Czworki) wyniosty 836,3 minzt, a w 2017 r.
- 889 min zt (sg to przychody reklamowe tacznie ze sponsoringiem, ogtoszeniami i lokowaniem produktu).
Dato to dodatkowe 52,7 min ztotych (wzrost o 6,3%). Kanaty tematyczne dostepne w sieciach kablowych
i satelitarnych urosty o 3,7% (poréwnujac tylko spoty o 3,4%).

Wzrosta natomiast warto$¢ wydatkéw reklamowych w Internecie o 7,9%, tj. o 2055 min z,
w poréwnaniu do 2016 roku. Najsilniejszy wptyw na ten sektor rynku maja firmy globalne - Google i Facebook.
Ogodlnie dostepne narzedzia do zakupu powierzchni reklamowych oraz brak bariery finansowej sprawiaja, ze
obecnie rowniez mali reklamodawcy decyduja sie na inwestycje w reklame internetowa.

Szacowana wartos¢ reklamy radiowej wyniosta w 2017 roku 681,8 mln zt. Dynamika wzrostu wptywéw
reklamowych w radiu wyniosta 1,4%, czyli znacznie mniej w poréwnaniu do 4,4% w 2016 roku.

Liderem w wydatkach reklamowych we wszystkich mediach w 2017 roku byt handel (15,9%), na
drugim miejscu uplasowat sie rynek farmaceutyczny (12,2%), na trzecim sektor zywnosciowy (10,1%), ktéry
ograniczyt wydatki na reklame w 2017 roku 0 51,3 min zt (dynamika -5,5% vs 2016 r.).

Faktyczna wartos¢ krajowego PKB w 2017 roku zgodnie z szacunkami GUS zakoriczyta sie wzrostem
4,6%, rynek reklamy osiagnat wowczas 2,3%.

Zgodnie z przewidywaniami na rok 2018, PKB moze osiaggnac 3,8%. Jesli ta prognoza sie potwierdzi,
to wedtug analitykow Starcom, w 2018 roku polski rynek reklamowy ma szanse wzrostu o 2,8%. Bedzie to
jednak zalezato od sytuacji gospodarczej kraju oraz bodzcow regulacyjnych rynku. PKB nie jest jednak jedynym
czynnikiem warunkujacym poziom wartosci rynku reklamy, jednak dynamika ostatnich lat pokazuje, jak bardzo
polski rynek reklamy jest wrazliwy na wahania w gospodarce.

2 Wobec wptywow z reklamy telewizyjnej w 2017 roku, tj: 4 142 min zt w poréwnaniu do wptywdw w 2016 roku, tj.: 4 088 min zt dynamika
wzrostu osiaggneta 1,3%.
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Wykres nr 14. Dynamika zmian wartosci rynku reklamowego netto w latach 2006-2017

25 4

21,3

20

15

10

s PKB e RYNEK REKLAMY

-10

.15

Zrodto: Starcom, Rynek reklamy w Polsce w 2017.

1.3. Rozwdj rynku ustug ptatnych

Rysunek nr 1. Ptatne ustugi audiowizualne w Polsce

Rozsiewcze

Platformy satelitarne, VoD,
pay per view

Telewizja mobilna

Przewodowe

Internet

Telewizje kablowe, VoD,
pay per view

IPTV, pay per view,
telewizja internetowa,
streaming, VoD, gry
komputerowe, aplikacje

mobilne, aplikacje

komputerowe, audiobooki,

muzyka na zyczenie

J

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT.
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Opisujac te cze$¢ rynku KRRiT przytacza najbardziej aktualne dane dostepne w okresie
opracowywania obecnej Informacji. Sa to najczesciej dane za 2016 rok, a tam, gdzie to byto mozliwe — dane za
2017 rok.

Najbardziej popularna wsrdd ustug ptatnych jest pfatna telewizja (gtéwnie platformy satelitarne i sieci
telewizji kablowej), z ktérych korzysta 10 min abonentéw?, czyli nieznacznie mniej niz w roku 2015%, Byt to
kolejny rok stabilizacji tego segmentu spowodowany z jednej strony mniej dynamicznym odptywem klientow
w strone naziemnej telewizji cyfrowej, a z drugiej migracja klientéw do abonamentéw ptatnych telewizji.

W 2016 r. liczba abonentéw cyfrowych platform satelitarnych osiggneta poziom 6 min (spadek z 6,1
min w 2015 1), a liczba abonentéw cyfrowej telewizji kablowej zmniejszyta sie do 3,7 min z4,5 min w 2015 r.
(patrz tez rozdziat 1.1.1).

Informacje na temat VoD znajduja sie w rozdziatach: 1.1.2. oraz 2.2.

W 2016 liczba abonentow IPTV zwiekszyfa sie o niecate 20% w stosunku do roku 2015 i osiggneta
poziom ok. 600 tys. klientéw. IPTV jest nadal jednym z najmniejszych segmentdw rynku ptatnych ustug
telewizyjnych®. Wiodacym operatorem tej ustugi jest Orange Polska SA z 234 tys. abonentéw?'. Podobnie jak
w przypadku VoD, istotng kwestig ograniczajaca rozwdj telewizji IPTV w Polsce sg problemy zwigzane
z pozyskaniem praw do reemisji programoéw w Internecie.

Pfatne ustugi audiowizualne dostepne sg réwniez w naziemnej cyfrowej telewizji. Na ustugi te
przeznaczona jest czes¢ MUX 4, ktérego sygnat za pomoca specjalnego dekodera mozna odbiera¢ na
urzadzeniach mobilnych. Ptatna oferta skfada sie z 12 kodowanych programéw telewizyjnych: Polsat News,
Polsat Film, TVP Seriale, Kino Polska, Comedy Central, Polsat Sport, Polsat Sport Ekstra, Nickelodeon,
Comedy Central Family, TVN Style, Polsat Cafe i Polsat Play oraz z 11 programdéw radiowych i wszystkich
bezpfatnych programdw naziemnej telewizji cyfrowej*. Zasieg MUX 4 jest ograniczony geograficznie. Jego
sygnat mozna odbiera¢ w 31 miastach Polski. Podobnie jak w roku poprzednim, w zasiegu tym znajduje sie
blisko 5 mIn gospodarstw domowych, czyli okoto 15 min 0séb*. Polsat Cyfrowy nie publikuje danych na
temat liczby abonentéw tej ustugi.

Rozwija sie rynek ustug telewizji internetowej dostepnej za pomoca przystawek instalowanych
w telewizorach przy pomocy ztacza HDMI oraz funkcji Smart w telewizorach korzystajacych ztacza kablowego.
Dziatanie oparte jest na systemie Android lub tvOS. Podigczenie odbiornika telewizyjnego do Internetu za
pomoca przystawek lub funkcji Smart umozliwia korzystanie z aplikacji oferujacych tzw. domowe centrum
rozrywki.

Dostep do aplikacji zalezy od systemu operacyjnego. W telewizorach z systemem Firefox OS
(Panasonic) najpopularniejsza aplikacja jest ptatny Netflix oraz darmowy Player.pl, oferujacy polskie produkcje,
gtownie grupy TVN oraz Ipla.tv. Jedna z najdtuzej oferowanych przez telewizory Smart TV aplikacji tego
typu zawiera np. mecze na zywo w systemie pay per view. Oprocz VoD aplikacje oferujg dostep do kanatow
telewizyjnych, przegladarki Mozilla oraz wideoklipéw YouTube, a takze muzyke online np. Deezer. System
(Android) pozwala na dostep do sklepu Google Play. Oznacza to nieograniczong ilos¢ aplikacji, ktére mozna
zainstalowa¢ w pamieci telewizora albo na podigczonym dysku twardym, w tym do TVP.pl i VoD.pl (Onet),
a takze FilmBox Live oraz platformy Spotify.

W telewizorach wyposazonych w system Tizen (Samsung), oprécz wymienionych juz aplikacji,
mozliwy jest dostep do HBO GO (filmy i seriale oraz programy tematyczne) i Facebooka.

?” Dane pochodzg z raportu Rynek pfatnej telewizji w Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017.

28 Wartos$¢ rynku ptatnej telewizji spadfa z 6,4 mld zt w roku 2015 do 5,9 mid w 2016 1. Liczba abonentéw w tym okresie spadta z 11,36 min
do 10,2 min.

29 Dane pochodzg z raportu Rynek pfatnej telewizji w Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017.

30 Dane pochodzg z raportu Rynek ptatnej telewizji w Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017.

315
jw.

32 www.cyfrowypolsat.pl.

3 http//www.infotvfm.pl/o-nas. Dostep 25.01.2016.
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Posiadacze telewizora z systemem operacyjnym webOS (LG) moga korzysta¢ z oferty Netflixa,
YouTube oraz Player.pl, FilmBox Live, HBO GO oraz Ipla.tv. Najpopularniejsza przystawka to Google
Chromecast 2015. Przystawka wspétpracuje z aplikacjami zgodnymi z Google Cast oraz przegladarka Chrome,
taczy sie z domowa siecig Wi-Fi i pozwala na bezprzewodowe strumieniowanie obrazu z komputera
z przegladarkg Google Chrome i telefonu z Androidem lub iOS.

Ustuge w oparciu o Google Chromecast na Androidzie rozwija internetowa telewizja kablowa WP
Pilot. Uzytkownicy moga na telewizorze, bez uruchamiania komputera, oglada¢ kanaty cyfrowej telewizji
naziemnej oraz kanaty, ktére do tej pory mozna byto ogladac tylko korzystajac z oferty operatoréw kablowych
lub platform satelitarnych np. Comedy Central, Comedy Central Family, Paramount Channel HD, Nickelodeon
HD, Nickelodeon, Nick Jr, VH1 Classic, VH1, Viva, MTV, MTV Live HD.

Inne ustugi

Aplikacje dostepne na urzgdzenia mobilne

W Polsce smartfon posiada 62% mieszkaricéw i ten odsetek bedzie w kolejnych latach rést, ale juz
Z mniejsza dynamikg*. W 2016 r. sprzedano ich 8,2 mlin sztuk, czyli o niemal 9% wiecej niz w roku 2015, kiedy
sprzedaz wyniosta 7,5 min®.

Wykres nr 15. Penetracja smartfonéw w Polsce

0,
50% 55% 58% 61% 62%
(]

44%
31%

styczen 2013 styczen 2014 maj 2015 styczen 2015 czerwiec 2015 grudzier 2016 grudzien 2017

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu Rynek pfatnej telewizji w Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017.

Rozwdj tego segmentu jest rezultatem szerszych zmian zachodzacych na rynku urzadzer mobilnych.
W Polsce wzrasta liczba pobrar réznych aplikacji, ale sg to pobrania przede wszystkim z serwiséw globalnych
dostawcow tych ustug. Najpopularniejsze aplikacje mobilne to Google, YouTube, Messenger, Mapy Google,
Facebook, Gmail*¢. Wcigz niewielka liczba uzytkownikéw smartfonéw czy tabletéw jest zainteresowana
pobieraniem ptatnych aplikacji. Za gry i aplikacje na smartfony decyduje sie zaptaci¢ 11% badanych
uzytkownikéw?’. Przez ostatnich kilka lat ulega ostabieniu pozycja operatoréw telekomunikacyjnych na tym
rynku.

34 Raport Mobile Advertising Forecasts 2017, Zenith.
3 Raport Rynek mobilnego internetu i ustug dodanych w Polsce 2017, PMR, lipiec 2017.
36§
jw.
37 Badanie SW Research z pazdziernika 2016 .
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Gry wideo

W Polsce jest okoto 16 miliondw graczy (wzrost o okoto 2,6 mIn w poréwnaniu z 2016 )
Pod wzgledem przychoddw polska branza gier plasuje sie na 23. miejscu w $wiecie, a warto$¢ rynku oceniana
jest ok. 489 mlin dol,, czyli ok. 1,9 mld zt *. Prym wioda Chiny (27,5 mld dol,), drudzy sg Amerykanie (25 mld
dol.), a podium zamykajg Japoriczycy (12,5 mid dol.).

20% catkowitej wartosci rynku przypadto na segment gier mobilnych. Jedna trzecig polskiego rynku
gier stanowia przychody generowane przez gry pudetkowe na komputery PCi konsole. Firma Newzoo ocenia,
ze w 2019 1. polski rynek gier wideo osiagnie wptywy rzedu 2,3 mld zt, a warto$¢ gier mobilnych zrowna sie
z wartoscia tradycyjnych gier dostepnych w pudetkach®.

Coraz chetniej gracze uzywaja tabletéw i telefondw. Badanie IQS pokazuje, ze 54% ankietowanych
gra na tego typu urzadzeniach. Platformy mobilne sg najchetniej wybieranymi formami gry, po raz pierwszy
dominujac nad pecetami, z ktérych korzysta 459% graczy®.

Ebooki i audiobooki

Ksigzki elektroniczne zdobywajg coraz wieksza popularnos¢, mimo iz stanowig aktualnie nie wiecej
niz 5% rynku czytelniczego w Polsce. Caty polski rynek ksigzek jest wart ok. 2 mld z, a wartos¢ segmentu
ebookdw szacuje sie na ok. 100 min zti rok do roku systematycznie rosnie.

Raport z badania Instytutu badawczego ARC Rynek i Opinia, przygotowany na zlecenie Virtualo
potwierdza, iz rosnie w Polsce grupa konsumentéw chetnie korzystajacych z nowoczesnych form czytania.
Wedtug nich najwiekszymi zaletami ebookdéw i audiobookdw jest brak koniecznosci noszenia ciezkich,
papierowych ksigzek (43%), szybki dostep do wtasnej, wirtualnej biblioteki (32%) oraz wygoda korzystania
(20%)*". Nabywcami ksigzek cyfrowych w Polsce sg gtownie mtodzi ludzie w przedziale wiekowym 25-34 lat
(34%) oraz osoby w wieku 15-24 lat (32%), posiadajacy wyksztatcenie wyzsze (55%) oraz srednie (31%),
mieszkancy duzych miast powyzej 500 tys.

Polski rynek ksigzek elektronicznych ma przed soba dalszy okres wzrostéw, musi sobie jednak
poradzi¢ zlicznymi wyzwaniami. Wysoki poziom piractwa, potrzeba wydawania jeszcze wiekszej liczby tytutdw
rocznie, tworzenie polityki cenowej uwzgledniajacej mozliwosci konsumentéw i realia rynku oraz
systematyczna promocja e-czytelnictwa — to kluczowe wyzwania dla branzy.

E-prasa

Na rynku dystrybucji e-prasy, ktéra jest coraz wazniejszym zrodtem przychodoéw dla wydawcow,
ok. 54% sprzedazy e-wydan wydawcy realizujg samodzielnie co oznacza, ze nie korzystajg z posrednikdw
(rok wczesniej byto to 439%)%.

Najliczniejszy katalog produktéw cyfrowych na rynku posiada Spoétka e-Kiosk®, ktéry zawiera
550 tytutdw e-prasy. Spodtka posiada 32% facznego udziatu w rynku poprzez swoje platformy dystrybucyjne.
Publio, Amazon, AppStore i Google Play maja tacznie ponad 5% udziatu, a ok. 7%, to inne kanaty dystrybugji
wydan cyfrowych.

W Il kwartale 2017 r. Spotka e-Kiosk osiagneta przychody ze sprzedazy na poziomie 5,18 min zt,
. o 3,46% mniej niz w analogicznym okresie roku poprzedniego, kiedy osiggnety 5,37 min. tacznie za trzy
kwartaty 2017 r. Spétka miata przychody ze sprzedazy na poziomie 23 min zt i byty one 0 25% wyzsze niz w tym
samym okresie 2016 r*.

* https//www.forbes.pl/technologie/polski-rynek-gier-wideo-sytuacja-w-2017-r-i-prognoza/I6bscdf

39 Raport Rynek mobilnego internetu i ustug dodanych w Polsce 2017, PMR, lipiec 2017.
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4 httpsy//wirtualnywydawca.pl/2017/03/polski-rynek-ebookow-audiobookow-rosnie-sile-konkurujac-tradycyjna-ksiazka/.

4 http//www.rp.pl/Media-i-internet/307169930-eKiosk-liderem-na-rynku-cyfrowych-wydan-gazet.html.

4 Spodtka jest jednym z podmiotéw z portfela Gremi Media SA, wydawcy dziennikow ,Rzeczpospolita” i ,Parkiet Gazeta Gietdy".
Mniejszosciowym udziatowcem e-Kiosku jest RUCH SA. Akcje spotki sa notowane na rynku New Connect. Spétka posiada marki: eKiosk.pl,
eGazety.pl, Nexto.pl, eContentLAB.pl, eKiosk News oraz dostarcza platforme Plusoczytelnia.pl.

4 http://dlafirm.e-kiosk.pl/uploads/portfolio/Raport%20E-Kiosk%205A%20za%2011102017r.pdf.
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2. Sytuacja finansowa na rynku mediow
audiowizualnych i popularnosc¢ ustug medialnych

2.1. Telewizja

Kondycja telewizji jako medium reklamowego oraz jako produktu i ustugi audiowizualnej zalezna jest
od stanu catej gospodarki w wymiarze globalnym, europejskim i krajowym. Wiele zalezy takze od oceny przez
reklamodawcéw skutecznosci zlecanych kampanii reklamowych. Jest ona bezposrednio uzalezniona od
wynikow badan odbioru, a zatem od ich metodologii, zasiegu i wiarygodnosci. Z drugiej strony wazny jest
stosunek odbiorcéw, a w szczegdlnosci gotowos¢ do ptatnosci za tresci premium na platformach
satelitarnych i kablowych. Naziemna telewizja cyfrowa i VoD znacznie zwiekszyty konkurencje na rynku
telewizyjnym. Odpowiedzia na te sytuacje sg procesy koncentragji.

Prezentowane dane ze sprawozdan finansowych* nadawcow i operatorow telewizyjnych obejmuija
przychody z dziatalnosci reklamowej (a takze sponsoringu, lokowania produktu i telesprzedazy) oraz
przychody z tytutu umoéw zawieranych z operatorami ptatnej telewizji. Moga one odbiegac od danych
przedstawianych w publicznie dostepnych raportach, sa bowiem wynikiem faktycznie zrealizowanych uméw,
podlegajacych negocjacjom, uwzgledniajacych upusty i rabaty.

2.1.1. Wyniki finansowe

Rynek rozpowszechniania i dystrybucji programéw telewizyjnych w 2016 roku

Rok 2016 byt dla mediéw rokiem niepokoju co do decyzji reklamodawcdéw, ostroznych
w oczekiwaniu na decyzje o charakterze prawnym i gospodarczym. Przedsiebiorcy w Il i lll kwartale
wstrzymywali sie z inwestycjami marketingowymi. Dopiero $wiateczne kampanie pomogty w osiggnieciu
wyniku na koniec roku.

Wartosc¢ reklamy telewizyjnej w 2016 roku wzrosta o 53,6 min do 4 068 min zt, tj. o 1,3%, a wiec
Znaczaco mniej niz w dwoch poprzednich latach®. Byt to drugi rok z rzedu, w ktérym wydatki reklamowe
w telewizji znajdowaty sie ponizej 50% udziatu w rynku reklamy jako catosci.

Mimo to telewizja z udziatem w rynku 48,8%" byta nadal najbardziej popularnym i powszechnym
medium reklamowym.

Pod koniec 2016 r. uruchomione zostaty nowe programy w ramach MUX 8, tj. NOVA TV, ZOOM TV,
METRO, WP. Telewizja Polska mimo przyznanych trzech slotéw na MUX 8 nie podjeta dziatalnosci nadawczej.
Ocena tej sytuadji jest mozliwa dopiero z perspektywy kolejnego roku.

4 Prezentowana w tym rozdziale sytuacja finansowa za 2016 rok zostata oceniona na podstawie sprawozdan finansowych
przekazywanych do KRRIT do konca roku nastepujacego po roku, ktérego one dotycza. Sprawozdania finansowe nie sg sporzadzane na
potrzeby regulatora, majg one forme przewidziana przepisami ustawy o rachunkowosci i nie zawierajg wielu istotnych informadji, czyli:
wskazania poszczegdlnych zrédet przychodoéw, takich jak reklamai inne formy przekazéw handlowych, wyszczegdinienia wysokosci optat
za udostepnianie programéw operatorom satelitarnym i kablowym, ani wysokosci srodkéw pozyskiwanych z tytutu realizacji umdw
abonenckich.

4 W 2014 wzrost o 59%, w 2015 wzrost o 5,1% - dane z Rynek reklamy w Polsce w 2016 roku - raport agencji mediowej Stracom.

47 Rynek reklamy w Polsce w 2016 roku - raport agencji mediowej Starcom.
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Zmniejsza sie rola nadawcy publicznego (TVP*) w ramach oligopolu (nadawanie i dystrybucja
programow telewizyjnych), ktéry tworzyta ona wraz z Grupg TVN* i Grupg Polsat®°.,

Wzrasta udziat innych nadawcoéw komercyjnych, nadajacych programy bezptatne w multipleksach
naziemnych®' oraz nadawcow satelitarno-kablowych, w tym nalezacych do globalnych koncernow®.

Gtownym Zrédtem przychoddw nadawcdw koncesjonowanych pozostaje oczywiscie reklama, choc
inne formy dziatalnosci komercyjnej zwiekszajg swoj udziat w przychodach. Szczegdlnie dotyczy to wydatkdw
na lokowanie produktéw, ktdre w 2016 roku wzrosty az o 13,4%,

Wykres nr 16. Udziaty w przychodach z dziatalnosci operacyjnej nadawcéw telewizyjnych

w latach 2015-2016

Rok 2015 Rok 2016
Pozostate TVPS, Pozostate TVP SA
stacje Grupa TVN stacje 13%
naziemne naziemne i
i satelitarne satelitarne

7%

8% Grupa TVN

0,
Tl Tl 17%
Neowision Neovision
24% 23%
Grupa
Cyfrowy Pols;at Cyfrowy Grupa
Polsat 13% Polsat Polsat
0
23% 24% 15%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdar finansowych za lata 2015-2016.

Przychody z dziatalnosci komercyjnej (rozpowszechnianie programéw i ich dystrybucja) wszystkich
dziatajacych na tym rynku podmiotow w 2016 roku wyniosty 9 057 min zt i byty wyzsze o 0,5% (46 min zt)
w stosunku do roku 2015.

4 Spotka TVP SA w 2016 roku nadawata: 8 programoéw bezptatnych (TVP1 HD, TVP2 HD, TVP Info, TVP3, TVP Kultura, TVP Rozrywka,
TVP Historia, TVP ABC), 4 programy pfatne (TVP Sport, TVP Sport HD, TVP Polonia, TVP Seriale) oraz 16 programédw tworzonych przez
oddziaty terenowe.

49W 2016 roku do Grupy TVN nalezaty: TVN SA - 11 programéw, NTL Radomsko Sp. z 0. 0.- T program, Mango Media Sp. z 0. 0.-1 program,
Stawka Sp. z 0. 0.-1 program oraz [Tl Neovision SA -17 programéw telewizyjnych, 1 program radiowy oraz dziatalnos¢ operatorska.

S0 W 2016 roku do Grupy Polsat nalezaty: Telewizja Polsat Sp. z 0.0~ 19 programdw, Superstacja Sp. z 0. 0-1 program, Media Biznes Sp. z 0. 0.-1
program oraz platforma Cyfrowy Polsat SA (wyfacznie operator).

1 Naziemnie cyfrowo, nadaja (MUX lokalny): Telewizja tuzyce Sp. z 0.0. i Telewizja TVT Sp. z 0.0. Naziemnie cyfrowo nadajg (MUX):
Telewizja Puls Sp. z 0.0, ESKA TV SA, Lemon Records Sp. z 0.0, ATM Grupa SA, Stopklatka Sp. z 0. 0., TV Spektrum Sp. z 0. 0, Fundacja Lux
Veritatis, Cable Television Network&Partners Sp. z 0.0., Green Content Sp. z 0. 0., WP1 Sp.z 0.0, STAVKA Sp. z 0.0.

%2 Disney, Viacom, Discovery, Time Warner.

>3 Rynek reklamy w Polsce w 2016 roku - raport agencji mediowej Starcom.
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Wykres nr 17. Dziatalnos¢ operacyjna nadawcéw i operatoréw w latach 2015-2016 (w min z})
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m Przychody operacyjne B Koszty operacyjne B Wynik na dziatalnosci operacyjnej

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdar finansowych za lata 2015-2016.

Grupa TVN (nadawca - TVN SA oraz operator satelitarny - ITI Neovision SA**), uzyskata ok. 40% przychoddw
operacyjnych wszystkich uczestnikdw tego rynku. Przychody operacyjne Grupy w dwdéch segmentach ustug
wynosity 3 692,9 min zt i byty nizsze 0 4,9% w poréwnaniu do 2015 roku.

Grupa Polsat (nadawca - Telewizja Polsat Sp. z 0. 0.i operator - Cyfrowy Polsat SA) wypracowata 39% udziatu
w przychodach operacyjnych. Przychody te byty wyzsze w stosunku do roku poprzedniego o 8,6% (tj.o 281,3 min
zt) i wyniosty 3 539,5 min zt.

Telewizja Polska SA nie prowadzi dziatalnosci jako operator ptatnej telewizji, a jej przychody
z komercyjnej dziatalnosci nadawczej w 2016 roku wynosity 1 142,5 min zt, mniej 0 7,6% w stosunku do 2015
roku. Uzyskata ona 13% udziatu w potagczonym rynku nadawczo-operatorskim.

Pozostate stacje naziemne i satelitarne w 2016 roku facznie uzyskaty przychody w kwocie 682,6 min z,
co oznaczato wzrost 0 8% (0 50,5 min zt) w stosunku do 2015 roku. Wyniki te pozwolity na zwiekszenie udziatow
w rynku do 8% z 7% w 2015 roku.

Gtéwni nadawcy telewizyjni

Poréwnujac wyniki finansowe na dziatalnosci, wytagcznie w zakresie tworzenia i rozpowszechniania
programow telewizyjnych gtéwnych nadawcow, tj. Polsat Sp. z 0.0. ,TVN SA oraz TVP SA w czesci dotyczacej
dziatalnosci komercyjnej, w 2016 roku spotki te uzyskaty 3 995,9 min zt przychodéw, mniej o ok.1%,
tj.o 42,4 min zt.

 Przychody za 2015 - szacunek KRRIT na podstawie informacji, hhp//www.wirtualnemedia.pl "Platforma nc+ ma 2,12 min abonentéw,
przychody spadty o 15 min euro”, z dnia 22.02.2016. Przychody za 2016 - szacunek KRRIT na podstawie sredniomiesiecznych przychodow
za ostatni okres sprawozdawczy, ktéry obejmowat 21 miesiecy (1 lipca 2015 - 31 marca 2017).
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Wykres nr 18. Przychody, koszty i wynik na dziatalnosci gtéwnych nadawcéw TV w latach
2015-2016 (w min zi)
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Telewizja Polska S.A. TVN S.A. Telewizja POLSAT Sp. z o.0.

M Przychody razem  m Koszty razem M Wynik na dziatalnosci

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdar finansowych za lata 2015-2016.

TVP SA® (bez wplywodw abonamentowych) w 2016 roku posiadata 28,7% udziatu w grupie
najwiekszych nadawcéw, z przychodami na poziomie 1 148,5 min zt, ktére byty nizsze o ok. 7,2%,
tj. o 88,6 mIn zt w stosunku do 2015 roku.

TVN SA*® podobnie jak rok wczesniej, w 2016 roku uzyskata najwyzszy udziat w przychodach
gtownych nadawcow telewizyjnych, tj. ok. 37% (spadek o 3 punkty procentowe). Przychody spotki byty nizsze
0 ok.8,8%,tj.0 142,5 min zt w stosunku do 2015 roku. Spétka zamkneta rok finansowy ujemnym wynikiem na
dziatalnosci w kwocie 20,2 min zt.

Telewizja Polsat Sp.z 0. 0.°” w 2016 roku uzyskata przychody w kwocie 1 368,1 min zt. Byty one wyzsze
0 16% (tj. 0 188,7 mIn zt) w stosunku z poprzednim rokiem. Pozwolito to Spdtce osiggnac wzrost udziatu
w rynku do 34% (29% w roku 2015). Podobnie jak rok wczesniej, Spétka generowata najnizsze koszty w tej
grupie nadawcow, w wyniku czego uzyskata najwyzsze wyniki na dziatalnosci operacyjnej (w 2015 roku zysk
w wysokosci 263,1 miIn zt, w 2016 roku zysk na dziatalnosci w wysokosci 388,6 min zt).

W 2016 1. TVP SA nadawata programy: TVP 1,TVP 2,TVP Info, TVP Polonia, TVP Historia, TVP Kultura, TVP Rozrywka, TVP Seriale, TVP Sport,
TVP HD, TVP ABC, TVP Parlament, TVP Dokument, TVP Regionalna.

%W 2016 roku byly nadawane programy: Telewizja TVN, TVN Siedem, HGTV, TVN International, TVN Style, TVN Turbo, TVN 24 Biznes
i Swiat, TVN International West, TVN Extra, TVN 24, TVN Fabuta.

W 2016 roku byty nadawane programy: Telewizja Polsat, Polsat Sport, Polsat 2, Polsat Cafe, Polsat Sport Extra, Polsat Play, Polsat HD,
Polsat Sport HD, Polsat News, Polsat Film, TV 4, TV 6, Super Polsat, Polsat Sport FIGHT, Polsat Romans, Polsat FILM 2, muzo.tv, Disco Polo
Music, Polsat 1, TV Biznes, Polsat DOKU, Polsat REALITY, Polsat SPORT 2, Polsat SPORT 3 NEWS, Polsat X.
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Telewizja ptatna

Wedtug danych szacunkowych PMR®, wartos¢ rynku ptatnej telewizji w 2016 roku osiggneta poziom
5,93 mld zt. Oznacza to dynamike spadku na poziomie 0,3% w stosunku do 2015 roku (200 min zt). Najwiekszy
udziat w tym wyniku maja platformy satelitarne.

Wykres nr 19. Struktura rynku ptatnej telewizji w Polsce wedtug przychodéw
z poszczegolnych rodzajéw ustug w 2016 roku

IPTV 4%

Cyfrowa telewizja
Telewizja kablowa satelitarna 62%

34%

Zrodto: PMR Rynek ptatnej telewizji w Polsce w 2017r. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2017- 2022.

Telewizja satelitarna

Cyfrowe platformy satelitarne uzyskaty na polskim rynku w 2016 roku najwieksze wptywy wsrdd
dostawcow platnej telewizji, tj. 3,7 mld zt, wiecej o prawie 2% (tj. 60 min zf) w stosunku do 2015 roku, co stanowi
prawie 62% wartosci catego rynku®®. Oznacza to wyrazne odbicie po zatamaniu w poprzednich latach zwigzanym
z odchodzeniem od pfatnej telewizji w zwigzku z rozwojem naziemnej telewizji cyfrowej.

Wykres nr 20. Udziat w rynku satelitarnych platform cyfrowych w 2016 roku (w proc.)

H nc+

B Cyfrowy Polsat

Zrodto : PMR Rynek ptatnej telewizji w Polsce w 2017 1. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2017- 2022.

8 Rynek ptatnej telewizjiw Polsce w 2017 r. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2017-2022. PMR, czerwiec 2017.
% Rynek ptatnej telewizjiw Polsce w 2017 r. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2017- 2022. PMR, czerwiec 2017.
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Telewizja kablowa

Operatorzy kablowi w 2016 roku osiagneli 34% udziatu w rynku ptatnej telewizji. Ich przychody,
wyniosty 2 mld zt, mniej o ok. 6%, tj. © 125 mlIn zt niz w 2015 roku.

Wykres nr 21. Udziat operatoréw telewizji kablowej w rynku

INEA  TOYA Pozostali
5% 4% 15%

Multimedia Polska
19%
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33%
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Zrodto: PMR Rynek ptatnej telewizji w Polsce w 2017 . Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2017- 2022.

Rynek ten jest podzielony pomiedzy trzech najwiekszych operatoréw: UPC Polska Sp. z 0.0., Vectra SA
i Multimedia Polska SA. Na koniec 2016 roku ich taczny udziat w rynku telewizji kablowej szacowany byt na
ok. 76%. Wsrod pozostatych operatoréw, najwieksi to INEA i TOYA. Poza tym w Polsce dziata kilkaset mniejszych
operatoréw telewizji kablowej.

Telewizja IPTV

Udziat IPTV (telewizja rozprowadzana za posrednictwem protokotu internetowego) jest maty
w poréwnaniu z pozostatymi segmentami rynku ptatnej telewizji i wynosi 4%, tj. 254 min.

Struktura wilascicielska w telewiz;ji

Obok rozwoju naukowo-technicznego, przejecia firm oraz zmiany wasnosciowe stanowia integralny
element gospodarki rynkowej. Z problemem koncentracji w sektorze medidw zmagajg sie wiasciwie wszystkie
kraje europejskie. W Polsce, w sektorze mediow audiowizualnych, w wyniku zachodzacych obecnie zjawisk
konwergencji, cyfryzacji i globalizacji obserwuje sie nasilenie proceséw koncentracji wtasnosci i zarzadzania.

Naziemna telewizja cyfrowa nalezy w wiekszosci do kapitatu polskiego ze wzgledu na utrwalong
pozycje dwdch gtéwnych nadawcow, Telewizji Polskiej SA i Telewizji Polsat Sp. z 0.0. oraz takich podmiotéw
jak: Telewizja PULS Sp. z 0.0, spdtki z Grupy Eska (Eska TV, Lemon Records i TV Spektrum®?) oraz ATM SA.

W segmencie operatordw satelitarnych, udziat kapitatu zagranicznego (ITI Neovision SA)
zrownowazony jest kapitatem polskim (Cyfrowy Polsat SA).

W telewizji kablowej silng pozycje maja spdtki z kapitatem zagranicznym: UPC Polska Sp. z 0.0.
i Multimedia Polska SA z udziatem kapitatu amerykaniskiego oraz Vectra SA z udziatem kapitatu austriackiego.

% 'Wg stanu na 31 grudnia 2016 r.
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Inne wskazniki finansowe sektora telewizyjnego

taczna wartos¢ majatku nadawcéw telewizyjnych na koniec 2016 roku wynosita 23 577 min zt,
w stosunku do 2015 roku zwiekszyta sie 0 7,5% (tj. o 1 655 mlIn zt). Najwiekszg czes¢ tego majatku 83%
stanowity aktywa trwate. Majatek w 69% byt finansowany kapitatem wtasnym przedsiebiorcow. tacznie
zobowiazania nadawcédw zmniejszyty sie o 1,3% w stosunku do roku poprzedniego.

2.1.2. Widownia programow telewizyjnych

Programy telewizyjne mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie, biorac pod uwage ich zasieg,
dostepnosc i zawartose:

o tzw. Wielka Czworka — ogodlnokrajowe programy telewizyjne o charakterze uniwersalnym
(TVP 1, TVP 2, Polsat i TVN);

e pozostate programy uniwersalne i wyspecjalizowane, dostepne w ofercie telewizji
naziemnej (TVP3, TVP Info, TTV, TV4, TVN7, TV Puls, Puls2, TVP Kultura, TVP Historia,
TVP Rozrywka, TVP ABC, ATM Rozrywka TV, TV 6, Eska TV, Polo TV, Super Polsat, TV Trwam,
Stopklatka TV, Fokus TV, Zoom TV, Nowa TV, Metro, WP).

e programy wyspecjalizowane dostepne na platformach satelitarnych i w sieciach kablowych,
wsréd ktorych przewazaja polskojezyczne programy nadawcow zagranicznych (np. Discovery,
Nickelodeon, Cartoon Network) oraz programy nalezagce do trzech gtéwnych grup
telewizyjnych (m.in.: Polsat News, TVN 24, TVP Seriale, TVN Style, Polsat Sport, TVP Sport).

W 2017 roku na polskim rynku telewizyjnym nadal kluczowa role odgrywaty programy nalezace do
Telewizji Polskiej SA, TVN SA i Telewizji Polsat Sp. z 0.0.

TIV[P

TELEWIZJA POLSKA

Pierwsze miejsce pod wzgledem udziatu w widowni telewizyjnej, podobnie jak przed rokiem
zajmowat Polsat. Na drugiej pozycji w rankingu znalazt sie program TVN z niewielka przewaga nad TVP1.
Najnizsze udziaty w tej grupie uzyskat program TVP2.

Podobnie jak w poprzednich latach obserwowany byt w dalszym ciaggu spadek udziatu w rynku
programéw tzw. Wielkiej Czwoérki ogdtem - o 3 punkty procentowe to jest o 7,27%, co zwigzane jest
z postepujaca segmentacja widowni, wynikajaca z wiekszej liczby programow wyspecjalizowanych i wieksze]
ich ogladalnosci.

W 2017 roku 33% widowni telewizyjnej (wiecej 0 2,27 p.p. nizw 2016 1.tj. 0 7,38%)°" stanowity tacznie
ogotem programy, ktére nie osiggnety jednoprocentowego progu udziatow.

Udziaty minimalnie nizsze niz 1% odnotowaly trzy programy - TVP Rozrywka, Stopklatka TV i TVP3,
kolejnych czternascie programoéw uzyskato udziaty w przedziale 0,8-0,5% (Fokus TV, Super Polsat, ATM
Rozrywka, Polo TV, Nickelodeon, TVN Style, TVP Historia, Eurosport 1, Discovery, TVN Turbo, TV Trwam, TVP HD,
Polsat Film i Polsat Play). Natomiast najbardziej liczna byta grupa ponizej 0,5% progu — ponad 100 programéw
(Wykres nr 23).

51 Opisywany w tym podrozdziale wzrost lub spadek udziatu w rynku jest wynikiem poréwnania tego wskaznika do zeszlorocznego
zestawienia, ktorego wynik wyrazono w punktach procentowych (p.p.) i w procentach (%). W tabelach nr 1. inr 2. zmiana ta zostata
przedstawiona za pomocg punktow procentowych.
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Wykres nr 22. Struktura rynku telewizyjnego w 2017 roku - udziaty w widowni

TVP2 TVN24 TV4 TVP Info
7,87% 4,27% 4,08% 3,83%
TVP1 TVN7 Puls
9,59% 3,03%
TTV
1,78% Puls 2

1,75%

TVP Seriale

1,49%
Polsat2

1,47%

TWN___
9,87%

TVP ABC
1,18%

Polsat News

10,91%
1,14%

pozostate*
33,01%

*kategoria ,pozostate” zawiera programy o udziale ponizej 1%.

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement.

Wykres nr 23. Programy telewizyjne o udziale w widowni ponizej 1%

TVP Rozrywka;
0,99%

Stopklatka; 0,94%
Fokus TV; 0,80%

Super Polsat; 0,78%

TVP3; 0,94%

ATM Rozrywka;
0,77%

Polo TV; 0,73%

Nickelodeon; 0,71%
TVN Style; 0,67%

TVP Historia; 0,60%
Eurosport 1; 0,58%
Discovery; 0,56%

TVN Turbo; 0,54%
TV Trwam; 0,52%
TVP HD; 0,51%

Polsat Film; 0,51%

Polsat Play; 0,50%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement.

31



Tabela nr 1. Ranking programoéw telewizyjnych w 2017 r. o udziale ponad 0,3% w rynku

(z zaznaczeniem kierunkéw zmian w poréwnaniu z rokiem 2016)%?

Lp. Program Widownia Zmiana Udziat Zmiana (pp) |[NTC
1. [Polsat 6952454  -46124 10,91%|4 -0,54|MUX 2
2. |TVN 629 0444  -41910 9,87%|4F -0,50|MUX 2
3. |TvP1 610 8804 -107 525 9,59% |4 -1,51|MUX 3
4. |TvP2 5016274 -36820 7,87%|4 -0,45|MUX 3
5. |TVN24 271 8434 25377 4,27%|4r 0,46
6. |Tva 259 9964 42 702 4,08% |1t 0,72[|MUX 2
7. |TVP INFO 244 294 |4 33 049 3,83% |1 0,57|MUX 3
8. |TVN7 209 705 |4 -5 702 3,29%|% -0,04MUX 2
9. |TVPULS 1929824  -14 069 3,03%|4F -0,17MUX 2
10. |TTV - Twoja Telewizja 113 426 |4+ 9 895 1,78% |4 0,18|MUX 1
11. |Puls 2 111 2164 -4 140 1,75% 4k -0,03|MUX 2
12. |TVP Seriale 95 120 -495 1,49% |4 0,01
13. |Polsat2 93 851 | -4 410 1,47% 4 -0,05
14. |1ve 91 814 | -4 157 1,44%|4 -0,04|MUX 2
15. |TVvP ABC 75 442 [ 16 188 1,18% |4 0,26 MUX 1
16. [Polsat News 72 405 |4+ 766 1,14% |4 0,03
17. |TVP Rozrywka 63 276 |4 -7 017 0,99% |4 -0,10|MUX 3
18. [Stopklatka 60 193 |4 -4 653 0,94%|% -0,06|MUX 1
19. |TvP3 59 797 [ -3 229 0,94% [ -0,03|MUX 3
20. [Fokus TV 51107 & -1 449 0,80% |4} -0,01|MUX 1
21. |Super Polsat 49 672 [ 22 607 0,78% |11 0,36|MUX 2
22. |ATM Rozrywka 49 202 |4 3152 0,77%|4t 0,06|MUX 1
23. |Polo TV 46 644 |4 -7 231 0,73%|4 -0,10[MUX 1
24. |Nickelodeon 455234 -3419 0,71%|4 -0,05
25. [TVN Style 42 6384 -2 496 0,67 %4 -0,03
26. [TVP Historia 38 158 [ -360 0,60%|=> 0,00|MUX 3
27. |Eurosport 1 36 971 6352 0,58% |1l 0,11
28. [Discovery 35 4494k -129 0,56% |1l 0,01
29. |TVN Turbo 34 652 |4 1831 0,54%|4t 0,03
30. |TV Trwam 33413 -13942 0,52%|4 -0,21|MUX 1
31. |TVP HD 32 742 |4+ 1641 0,51%|4t 0,03
32. |PolsatFilm 32 6494 -1732 0,51%|% -0,02
33. [PolsatPlay 319844 -4 734 0,50% |4 -0,07
34. |NickJr 310754 4629 0,49% |1 0,08
35. [Polsat Sport 30 695 |4 -5 587 0,48% |4k -0,08
36. |HGTV 26 785 |4+ 20 646 0,42%|4r 0,33
37. |TVP Kultura 26 213 [ -3 395 0,41%|4 -0,05|MUX 3
38. [Disney Junior 25 443 HF -5 635 0,40%|4F -0,08
39. |MiniMini+ 25 129 [ 636 0,39%|4r 0,01
40. |Polsat Cafe 24 5254 -2 269 0,38%|4 -0,03
41. |Cartoon Network 24 475 - -4 702 0,38% |4 -0,07
42. |Eska TV 24 208 [+ 17 387 0,38% |11 0,27 [MUX 1
43, |TVN24 Biznes i Swiat 24 185 |4+ 1167 0,38% |4t 0,02
44, |13 Ulica 23 485 |4+ 4962 0,37%|4r 0,08
45. |AXN 232784 -4 729 0,37%|4 -0,06
46. |TVP Sport 232784 920 0,37%|4r 0,02
47. |1VS 21588 -1911 0,34% |4 -0,02
48. |Kino Polska 21563 HF -1773 0,34% |4 -0,02
49. [TVN Fabula 20252 [4r 3602 0,32% |1t 0,06
50. [National Geographic 19 680 |4 -1 054 0,31%|4F -0,01

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement.

52 Na z6tto zaznaczono programy dostepne w telewizji naziemne;j.
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Tracity gtéwnie najwieksze programy uniwersalne TVP1, TVP2, Polsat, TVN, zyskiwaty natomiast
wybrane programy dostepne w naziemnej telewizji cyfrowej oraz satelitarne programy wyspecjalizowane.

Najwieksze wzrosty odnotowaty programy naziemnej telewizji cyfrowej takie jak TV4 (o 0,72 p.p.),
TVP Info (0 0,57 p.p.), Super Polsat (0 0,36 p.p.), Eska TV (0 0,27 p.p.), TVP ABC (0 0,26 p.p.) oraz satelitarny
TVN 24 (00,46 p.p.).

W 2017 roku blisko % polskiego rynku widowni byto podzielone pomiedzy trzy grupy telewizyjne.
Prawie 28% udziatéw uzyskaty facznie programy telewizyjne nadawcy publicznego, 24% rynku nalezy do
programow z Grupy Polsat, a 22% do TVN SA.

Podobnie jak w roku ubiegtym, programy Puls zgromadzity w sumie blisko 4,8%, Discovery
Communications ponad 2,5%, ZPR ponad 2,2%, natomiast pozostali nadawcy skupili razem prawie 17%
udziatu w widowni telewizyjnej.

Na wykresie nr 24. przedstawiono podziat rynku telewizyjnego uwzgledniajacy szczegdtowe udziaty
w widowni gtéwnych grup nadawcow.

Wykres nr 24. Podziat rynku telewizyjnego na gtéwne grupy nadawcéow TV w 2017 r.

e
2,21% o Polsat

23,92%

Pozostate
16,79%

POLSAT

@iscovery

COMMUNICATIONS™"

2,54%

TVP
27.95%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement.

W uzupetnieniu nalezy doda¢, ze w grudniu 2017 r. Grupa Polsat nabyta od Grupy ZPR Media 100%
udziatdow w spodtkach posiadajacych programy Eska TV, Eska TV Extra, Eska Rock TV, Polo TV i Vox Music TV oraz
34% udziatéw w spdice bedacej wiascicielem stacji Fokus TV i Nowa TV,

63 Zrédto: httpy//www.grupazpr.pl.
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Natomiast amerykariski koncern Scripps Networks Interactive, wiasciciel TVN SA, zostat przejety przez
koncern Discovery Communications. Zgodnie z zapowiedziami transakcja zostata sfinalizowana na poczatku
2018 roku.

W 2017 r. do 12 programoéw nadawcy publicznego (TVP1, TVP2, TV Polonia, TVP Info, TVP3,
TVP Rozrywka, TVP Kultura, TVP Seriale, TVP Sport, TVP HD, TVP Historia, TVP ABC) nalezato prawie 28% rynku.
Bylo to o 1,43 punktu procentowego mniej niz w 2016 r. Telewizji publicznej nie udato sie zatrzymac
niekorzystnego trendu spadkowego. Najwiekszy spadek udziatéw zanotowat program TVP1 (0 1,51 p.p.),
najwiekszy wzrost natomiast program informacyjny TVP Info (0 0,57 p.p.) oraz dzieciecy TVP ABC (0 0,26 p.p.).

Tabela nr 2. Srednia widownia i udziaty programéw telewizji publicznej w 2017 roku

Lp. Program Widownia Zmiana Udziat Zmiana p.p. NTC
1. [Tve1 610 880 4} -107 525 9,59% - -1,51 MUX-3
2. [tvp2 501 627 - -36820 7,87% ) -0,45 MUX-3
3. [TvP INFO 244 294 4 33049 3,83% 4+ 0,57 MUX-3
4. |TvP3 59 797 & -3229 0,94% A -0,03 MUX-3
5. |TvP ABC 75 442 {+ 16188 1,18% i 0,26 MUX-1
6. |TVP Sport 23278 4 920 0,37% 1 0,02
7. |TVP Historia 38158 A3 -360 0,60% o> 0,00 MUX-3
8. |TVP Seriale 95 120 Es -495 1,49% s 0,01
9. [TvpHD 32742 4 1641 0,51% i 0,03
10. |TVP Rozrywka 63 276 & -7017 0,99% A -0,10 MUX-3
11. [TVP Kultura 26213 4 -3395 0,41% - -0,05 MUX-3
12. [TVP Polonia 10 844 4 -11833 0,17% - -0,18

Ogétem 1781671 i} -118876 27,95% - -1,43

Zr6dto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement.

Porg najwiekszej ogladalnosci programéw Wielkiej Czworki (TVP1, TVP2, Polsat i TVN) pozostat czas
miedzy 18.00 a 23.00, mimo ze dla poszczegdlnych programéw prime time ulegat indywidualnym
przesunieciom.

34



Wykres nr 25. Dobowa ogladalnos¢ programéw TVP1, TVP2, Polsat i TVN w 2017 roku
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement.

Podobnie jak w latach ubiegtych najwieksze wzrosty ogladalnosci notowat Program TVP1 w porze
nadawania informacji o godz. 17.00 i 19.30 (audycje Teleexpres i Wiadomosci); TVP2 natomiast - miedzy godz.
20.00 a 22.00 (pasmo serialowe). Réwniez w przypadku TVN i Polsatu najwieksza srednig dobowa ogladalnosc
obserwowano w porze emisji audycji informacyjnych o godz. 18.50 (Wydarzenia w Polsacie) i 19.00 (Fakty
w TVN), a takze po godz. 20.00 (seriale i filmy w TVN) oraz po godz. 21.00 (pasmo filmowe w Polsacie).

35



2.2. Nowa oferta programowa i popyt na ustugi VoD

Sposdb udostepniania ustug na zadanie

Rysunek nr 2. Technologiczne platformy dostepu do tresci VoD

VoD

ROZSIEWCZO PRZEWODOWO BEZPRZEWODOWO

ZA POMOCA
SZEROKOPASMOWEGO
INTERNETU
BEZPRZEWODOWEGO

CYFROWA TELEWIZJA

PLATFORMY SATELITARNE NAZIEMNA

TELEWIZJE KABLOWE INTERNET

TUNERY SATELITARNE
PODtACZONE DO
INTERNETU

TELEWIZORY HBBTV
PODtACZONE DO
INTERNETU

TELEWIZORY SMART TV,
KOMPUTERY PC, LAPTOPY,
TABLETY

URZADZENIA PRZENOSNE,
SMARTFONY, TABLETY,
LAPTOPY

DEKODERY, KARTY CI

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT.

W 2017 roku coraz bardziej widoczna byfa ekspansja platform spotecznosciowych w branze
telewizyjna. Netflix, Hulu i Amazon, ale takze m.in. Facebook, Snapchat i Twitter walczg o tradycyjng widownie
telewizyjna. Facebook oferuje sekcje Watch, Snapchat stworzyt Snap TV. Discovery w ramach wspotpracy
z tymi platformami na poziomie globalnym, opracowat tresci zwigzane z Zimowymi Igrzyskami Olimpijskimi
w PyeongChang. Obecny w Polsce od lutego 2017 r. Showmax tworzy formaty dla polskiego odbiorcy,
zaznaczajac coraz silniej swojg obecnosd.

Waznym trendem jest sposdb konsumpgji tresci i przejecie widza przez platformy streamingowe,
ktdre tacza swoje oferty i wzbogacaja biblioteki. Ogladanie seriali — do niedawna zagranicznych, a teraz takze
polskich (,Belfer”, ,Ucho Prezesa” ,Wataha") powoli zaczyna nadawac kierunek dystrybugji tresci i wymusza
przejécie nadawcow telewizyjnych do Internetu w poszukiwaniu widza.

Rozwdj oferty wideo na Zadanie postepuje bardzo dynamicznie. Z danych Gemiusa za pazdziernik
2017 r.wynika, ze najpopularniejszg platforma jest nalezacy do Onetu serwis VoD.pl, ktéry we wrze$niu zostat
wzbogacony o tresci pochodzace z Polsatu i TVN. Duzy wzrost zanotowat serwis VoD.tvp.pl, a takze Netflix,
ktéry osiggnat sporg przewage nad Showmaxem.
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Wykres nr 26. Najpopularniejsze serwisy VoD - realni uzytkownicy (w tys.)

W wrzesien 2015

4604,7

M pazdziernik 2016

4245,9
4 066,7

M pazdziernik 2017

:\uo
© 3
© o
M @

1208,5

o

F 968,1

VoD.tvp.pl Player.pl Ipla.pl VoD.pl Netflix Showmax

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius /PBI dla Wirtualnemedia.pl, pazdziernik 2017.

Popularnos¢ mierzona liczbg odston wykonanych przez internautow daje pierwszenstwo platformie
VoD.tvp.pl. Najwiecej czasu (prawie trzy i pét godziny) uzytkownicy spedzili w serwisie Player.pl (prawie o godzine
mniej niz rok wczesdniej).

Tabela nr 3. Liczba odston wykonana przez internautéw

serwis pazdziernik 2016 serwis pazdziernik 2017
odstony odstony
Player.pl 66 665 186 Player.pl 41585672
VoD.tvp.pl 32064 825 VoD.tvp.pl 43096 103
VoD.pl 22 706 390 VoD.pl 18613 538
Ipla.tv 17412553 Ipla.tv 19071752

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius/PBI. Dane z grudnia 2017 1.

Tabela nr 4. Czas korzystania z serwiséw VoD przez przecietnego uzytkownika

serwis wrzesien 2016 serwis wrzesien 2017
czas - godz.: min: sek. czas - godz.: min: sek.
Player.pl 04:55:32 Player.pl 03:27:05
VoD.tvp.pl 03:06:28 VoD.tvp.pl 03:14:05
Ipla.tv 02:08:51 Ipla.tv 02:31:28
VoD.pl 00:37:30 VoD.pl 00:32:05

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius/PBI. Dane z grudnia 2017 1.
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Na poczatku 2017 r. ok. 8% gospodarstw domowych w Polsce korzystato z serwisdw VoD, przy czym
zdecydowana wiekszos¢ (84%) deklarowata odwiedzanie platform kilka razy w miesigcu lub rzadziej®.

Wykres nr 27. Czestotliwos¢ korzystania w serwiséw VoD w Polsce w 2017 r.

B Raz w miesigcu lub rzadziej

45%
M Kilka razy w miesigcu lub
rzadziej

m Codziennie, kilka razy w
tygodniu

Zrodto: Raport Rynek ptatnej telewizji w Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017. Dane réznig sie od danych przytoczonych
w Rozdziale 1.1.2 ze wzgledu na inne Zrodta ich pochodzenia.

Liczba ogladajacych VoD zwiekszyta sie w 2016 r. zaledwie 0 4 p.p. (77%), rosnie jednak czestotliwos¢
ogladania tresci w Internecie: juz ponad potowa internautéw oglada filmy iseriale przynajmniej kilka razy
w tygodniu. Najpopularniejsza przyczyna jest mozliwos¢ ogladania wideo w dowolnej porze niezaleznie od
ramowek telewizyjnych. Wérdd najmtodszej grupy uzytkownikéw (15-24 lata) popularnym sposobem ogladania
jest ogladanie kilku odcinkéw serialu. Az jedna czwarta z nich oglada za jednym razem od pieciu do dziesieciu
odcinkow®.

Szacuje sie, ze w 2016 r. wartos¢ rynku VoD w Polsce wyniosta ok. 450 mIn zt, uwzgledniajac jedynie
wphywy od uzytkownikow, bez dochoddw z reklam®. Badania pokazujg, ze zaledwie jedna czwarta uzytkownikdw
VoD decyduje sie na zakup subskrybgji, a ponad potowa korzysta z platform w ramach pakietu internetowego,
telefonicznego lub telewizji satelitarnej. Popularno$¢ takiego modelu, w ktérym dostep do platformy dostaje sie
w pakiecie z zakupiong ustuga potwierdzaja badania. Wynika z nich, ze 38% Polakéw korzysta z ustug serwisdw
VoD operatorow telewizji kablowej lub satelitarnej®”’.

% Rynek ptatnej telewizjiw Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017.
% MEC, 2016 r. Badanie przeprowadzone metodg CAWIw grupie 2 tys. internautow.
% Rynek ptatnej telewizji w Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017.
67
JW.
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Wykres nr 28. Rodzaje serwiséw, z jakich korzystajq uzytkownicy VoD

54%

35%

24%

Serwisy darmowe Ptatne platformy VoD Platformy w ramach pakietu
internetowego, telefonicznego lub
telewizji satelitarnej

Zrodto: Raport Rynek ptatnej telewizji w Polsce 2017, PMR, czerwiec 2017.

Firma Digital TV Research prognozuje, ze w ciggu najblizszych pieciu lat liczba abonentdw pfatnych
platform bedzie dynamicznie rosta, osiggajac w 2021 r. poziom 3 min, czyli niemalze podwoi sie w stosunku
do 2016 1. (1,75 mIn)%®. Wedtug Digital TV Research Polska zajmuje drugie miejsce, po Rosji, w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej, z najwyzszg liczbg abonentow.

Trzecia edycja badania VideoTrack potwierdza spadajacg popularnos¢ torrentéw w Polsce. Choc
skala piractwa wcigz jest duza, to jednak zrédtem pozyskiwania m.in. pirackich tresci znacznie czesciej s
serwisy streamingowe. Torrenty sg stosunkowo najpopularniejsze wsrod 25-34 latkow (24%), a wiec w tej
grupie, ktéra rozpoczeta aktywnie korzystanie z wideo w sieci w czasie, gdy oferta serwisow streamingowych
nie bytfa jeszcze tak bogata®.

Wykres nr 29. Sposoby pozyskiwania dtugich tresci wideo

77% 77% m2015 w2016 w2017

27%

24% 21%
streaming torrenty

Zrédto: Badanie Video Track zrealizowane przez Wavemaker, pazdziernik 2017 r.

% http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/1-75-mln-gospodarstw-domowych-w-polsce-placi-za-tresci-vod 1.
% https;//nowymarketing.pl/a/17230,rosnie-svod-spada-znaczenie-torrentow-wavemaker-prezentuje-videotrack-iii.
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Nowe ustugi na zadanie

W lutym 2017 r. na polskim rynku pojawit sie Showmax - serwis VoD, ktory powstat w 2015 r.
w Republice Potudniowej Afryki i jest oddziatem miedzynarodowego koncernu mediowego Naspers
(w Polsce koncern inwestowat w platforme Allegro). Po debiucie w Polsce nowa platforma odnotowywata
coraz wieksze zasiegi, osiggajac we wrzesniu 14,53 min odston.

Wykres nr 30. Liczba uzytkownikéw serwisu Showmax w Polsce w 2017 r.

2625537
2138883
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1241470
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Zrédto: Badania Gemius/PBI

@Jliscovery

COMMUNICATIONS

Koncern Discovery Communications poinformowat, ze za 14,6 mld dolaréw przejmuje Scripps
Networks Interactive, whasciciela m.in. Grupy TVN. Transakcja ma zostac sfinalizowana w 2018 r. Discovery po
przejeciu Scrippsa bedzie miat silniejsza pozycje negocjacyjng wzgledem operatoréw pflatnej telewizji,
u ktérych firma udostepnia swoje kanaty telewizyjne. Transakcja ma przyczynic sie tez do szybszego rozwoju
oferty wideo w Internecie. Do koncernu Discovery Communications nalezg m.in. takie dokumentalno-
rozrywkowe stacje jak Discovery Channel, Discovery Turbo, Investigation Discovery czy Animal Planet,
lifestylowy kanat TLC, a od 2015 r. takze kanaty Eurosportu, prezentujgce rozgrywki sportowe. Koncern w ub.r.
miat 6,5 mld dolaréw wptywdw.

Na poczatku wrzesnia ub.r. Discovery Polska kupito od Spotki Agora 51% udziatow spdtki Green
Content nadajacej w naziemnej telewizji Cyfrowej kanat Metro TV.
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Cyfrowy Polsat odkupit 33% akcji Netii (pakiet 33% pomniejszony o jedng akcje) od Mennicy Polskiej
i FIP11 FIZAN, kontrolowanych przez Zbigniewa Jakubasa. Zygmunt Solorz-Zak zaptacit 5,77 zt za akcje, co
przetozyto sie na kwote 639 min zt. Jednoczesnie Grupa Polsat kupita od holdingu ZPR Media 100% udziatéw
w spotkach posiadajgcych naziemne kanaty Eska TV i Polo TV oraz satelitarne Eska TV Extra, Eska Rock TV i Vox
Music TV oraz 34% udziatéw w spotce bedacej wiascicielem stacji Fokus TV i Nowa TV (nadajg naziemnie).
Jednoczesnie zawarto umowe przedwstepng zakupu kolejnych 15% udziatow w tej spdtce w przysztosci.

Ustugi na zadanie w serwisach spotecznosciowych

Wideo w Internecie jest coraz czesciej obecne nie tylko w przedstawionych powyzej klasycznych
katalogach typu VoD.pl, Player.pl, Ipla.tv, tvp.pl-vod, lecz réwniez w serwisach spotecznosciowych. Platformy
te udostepniajg tresci wideo pochodzace od uzytkownikow, tzw. user generated content (UGC).

Obecnie w Unii Europejskiej trwaja prace nad propozycjami zmian w Dyrektywie o audiowizualnych
ustugach medialnych (DAUM) polegajacymi miedzy innymi na zagwarantowaniu skutecznej ochrony
matoletnich w srodowisku nowych mediéw oraz okresleniu roli dostawcdw ustug internetowych w ograniczaniu
obecnosci dyskryminujacych tresci w tych ustugach.

Platformy z tresciami wideo publikowanymi przez internautéw ciesza sie ogromna popularnoscia
uzytkownikéw Internetu, co pokazujg dane z potowy 2017 .

Najpopularniejsza platformga jest YouTube i jego aplikacja mobilna. Na drugim miejscu znalazfa sie
platforma CDA.pl, a na pozostatych miejscach platformy Vimeo i Dailymotion.

We wrzesniu 2017 r. serwis YouTube odwiedzito 19,33 min polskich internautéw (realnych
uzytkownikow), 72,41% wszystkich osdb korzystajacych w naszym kraju z sieci. Wykonali oni na stronie
1,07 mld odston, a kazdy korzystat z niej przecietnie przez dwie godziny, 32 minuty i 50 sekund. Z kolei aplikacja
mobilna YouTube’a miata 13,18 min uzytkownikéw. YouTube w kazdym z tych wskaZnikéw dominuje wéréd
witryn z tre$ciami wideo zamieszczanymi przez uzytkownikéw. Zajmujaca drugie miejsca sekcja wideo CDA.pl
(obejmujaca tez zaktadke VoD) miata 6,07 min uzytkownikow oraz 84,67 min odston, a przecietny czas
korzystania przez odwiedzajacego wynidst 28 minut i 55 sekund. Caty serwis CDA.pl, w ktérym poza wideo
znajduja sie takze inne tresci m.in. gry, miat 6,78 mln uzytkownikdéw, 134,2 min odston oraz 35 minut i 43 sekundy
sredniego czasu spedzanego przez uzytkownika.

Witryny Vimeo i Dailymotion maja wielokrotnie nizsze statystyki. Vimeo przy 1,11 miln uzytkownikdw
zanotowat 2,78 min odston oraz 4 minuty i 4 sekundy przecietnego czasu korzystania przez odwiedzajacego,
a Dailymotion przy 848,7 tys. uzytkownikéw miat 3,32 min odston oraz 6 minut i 4 sekundy sredniego czasu
korzystania.

W skali roku YouTube zanotowat spadek zasiegu o 0,71 pkt proc. (czyli 0,97%), mimo wzrostu
liczby uzytkownikow serwisu (wynika to z faktu, ze w ciggu roku znaczaco wzrosta taczna liczba polskich
internautdw). Jednoczednie YouTube zyskat rok do roku 24,2 mIn odston oraz 4 minuty i 2 sekundy $redniego
czasy korzystania przez uzytkownika. Pozostate serwisy z zestawienia zanotowaty natomiast spadki. Sekcja
wideo na CDA.pl stracita 2,07% zasiegu, 15,15 min odston oraz 3 minuty i 17 sekund przecietnego czasu
korzystania przez odwiedzajacego. Platforma Vimeo stracita 3,7% zasiegu, 8,3% odston i 7,2% sredniego czasu
korzystania, a Dailymotion - 23,9% zasiegu, 19,3% odston i 9,4% Sredniego czasu korzystania.”

0 http//www.wirtualnemedia.pl/artykul/youtube-dominuje-wsrod-serwisow-z-wideo-od-internautow-cda-pl-przed-vimeo-i-
dailymotion.
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Wykres nr 31. Zestawienie najpopularniejszych serwiséw zawierajacych materiaty wideo
uzytkownikéw (w min)
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1,15 0,84

YouTube CDA.pl Vimeo.com Dailymotion.com

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Megapanel/Gemius dla Wirtualnemedia.pl (wrzesiert 2017 r).

Wykres nr 32. Zestawienie najpopularniejszych serwiséw zawierajacych materialty wideo
uzytkownikéw (liczba odston w min)

1072

3,3 2,8

YouTube CDA.pl Dailymotion.com Vimeo.com

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Megapanel/Gemius dla Wirtualnemedia.pl (wrzesiert 2017 r).
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Wykres nr 33. Zestawienie najpopularniejszych serwiséw zawierajacych materiaty wideo
uzytkownikdw ($redni czas na uzytkownika w min)

02:32

YouTube CDA.pl Dailymotion.com Vimeo.com.

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Megapanel/Gemius dla Wirtualnemedia.pl (wrzesier 2017 r.).

2.3. Radiofonia
2.3.1. Wyniki finansowe

Rynek radiowy w Polsce, podobnie jak telewizja, znajduje sie w fazie konsolidacji horyzontalnej
i miedzysektorowej. Wyczerpanie zasobow czestotliwosci w zakresie UKF powoduje, ze duze grupy radiowe,
chcac dotrze¢ do nowych odbiorcéw, prowadzg akwizycje lokalnych spotek lub podpisujg z nimi umowy
franczyzowe. Efektem tego jest wiaczenie do sieci i unifikacja marki oraz programui.

Nadawcy ogodlnokrajowi RMF i Eurozet to spdtki z udziatem kapitatu zagranicznego. Pozostate
podmioty sg wiasnoscig krajowa, oprécz nadawcow publicznych sa to ZPR i Agora”'. Obraz rynku radiowego,
pomimo silnej konkurengji ze strony duzych grup medialnych, uzupetniaja niezalezni nadawcy lokalni”.

Reklama stanowi najwazniejsze Zrédio przychodow radiowych nadawcdw komercyjnych uzupetniane
lokowaniem produktu i sponsoringiem oraz ustuga SMS premium wykorzystywana w licznych konkursach
antenowych.

Brokerzy reklamy radiowej, podobnie jak w telewizji, to podmioty bezposrednio zwigzane z duzymi
grupami radiowymi. RMF i Agora sprzedaja czas reklamowy na swoich antenach. Eurozet, oproécz obstugi
wiasnych programoéw, prowadzi rowniez sprzedaz reklamy w stacjach lokalnych, w ramach tzw. Pakietu
Niezaleznych”®. ZPR swiadczy te ustuge takze dla diecezjalnych stacji radiowych skupionych w grupie Plus’™.

Udziat radia w klasach mediow nadal plasuje sie na trzeciej pozycji, po telewizji i Internecie i w 2016
roku wyniost ok. 8% catej wartosci rynku reklamy. Od kilku lat udziat radia pozostaje na zblizonym poziomie.

W 2016 wartos¢ radia wzrosta 0 4% (tj. 0 29 min zf) do 673 min™.

Zbiorcze wielkosci przychoddw ze sprzedazy reklamy radiowej pochodzace z raportéw rynkowych
i suma wielkosci przychodow ustalona na podstawie sprawozdan finansowych nadawcow’® réznia sie.

“Informacje o programach nadawanych w 2016 r.znajduja sie w Zatgczniku do Informacji o podstawowych problemach radiofoniii telewizji

7> Rynek reklamy w Polsce w 2016 roku, raport agencji mediowej Starcom. Przedstawione w nim dane sg szacunkami netto inwestycji
w reklame, tj. szacunkowymi kwotami wptywoéw reklamowych mediéw po rabatach, ale przed podatkiem VAT.
76 Sktadanych corocznie do KRRIT (w 2016 1. dane za rok 2015) zgodnie z obowigzkiem okreslonym w art. 37a ustawy o radiofoniii telewizji.
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Sprawozdania finansowe nadawcow wykazujg, ze w 2016 r. uzyskali oni tacznie przychody
operacyjne’”” w kwocie 555,3 min zt i byty one nizsze o 1,7% od uzyskanych w 2015 roku. Réznica w wielkosci
przychoddw prezentowanych przez KRRiT i w raportach publicznie dostepnych wynika z odmiennych wycen
przychodéw z reklamy. Dane prezentowane przez domy mediowe przedstawiaja wielkosci, ktére s3
szacunkami netto, czyli szacowanymi kwotami po rabatach, ale przed naliczeniem podatku VAT.
W sprawozdaniach finansowych przychody nadawcow przedstawiajg stan faktyczny na dziert zamkniecia
okresu sprawozdawczego. Pomimo, ze w przychodach z dziatalnosci wykazywane sa réwniez przychody inne
niz reklamowe, sumarycznie wielko$¢ tych przychoddw jest nizsza w poréwnaniu do wartosci wykazywanej
w raportach rynkowych, co wskazuje, ze w 2015 r. Nadawcy nadal stosowali duze upusty cenowe.

Wykres nr 34. Udziaty nadawcéw radiowych w przychodach operacyjnych w 2016 roku
Nadawcy spoteczno-

religijni*
9%

Lokalni nadawcy
niezalezni
8%

. Nadawca publiczny
1% 25%

14%

* W tym siec Plus
Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdar finansowych za 2016 rok.

W 2016 roku nadawcy komercyjni zwiekszyli swoj udziat w rynku o 2% w poréwnaniu do roku
poprzedniego i osiagnelitacznie 75% udziatdow w przychodach operacyjnych. Pozostate 25% udziatow w rynku
nalezato do nadawcéw publicznych. W grupie nadawcow komercyjnych takie same udziaty jak w 2015 roku
zachowata grupa Eurozet (14%), Agora (12%), ZPR (8%) nadawcy spoteczno-religijni (9%) oraz Polsat (1%).

/W Polskim Radiu i rozgtosniach regionalnych Polskiego Radia przychody operacyjne zostaty pomniejszone o wptywy abonamentowe
i dotacje.
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Grupy radiowe

Polskie Radio, RMF, Eurozet, ZPR, Agora i Polsat’® w 2016 r. uzyskaty tacznie przychody operacyjne
w wysokosci 457 min zt. Byty one nizsze 0 18,1 min z}, tj. 0 3,8% w stosunku do 2015 r.

Wykres nr 35. Udziat grup radiowych w przychodach z dziatalnosci operacyjnej w latach
2015-2016

Rok 2015 Rok 2016
ZPR  Polsat ZPR - Polsat
10% 1% Nadawcy 10% 1% Nadawcy

publiczni
32%

publiczni
Agora 30%

14%

Agora
15%

Eurozet
17%

Eurozet
17%

RMF
26% 27%

RMF

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2015 i 2016.

W 2016 roku udziat nadawcéw publicznych w rynku przychodow wszystkich grup radiowych wynidst
30%. Przychody nadawcow publicznych (Polskiego Radia SA i spétek radiofonii regionalnej)’”®, pomniejszone
o wptywy abonamentowe oraz dotacje, wyniosty 138,6 min zt. Przychody te byty nizsze o ponad 9%
w poréwnaniu do roku 2015,

Grupa RMF w 2016 roku uzyskata przychody operacyjne na poziomie 124,5 min zt, byty one wyzsze
0 2% (tj. 0 24 min zt) w poréwnaniu z 2015 rokiem. Udziat grupy w rynku zwiekszyt sie do 27% z 26% w 2015 roku.
Grupa zamkneta rok obrotowy dochodem w kwocie 13,6 min zt.

Grupa Eurozet uzyskata w 2016 roku przychody operacyjne w kwocie 75,7 min zt, nizsze o 7,9%
(tj. 06,5 mIn zt) w poréwnaniu z 2015 rokiem. Grupa zamkneta rok obrotowy dochodem w kwocie 4 min zt.
Udziat Grupy w rynku pozostat na poziomie roku 2015 i wynosit 17%.

Grupa Agora w 2016 roku uzyskata przychody operacyjne na poziomie 66,1 min zt i byly one wyzsze
00,4% (tj. 0 0,3 mIn zt) w poréwnaniu z rokiem 2015. Pomimo niewielkiego wzrostu przychodoéw, udziat Agory
w rynku zwiekszyt sie z 14% do 15% w 2016 roku. Grupa zamkneta rok obrotowy dochodem w kwocie 12,7
min zt.

Grupa ZPR w 2016 roku uzyskata przychody operacyjne w wysokosci 46,1 min zt i byty one nizsze
02,3% (tj. o 1,1 mIn z) w poréwnaniu do roku poprzedniego. Grupa zamkneta rok obrotowy dochodem
w kwocie 9,3 min zt. Pomimo spadku przychoddw operacyjnych, udziat Grupy w rynku pozostat, podobnie jak
w roku 2015, na poziomie 10%.

Grupa Polsat, nadawca jednego programu o ograniczonym zasiegu (muzo.fm), podobnie jak w roku
2015, uzyskata najnizszy udziat w przychodach operacyjnych ze wszystkich grup nadawcéw (1%). Przychody
Grupy z dziafalnosci radiowej z roku na rok wzrastaja, w 2016 roku byty wyzsze 016,2% (o 0,8 min z})
w poréwnaniu z 2015 rokiem i wyniosty 6 min zt. Na dziatalnosci radiowej Grupa zanotowata zysk operacyjny
w kwocie 1,6 min zt.

78 Jedna stacja muzo.fm, do 2014 roku Radio PIN.
7 Informacja szczegétowa w dokumencie Media Publiczne, Raport z dziatalnosciw 2015 roku.
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Wykres nr 36. Poréwnanie dziatalnosci operacyjnej oraz wynikéw finansowych grup
radiowych w latach 2015-2016 (w tys. zi)
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* W przypadku Polskiego Radia wielkosci zostaty podane bez przychoddw i kosztow misyjnych.
Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2015 i 2016.

W 2016 roku trzy grupy radiowe wypracowaty wyzsze przychody z dziatalnosci operacyjnej, a trzy
pozostate grupy zanotowaty ich spadek w poréwnaniu z2015 r. Wszystkie grupy, z wyjatkiem nadawcy
publicznego, wypracowaty dodatnie wyniki finansowe na dziatalnosci operacyjnej.

Nadawcy o zasiegu lokalnym

Grupe nadawcow o zasiegu lokalnym tworzg rozgtosnie®, ktére réznig sie charakterem programu
(od muzycznych do spoteczno-religijnych), jednak wszystkie nadajg programy zawierajace tematyke lokalna,
a wiec petnig niezwykle wazng role. Nadawcy ci, czesto dysponujac niewielkimi budzetami, tworzg unikalne
programy, skoncentrowane na sprawach bliskich stuchaczom, integrujac lokalne spotecznosci.

W tej grupie znajduja sie zarowno podmioty komercyjne (dziatajace samodzielnie lub w ramach grup
kapitatowych) jak i rozgtosnie nalezace do uczelni wyzszych, osrodkdw miejskich lub domow kultury. Nadawcy
o zasiegu lokalnym finansujg dziatalnos¢ radiowa z réznych Zrodet. Oprocz przychoddw uzyskanych z reklamy
sg to: dotacje, subwencje oraz srodki przekazywane przez wiascicieli zinnej dziatalnosci gospodarczej.
Poniewaz nadawcy nie maja obowiazku sporzadzania wyodrebnionej sprawozdawczosci finansowej dla
kazdej posiadanej stacji radiowej, a takze z uwagi na fakt, ze w 2015 r. nastapity znaczace przeksztatcenia
wiasnosciowe na tym rynku, polegajace na pofaczeniu spotki nadajacej program o zasiegu ogdlnopolskim ze
spotka posiadajaca koncesje na programy lokalne, trudno jest przedstawic¢ petny obraz tego segmentu rynku.

W 2016 roku spotki radiofonii regionalnej oraz lokalni nadawcy komercyjni uzyskali z rynku reklamy
przychody w kwocie 226,7 min zt. Przychody tej grupy nadawcdw, w porownaniu do 2015 roku, byty nizsze
0 ok.2,5%,tj.05,7 min zt.

80135 koncesji lokalnych zsieciowanych (Grupy ZPR, Agora, RMF, Eurozet), 54 koncesji niezaleznych, 17 spétek radiofonii regionalnej.
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Wykres nr 37. Udziaty w przychodach z dziatalnosci operacyjnej nadawcéw lokalnych
w latach 2015- 2016

Rok 2015 Rok 2016
stacje spotki stacje Regionalne
niezalezne radiofoni niezalezne spotki
16% regionalnej 20% Polskiego
25% Radia

21%

ZPR
18%

RMF
10%
RMF
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Eurozet

Eurozet
Agora 7%

) Agora
23% 25%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2015 i 2016.

Publiczne spotki radiofonii regionalnej odnotowaty w 2016 r. spadek udziatu w przychodach do
poziomu 21% (z 25% w roku poprzednim). Z dziatalnosci reklamowej spotki te uzyskaty faczne przychody
operacyjne w wysokosci 47,6 min zt, ktore byty nizsze o0 10,5 min zt od pozyskanych w 2015 1.

Wsrdd koncesjonowanych nadawcow lokalnych najwieksze udziaty w rynku (25%) uzyskaty stacje
Grupy Agora, ktorych przychody operacyjne wyniosty 55,2 min zt, wyzsze o ok. 1% (tj. 0 0,6 mIn zt) w stosunku
do 2015 roku.

Nadawcy lokalni z Grupy ZPR zachowali udziat w rynku, podobnie jak w roku 2015 na poziomie 18%.
Ich przychody z dziatalnosci operacyjnej spadty 0 5,1% (tj. 0 2,2 min zt) w poréwnaniu do 2015 roku i osiggnety
poziom 40,4 min zt.

Lokalne stacje niezalezne zanotowaty w 2016 r. najwiekszy wzrost udziatow w rynku, z 16% w 2015
roku do 20% w 2016 roku. Przychody tych stacji w analizowanym okresie wzrosty o 24,6% (tj. 0 9,1 min z)
i wyniosty 46 min zt.

Nadawcy lokalni z Grupy RMF uzyskali nizsze przychody operacyjne o 1,3 min zt, tj. 0 5,4% w stosunku
do 2015 roku. Ich udziat w ryku uksztattowat sie na poziomie 10%, i byt nizszy o 1 punkt procentowy
w poréwnaniu do roku poprzedniego (11%).

Udziat w rynku przychoddéw operacyjnych, nadawcéw lokalnych nalezacych do Grupy Eurozet,
w 2016 roku zostat oszacowany, na podstawie danych z lat ubiegtych?®'. Przyjeto wiec, ze przychody te wyniosty
ok. 14,3 min zt 8. Udziat tej grupy w rynku szacunkowo wyniost w 2016 roku 6%.

81W 2015 roku nastapito przejscie uprawnien wynikajacych z koncesji na nadawanie programu o zasiegu ogolnokrajowym, na spétke
Eurozet Radio Sp. z 0.0, ktora wykonywata dotychczas koncesje na lokalne programy radiowe. Spétka ztozyta za 2015 rok, jedno
sprawozdanie finansowe obejmujace facznie przychody, nadawcy programu ogdlnokrajowego i programéw lokalnych.

82 Przychody w 20151 2016 roku zostaly oszacowane proporcjonalnie do udziatu przychodoéw spotek lokalnych w przychodach ogdtem
za 2014 rok.
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Wykres nr 38. Poréwnanie dziatalnosci operacyjnej oraz wynikéw finansowych nadawcéw
lokalnych w latach 2015-2016 (w tys. zi)
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*Dane finansowe Grupy Eurozet oparte na szacunkach.
Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2015 i 2016.

Nadawcy spoteczno-religijni

Odrebna grupg wsréd nadawcow stanowig nadawcy spoteczno-religijni®3, ktorzy finansujg dziatalnos¢
nadawcza z przychoddw reklamowych uzupetnianych o datki i darowizny. Poszukujgc dodatkowych Zrédet
finansowania, niektérzy nadawcy religijni zawarli umowy franczyzowe i weszli do sieci Plus® tworzonej przez
grupy radiowe ZPR i Eurozet.

W grupie tej znajdujg sie tez podmioty o statusie nadawcy spotecznego (Radio Maryja oraz siedem
stacji diecezjalnych i parafialnych). Zgodnie z ustawg o radiofonii i telewizji, nadawcy ci sg zwolnieni z opfaty
za udzielenie koncesji, jednak nie moga nadawa¢ w programie przekazéw handlowych oraz nie moga
pobierac optat z tytutu rozpowszechniania, rozprowadzania lub odbierania ich programaéw.

Nadawcy spoteczno-religijni w 2016 roku tacznie uzyskali przychody w wysokosci 53 min zt, byty one
wyzsze 0 2,7 min zt (0 5,3%) w pordéwnaniu z 2015 rokiem.

Wykres nr 39. Udzialy nadawcéw spoteczno-religijnych w przychodach ogétem (z rynku
reklamy oraz dotacji, darowizn i datkéw) w latach 2015-2016

Rok 2015 Rok 2016
Stacje Plus Nadawcy Stacje PLUS
Pozostate 11% spoteczni 11% Nadawcy
Radia bez Radia spoteczni
42% Maryja bez Raf:lia
% s
(]
Radio
Maryja

Radio
Maryja
43%

42%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2015 i 2016.

83 Koscielne osoby prawne (archidiecezje, diecezje, zakony i parafie) rozpowszechniajace programy o tematyce spoteczno-religijnej.
8 Wedtug stanu na dziert 31 grudnia 2016 roku 17 stacji byto powigzanych (umowa operatorska lub franczyzy) z siecig Plus,
a 29 funkcjonowato niezaleznie.
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Nadawcy posiadajacy status nadawcy spotecznego tacznie zachowali swéj udziat w przychodach
operacyjnych na poziomie 2015 roku (47%). Najwiekszy przychdd w wysokosci 22,4 min zt, wiekszy o 4,5%
w stosunku do roku poprzedniego, uzyskato Radio Maryja. Przychody te stanowity (42%) przychoddw catej
grupy nadawcéw spoteczno-religijnych. Pozostali nadawcy posiadajacy status nadawcy spotecznego
odnotowalifacznie wzrost przychoddw operacyjnych o 47%, tj. 0 0,9 min zt w stosunku do 2015 roku.

Stacje sieci Plus w 2016 roku uzyskaty wyzsze przychody operacyjne 0 51,6 tys. zt, tj. 0 ok. 1% w stosunku
do 2015 roku. Ich udziat w rynku utrzymat sie, podobnie jak w poprzednim roku, na poziomie 11%.

Pozostate rozgtosnie zanotowaty wzrost przychoddw operacyjnych o 3,4% w stosunku do roku 2015,
ktore wyniosty 22,1 min zt. Ich udziat w rynku przychodéw operacyjnych utrzymat sie na poziomie roku
poprzedniego (42%).

Wykres nr 40. Poréwnanie przychodéw oraz wynikéw na dziatalnosci nadawcéw spoteczno-
religijnych w latach 2015-2016 (w tys. z})

25 000,0
20 000,0
15 000,0
10 000,0
00 J mm BN
2015 | 2016 2015 | 2016 2015 2016 2015 2016
-5000,0
Stacje PLUS Nadawcy spoteczni bez Radio Maryja Pozostate Radia
Radia Maryja
B Przychody z dziatalnosci W Koszty dziatalnosci Wynik na dziatalnosci gospodarczej

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2015 i 2016.

Inne wskazniki finansowe sektora radiowego

W 2016 roku liderem wydatkow z budzetéw reklamowych na radio byta branza handlowa. Kolejne
sektory to produkty farmaceutyczne i leki oraz motoryzacja. Wartos¢ PKB w 2016 roku wyniosta 2,9%, tj. 0 0,7%
mniej niz w roku ubiegtym. Efekt tego spadku byt odczuwalny szczegdinie w drugiej potowie roku. Za dobre
wyniki catoroczne odpowiadajg wydatki na reklame w okresie przedswigtecznym pod koniec roku. Na sytuacje
nadawcow lokalnych wptyw miata gospodarka w poszczegolnych regionach uzalezniona od kondycji polskich
przedsiebiorcéw.

Sprawozdania finansowe wykazuja, ze na koniec 2016 roku taczna wartos¢ majatku radiowych
nadawcow komercyjnych wyniosta 531,6 min zt, co oznacza spadek o ok. 39,8% w poréwnaniu z 2015 rokiem.
Wskaznik udziatu kapitatdow wiasnych w finansowaniu majatku wynosit 42%, dla poréwnania w roku 2015
wskaznik ten wynosit 89,6%, co oznacza znaczacy wzrost zadtuzenia w 2016 r. W grupie nadawcéw radiowych
najwiekszy wptyw na zmiane tych wskaznikdw, a jednoczesnie na znieksztatcenie ich obrazu, miaty dziatania
podjete w 2016 r. roku przez nadawce ogdlnopolskiego, spdtke Radio Muzyka Fakty Sp. z 0.0. sp.k. (najwieksze
przedsiebiorstwo na tym rynku), ktére polegaty na nabyciu udziatéw wiasnych w celu ich umorzenia.

Rozpatrujac jednak powyzsze wskazniki dla nadawcéw komercyjnych z wytaczeniem spoétki Radio
Muzyka Fakty Sp. z 0.0. sp.k, wytania sie inny obraz sytuacji dla tego segmentu nadawcéw. Mozna zauwazy¢
w 2016 r. wzrost wartosci aktywdéw o 16% oraz utrzymanie w latach 2015-2016 wskaZnika pokrycia majatku
kapitatem witasnym na poziomie ok. 69%, a co za tym idzie, utrzymanie wskaZznika zadtuzenia na poziomie
ok. 31%.
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2.3.2. Audytorium programéw radiowych

Polscy radiostuchacze mogga wybiera¢ sposréd programow zréznicowanych ze wzgledu na tematyke
i specjalizacje (ogdlnokrajowa, regionalna, lokalna, spoteczno-religijna, informacyjna, muzyczna, dla
mniejszosci narodowych i etnicznych) oraz formaty muzyczne (muzyka klasyczna, filmowa, jazz, chillout, ztote
przeboje, wspodtczesne hity pop, muzyka taneczna, rock, muzyka alternatywna). Z uwagi na zasieg techniczny
i tematyke programy radiowe mozna podzieli¢ na:

e ogdlnokrajowe o charakterze uniwersalnym (RMF FM, Radio Zet, Jedynka i Trojka Polskiego Radia),
grajace muzyke popularng, gtéwnie format AC®;

e ogolnokrajowe tematyczne: spoteczno-religijne Radio Maryja i Dwdjka Polskiego Radia;

e ponadregionalne, sprofilowane tematyka lub formatem muzycznym (Antyradio, VOX FM, TOK FM,
muzo.fm, RMF Classic, Polskie Radio 24), ktére nadajg swéj program przede wszystkim w duzych
miastach;

e regionalne radia publiczne;

o |okalne, zgrupowane w sieciach radiowych (Eska, WAWA, Plus, Zet Gold/Meloradio, Ztote Przeboje,
Rock Radio, Radio Pogoda, RMF Maxxx);

e niezalezne lokalne, w tym samodzielne stacje diecezjalne, niezrzeszone w sieci Plus;

e programy radiofonii publicznej nadawane cyfrowo w DAB+ (Jedynka, Dwdjka, Tréjka, Czworka,
PR24, Polskie Radio Chopin, Radio Dzieciom, Radio dla Zagranicy).

Wykres nr 41. Struktura rynku radiowego w 2017 roku udziaty w czasie stuchania
(w proc.).

Antyradio muzo.fm  RMF Classic
1,3% _ VOXFM TOKFM  0,4% 1,1%
3,5% 2,2% rozgtosnie regionalne
radia publicznego
5,0%

PR 24

0,5% Zet Gold/Meloradio

Chilli Zet 0,8%

0’3% Eska

Progre;m 3 programy miejskie radia Rock Radio
6,7% _\ N / publicznego 0,4%
Program 2 0,4%
o 0
Plus
2,0% Radio Pogoda
1,0%

WAWA
1,4%
Ztote
Przeboje

3,3%

A RMF Maxxx
B 3,3%
Radio Zet
13,2% \ Radio Maryja
1,9%
RMF FM
25,3%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.

Wsrdéd programow radiowych objetych badaniem stuchalnosci® (284 programy) nastapity
w ostatnim roku nastepujgce zmiany:

e  rozpoczat dziatalnos¢ nowy program: WAWA Trzebnica (marzec);

8 Adult Contemporary (AC) - nazwa gatunku muzycznego i formatu radiowego. Programy radiowe w tym formacie adresowane sa gtownie
do os6b w wieku 25-54 lat. Nadawany jest w nich mix przebojéw poczawszy od lat 70, a skoriczywszy na obecnych hitach.

8 Dane o stuchalnosci programéw radiowych pochodzg z badania RadioTrack prowadzonego przez Kantar Millward Brown. W 2017 .
W badaniu wzieto udziat 83 366 respondentdw w wieku 15-75 lat.
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e zmieniono nazwy programéw: Radio Stargard na Twoje Radio (luty), Radio eR na Radio Plus
Lublin (maj), Radio Zet Chilli na Radio Chilli Zet (czerwiec), Radio Merkury na Radio Poznan (lipiec),
sieci programoéw Radio Zet Gold na sie¢ programéw Meloradio (wrzesien) oraz Polskie Radio
Rytm na Radio Chopin (grudzier; tu nastapita tez zmiana formatu muzycznego);

e rozszerzono zasieg nadawania ponadregionalnego programu RMF Classic o stacje nadawcza
w Ptocku (maj).

Wielkos¢ udziatu w czasie stuchania, zasieg dzienny, sredni dzienny czas stuchania programu oraz
kierunek zmiany tych wskaznikéw w poréwnaniu z poprzednim rokiem zostaty przedstawione w tabeli nr 5.

Tabela nr 5. Wskazniki stuchalnosci programoéw radiowych® w 2017 r. z zaznaczeniem kierunku
ich zmiany w poréwnaniu z rokiem poprzednim?®:,

e Udziat w.czasie Dzienny c.zas
stuchania (%) stuchania

WSZYSTKIE 71,5% 4 100,0% = 4:26:09
PROGRAMY OGOLNOPOLSKIE 49,2% 4 55,8% 4% 3:35:;59 I
Program 1 PR SA 8,4% 4 8,0% 4 3:00:12
Program 2 PR SA 0,8% = 0,5% = 2:08:32 4
Program 3 PR SA 6,9% & 6,7% & 3:06:220 4k
Radio RMF FM 27,4% o 253% 4 2:56:11 4r
Radio Zet 16,6% & 132% & 2:3127 &
Radio Maryja 2,8% 4 1,9% 4 2:1159
PROGRAMY PONADREGIONALNE 10,2% 4 8,9% 4 2:46:54 Ik
PR 24 0,6% = 0,5% 4 2:19:57 4k
TOK FM 2,7% 4 22% 4 2:3421 4
VOX FM 4,0% 3,5% 4 2:48:05
RMF Classic 1,6% = 1,1% 1 2:09:15 4+
Antyradio 1,6% 1+ 1,3% 1+ 2:3051 4
muzo.fm 0,4% i 0,4% i 2:48:53 ¢
:gsﬁgz:éEoREGIONALNE RADIA 6,2% G’ 5,0% G’ 2:33:41 ‘ff‘
PROGRAMY MIEJSKIE RADIA PUBLICZNEGO 0,5% (=3 0,4% 4 2:27:28 4
KONCESJONOWANE PROGRAMY LOKALNE 32,6% 4 29,9% 4 2:54:37 )
Chilli Zet 0,4% &= 03% & 1:56:55 4
Zet Gold / Meloradio 1,0% £ 0,8% 4 2:29:228 1
Plus 2,5% 4 2,0% = 2:3822 &
Eska 10,6% 4 6,9% ¢ 2:04:41 4
WAWA 2,0% 4 14% 4 2:1025 &
Rock Radio 0,6% 4 0,4% 4 2:14:23 4
Ztote Przeboje 3,8% & 2,8% & 2:17:33 &
Radio Pogoda 1,2% 1+ 1,0% 1+ 2:31:45 4
RMF Maxxx 49% 1t 33% 4 2:06:52 4
lokalne niesieciowe 12,7% 4+ 11,1% = 2:46:15

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.

87 Udziat programu/grupy programoéw w czasie stuchania: stosunek catkowitego czasu, jaki stuchacze poswiecili na stuchanie okreslonego
programu radiowego/grupy programoéw do catkowitego czasu stuchania wszystkich objetych badaniem programoéw radiowych. Zasieg
dzienny programu/grupy programéw to procentowa wielko$¢ audytorium, czyli odsetek oséb z danej populacji stuchajacych tego
programu/grupy programow.

8 Dane liczbowe zaokraglone do jednego miejsca po przecinku.
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Odsetek 0s6b stuchajacych radia w 2017 r. wynidst 74,7% i byt wiekszy niz przed rokiem o 2,3 punkty
procentowe. Jednak audytorium programéw objetych badaniem RadioTrack byto mniejsze niz w 2016 r.
0 0,5 p.p.iwyniosto 71,5%.

Najpopularniejsze wsréd stuchaczy byty cztery uniwersalne programy ogdlnopolskie: RMF FM,
Radio Zet oraz Jedynka i Tréjka Polskiego Radia. tacznie z pozostatymi programami o zasiegu ogolnokrajowym
miaty one 55,8% udziatu w czasie stuchania. Byto to o 1,4 p.p. mniej nizw 2016 r, co oznacza spadek o 2,4%.
Obnizenie tego wskaznika zanotowaty przede wszystkim programy nadawcy publicznego (Jedynka stracita
0,8 p.p.,aTrojka- 1,2 p.p.), ale tez nadawca Radia Zet (0 0,4 p.p.). Te trzy programy stracity réwniez cze$¢ swego
audytorium. Tréjka miata 0 0,9 p.p. mniejszy zasieg dzienny, czyli stracita 11,6% swoich stuchaczy, Jedynka -
0,9 p.p. - strata 9,0% stuchaczy, a Radio Zet 0,6 p.p. — strata 3,4% stuchaczy. Przyrost udziatu w czasie stuchania
(00,8 p.p.) odnotowano dla Radia RMF FM. Jego odsetek stuchaczy pozostat na podobnym poziomie jak przed
rokiem.

Rok 2017 przynidst 6% wzrost udziatu w czasie stuchania programoéw ponadregionalnych, ktére
tacznie osiggnety 8,9%, czylio 0,5 p.p. wiecej nizw 2016 1. Ich zasieg dzienny wzrdst 0 0,4 p.p. Wsrdd nich, mimo
spadku udziatu w czasie stuchania o 0,3 p.p., w stosunku do zesztego roku, zdecydowanym liderem byto
nadajace muzyke taneczna radio VOX FM.

taczny udziat w czasie stuchania rozgtosni regionalnych radia publicznego byt 0 0,2 p.p. mniejszy niz
w roku ubiegtym i wynidst 5,0% (a wraz z programami miejskimi radia publicznego 5,4%).

Koncesjonowane programy o zasiegu lokalnym zanotowaty wzrost wskaznikow stuchalnosci. Ich
taczny udziat w czasie stuchania zwiekszyt sie o 1 p.p. i osiagnat 29,9%. Audytorium tych programow byto
0 2,1% wieksze niz przed rokiem (wzrost 0 0,7 p.p.). Wérdd nich najwiekszg warto$¢ udziatu w czasie stuchania
miaty programy nadawane pod marka Eska - 6,9% (mniejsze kétko na wykresie nr41).

Na wykresie nr 42 przedstawiono podziat rynku radiowego uwzgledniajgcy udziat w czasie stuchania
gtownych grup nadawcow radiowych.

Wykres nr 42. Podziat rynku radiowego na gtéwne grupy nadawcéw w 2017 r. (procentowy
udziat w czasie stuchania).
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.

Polski rynek radiowy podzielony jest pomiedzy cztery gtéwne grupy nadawcow. Ponad 30% udziatéw
nalezy do programoéw radiowych z grupy RMF (gtéwnie za sprawg duzej popularnosci ogélnopolskiego
programu RMF FM), okoto 21% rynku do nadawcy publicznego, 17% do Eurozet, a ponad 13% do grupy Time.
Programy grupy Agory zajety nieco ponad 6%, a pozostate stacje radiowe uzyskaty tagcznie okoto 11% udziatu
w czasie stuchania.

52



Na kolejnych wykresach przedstawione sg zmiany stuchalnosci programéw radiowych
w latach 2007-2017.

Wykres nr 43. Udziat w czasie stuchania programéw ogoélnokrajowych, ponadregionalnych,
regionalnych oraz lokalnych w latach 2007-2017.
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.

W ciggu ostatnich dziesieciu lat nastepowat wzrost popularmosci programoéw lokalnych oraz
programéw ponadregionalnych. Udziat w czasie stuchania rozgto$ni regionalnych pozostawat na tym samym
poziomie (ok. 5%), spadafa natomiast popularmnos¢ ogdlnopolskich programéw Polskiego Radia SA oraz
koncesjonowanych programéw ogodlnopolskich, cho¢ w ostatnim roku udziat w czasie stuchania tych
ostatnich nieco wzrost.

Wykres nr 44. Udziat w czasie stuchania ogdlnopolskich programéw radiowych w latach
2007-2017.
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.

Za spadek popularnosci programow ogodlinopolskich na przestrzeni ostatnich lat odpowiedzialne sg
przede wszystkim Radio Zet (spadek 0 6,9 p.p., czyli 34% miedzy 2007 a 2017 r.) oraz publiczna Jedynka (spadek
0 58 p.p. czyli 42% miedzy 2007 a 2017 r.). Pozostate programy ogdlnopolskie utrzymywaty, w przyblizeniu,
staty poziom popularnosci. Program 2 Polskiego Radia nie jest uwzgledniony na wykresie ze wzgledu na maty
udziat w czasie stuchania.
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Wykres nr 45. Udzial w czasie stuchania programéw o zasiegu ponadregionalnym
w latach 2007-2017.
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.

Udziat w czasie stuchania wszystkich programéw ponadregionalnych rést na przestrzeni ostatnich
dziesieciu lat. Szczegodlnie wyrazny wzrost obserwowany jest od roku 2014. Rekordzistg jest program VOX FM
(do 2014 r. Eska Rock), ktory w latach 2008-2017 zyskat 2,9 p.p., czyli jego udziat w czasie stuchania wzrdst
0 482% oraz Antyradio (do 2014 r. Chilli Zet, a wczesniej Planeta), ktére w tym okresie zyskato 1,1 p.p., co daje
549% wzrostu.

Wykres nr 46. Udzial w czasie stuchania grup programéw o zasiegu lokalnym
w latach 2007-2017.
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.

Wsrdd programéw lokalnych, znacznym wzrostem stuchalnosci w ciggu ostatnich dziesieciu lat
cieszyly sie, jako grupa, programy lokalne niezrzeszone w sieciach. Zwiekszyt sie tez udziat w czasie stuchania
programow sieci Plus, ktdre notowaty w tym okresie znaczne wahania stuchalnosci oraz obecnej na rynku od
2015 r. sieci Radia Pogoda. Sieci programoéw Ztote Przeboje, RMF Maxxx oraz Radio WAWA utrzymywaty
w kolejnych latach podobny poziom stuchalnosci. Przy czym w przypadku Radia WAWA jest to trzeci rok
wzrostu udziatu w czasie stuchania. W przedstawionym okresie malata jedynie stuchalnos¢ sieci Eska, cho¢
w ostatnim roku jej udziat w czasie stuchania zwiekszyt sie 0 0,3 p.p.
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Na wykresie nr 47. przedstawiono krzywg dzienng stuchalnosci programow radiowych, czyli odsetek
stuchaczy danego programu w okreslonej porze dnia. Dzier zostat podzielony na kwadranse.

Oba uniwersalne ogdlnopolskie programy koncesjonowane, RMF FM i Radio Zet, utrzymywaty
wysoki, niemal staty poziom audytorium miedzy godzing 800 a 1500 (RMF FM powyzej 6% zasiegu
w kwadransie, a Radio Zet powyzej 3%). PdZniej liczba ich stuchaczy stopniowo malata. Program 1 PR SA miat
najwiecej stuchaczy w godzinach 8:00-10:00 (nieco ponizej 3%). Po 10:00 jego audytorium powoli
i systematycznie malato. Program 3 PR SA utrzymywat swojg wysoka stuchalnos¢ (powyzej 1,5%) najdtuzej, bo
od godz. 7:00 do ok. 17:00. Spoteczno-religijne Radio Maryja przyciagato wieksza liczbe stuchaczy podczas
pasm modlitewnych (7:00 - Msza Swieta, 12:30 - rézaniec, 15:00 - Koronka do Bozego Mitosierdzia i 21:00 - Apel
Jasnogdrski), przy czym najwiecej stuchaczy wigczato program o godzinie 7:00 i 15:00.

Wykres nr 47. Dzienny rozkfad stuchalnosci pieciu programéw ogélnopolskich w 2017 roku.
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Millward Brown.
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3. Rynki otaczajace

3.1. Prasa

Prasa jako zrédto informacji

Wedtug badania® przeprowadzonego w miesigcach marzec-kwiecierr 2017 r,, prasa jest gtownym
Zrodtem informadji tylko dla okoto 4% Polakéw. Telewizja pozostaje najpopularniejszym Zrédtem wiedzy
o wydarzeniach w kraju i na $wiecie. Telewizje, ogladana takze w Internecie, sledzi 64% respondentéw. Drugim
w kolejnosci Zrodtem informadji jest Internet, badani korzystaja z niego jednak trzykrotnie rzadziej (21%).
Radio jest gtownym Zrédtem informacji dla 8% respondentow. Z zadnego z tych Zrédet nie czerpie informadji
2% badanych.

Kapitat w prasie

Pochodzenie kapitatu zaangazowanego w polski rynek prasowy nie ulegto istotnym zmianom.
Sposréd 20 duzych wydawcdw prawie potowa to kapitat zagraniczny (Bauer, Ringier Axel Springer, Polska
Press, Edipresse Polska, Burda International, Phoenix Media, Marquard Media, Egmont Polska i Bonnier Bussines
Polska). Do polskich przedsiebiorcow nalezg pozostate tytuty (Agora, ZPR Media, Grupa Gremi, Westa Druk
Mirostaw Kulis, Infor Biznes, Fundacja Goscia Niedzielnego, Polityka, Platforma Mediowa Point Group, Fratria,
Forum SA, Gofin.pl).

Najwieksi wydawcy

Niemiecka Grupa Bauer w 2017 r. sprzedawata 35 tytutow® pism luksusowych, poradniczych,
rozrywkowych, magazynow popularno-naukowych, motoryzacyjnych, mtodziezowych, a takze poswieconych
komputerom czy grom telewizyjnym.

Drugim pod wzgledem wielkosci wydawcg jest polska spdtka gietdowa Agora SA, ktéra wydaje
dziennik Gazeta Wyborcza i 13 czasopism?', miedzy innymi: modowe, lifestylowe, kulinarne, wnetrzarskie oraz
powigzane z tymi tytutami serwisy internetowe.

Trzeci z najwiekszych wydawcow, Ringier Axel Springer Polska Sp. z 0.0% (cze$¢ miedzynarodowej
spotki Ringier Axel Springer Media AG) wydaje najwiekszy tabloid Fakt, dziennik Przeglgd Sportowy, tygodnik
Newsweek, miesiecznik Forbes oraz 15 innych regularych tytutéw z dziedziny rozrywki, sportu, technologii
komputerowych i motoryzadji, a takze, w 2017 r. posiadat 49% udziatow w Infor SA, wydawcy Dziennika Gazety
Prawnej.

Czwartg pozycje zajmujg ZPR Media, ktére wydaja tabloid Super Express, oraz 9 tytutéw. Sposrod
wydawnictw poswieconych budownictwu i urzadzaniu wnetrz najbardziej popularny jest Murator, pozostate
to poradniki zdrowotne i hobbystyczne.

89 CEBOS Komunikat z badarn Nr 52/2017 Ocena wiarygodnosci telewizyjnych programéw informacyjnych i publicystycznych, Warszawa,
maj 2017.

% http//www.reklama.bauer.pl/na_skroty.php. Dostep 21.02.2018 r.

9! http://czasopisma.agora.pl/serwisczasopism/0,149162.html. Dostep 21.02.2018 r.

°2 http//www ringieraxelspringer.pl/o-firmie/ringier-axel-springer#. Dostep 22.02.2018 r.
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Inni wydawcy to:
e  Westa Druk tygodnik przedrukéw Angora;

e Grupa Gremi (dawniej Presspublica): dzienniki Rzeczpospolita i Parkiet, miesieczniki
Bloomberg Businessweek Polska;

e  Bonnier Business Polska Sp. z 0.0. szwedzkiej spotki Bonnier AB: dziennik Puls Biznesu;
e  Platforma Mediowa Point Group: tygodnik Wprost i Tygodnik Lisickiego Do Rzeczy;

e Spotka Fratria (wiasnos¢ SKOK): Gazeta Bankowa, tygodnik wSieci i Tygodnik ABC (od 25
kwietnia 2016 r., redagowany w wersji internetowej, podobnie jak wPolityce), miesiecznik
wSieci Historii:

e Forum SA: tabloid Gazeta Polska Codziennie, tygodnik Gazeta Polska, a takze miesiecznik
Nowe Paristwo.

Na rynku gazet regionalnych wiekszos¢ tytutdw posiada spodtka Polska Press Grupa (Polska Press jest
czedcig Verlagsgruppe Passau, niemieckiej grupy medialnej obecnej w Niemczech i Polsce), ktéra wydawata
w 2017 r. 20 dziennikdéw regionalnych i 150 lokalnych®. Pie¢ dziennikdw regionalnych nalezy do matych
spotek z polskim kapitatem, ktore wydaja po jednym tytule. Przez polskie spdtki wydawane sg rowniez
tygodniki regionalne. Do prasy regionalnej mozna réwniez zaliczy¢ 20 dodatkéw Gazety Wyborczej,
sprzedawanych razem z wydaniem ogélnopolskim®,

Sprzedaz prasy

Dane dotyczace sprzedazy prasy w Polsce s3 opracowywane na podstawie informacji Zwiazku
Kontroli Dystrybucji Prasy prezentowanych na poczatku kolejnego roku. Dane te, rok do roku, moga réznic sie
w poréwnaniu do prezentowanych w Informacji o podstawowych problemach radiofonii i telewizji za rok
poprzedni w zwigzku z korektg dokonywang przez autoréw raportow.

Dzienniki ogdlnopolskie

W 2017 r wydawanych byto 12 pfatnych dziennikéw ogdlnopolskich. Trzy tabloidy: Fakt, Super Express
i Gazeta Polska Codziennie, cztery gazety opiniotworcze: Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita, Dziennik Gazeta
Prawna oraz Polska The Times i trzy tytuty ekonomiczne: Gazeta Podatkowa, Puls Biznesu i Parkiet Gazeta Gietdy
oraz dwa sportowe: Przeglqd Sportowy i Sport. W 2017 roku ukazywat sie takze bezptatny dziennik: Nasze Miasto
(dawniej Echo Miasta).

W 2017 roku znaczaco spadfa sprzedaz drukowanych dziennikow ogdlinopolskich. Byt to kolejny rok
negatywnego trendu. Najwiekszga strate zanotowata Gazeta Wyborcza.

% http://polskapress.pl/pl/portfolio. Dostep 23.02. 2018.
% http//www.ogloszeniadogazety.pl/mapa-zasiegu. Dostep 7.02.2018.
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Wykres nr 48. Liczba sprzedazy ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym
prenumeraty dziennikéw w 2017 roku i spadek w 2017 r. W poréwnaniu do 2016 .
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych ZKiDP za Wirtualnemedia.pl

Tygodniki opinii

Sprzedaz wszystkich wydawnictw o tym charakterze spadfa, za wyjatkiem Tygodnika Powszechnego.
Najwieksze ograniczenie liczby sprzedanych egzemplarzy dotyczy tygodnika Do Rzeczy i Wprost.

Najbardziej popularny w tym segmencie jest tygodnik Angora, ktéry zawiera przedruki z publikadji
w innych tytutach. W 2017 roku sprzedano 265 924 egzemplarze, co oznacza spadek sprzedazy o okoto 5%.

Wykres nr 49. Liczba sprzedazy ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym prenumeraty
tygodnikéw w 2017 roku i spadek w 2017 r. W poréwnaniu do 2016 r.
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych ZKDP za Wirtualnemedia.pl
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Prasa regionalna i lokalna

Spadki sprzedazy, cho¢ nie tak dotkliwe, jak w przypadku dziennikéw i tygodnikéw, dotyczyty w 2017 r.
rowniez codziennej i tygodniowej prasy regionalnej i lokalnej.

Sposrod 25 pierwszych tytutéw dziennikdéw regionalnych i lokalnych tylko jeden odnotowat
nieznaczny wzrost sprzedazy. Pozostatym ubyto $rednio kilkanascie procent z liczby sprzedanego wolumenu.
Podobnie, cho¢ nie tak radykalnie (maksymalnie o 10%), spadta sprzedaz tygodnikéw regionalnych i lokalnych.
Na 16 pierwszych wydawnictw tego typu tylko jeden odnotowat wzrost o ok. 7%.

Tygodniki Yellow

Wszystkie tytuty w tej grupie zanotowaty spadki sprzedanego naktadu ok. 2-5,5%. Liderem pism
kolorowych jest Zycie na Gorgco, ktorego popularno$¢ znacznie przewyzsza pozostate tytuty.

Wykres nr 50. Liczba sprzedazy ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym
prenumeraty tygodnikéw Yellow w 2017 roku i spadek w 2017 r. W poréwnaniu do 2016 .
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych ZKDP za Wirtualnemedia.pl

Miesieczniki

Na czele sprzedazy miesiecznikdw znajdujg sie niezmiennie pisma dla kobiet: poradnikowe
i kulinarne. W poréwnaniu z danymi za I-lll kwartat 2016 r. W tym samym okresie 2017 r,, z wyjgtkiem jednego
tytutu, ktory odnotowat wzrost sprzedazy, pozostate zaliczyty spadki, niektére nawet o 20-30%.
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Wykres nr 51. Liczba sprzedazy ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym
prenumeraty miesiecznikow w 2017 roku i spadek w 2017 r. W poréwnaniu do 2016 r.
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Zrédto: ZKDP i Wirtualnemedia.

E-wydania®

Srednia sprzedaz e-wydan dziennikdw, na przyktadzie lipca 2017 roku wskazuje, ze sprzedaz w sieci
stanowi istotng forme podazy dla dziennikdw takich jak: Rzeczpospolita, Dziennik Gazeta Prawna, czy Puls
Biznesu, dla ktérych ta forma dystrybucji to ok. 20-30% catego nakfadu. Im wiecej tresci popularmnych
(tabloidowych), tym mniejsza sprzedaz w sieci (od 0 do niecatych 2%). Najwiekszy wzrost sprzedazy
internetowej odnotowata Gazeta Polska Codziennie (ok. 19%), najwiekszy spadek e-wydan (ponad 18%)
odnotowat Fakt.

Wptywy z reklam

W 2017 roku wydatki na reklame w dziennikach spadty o 14,1%, (34 min), a w magazynach o 8,8%
(32 min). Udziat prasy w reklamie spadt ponizej udziatu radia natomiast rosty wydatki reklamowe w Internecie
0 7,9%, przy ogélnym wzroscie wydatkéw na reklamy o 2,3%.

Agencja mediowa Starcom szacuje, ze w 2017 r. nastapit spadek o 8,8% rok do roku reklamy
w magazynach oraz spadek o 14,1% rok do roku reklamy w dziennikach®.

% E-wydania to dostepne w Internecie wersje gazet, identyczne pod wzgledem zawarto$ci z wersjami papierowymi.
% Starcom Rynek reklamy w Polsce w 2017 roku.
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3.2. Internetitelekomunikacja

Opisujac te czes¢ rynku KRRIT opiera sie w wiekszosci na danych za 2016 roku, jako na najbardziej
aktualnych w czasie przygotowywania tej Informagji. W niektérych przypadkach przytaczane sg dane za rok 2017
(tam gdzie byto mozliwe ich pozyskanie).

Dostep do Internetu

Dostep do Internetu stat sie jednym z podstawowych elementéw wyposazenia gospodarstw
domowych. W stosunku do roku 2016 nastgpit wzrost o 1,5 p.p., co daje 81,9% polskich domdéw wyposazonych
w Internet. Wiekszo$¢ z nich, bo az 77,6%, posiada dostep szerokopasmowy (wzrost o 1,9 p.p.), ktoéry umozliwia
korzystanie z bardziej zaawansowanych ustug, w tym audiowizualnych ustug medialnych.

Wykres nr 52. Dostep do Internetu w gospodarstwach domowych
(% gospodarstw domowych)
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badar Spofeczerstwo informacyjne w Polsce w 2017, GUS,
Opracowanie sygnalne, Warszawa, 20.10.2017 r.

W dalszym ciggu jednak istnieje réznica w dostepie do Internetu miedzy terenami wysoko
zurbanizowanymi a terenami wiejskimi.

Wykres nr 53. Dostep do Internetu w gospodarstwach domowych wedtug stopnia
urbanizacji (% gospodarstw domowych)
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badar Spofeczerstwo informacyjne w Polsce w 2017, GUS,
Opracowanie sygnalne, Warszawa, 20.10.2017 r.
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Internetem dysponuja najczesciej gospodarstwa z dzie¢mi, w duzych miastach i na obszarach o wiekszym
stopniu urbanizadji.

Podobnie jak w latach poprzednich, jako najczestsza przyczyne braku dostepu do Internetu
w gospodarstwach domowych podawano w roku 2017 brak potrzeby korzystania. Na drugim miejscu podawano
brak odpowiednich umiejetnosci, a dopiero na trzecim i czwartym wysokie koszty zakupu sprzetu i dostepu do sieci.

Wykres nr 54. Powody braku dostepu do Internetu w gospodarstwach domowych w 2016
i 2017 r. (% gospodarstw bez dostepu do sieci)
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badar Spofeczerstwo informacyjne w Polsce w 2017, GUS,
Opracowanie sygnalne, Warszawa, 20.10.2017 r.

Udziat tradycyjnych technologii dostepu do Internetu (xDSL, TVK, LAN-Ethernet, WLAN)
systematycznie maleje. W 2016 roku stanowit on facznie 44,7%, wobec 48,1% w roku 2015, na korzysc
dostepu mobilnego, natomiast dostep w technologiach 2G/3G/4G wzrost w tym samym okresie 0 2,8% .

Dostep typu dial up ze stacjonarnej linii telefonicznej to nadal margines rynku.

" Dane z raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2016 roku, UKE, czerwiec 2017.
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Wykres nr 55. Dostep do Internetu wedtug uzytkowanej technologii dostepowej
(% uzytkownikow)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2016
roku, UKE, Warszawa, czerwiec 2017.

Wsréd technologii mobilnych na pierwszym miejscu znajduje sie technologia LTE, ktéra stanowi
82,42% udziatu w zasiegach sieci mobilnych, podczas gdy technologia CDMA osiaga 15,35%, a pozostate
sposoby transmisji 2,23%. Z danych UKE wynika, ze 3259 miejscowosci w Polsce nie jest w zasiegu sieci LTE,
a bez dostepu do Internetu jest 3080 miejscowosci. W poprzednim roku 4299 miejscowosci nie miato
dostepu do Internetu, wiec widac¢ tu istotng poprawe (99% tych miejscowosci to skupiska kilku lub
kilkunastu budynkow?).,

Sie¢ LTE stata sie bardzo atrakcyjna dla odbiorcéw, gdyz czesto zapewnia ona znacznie wieksza
przepustowosc i jest fatwiej dostepna. Ceny dostepu do LTE ulegty obnizeniu do akceptowalnego poziomu.
Rozwj sieci LTE generuje coraz wieksze zapotrzebowanie ze strony operatorow komorkowych na zasoby
czestotliwosci, ktore sg ograniczone. Po przekazaniu na potrzeby budowy LTE czestotliwosci pierwszej
dywidendy cyfrowej (790-862 MHz*), w listopadzie 2015 roku Swiatowa Konferencja Radiokomunikacyjna
zdecydowata o przeznaczeniu drugiej dywidendy cyfrowej (czestotliwosci z zakresu 694-790 MHz, tzw. pasma
700 MHz) na potrzeby szerokopasmowych ustug telefonii mobilnych. Petna harmonizacja wykorzystania
pasma 700 MHz w Europie nastapi najpdzniej do roku 2022 na mocy Decyzji Parlamentu Europejskiego
(Proposal for a Decision of the European Parliament and of the Council on the use of the 470 -790 MHz frequency
band in the Union - wersja z 11 stycznia 2017 r.). W Urzedzie Komunikacji Elektronicznej trwajg obecnie prace
nad opracowaniem ,mapy drogowej", ktéra wyznacza etapy zmian zagospodarowania pasma 700 MHz
(przede wszystkim przeniesienie naziemnych multiplekséw telewizji cyfrowej do nizszego zakresu)
zmierzajace do jego uwolnienia.

° Dane z raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2016 roku, UKE, czerwiec 2017.
% Po zakoriczonym procesie cyfryzacji telewizji naziemnej zwolnione zostaty zakresy czestotliwosci uzytkowane wczesniej przez telewizje
analogowa. Uzyskane w ten sposéb zasoby widma czestotliwosci zostaty nazywane dywidenda cyfrowa.
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Korzystanie z Internetu

Prawie trzy czwarte (74,8%) uzytkownikdw Internetu korzysta z niego w domu. Znacznie rzadziej sie¢
wykorzystywana jest w innych miejscach takich jak praca, szkota czy miejsca publiczne.

Wykres nr 56. Korzystanie z Internetu (% uzytkownikéw)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych GUS Wykorzystanie technologii informacyjno-(tele)komunikacyjnych
w przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych w 2017r.

Wiekszos¢ Polakow (76%) w wieku 16-74 lata przynajmniej raz w ciggu 3 miesiecy korzysta
z Internetu. Czestotliwos¢ korzystania z Internetu najsilniej skorelowana jest z wiekiem. W zasadzie cata
populacja w wieku 18-24 lat jest obecna w sieci, a takze ogromna wiekszos¢ oséb przed 45 rokiem zycia.
Wsrod oséb powyzej 54 roku zycia z Internetu korzysta mniej niz potowa, a w wieku powyzej 65 lat okoto jedna
czwarta'®. W najstarszych grupach wiekowych aktywnos$¢ w Internecie zalezy od poziomu wyksztatcenia.

Sie¢ najczesciej stuzy do komunikowania sie z innymi osobami, szczegdlnie przez najmtodszych
uzytkownikéw, 97,7% z nich korzysta z internetowych sposobéw komunikacji. WskaZnik ten maleje wraz
z wiekiem: z réznych form komunikacji sieciowej korzysta 78,7% osdb w wieku 25-54 lata oraz prawie 33,6%
w wieku 55-74 lata'”",

190 |nternauci 2016, CBOS, czerwiec 2017.
10" Wykorzystanie technologii informacyjno-(tele)komunikacyjnych w przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych w 2017 r. Dane GUS.
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Wykres nr 57. Korzystanie z Internetu wedtug grup wiekowych (% uzytkownikéw)
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych GUS Wykorzystanie technologii informacyjno-(tele)komunikacyjnych
w przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych w 2017r.

Informacje na temat innych audiowizualnych ustug dostepnych w Internecie znajdujg sie
w rozdziale 1.3. Rozwdj rynku ustug ptatnych oraz jako kontekst do rozdziatu 2.2. Nowa oferta programowa
i popyt na ustugi VoD.

Rynek telekomunikacyjny'®

Trendy na rynku ustug telekomunikacyjnych w roku 2016 nie ulegty zasadniczej zmianie.
taczna warto$¢ rynku telekomunikacyjnego w Polsce wyniosta 39 470 min 2% i byta nieznacznie nizsza
od wynikéw 2015 1'% Spadek ten jest jednak rekompensowany migracja do ustug opartych o transmisje
danych. Najwiekszy spadek, bo 0 21%, zanotowano na rynku telefonii stacjonarnej. Wynikat on ze zwiekszajgcej
sie popularnosci telefonii mobilnej i ustug VolP. Do spadku przychoddw doszto réwniez na rynku dostepu do
Internetu, ktory w stosunku do roku 2015 stracit 0,4%. Swiadczy to o osiggnieciu okre$lonego poziomu
nasycenia.

Mimo spadkdédw wartosci segmentu telefonii mobilnej, generowane z niego przychody stanowity
prawie potowe wartosci catego rynku telekomunikacyjnego. Znacznie mniejszy udziat miaty ustugi dostepu
do Internetu i telefonia stacjonarna.

102\Wszystkie dane statystyczne cytowane w niniejszym punkcie (z wyjatkiem tych wyjasnionych w przypisach do niniejszego punktu)
pochodza z Raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w roku 2016, UKE, czerwiec 2017.

103 Catkowita suma przychoddw osiagnietych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych z tytutu prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej w zt, bez VAT.

10439,5 min wg danych z Raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2015 roku, UKE, czerwiec 2016.
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Wykres nr 58. Udziaty poszczegélnych segmentéw w wartosci rynku
telekomunikacyjnego (w mid z})

17,2 16,7 m 2015

telefonia ruchoma ustugi dostepu do Internetu telefonia stacjonarna

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2016 roku, UKE,
czerwiec 2017.

W 2015 roku w Polsce ustugi telefonii mobilnej Swiadczyto 29 operatoréw, z czego tylko piec
podmiotow posiadato wiasng infrastrukture techniczna. Tak jak w poprzednich latach, rynek telefonii mobilne;
miat charakter oligopolu'® - czterech operatordéw o silnej pozycji miato tacznie 97,8% udziatow. Ich udziat
w rynku od kilku lat nie ulega istotnym zmianom.

Wykres nr 59. Udzialy operatoréw telefonii mobilnej pod wzgledem przychodéw za 2016 rok

pozostali; 2,3%

Polkomtel; 26,8%
P4; 25,4%

Orange Polska;

25,7%
T-Mobile Polska;

19,9%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2016 roku, UKE,
czerwiec 2017.

105W zwigzku z tym, ze telefonia komorkowa wymaga znaczacych inwestycji i budowy kosztownej infrastruktury technicznej, brakuje na
rynku silnych podmiotéw, ktére mogtyby konkurowac z juz istniejgcymi operatorami. Podobna sytuacja jest w innych krajach europejskich.
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W segmencie telefonii stacjonarnej, podobnie jak w latach poprzednich, dominujaca pozycje miat
Orange (dawniej Telekomunikacja Polska), ktory zdobyt okoto 55% udziatu w przychodach.

Rynek ustug telekomunikacyjnych jest w duzym stopniu nasycony. Telefony stacjonarne posiada
5,2 mIn abonentéw i liczba ta systematycznie maleje (5,7 min w 2015 r), a liczba aktywnych kart SIM
w  telefonii komorkowej wyniosta 55,5 min, wobec 56,6 min w roku 2015. Spadek ten jest wynikiem
wprowadzenia obowigzku rejestracji kart prepaid.

Natomiast znaczny wzrost obserwuje sie na rynku ustug wigzanych. W 2016 r. korzystato z nich
7,86 min uzytkownikow (wobec 59 min w 2015 r.) Najpopularniejsza ustuga tego typu byto potaczenie
Internetu stacjonarnego z telewizjg. Skorzystato z niej 53,7% klientdw ustug wigzanych.

Coraz wieksze znaczenie wsrdd ustug telekomunikacyjnych ma transmisja danych. Operatorzy oferuja
coraz wieksze pakiety danych, a zwiekszajacy sie zasieg sieci o najszybszych przeptywnosciach pozwala na
znaczny wzrost wykorzystania tej ustugi. W 2016 r. klienci przetransferowali 12092,83 petabajta danych, co
0znacza, ze na kazdego mieszkanca Polski przypadto $rednio 33,8 GB danych rocznie, wobec 14,5 GB dwa lata
wczesniej'%,

Polska zbliza sie do osiggniecia celu w Europejskiej Agendzie Cyfrowej, to jest zapewnienia
powszechnego dostepu do Internetu o predkosci co najmniej 30 Mb/s do korica 2020 roku (w roku 2016
dostep posiadato prawie 66% gospodarstw domowych). Dzieki realizacji zatwierdzonych projektéw w ramach
partnerstwa publiczno-prywatnego dostep szerokopasmowy uzyska kolejne 10% gospodarstw domowych.
W roku 2016 mozliwos¢ skorzystania z ustug o predkosci 100 Mb/s posiadato ponad 50% gospodarstw
domowych, co oznacza, ze gdyby wszystkie gospodarstwa domowe, ktére majg dostep do Internetu
0 przepustowosci min. 100 Mb/s, wykorzystywaty ten potencjat, omawiany cel EAC bylyby w Polsce
osiggniety.

Najwazniejszym trendem w nadchodzacych latach bedzie wzajemne przenikanie sie réznych
segmentow rynku, czyli konwergencja urzadzen i ustug. Olbrzymie znaczenie dla operatoréw i konsumentéw
bedzie miato, spodziewane w najblizszych latach, wprowadzenie technologii 5G. Obecnie trwajg intensywne
prace nad jej standaryzacja. Sie¢ 5G pozwala na osigganie wysokich przeptywnosci, cechuje sie nizszymi
op&znieniami niz w obecnie stosowanych standardach, fatwiejsze jest uzyskanie powszechnego zasiegu.
Plany Komisji Europejskiej zaktadaja pokrycie do 2020 r. zasiegiem sieci 5G jednego miasta w kazdym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej. Do 2025 r. w zasiegu maja by¢ juz nie tylko wszystkie tereny miejskie, ale tez
gtowne szlaki transportowe. W kolejnych latach operatorzy beda poszukiwa¢ nowych Zrédet przychoddw
i roznicowac oferte ustug. Wzrosnie zainteresowanie dostarczaniem ustug ICT (z pogranicza IT
i telekomunikacji), tworzeniem wiasnych danych i ustug finansowych (karty kredytowe, ubezpieczenia itp.).

3.3. Kinematografia

Mecenat nad produkcja filmowga w Polsce w imieniu panstwa od 2005 r. sprawuje Polski Instytut
Sztuki Filmowej poprzez przyznawanie dotacji na produkcje filmow, organizacje festiwali i imprez, stypendia
scenariuszowe, dziatalnos¢ archiwizacyjng i rekonstrukcyjna, edukacje filmowa, ksztatcenie i doskonalenie
zawodowe, modernizacje kin a takze promocje polskiego filmu za granica.

W 2017 r. PISF na wszystkie swoje Programy Operacyjne przeznaczyt 137,5 min zt'%. Najwieksze
dofinansowanie (94 min z) przewidziane byto na wsparcie produkcji filmowej, w tym na stypendia
scenariuszowe, projekty w fazie rozwoju (tzw. development), produkgje filmow fabularnych, dokumentalnych
i animowanych. Z budzetu PISF promowane s3 takze polskie filmy na zagranicznych festiwalach i konkursach.

Rok 2017 to drugi rok funkcjonowania w PISF komisji eksperckiej oceniajacej projekty kina familijnego
i dla mfodych widzow, ktéra dofinansowata produkcje 4 petnometrazowych filmoéw fabularmych oraz

1% \Wykorzystanie transmisji danych oraz innych ustug telefonii mobilnej w latach 2010-2014, UKE, sierpiery 2015.
197 Dane Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej.
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przyznata srodki na rozwdj 7 projektow filmowych. Polskie filmy dla widowni familijnej ciesza sie coraz wieksza
popularnoscia: film ,Tarapaty” w rez. Marty Karwowskiej obejrzato 304 tys. widzéw, a ,Magiczna zima
Muminkow” zgromadzita 56 tys. widzow.

Znaczacy udziat w produkdji filmowej maja takze przedsiebiorcy dziatajgcych w branzy telewizyjnej
i kinowej, bowiem zgodnie z ustawa o kinematografii (art. 19) nadawcy telewizyjni, operatorzy platform
cyfrowych, dystrybutorzy filmowi, wiasciciele kin i operatorzy kablowi sktadaja sie na budzet PISF poprzez
obowigzkowy odpis z przychoddw z reklam w wysokosci 1,5%.

Telewizja Polska SA, jako najpowazniejszy producent uczestniczyta w 2017 roku w produkcji ponad
100 filmow fabularnych, dokumentalnych oraz seriali animowanych na kwote 9,3 mIn zt. Mozna wsréd nich
wymienic:

e filmy fabularne m.in.: ,Bodo” w rez. Michata Kwiecinskiego, ,Gwiazdy” w rez. Jana Kidawy-
Btoriskiego, ,Jestem mordercy” w rez. Macieja Pieprzycy, ,Ptaki spiewajg w Kigali” w rez.
Krzysztofa Krauze i Joanny Kos-Krauze, ,Wspomnienie lata” w rez. Adama Guzinskiego,
,Ufaskawienie” w rez. Jana Jakuba Kolskiego, ,Wilkotak” w rez. Adriana Panka;

e filmy animowane m.in. ,Agatka” w rez. Grzegorza Koncewicza, Szymona Adamskiego,
Wojciecha Wojtkowskiego i in., ,Agi Bagi” (sezon 2) w rez. Tomasza NiedZwiedzia
i Waldemara Mordarskiego, ,Bali 2" w rez. Jozefa Trzaski, ,Czapu Czipu” w rez. Tomasza
Gtodka i Bogny Sroka-Mucha, ,Zubr Pompik” w rez. Wiestawa Zieby, Andrzeja Piotra
Morawskiego, Pawta Garbacza;

e filmy dokumentalne m.in: ,Czego nie moglismy wykrzycze¢” w rez. Ewy Zmigrodzkiej
i Krzysztofa Zwolinskiego, ,Czerwony kapelusz” w rez. Kingi Debskiej, ,Dwie Korony” w rez.
Michata Kondrata, ,Eugeniusz Kwiatkowski” w rez. Mirostawa Borka, ,O0SSOLINCZYCY - 200 lat
historii” w rez. Krzysztofa Kunerta, ,Pocigg zatrzymat sie w Auschwitz” w rez. Stawomira
Koehlera, ,Pociggi” w rez. Macieja Drygasa, ,Prawnik w czasach bezprawia” w rez. Jolanty
Chojeckiej, ,Rzez Woli. Akt oskarzenia” w rez Rafata Geremka, ,W drodze na Olimp”
w rez. Mirostawa Dembinskiego'®.

W 2017 r. W polskich kinach pokazano 355 filmdéw, w tym 46 produkcji polskiej. Catkowita frekwencja
w kinach wyniosta 56,6 mIn widzdw, a polskie filmy obejrzato 13,5 mIn widzéw. Pierwsze miejsca we frekwencji
w kinach zajmujg wiasnie polskie produkcje: ,Listy do M.3" w rez. Tomasza Koneckiego (2,9 min widzow),
,Botoks” w rez. Patryka Vegi (2,3 min widzéw) czy ,Sztuka kochania. Historia Michaliny Wistockiej” w rez. Marii
Sadowskiej (1,8 min widzéw)'®.

Rok 2017 to kolejny duzy sukces polskiej kinematografii na najwazniejszych miedzynarodowych
festiwalach filmowych m.in. W Berlinie, Cannes, Wenecji, Nowym Jorku, Los Angeles. Najwazniejsze z nich to
m.in.. Srebrny NiedZzwiedZ w Berlinie dla filmu ,Pokot” Agnieszki Holland oraz Krysztatowy NiedZwied? za
debiut dla Rafata Kapelinskiego za film ,Butterfly Kisses”, dwie nagrody na Festiwalu w Cannes za film
krotkometrazowy ,Najpiekniejsze fajerwerki ever” w rez. Aleksandry Terpinskiej, Venice Classic Award za
dokument ,Ksigze i dybuk” w rez. Elwiry Niewiery i Piotra Rosotowskiego, Nagroda Cinema Eye w Nowym Jorku
dla filmu ,Wszystkie nieprzespane noce” w rez. Michata Marczaka, Europejska Nagroda Filmowa dla filmu
,Komunia” w rez. Anny Zameckiej oraz , Twoj Vincent” w rez. Doroty Kobieli i Hugh Welchmana.

Polscy producenci realizuja coraz wiecej filméw w koprodukgji z partnerami zagranicznymi, co
zapewnia ich szersza dystrybucje i promocje miedzynarodowa. Przyktadem moga by¢ m.in. filmy:
,Nieprzespane noce” w rez. Michata Marczaka, ,Cérki dancingu” w rez. Agnieszki Smoczynskiej, ,Plac zabaw”
w rez. Bartosza M. Kowalskiego, ,Twdj Vincent” w rez. Doroty Kobieli i Hugh Welchmana czy ,Powidoki” w rez.
Andrzeja Wajdy.

108 Dane TVP SA.
109 |bidem.
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W 2017 roku wydatki na reklame kinowga wzrosty o 4,7%, co oznacza, ze reklamodawcy wydali
0 6,3 min zt wiecej niz w roku 2016"°. Ponizszy wykres pokazuje warto$¢ przychoddw reklamowych
netto reklamy kinowej.

Wykres nr 60. Dynamika reklamy w segmentach rynku mediéw w 2017 r.
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Zrodto: Raport Starcom Rynek Reklamy w Polsce w 2017 roku.

110 Cytowane dane z raportu Starcom obejmuja trzy najwieksze sieci kin wielosalowych: Cinema City, Multikino i Helios.
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