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WSTEP

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wraz ze
Sprawozdaniem z dziatalnosci w roku 2013 przedsta-
wia Informacje o podstawowych problemach radiofo-
nii i telewizji. Dokumentom tym towarzyszy Strategia
regulacyjna na lata 2014-2016, okreslajaca kierunki
i zadania organu regulacyjnego w najblizszych latach
wraz z metodami ich realizacji. Wymienione doku-
menty sa wobec siebie komplementarne i facznie
ukazujg zaréwno stan rynku audiowizualnego jak
i wyzwania, jakie przed nim stoja. Ze wzgledu na fakt,
7e Strategia regulacyjna zawiera szerokie omdéwienie
proponowanych zmian prawnych w ustawie o radio-
fonii i telewizji, w tegorocznej Informacji zrezygno-

wano z rozdziatu na temat kierunkéw zmian prawnych.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji w swoich
dokumentach sprawozdawczych za lata 2011 oraz
2012 prezentowata katalog zagadnien, ktére wymagaja
gtebokich reform, w tym przyjecia nowych rozwiazan
ustawowych niezbednych dla dalszego rozwoju rynku
mediéw audiowizualnych. Do najwazniejszych i wcigz
aktualnych naleza:

- stworzenie ram prawnych i wdrozenie nowego
modelu funkcjonowania i finansowania mediéw
publicznych;

- zapewnienie odbiorcom coraz lepszego dostepu
do roznorodnej oferty;

- wiasciwa ochrona odbiorcy przed nieodpowied-
nimi tre$ciami oraz skutkami przekazéw
handlowych;

- uproszczenie procedur stanowigcych dla przed-
siebiorcow bariere wejscia na rynek.

Podobnie jak w latach poprzednich, Informa-
Cja opracowana przez zespét Departamentu Strategii
KRRIT pod kierownictwem Agnieszki Ogrodowczyk,
prezentuje obraz rynku ustug medialnych na tle ryn-
kow sasiadujgcych: prasy, kinematografii, Internetu
i sektora telekomunikacyjnego, co stanowi podstawe
do oceny kondycji polskich mediéw koniecznej dla
przyjecia odpowiednich rozwigzar regulacyjnych,
wspierajacych rozwdj tego sektora w procesie
konwergencji i rozwoju technologicznego. W doku-
mencie tym zostaly takze przedstawione upodobania
i potrzeby uzytkownikéw medidw, ktérych znajomose
jest niezbedna do ustalenia, jakimi metodami nalezy
dazyc¢ do zachowania pluralistycznego i otwartego
charakteru radiofonii i telewizji.

Jan Dworak,
Przewodniczacy
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji



1 KIERUNKI ROZWOJU RYNKU MEDIOW
AUDIOWIZUALNYCH

1.1 Czas i sposéb korzystania z mediéw,
potrzeby i upodobania uzytkownikéw

1.1.1 Telewizja

W lipcu 2013 r. zostaty wytgczone ostatnie
nadajniki emitujace sygnat telewizji analogowej.
Cyfryzacja sygnatu naziemnego spowodowata istotne
zmiany w dostepnej ofercie programowej a takze
w zachowaniach oraz preferencjach odbiorcow.

Pod koniec roku naziemnga telewizje cyfrowa ogladato
13,6 min polskich odbiorcéw (wzrost 0 4,1 min
w stosunku do poprzedniego roku), z ktérych 9,1 min
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korzystato wytacznie z bezptatnej oferty, zas 4,5 min
byto jednoczesnie abonentami platform telewi-
zyjnych lub sieci kablowych. Mniej wiecej rowny po-
dziat pomiedzy trzema sposobami odbioru telewizji
utrzymuje sie w ciggu ostatnich trzech lat, przy czym
nadal blisko 70% gospodarstw domowych wybiera
telewizje ptatna.

Wykres nr 1. Polskie gospodarstwa domowe z odbiornikiem telewizyjnym wedtug sposobu odbioru

36,70%
34,90%

34,30%

antena satelitarna

sie¢ kablowa

33,10%

30,80% 30,20%

m 2011
W 2012
m 2013

sygnat naziemny

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie: Nielsen, Prezentacje wynikéw badar ES 20121 ES 2013 |l fala
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Wyfaczenie sygnatu analogowego stafo sie
jednym z elementéw stymulujgcych popyt na nowe
odbiorniki telewizyjne. W ciagu 2013 r. 0 10% zwiek-
szyta sie w Polsce liczba gospodarstw domowych
wyposazonych w telewizor panoramiczny, a o 14%
liczba gospodarstw z telewizorem plazmowym lub
LCD. Ponad potowa gospodarstw domowych posiada
odbiorniki zakupione w czasie ostatnich trzech lat'.

Jednoczesnie jednak, zwfaszcza w duzych
miastach, o ponad 200 tys. zmniejszyta sie liczba
gospodarstw domowych wyposazonych w odbiornik
telewizyjny, nadal natomiast wydtuzat sie $redni czas
spedzany przed telewizorem. Przecietny Polak przez-
naczat na ogladanie telewizji 4 godz. 7 min dziennie,
czyli o0 4 min wiecej niz w roku poprzednim. Miato to
niewatpliwie zwigzek z poszerzeniem sie oferty do-
stepnych bezptatnie programoéw, o czym swiadczyc
moze fakt, ze zacheceni nowg ofertg widzowie,

korzystajacy wyfgcznie z naziemnej telewizji cyfro-
wej, ogladali telewizje $rednio o 14 min dtuzej, niz
abonenci telewizji ptatnej (satelitarnej lub kablowej)>.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze czas spedzany
przed telewizorem w coraz mniejszym stopniu przez-
naczany jest wyfacznie na ogladanie programu. Zgod-
nie z badaniem przeprowadzonym w sierpniu 2013 .
przez firme Nielsen, tylko 53% polskich odbiorcow
nie wykonuje dodatkowych czynnosci podczas
ogladania telewizji. Wiekszo$¢ pozostatych widzow
korzysta w tym samym czasie z innych urzadzen
elektronicznych, gtéwnie z komputera, laptopa lub
smartfonu, czesto podejmujac aktywnos¢ zwiazang
z ogladanym programem. Zjawisko takie, zwane wie-
lozadaniowoscia (multitasking), mozna zaobserwowac
na catym $wiecie. Program odbierany za pomoca
gtoéwnego odbiornika telewizyjnego w gospodarstwie
domowym staje sie ttem dla innych czynnosci.

Wykres nr 2. Korzystanie z drugiego urzadzenia w trakcie ogladania telewizji

komentowanie oglgdanych tresci

ogladanie innych programéw

stuchanie muzyki

granie w gry

szukanie informacji na temat ogladanych
tresci

komunikowanie sie ze znajomymi

korzystanie z serwiséw spotecznosciowych

I tablet
B smartfon

® komputer

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie prezentacji IRCenter, Quest, Albert Hupa, Szymon Sliwiriski: Zwigzek Telewizji

zInternetem. Czy to jest przyjaZn czy to jest kochanie?

! Nielsen, Prezentacja wynikéw badania ES 2013 Il fala, luty 2014 r.
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Dzieki rozpowszechnionym urzadzeniom
przenosnym, zapewniajacym tgcznosc z Internetem
odbiorcy czesto ogladaja inne tresci wideo niz pro-
gram telewizyjny. Coraz bardziej popularne staje sie
ogladanie przesuniete w czasie (PVR) lub dzieki funkcji
,kontynuuj ogladanie’, ktérg oferujg niektore serwisy
wideo na zadanie (VoD), ogladanie filmu w odcinkach
nawet przez kilka dni, w réznych miejscach i na
réznych urzadzeniach. W zwigzku z tym nastepuje
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odchodzenie od tradycyjnych okresow najwiekszej
ogladalnosci, czyli porannego ogladania podczas
$niadania i wieczornego w porze emisji seriali.
Program linearny jest dla nowych odbiorcow istotny,
o ile przedstawia sport na zywo lub inne wydarzenia
wazne w czasie rzeczywistym. Pozostate tresci, nawet
w przypadku starszych widzéw?, ogladane s3 czesto
Z przesunieciem w czasie.

Wykres nr 3. Zwyczaje odbiorcéw - gdzie ogladamy telewizje?*

w tézku przed zasnieciem

w domach przyjaciét lub krewnych
wieczorem w domu

wieczorem podczas jedzenia

w drodze z pracy/szkoty do domu

w centrach handlowych, kawiarniach itp.
chodzac po miescie

w pracy/szkole

w drodze do pracy/szkoty

podczas $niadania

przed wstaniem z t6zka

85%

(o]

0% 10%
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie: Ericsson Consumer Insight Summary Report, August 2013

3 419% oséb w wieku 65-69 lat — An Ericksson Consumer Insight Summary Report — Badanie oparte na prébie 15 tys. respondentow
w wieku 15-69 z 15 krajow (Brazylia, Kanada, Chile, Chiny, Francja, Niemcy, Wtochy, Meksyk, Rosja, Hiszpania, Korea Potudniowa,
Szwecja, Tajwan, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone), sierpiert 2013 r.

* Procent widzéw ogladajacych tresci audiowizualne co najmniej raz w tygodniu.
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1.1.2 Radiofonia

Odsetek osob stuchajgcych radia spada stuchanie deklarowato w 2013 1. 73% osdb w wieku
systematycznie na catym $wiecie. Podobna tendencje powyzej 15 lat®, czyli o 3% mniej niz rok wczesniej.
mozna zaobserwowac i w Polsce, gdzie regularne

Wykres nr 4. Odsetek oséb systematycznie stuchajacych radia

90%
80% 79% 78% 76% 76% 76%

69% 69%

70%

60%

50% 44%

37% m 2012

40%
o ° o 4 m 2013

30%

20% 6

10%

0%
Niemcy Francja Wtochy Hiszpania Polska  Wielka Austria  Chiny  Japonia
Brytania

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie: Ofcom, International Communications Market Report 2012 2013

Zjawisko to jest spowodowane odchodze- Jednoczesnie pozostali stuchacze coraz
niem odbiorcéw, zwiaszcza mtodszych, do innych wiecej czasu spedzajg w towarzystwie radia. Badania®
form odbioru tresci audialnych, gtéwnie za posred- przeprowadzone w pierwszej potowie 2013 1.
nictwem urzadzen mobilnych. Sprzyja temu istnienie wykazaty, ze na stuchanie radia przeznaczamy Srednio
serwisdw streamingowych, ktére zapewniajg dostep 4,5 godziny dziennie. W stosunku do poprzedniego
do bogatej bazy muzycznej oraz ustug umozliwiaja- roku czas ten wydtuzyt sie o 7 minut. W grupie wie-
cych tworzenie wiasnej stacji, nadajacej samodzielnie kowej 40-59 lat, ktora jest najbardziej przywigzana do
wybrang muzyke. tego medium, wydtuzyt sie on nawet o 14 minut.

> Wg Radio Track Millward Brown, fala: styczen-czerwiec 2013 .
6
jow.



Zmienia sie sposdb dotarcia do radiowych
tresci. Systematycznie rosnie odsetek oséb, ktére
stuchaja radia za posrednictwem Internetu. W sieci
dostepne sg wszystkie stacje radiowe nadawane
analogowo, a takze wasko sprofilowane programy,
tworzone zaréwno przez nadawcow naziemnych, jak
i takich, ktorzy istniejg wytacznie w sieci. Popularnosc
radia internetowego wynika z mniejszej liczby emi-
towanych reklam oraz lepszej jakosciowo playlisty.
Jak wynika z badan Millward Brown’, stuchacze radia
nadawanego tradycyjnie, za pomoca czestotliwosci
naziemnych, stuchaja go raczej w pasmach dziennych,
najczesciej w pracy lub w samochodzie, wieczory po-
Swiecajac innym aktywnosciom. Mtodsi stuchacze pre-
feruja radio internetowe i wybierajg pasma wieczorne.
Tak wiec mozna powiedzie¢, Zze o ile radio nadawane
w eterze petni przede wszystkim role ,tta” podczas
wypetniania obowiazkéw, o tyle radio internetowe
towarzyszy w czasie wolnym i dostarcza przede
wszystkim rozrywki i relaksu.

Nowym zjawiskiem w polskiej radiofonii jest
naziemne radio cyfrowe®. Od poczatku pazdziernika
2013 r. jego sygnatem zostaty objete Warszawa i Kato-
wice. Wedtug zatozer'?, zasieg sygnatu DAB+ ma by¢
sukcesywnie poszerzany do 2020 r,, kiedy to obejmie
terytorium catego kraju. Nowy sposob rozpowszech-
niania pozwoli na poszerzenie oferty programowe),
wymaga jednak zakupu nowych odbiornikéw. Moze
to stanowic bariere dla rozwoju radia cyfrowego
w Polsce; obecnie najtariszy taki odbiornik kosztuje
ok. 100 zt. Uzytkownicy smartfondw moga zaopa-
trywac sie w specjalne naktadki, ktére pozwalaja
odbiera¢ sygnat cyfrowej radiofonii w telefonach
komorkowych, a dla osdb stuchajacych radia w samo-
chodzie dostepne sa moduty, dzieki ktérym mozna
korzysta¢ z nowej technologii bez koniecznosci

7 RadioNet D-Link Technology Trend, 2010'r.
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wymiany odbiornika. Inaczej, niz w przypadku tele-
wizji, termin wylgczenia sygnatu radia analogowego
w Europie nie zostat ustalony. Prawdopodobnie, tak
jak ma to miejsce w wielu krajach europejskich, przez
wiele lat réwnolegle bedzie dziatato radio analogowe
i cyfrowe.

1.2 Perspektywy rozwoju rynku
reklamowego

Kondycja rynku reklamy wigze sie $cisle ze
stanem gospodarki kraju i z sytuacjag w mediach.

Ze wzgledu na stabe wyniki gospodarcze w 2013,
wydatki reklamowe w Polsce nadal spadaty i pod
koniec roku ich warto$¢ netto wyniosta 6 995 min 71,
czyli 0 4,5% mniej niz rok wczesniej'®. Najwiekszy
spadek zanotowat sektor telekomunikacyjny, ktory
ograniczyt wydatki reklamowe o blisko jedna piata

w poréwnaniu z rokiem poprzednim, czylio 175 min zt.
Roznica ta wynikata przede wszystkim z wysokich
wydatkow w roku 2012, zwigzanych z przeksztatca-
niem Telekomunikacji Polskiej w Orange oraz

z obstuga mistrzostw Euro 2012. Nieco mniejszy
spadek dat sie zauwazy¢ w segmencie FMCG, ktory
wydat na reklame 0 93,3 mIn zt mniej niz w poprzed-
nim roku (spadek o 5,2%). Natomiast sektor handlu
odnotowat wzrost inwestycji reklamowych, zwieksza-
jac wydatki w stosunku rocznym o 8,6% (72,1 min z1).
Aktywne byty tu zwtaszcza sklepy internetowe, sklepy
i hurtownie spozywcze oraz markety budowlane,
ogrodnicze i ze sprzetem AGD.

Mimo, ze w ostatnim kwartale 2013 r. ' po-
jawity sie oznaki przyspieszenia wzrostu gospodarcze-
go, sektor mediéw bardzo powoli wychodzi z kryzysu.
Jedynie Internet osiggnat w 2013 r. wzrost naktadéw
reklamowych, osiagajac wartos$¢ 1 496,3 min zt.

8 Wiecej na temat radia cyfrowego — patrz: Sprawozdanie KRRIT, Rozdziat 2.2, Konwersja cyfrowa w telewizji i radiofonii.

° http://dabplus.pl (dostep 25.02.2014 ).

10 Rynek reklamy w Polsce w 2013 roku. Raport domu mediowego Starlink.

"

dobr z tej branzy sa art. spozywcze lub $rodki czystosci.

ang. fast-moving consumer foods — produkty szybkozbywalne, kupowane czesto, po wzglednie niskich cenach. Przykfadami
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Oznacza to, ze reklama w sieci ma juz 21,4% udziatu
w catym rynku, czyli dwa razy wiecej niz reklama pra-
sowa. Tutaj tez widac najwieksze zmiany, jesli chodzi
o rozwdj nowych form reklamy. Zanika tradycyjna re-
klama graficzna, ro$nie natomiast udziat tzw. reklamy
natywnej'?, przeznaczonej szczegodlnie dla urzadzen

mobilnych. Naktady na reklamy wideo emitowane
strumieniowo wzrosty w ciggu roku o 42,6%, co wigze
sie z rosnacg popularnoscia ustug VoD. Ogranicze-
niem dla tej formy reklam jest jednak, jak do tej pory,
zbyt wolny Internet mobilny oraz limity transferu
danych.

Wykres nr 5. Wartos¢ rynku reklamy w Polsce w latach 2011-2013 (w min z})

m2011r.

m2012r.

m2013r.

561,3
4833 4489 5333

Outdoor

Reklama
kinowa

Dzienniki Radio

Magazyny Internet Telewizja

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Raportéw Starlink, luty 2012, 2013 i 2014, Rynek reklamy w Polsce

Sytuacja na rynku reklamy telewizyjnej
powoli sie stabilizuje. Jak widac na powyzszym wy-
kresie, spadek jej wartosci nie byt juz tak duzy jak rok
wczesniej (3,6% wobec 5,2% w 2012 r.) i pod koniec
roku osiggneta ona wielko$¢ 3 533 miIn zt W ostatnim
kwartale 2013 r. tendencja spadkowa reklamy telewi-
zyjnej zostata zahamowana po raz pierwszy od ponad
dwaoch lat. Co charakterystyczne, cztery gtowne
programy (TVP1, TVP2, Polsat i TVN) zarobity z reklam
w ciggu roku o 12,3% mniej niz rok wczesniej, nato-

miast gtéwni beneficjenci procesu cyfryzacji (TV4,
TVN7 i TV Puls) — 0 18% wiecej. Wynika to ze zmian
zachowan widzow, ktérzy odchodza od gtéwnych
anten do innych stacji dostepnych w ofercie naziem-
nej telewizji cyfrowej. Udziat nowych nadawcéw
ogdlnopolskich w rynku reklamy telewizyjnej wzrost
w ciggu ostatniego roku z 6 do 7,3%, za$ udziat kana-
tow tematycznych dostepnych w sieciach kablowych
i satelitarnych zwiekszyt sie 0 4,6% i osiaggnat 21% tego
rynku.

12 Rynek reklamy w Polsce w 2013 roku. Raport domu mediowego Starlink.

13 Native advertising - reklama wpleciona w informacje uzyteczne dla odbiorcy, zlewajaca sie z trescig zamieszczang na portalu.
Oferuje odbiorcom mato inwazyjne tresci dopasowane do ich potrzeb. Poréwnywana z lokowaniem produktu.



Dostrzegajac rosngca popularnose kanatow
tematycznych, duze grupy telewizyjne (TVN i Polsat)
podjety w 2013 r. decyzje o wiasnej obstudze sprze-
dazy czasu reklamowego, rezygnujac z ustug domu
mediowego At Media i oferujgc zakupy pakietowe
wedtug wilasnych cennikéw. Wzbogacito to ich oferte
sprzedazowa. Obecnie wspomniani brokerzy obstu-
guja réwniez inne programy, gtéwnie nalezace do
duzych zagranicznych koncernow'. Moze to stanowic
bariere wejscia na rynek dla mniejszych nadawcow.

Wydatki reklamowe na radio utrzymywaty
sie na podobnym poziomie co w latach poprzednich.
Wartos¢ reklamy w tym medium wynosi 561,1 min zt
i w Ciggu ostatniego roku wzrosta 0 0,7 min zt.

Konwergencja mediow elektronicznych,
przenikanie sie tradycyjnych mediéw z cyfrowymi,
pociaga za sobg zmiane zachowan reklamodawcow.
Koniecznoscig staje sie dla nich przeniesienie aktyw-
nosci z pozyskiwania biernych dotychczas odbiorcow
przekazu medialnego na aktywnych uzytkownikow
Internetu, korzystajacych przede wszystkim z urza-
dzert mobilnych. Kampanie reklamowe s3 wiec coraz
czesciej prowadzone,na wielu frontach’, wykorzystujac
wielokanatowa komunikacje.
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Najwieksze spadki wartosci mozna zaobser-
wowac w reklamie prasowej. W przypadku dzienni-
kow wydatki na reklame zmalaty w 2013 1. 0 28,7%
(do 341,2 mIn zt), zas w magazynach - 0 14% (do
513,6 min zt). Niewiele rézni sie pod tym wzgledem
sytuacja reklamy zewnetrznej (spadek 0 12,9% do
4489 min zt) i kinowej (0 11,4% do 102 mIn zf).

Jak prognozuja analitycy Starlink, w kolejnym
roku polski rynek reklamowy ma szanse odnotowac
niewielki wzrost rzedu 0,5-0,9%.

1.3 Perspektywy rozwoju ustug ptatnych

Ustugi ptatnej telewizji w 2013 r. nadal stano-
wity wazny segment rynku ustug dodanych i multime-
dialnych w Polsce. Na rynek linearnej telewizji ptatnej
skfadaja sie platformy satelitarne, sieci kablowe, IPTV,
PPV, telewizja streamingowa i telewizja mobilna. Naj-
wiecej abonentdéw korzysta z oferty platform satelitar-
nych. Ustugi IPTV, PPV i telewizja mobilna, z ktérych
w 2013 r. korzystato w sumie 350 tys. odbiorcéw,
nadal stanowig margines rynku.

Wykres nr 6. Struktura rynku ptatnej telewizji (liczba uzytkownikéw w min)

0,35

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT

M platformy satelitarne
M telewizje kablowe

inne

' TVN Media oprécz wiasnych kanatow tematycznych oraz programoéw nalezacych do partnera strategicznego Canal + oferujg
takze reklame w: religia tv, TTV, TV Puls i Puls 2, 4fun tv, TV Disco, RBL TV, MTV, VIVA, VH1, Comedy: Central i Central Family, Via-
com Blink, Disney: Channel i Channel Junior, TLC, Fox Life, Animal Planet, ID, Discovery Channel, Discovery Historia, Discovery
Science i Discovery Turbo Xtra; AXN oraz AXN White, Black i Spin, FOX i FOX Life, National Geografic i Nat Geo Wild.

Polsat Media oprécz wiasnych kanatow oferuja reklame takze w: Eurosport, Extreme Sports Channel, Superstacji, BBC: Knowled-
ge, Entertainment, Lifestyle, CBeebies, Viasat: Explorer, Nature, History, CBS: Reality, Europe, Drama, Action, Universal Channel,
13 ulica, Scifi Universal, Kino Polska i Kino Polska Muzyka i Stopklatka.
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Rynek telewizji ptatnej charakteryzuje sie
duzym nasyceniem. W 2012 r. penetracja gospo-
darstw domowych ustugami telewizji ptatnej wyniosta
86%', trudno wiec spodziewac sie dalszego dyna-
micznego rozwoju tego segmentu'®. Dodatkowym
czynnikiem, ktory spowolnit rozwoj telewizji ptatnej
byto wprowadzenie dostepnych bez optat naziem-
nych programoéw cyfrowych. Pod koniec Il kwartatu
2013 r. liczba odbiorcéw korzystajacych tylko z na-
ziemnej telewizji cyfrowej wynosita 8 min, zas pod
koniec tego roku siegneta juz 9,1 min.

Wsrod nielinearnych pfatnych ustug audio-
wizualnych najwazniejsza pozycje stanowig ustugi
wideo na zadanie - VoD. Oferuja je zaréwno tradycyjni
nadawcy telewizyjni, jak operatorzy kablowi i sateli-
tarni, a takze portale internetowe oraz dostawcy ustug
telekomunikacyjnych.

Po zaobserwowanym w 2012 r. spadku
wydatkdw gospodarstw domowych na pfatnga tele-
wizje'8, w roku 2013 trend ten zostat zahamowany,
co wraz z odnotowang pod koniec roku poprawa
nastrojow konsumenckich, pozwala spodziewac sie
wzrostu wydatkéw na ptatne ustugi audiowizualne.

Wykres nr 7. Wydatki gospodarstwa domowego na telewizje i inne zwigzane z nig ustugi
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badania przeprowadzonego przez Pentagon Research Over the top TV

—wrzesien 2013 r.

1> Czes¢ gospodarstw domowych korzysta réwnoczesnie z oferty platnej telewizji i DVB-T.

16 Raport PMR Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013 r.

7" Informacje na temat rynku VoD w rozdziale 2.3. Audiowizualne ustugi medialne na zadanie.
'8 Wraz z wydatkami na ustugi dodane takie jak VoD, catch-up TV itp.



Zaczyna sie takze tworzy¢ rynek ptatnych
ustug muzycznych w Polsce. Wielkie $wiatowe firmy
Spotify i Deezer oferujagce ,muzyke na zadanie” weszty
na polski rynek na poczatku 2013 r.i stajg sie coraz
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bardziej popularne. W pazdzierniku 2013 roku
strone Spotify odwiedzito 510 tys. 0séb, a serwis
Deezer 224 tys."”

Wykres nr 8. Liczba uzytkownikéw serwisu Spotify i Deezer w Polsce (w tys.)
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Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badania Megapanel PBI/Gemius

Réznego rodzaju ptatne tresci multimedial-
ne dostarczane sg coraz czesciej za pomoca telefonii
komorkowej. Wzrost popularnosci smartfonow i table-
téw oraz mobilnego dostepu do Internetu sprawit, ze
jest to coraz bardziej znaczacy fragment rynku. Juz
5,5 min Polakéw uzywa telefonu do regularnego
taczenia sie z Internetem, z czego 2,4 min uzywa do
tego celu smartfonow?. Sieci telefonii komaorkowe;j
rowniez oferujg ptatne ustugi zwigzane z muzykg na
z3danie czy tez przesytaniem tresci wideo?'.

Podobnie dynamicznie rozwija sie rynek
aplikacji mobilnych. W Polsce powstaje rocznie kilka-

19

www.wirtualnemedia.pl/artykol/spotify (dostep 20.02.2014 r).

nascie tysiecy aplikacji przeznaczonych dla urzadzen
mobilnych. W 2013 r. liczba uzytkownikdw tego typu
aplikacji wzrosta 0 31% w stosunku do roku poprzed-
niego®. Zdecydowana wiekszos¢ takich programoéw
udostepniana jest bezpfatnie. Jak wskazujg badania”
powodem jest niewielki popyt w Polsce na tego
rodzaju ustugi; tylko 37% uzytkownikéw mobilnego
Internetu zaptacito w 2012 r. za mozliwos$¢ korzystania
z pfatnych aplikacji. Sposréd wszystkich 42,4 min po-
branych aplikacji tylko 2 min byto ptatnych. Optymal-
na cena, ktdra odbiorca jest sktonny zapfacic za jedng
aplikacje to 5 ztotych.

20 Dane wg badania Aegis Media Polska, Consumer Connection System.

2T MIMS - ustuga przesylania krétkich tresci multimedialnych.

%2 Dane wg badania TNS Polska, Marketing mobilny w Polsce 2013/2014.

2 Dane z raportu IAB Polska, IAB Polska Mobile 2012'Q4.
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Na podstawie rankingdw najczesciej whnioskowag, ze klientami sktonnymi do ptacenia

pobieranych w Polsce aplikacji mobilnych mozna za nie sg przewaznie uzytkownicy gier.

Tabela nr 1. Ranking najczesciej pobieranych aplikacji mobilnych - grudzier 2013

Aplikacje ptatne Pobrania w Polsce Pobrania na swiecie
Worms2: Armageddon 7 000 247 000
Swit Key Keyboard 6410 383 000
Tapatalk Pro 3330 60 200
The Dark Knight Rises 2 680 117 000
Need for Speed Most Wanted 2530 78 600
Modern Combat 4. Zero Hours 2450 212 000

Aplikacje bezptatne Pobrania w Polsce Pobrania na swiecie
Hill Climb Racing 1440 000 34 400 000
Pou 1430000 14 100 000
YouTube 1280 000 63 200 000
Gry Google Play 842 000 44 400 000
Wyszukiwarka Google 841 000 58 900 000
Traffic Racer 798 000 21900 000

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie rankingu przygotowanego przez XYO

Rynek gier komputerowych w Polsce zastu-
guje na uwage. Jego wartos¢ w 2012 r. szacowana
byta na 1,2 mld ztotych?. Prawie potowa tej kwoty to
wydatki na gry, do ktérych potrzebne jest facze inter-

netowe. W 2013 r. gracze stanowili 49% internautow

w wieku 16-64 lat, co daje Polsce 6. miejsce

w Europie?,

¢ Ranking dla aplikacji przystosowanych do systemu operacyjnego Android.
% Dane wg badan firmy Newzoo Games Market Research, Polskie badanie graczy, 2012 r. Newzoo zajmuje sie badaniami
i analiza rynku gier. Badanie objeto aktywnych internautéw w wieku 10-60 lat.

% Wg raportu Interactive Software Federation of Europe, Videogames in Europe, 2012 1.
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Wykres nr 9. Procentowa liczba graczy wéréd uzytkownikéw Internetu w wieku 16-64 lat w Europie
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu ISFE 27 Videogames in Europe 2012

W 2012 r. 80% uzytkownikdw tych ustug
grafo za posrednictwem przegladarek internetowych,
59% korzystato z gier zamieszczonych na portalach
spotecznosciowych; gracze MMO? stanowili 47% tej

Wykres nr 10. Urzagdzenia najczesciej uzywane do gier

grupy, natomiast 44% korzystato z internetowej dys-
trybugji gier na platforme PC%. Najczesciej do grania
wykorzystywane sg komputery PC, najrzadziej — prze-
nosne konsole do gier.

Komputery PC 42
Urzadzenia przenosne (smartfony, tablety) 21
Konsole do gier 20 B % graczy
Przenosne konsole do gier 7
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu ISFE Videogames in Europe, 2012

7 |SFE - Interactive Software Federation of Europe.

% MMO - (Massively multiplayer online role-playing game) — gry komputerowe, w ktérych duza liczba graczy moze gra¢ ze sobg
w wirtualnym swiecie on line. Tego typu gry sa bardzo popularne. Dla przyktadu mozna poda¢, Zze np. gra World of Tanks ma na
Swiecie ponad 60 min uzytkownikéw, w Polsce ponad milion.

% Dane wg badan firmy Newzoo Games Market Research Polskie badanie graczy, 2012 .
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Jednak tylko 35% wszystkich aktywnych Najczesciej ptacono za gry przeznaczone na kompu-
graczy w Polsce ptaci za gry, przeznaczajac miesiecz- tery stacjonarne i za gry znajdujace sie na serwisach
nie na ten cel stosunkowo niewielkie kwoty. spotecznosciowych.

Reszta uzytkownikdw poszukuje gier darmowych.

Wykres nr 11. Wydatki na poszczegdlne platformy gier wsrdd oséb ptacacych za gry (w %)

77
gry PC

gry na serwisach spotecznosciowych

gry na konsole ® 2011

m 2012
gry na telefony
m 2013

gry przegladarkowe w Internecie

gry na tablety
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Research.NK na zlecenie NoNoobs Game Industry Trends 2013

Barierg rozwoju ptatnych ustug audiowizual- miesiecy 61,5% badanych nie zaptacito za zadng ustu-
nych w Polsce jest nieche¢ uzytkownikéw do ptacenia ge oferowana w Internecie®, 27,3% zaptacito, a 11,2%
za tresci w Internecie. Wedtug badania przeprowadzo- nie pamieta takiego faktu. Najwiecej internautow za-
nego przez Pentagon Research?®', 70% badanych nie pfacito w 2013 r. za zakup w sieci ustug VoD. Najmniej
zamierza ptacic¢ za tre$ci w Internecie argumentujac, uzytkownikéw znalazty ustugi ptatnego streamingu
7e wnosi juz optate za sam dostep do sieci. Wedtug muzyki.

tego samego badania, w ciggu ostatnich dwunastu

3017% graczy ptacacych wydato od 1-10 zt/mc, 14% od 11-25 zt/mc, 14% 26-50 zt/mc, a 11% od 51 — 100zi/mc.
Dane wg. badania Research.NK, Game Industry Trends , 2013.

31 Pentagon Research, Platne tresci w Internecie — wrzesieri 2013 1.

32 Film, muzyka, gry, streaming itp.



I< Qi-[‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONIIi TELEWIZJI

Wykres nr 12. Ustugi, za ktére najchetniej ptacili uzytkownicy
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Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badania przeprowadzonego przez Pentagon Research Patne tresci

i ustugi w Internecie — wrzesiers 2013 r.

Inng istotng przeszkoda dla rozwoju ptatnych
ustug w Polsce jest nielegalny obrot tresciami audio-
wizualnymi. Zdarza sie, ze internauci korzystaja
z oferty serwiséw nieposiadajacych praw do dystry-
bucji danych audycji nie wiedzac o tym i sg przeko-
nani, ze pfacac za dany dostep uczestnicza w legalnej
transakcji. Wedtug badania przeprowadzonego przez
IAB Polska, z takimi sytuacjami miato do czynienia az
2,4 min odbiorcéw?. W celu ograniczenia tego zja-
wiska IAB Polska uruchomita akcje ,Ogladaj legalne’,
dzieki ktorej legalne serwisy otrzymujg odpowiedni
certyfikat, przyznawany przez dystrybutoréow filmo-

wych po weryfikacji zgtoszenia. Dzieki odpowiednie-
mu oznaczeniu w serwisie, odbiorca ma gwarancje,
7e tresci audiowizualne udostepniane przez dang
witryne s3 legalnie.

Z prognoz na lata nastepne* wynika, ze
rynek ustug ptatnych bedzie sie stopniowo rozwijat.
Zmieniac sie bedg tylko udziaty poszczegolnych seg-
mentéw tego rynku. Najwieksza dynamike odnotuje
sektor Internetu mobilnego i ustug dodanych
w telefonii komdrkowej. Udziat ustug dodanych w te-
lefonii stacjonarnej bedzie spadat ze wzgledu na coraz
mniejszg popularnos¢ samej telefonii stacjonarnej.

Wykres nr 13. Prognozowana wartosc¢ rynku ustug ptatnych w min zt
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Zrédho: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce, 2013

3 Dane wg raportu IAB Polska, Raport Strategiczny IAB Polska Internet 2012.
3 Raport PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013.

17



18

I< qu‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII'i TELEWIZJI

2 AUDIOWIZUALNE UStUGI MEDIALNE

2.1 Radiofonia

2.1.1 Wyniki finansowe**

Polski rynek radiowy tworza: radio publiczne, kilkudziesieciu niezaleznych nadawcow gtownie
cztery duze grupy komercyjne, aktywne zarowno regionalnych i lokalnych réznej wielkosci i o réznej
w skali ogolnokrajowej jak i na rynkach lokalnych oraz formie prawnej.

Tabela nr 2. Zasiegi radiowych grup medialnych w 2012 r. (w tys. mieszkancéw)

Nazwa grupy medialnej RMF EUROZET TIME AGORA
program
RMF FM Radio ZET
ogdlnokrajowe
zasieg
ludnosciowy 35777,8 33 803,4
VOX FM
program RMF Classic CHILLI ZET (d. ESKA ROCK) TOK FM
wyspecjalizowane
zasieg
ludnoéciowy 7 327,2 1280,4 9392,8 7 357,1
Radio Radio Ztote
nazwa RMF MAXXX PLANETA |AntyRadio ESKA WAWA | Przeboje | ROXY
lokalne
zasieg
ludnosciowy 10 089,8 62819 | 46063 |16296,1 | 6060,6 |12895,8 |6321,0

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT, stan na 31 grudnia 2012r.

Najwieksze grupy radiowe RMF i Eurozet jedynym udziatowcem spotki Eurozet sp. z 0. 0.7 jest
nalezg do kapitatu zagranicznego: wiascicielem RMF3¢ EDI Pologne SA, spotka zwigzana z francuskg firmga
jest spotka Bauer Media Invest GmbH (BMI), bedaca Lagardere Active Radio International (LARI).

czescia niemieckiej Grupy Wydawniczej Bauer, zas

3 Wyniki finansowe przedstawione w tym rozdziale odnoszg sie do 2012 roku w zwigzku z tym, ze coroczne sprawozdania
finansowe nadawcéw nadsytane sg do KRRIT do korica marca kolejnego roku.

% Informacje na temat programoéw rozpowszechnianych przez Grupe RMF znajdujg sie w tabeli nr 2.

7 Informacje na temat programoéw rozpowszechnianych przez Grupe EUROZET znajduja sie w tabeli nr 2.



Jedna z dwaoch sieci stacji lokalnych — ESKA®,
skupiona w spoétce TIME SA, nalezy do wydawcy pra-
sowego Zjednoczonych Przedsiebiorstw Rozrywko-
wych*, ktorych wiekszosciowym udziatowcem
jest Zbigniew Benbenek. Wiascicielami drugiej sieci,
poprzez spdtki Grupy Radiowej Agory sp.z o. 0.

i holdingu wydawniczego AGORA SA”, sg Agora
Holding sp.z 0. 0.1ING Otwarty Fundusz Emerytalny,
jednak wiekszos¢ udziatow tej firmy pozostaje w obro-
cie gietdowym. Agora SA jest takze wiascicielem sieci
reklamy zewnetrznej AMS. Powigzanie kapitatowe
miedzy nadawca programu radiowego i telewizyjnego
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wystepuje w przypadku Radia PIN, ktére nalezy do
Grupy POLSAT, bedacej wiasnoscia Zygmunta Solorza.

Opis koncentracji krzyzowej rynku radiowe-
go i prasowego zostat przedstawiony w rozdziale
3.1 Prasa.

Grupy radiowe

W 2012 roku radio publiczne oraz nadawcy
radiowi nalezacy do grup medialnych (RMF, EUROZET,
TIME, AGORA, POLSAT) uzyskali przychody o tacznej
wartosci 789,3 min zt*', byty one nizsze 0 22,8 min #,
tj. 0 3%, w stosunku do poprzedniego roku.

Wykres nr 14. Udziat sieci radiowych w przychodach z dziatalnosci operacyjnej w latach 2011-2012
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 201112012

Udziaty w rynku sprzedazy reklamy radiowej
ksztattowaty sie podobnie jak w latach poprzednich.
Wobec zmniejszajacych sie budzetow reklamowych,
nadawcy komercyjni istotnie ograniczyli koszty dzia-
talnosci, dzieki czemu prawie wszystkie grupy radiowe
uzyskaty dodatnie wyniki finansowe.

Najwiekszy udziat w rynku (58%) w 2012 r.
osiggneli nadawcy publiczni*? z przychodami opera-
cyjnymi w wysokosci 461,3 min zt (wzrost o 13,5% tj.
0 54,9 min zt w stosunku do 2011 r). Na dziatalnosci
operacyjnej uzyskali oni dodatni wynik w wysokosci
57 minzt.

8 Informacje na temat programéw rozpowszechnianych przez Grupe TIME znajduija sie w tabeli nr 2.

¥ Posrednio, poprzez Spotke MURATOR SA.

40 Wiecej o dziatalnosci wydawniczej AGORA SA w rozdziale 3.1 Prasa.
41 Wielkos¢ zostata okreslona na podstawie sprawozdan finansowych sktadanych do KRRIT zgodnie z art. 37a ustawy o radiofo-

nii i telewizji.

42 Polskie Radio SA i 17 spdtek regionalnych radia publicznego.
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Grupa RMF uzyskata 18% udziat w rynku
sprzedazy, z przychodami 139,2 min zt (0 10% mniej
w poréwnaniu do roku 2011) oraz dochodami z dzia-
talnosci operacyjnej w kwocie 39,1 min zt. Na drugim
miejscu wsréd nadawcdw komercyjnych, z udziatem
10%, znalazta sie Grupa Eurozet z przychodami
81,8 miIn zt (mniejszymi o 14% w stosunku do 2011 r)
oraz dochodem 7,2 min zt.

Grupa Agora miafa 7% udziat w rynku sprze-
dazy, z przychodami 55,9 min zt (mniejszymi o 7%

w stosunku do 2011 r.) oraz dochodem operacyjnym
7,7 min zt. Grupa Time z 6% udziatem w rynku,

uzyskata przychody operacyjne na poziomie
43,9 min zt (wieksze 0 5% w stosunku do roku 2011).
Podobnie jak w roku poprzednim, najnizszy
udziat w rynku sprzedazy (1%), uzyskata Grupa Polsat
z przychodami w wysokosci 6,9 min zt (nizsze o 2,4%
w stosunku do roku 2011) i na dziatalnosci operacyjnej
odnotowata strate w kwocie 1,2 min zt). Nadawca
ten ze wzgledu na ograniczony zasieg techniczny
i niszowy charakter programu nie moze konkurowac
z duzymi ogoéInokrajowymi sieciami jak RMF czy
EUROZET.

Wykres nr 15. Poréwnanie dziatalnosci operacyjnej oraz wynikéw finansowych grup radiowych

w latach 2011-2012 (w tys. zh)
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Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdar finansowych za lata 201112012



Nadawcy lokalni

W 2012 r. koncesjonowani nadawcy lokalni
uzyskali z rynku sprzedazy przychody o facznej
wartosci 372,6 min zt, co w poréwnaniu do 2011 r.
stanowito wzrost 0 6%, tj. 0 21,3 min zt.
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Wsréd nadawcow lokalnych najwieksze
udziaty w rynku sprzedazy czasu reklamowego uzys-
katy regionalne spotki Polskiego Radia (56%), osiagajac
przychody w wysokosci 209,9 min zt (wiecej o 13%

w stosunku do roku 2011).

Wykres nr 16. Udzialy w przychodach z dziatalnosci operacyjnej nadawcéw lokalnych w latach 2011-2012
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdar finansowych za lata 201112012

Wsrod koncesjonowanych nadawcédw lokal-
nych® najwieksze udziaty w rynku sprzedazy, w wyso-
kosci 13%, tj. 46,6 min zt, uzyskata Grupa Agora (mniej
0 9,5% w stosunku do 2011 r.). Nadawcy lokalni Grupy
Time uzyskali 11% w rynku sprzedazy, tj. 39,3 min zt
(wiecej 0 5% w stosunku do 2011 r.). Udziat 10%, tj.
38,2 min zt przychododw, nalezat do Lokalnych Stagji
Niezaleznych* (wiecej o 15% w stosunku do 2011 r.).
Grupa RMF uzyskata 6% udziat w rynku z przycho-
dami w wysokosci 21,9 min zt (mniej o 7% w stosunku
do roku 2011). Najnizszy udziat w rynku sprzedazy
wsréd nadawcdw lokalnych posiadata Grupa Eurozet
z udziatem 4%, tj. 16,6 min zt (mniej 0 17% w stosunku
do roku 2011).

Odrebna grupe wsréd nadawcodw lokalnych
stanowig rozgtosnie nalezace do centréow, osrodkow
i miejskich domdw kultury oraz stacje akademickie.
Stacje te utrzymywane s3 z dotagji instytucji samorza-
dowych oraz dzieki wptywom z reklam. Finansowanie
stacji akademickich, ktére dziataja w ramach struktur
organizacyjnych uczelni, zagwarantowane jest przez
wiascicieli koncesji lub z pozyskiwanych dotadji.
Nadawcy ci nie prowadza wyodrebnionej sprawoz-
dawczosci finansowej i z tego wzgledu brak jest
mozliwosci przedstawienia ich wynikéw finansowych.

3 Lokalne stacje nalezace do poszczegdlnych grup: Grupa RMF (RMF CLASSIC - 1, RMF MAXXX - 19), Grupa EUROZET (Chilli
ZET 1, Planeta FM — 13, Antyradio — 3, Radio PLUS — 1), Grupa TIME (Eska ROCK - 1, Radio ESKA — 40, Radio WAWA - 7), Grupa

AGORA (Ztote Przeboje — 21, ROXY FM - 7, Radio BLUE FM - 1).

# Nalezacych do: spotek prawa handlowego — 44 stacje, osob fizycznych - 8 stacji, fundadji - 7 stacji, samorzaddw - 8 stacji,

uczelni wyzszych — 10 stadji.
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Wykres nr 17. Poréwnanie dziatalnosci operacyjnej oraz wynikéw finansowych nadawcéw lokalnych
w latach 2011-2012 (w tys. zh)
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 201112012

Nadawcy spoteczno-religijni

Nadawcy spoteczno-religijni® uzyskali
w 2012 r. przychody o tacznej wartosci 50,5 min zt,,
czyli na poziomie zblizonym do roku poprzedniego.
Wiekszos¢ z nich finansuje swojg dziatalnos¢ z przy-
chodow reklamowych uzupetnianych o datki

i weszta do sieci PLUS, organizowanej przez grupe
radiowa TIME. Niektérzy nadawcy spoteczno-religijni
(Radio Maryja oraz 7 nadawcow lokalnych*) posiadaja
status?’ nadawcy spotecznego, uprawniajacy do zwol-
nienia z opfaty za udzielenie koncesji. W programach

i darowizny. Poszukujgc zrédet finansowania wiekszos¢ tych, zgodnie z ustawg, nie mozna umieszczac

stacji diecezjalnych zawarta umowy franczyzowe przekazéw handlowych.

* Koscielne osoby prawne (archidiecezje, diecezje, zakony i parafie) rozpowszechniajgce programy o tematyce spoteczno-
-religijnej.

4 Klasztor OO Paulindw Jasna Gora, Archidiecezja Czestochowska, Prawostawna Diecezja Biatostocko-Gdaniska, Archidiecezja
Przemyska Obrzadku tacinskiego, Archidiecezja Wroctawska, Diecezja Kaliska, Parafia Rzymsko-Katolicka p. w. Jana Chrzciciela
w Zbroszy Duzej, Rzymsko-Katolicka Parafia p. w. Nawiedzenia NMP.

4 Status nadawcy spotecznego regulujg przepisy art. 4 ust. 10, art. 35a oraz 39b ustawy o radiofonii i telewizji.
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Wykres nr 18. Udziaty nadawcéw spoteczno-religijnych w przychodach ogétem (z rynku reklamy oraz dotacji,
darowizn i datkéw) w latach 2011-2012
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2011-2012
Tabela nr 3. Dziatalno$¢ operacyjna nadawcéw koscielnych w 2012 roku (w tys. zt)
Nadawcy spoteczni )
Nadawcy koscielni Programy " Program OgoInopolski Pozostali
w sieci PLUS VOX | Lokalni _ o | nadawcy®
(Radio Maryja)
Przychody operacyjne (m.in.
6610,0 | 17943 0,0 0,0| 116371
reklama)
Pozostate przychody operacyjne
. . 1137,5 145,9 | 2785,8 19 694,1 6436,3
(datki, darowizny itp.)
RAZEM PRZYCHODY 7747,5| 1940,2 | 2785,8 19694,1 | 18073,4
Koszty operacyjne 8048,7 | 18525 0,0 0,0 | 19321,2
Pozostate koszty operacyjne 87,0 137,7 | 2831,9 19 694,1 24,8
RAZEM KOSZTY 8135,7 | 1990,2 | 28319 19694,1 | 19346,0
Wynik na dziatalnosci
) -388,2 -50,0 -46,1 0,0 | -1272,6
gospodarczej

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za 2012 rok

4 Nadawcy programéw spoteczno-religijnych zrzeszonych w sieci PLUS - 20 stadji.
4 Samodezielni nadawcy programoéw spoteczno-religijnych, nie zrzeszeni w sieci PLUS — 17 stacji.
%0 Prowincja Warszawska Zgromadzenia Najéwietszego Odkupiciela (Redemptorysci).
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Inne wskazniki finansowe sektora radiowego

Analiza sprawozdan finansowych koncesjo-
nowanych nadawcéw radiowych wskazuje, ze war-
to$¢ majatku grup medialnych wzrosta w ciggu roku
0 8%. Na wzrost ten miat wptyw majatek obrotowy,

w tym wzrastajacy stan naleznosci. Natomiast majatek
trwaty w 2012 r. stracit na wartosci ok. 7,5% w sto-
sunku do roku poprzedniego, co wynika ze zuzycia
ekonomicznego oraz zmniejszenia wartosci inwestycji
dtugoterminowych. Caty majatek finansowany byt

w ok. 36% kapitatem obcym; wskaznik ten byt nizszy
02 p.p.°" w stosunku do roku poprzedniego, co ozna-
cza wzrost poziomu finansowania aktywdw srodkami
wiasnymi nadawcow.

Poréwnujac dane szacunkowe z raportow
publicznie dostepnych z danymi ze sprawozdan
finansowych nadawcow radiowych za 2012 r,, moze-
my zauwazy¢ rozbieznosci w ocenie rynku. Wiekszos¢
publikowanych raportéw podawata tendencje wzro-
stowa na rynku radiowym, co nie znajduje jednak
potwierdzenia w analizie sprawozdan finansowych.
Podobnie jak cata gospodarka, branza radiowa od-
czufa skutki globalnego kryzysu. Broniac sie przed
spadajacym popytem na ich ustugi, nadawcy stoso-
wali polityke rabatowa. W wyniku spirali rabatowej
u wszystkich nadawcow znacznie spadta dynamika
przychodow w stosunku do lat poprzednich. Dzieki
zZnacznemu ograniczeniu kosztéw nadawcy radiowi
wypracowali nieznacznie wyzsze wyniki finansowe
niz w latach poprzednich.

2.1.2 Audytorium programéw radiowych

Programy o zasiegu ogolnopolskim (,Jedynka”
i, Trojka” Polskiego Radia SA oraz koncesjonowane
RMF FM, Radio Zet i Radio Maryja) niezmiennie ciesza
sie wysoka popularnoscig wsréd polskich stuchaczy.
W 2013 r.ich taczny udziat w czasie stuchania®
wyniost 61,0%. Najchetniej stuchano programow
uniwersalnych (RMF FM, Radio ZET, Programy 1 3
PR SA), ktére uzyskaty tacznie 57,8% udziatu w czasie
stuchania. Najbardziej popularny wsréd wszystkich
badanych programow radiowych, podobnie jak
w roku poprzednim, byt RMF FM — samodzielnie zajat
niemal ¥ rynku radiowego w Polsce. Dla poréwnania,
programy o zasiegu ponadregionalnym, czyli CHILLI
ZET, ESKA ROCK (od grudnia 2013 r. nadawany pod
nazwa YOX FM), TOK FM, Radio PIN i RMF CLASSIC,
miaty facznie 3,8% udziatu w czasie stuchania, a pro-
gramy regionalne radia publicznego - 5,5%.

Od kilku lat systematycznie wzrasta stuchal-
no$¢ koncesjonowanych programaéw lokalnych.

W 2013 r.ich udziat w czasie stuchania osiggnat 29,3%,
co w poréwnaniu do poprzedniego roku stanowi
wzrost o prawie 3 p.p. Dominowaty wérdd nich nieza-
lezne programy lokalne (mniejsze kétko na wykresie
nr 20) oraz programy z grupy ESKA (7,8% udziatu

w czasie stfuchania).

Jednym z istotnych czynnikdw wptywaja-
cych na wielko$¢ audytorium programow radiowych,
oprécz jakosci oferty programowej oraz skutecznosci
kampanii marketingowej, jest w przypadku stacji
ponadregionalnych i lokalnych ich zasieg (przedsta-
wiony w poprzednim rozdziale w tabeli nr 2), zwigza-
ny z liczbga stacji nadawczych.

> Punkt procentowy (p.p.) — jednostka réznicy miedzy dwiema wartosciami jednej wielko$ci podanymi w procentach.
52 Udziat w czasie stuchania — catkowity czas, jaki stuchacze poswiecili na stuchanie okreslonego programu radiowego/grupy
programow w stosunku do catkowitego czasu stuchania wszystkich programaéw radiowych objetych badaniem.
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Wykres nr 19. Struktura rynku audytorium radiowego w 2013 r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown

W 2013 roku na polskim rynku programow zmiany poziomu ogolnych wskaznikow
radiowych zaszly trzy znaczace zmiany: stuchalnosdi,
« W kwietniu nadawcy programow z sieci PLUS W grudniu zmienita sie nazwa ponadregional-
zmienili swoj profil muzyczny z tagodnych nego programu ESKA Rock na VOX FM i jego

przebojow w formacie AC*?, na muzyke taneczna
z gatunku disco. Wptyneto to w sposéb widoczny
na wzrost prezentowanych w tabeli wskaznikow
stuchalnosci tych programéw. W grudniu progra-
my te powrdcity jednak do dawnego formatu.

« W czerwcu zmiane formatu przeszty, adresowane
do ludzi mtodych, programy z sieci PLANETA.
Zmieniono grupe docelowa na dojrzatych
stuchaczy, format muzyczny na oldies oraz nazwe
na ZET Gold. Zmiana ta nie przyniosta wyraznej

format muzyczny z active rock na disco z lat 80

i 90. Wptyw tej zmiany na wyniki stuchalnosci
programu najprawdopodobniej bedzie widoczny
dopierow 2014 .

Wielkos$¢ udziatu w czasie stuchania, a takze
zasieg dzienny i Sredni dzienny>* czas stuchania
programu oraz kierunek zmiany tych wskaznikow
w poréwnaniu z poprzednim rokiem zostaty przed-
stawione w tabelinr 3.

53 Adult Contemporary (AC) — nazwa gatunku muzycznego i formatu radiowego. Programy radiowe w tym formacie adresowa-
ne s3 gtéwnie do osdb w wieku 25-54 lat grajg mix przebojow poczawszy od lat 70 a skonczywszy na obecnych hitach.

5% Zasieg dzienny programu/grupy programoéw to odsetek osob z danej populadji stuchajacych tego programu/grupy progra-
mow. Inaczej — procentowa wielko$¢ audytorium.
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Tabela nr 4. Stuchalnos¢ programoéw radiowych w 2013 r.

WSZYSTKIE
PROGRAMY OGOLNOPOLSKIE
Program 1 PR SA
Program 2 PR SA
Program 3 PR SA
Program 4 PR SA
Radio RMF FM
Radio ZET
Radio Maryja
PROGRAMY PONADREGIONALNE
TOK FM
ESKAROCK / VOX FM
RMF CLASSIC
ZET CHILLI

Radio PIN

ROZGELOSNIE REGIONALNE RADIA
PUBLICZNEGO

PROGRAMY MIEJSKIE RADIA
PUBLICZNEGO

KONCESJONOWANE PROGRAMY
LOKALNE

AntyRadio
ZET Gold

PLUS

ESKA

WAWA

ROXY

Ztote Przeboje
RMF MAXXX

pozostate lokalne

Zasieg dzienny

73,1%
54,4%
11,0%
0,8%
7,5%
0,6%
28,7%
19,1%
3,1%
5,2%
1,5%
2,0%
1,2%
0,6%

0,2%

7,4%

0,6%

31,5%

0,9%
1,5%
3,2%
11,6%
1,4%
0,5%
4,8%
5,1%

10,4%

@ @ » @@ @ @ @ @ éa@le @ e @ @

@ e @ »

S

Udziat w czasie
stuchania (%)

100,0%
61,0%
10,5%
0,5%
7,4%
0,5%
24,9%
15,0%
2,3%
3,8%
1,1%

1,4%

» @ @ @ @ @ @ @\ @ @@

0,8%
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0,1%
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0,5%
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown
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Jak mozna zaobserwowac w powyzszej
tabeli, w minionym roku zasieg dzienny programow
radiowych (pierwsza kolumna) dla wiekszosci stacji
miat tendencje spadkowa. Najwiekszy spadek odnoto-
wano w przypadku Programu 1 PR SA (0 1,7 p.p.), Pro-
gramu 3 PR SA (0 1,3 p.p.) oraz Radia ZET (0 1,2 p.p.).
Mniejsze byto tez audytorium Radia RMF FM
(00,6 p.p.) oraz programdw nadawanych pod marka
RMF MAXXX (0 04 p.p.). Znacznie wzrdst natomiast
(02,0 p.p.) zasieg dzienny programdéw spod marki
PLUS.

W poréwnaniu z rokiem poprzednim
najwiekszy spadek udziatu w czasie stuchania (druga
kolumna w tabeli nr 4) odnotowano w ogdlnopolskich
programach radia publicznego. Stracity one facznie
2,2% udziatu w czasie stuchania, przy czym dla Progra-
mu 1 PR SA nastapit spadek o 1,2 p.p. a dla Programu
3 PRSA 00,9 p.p. Podobnie wygladata sytuacja
w przypadku spoteczno-religijnego Radia Maryja
(spadek 0 0,4 p.p.) oraz uniwersalnego Radia ZET
(0,3 p.p.). Jedynym programem z grupy programow
ogolnopolskich, ktéry zwiekszyt swoj udziat w czasie
stuchania byto Radio RMF FM (wzrost 0 0,3 p.p.).
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Rozgtosnie regionalne radia publicznego
tacznie miaty takg sama stuchalnos¢ jak rok wczesniej.
Zmiany udziatu poszczegdlnych programéw o za-
siegu ponadregionalnym nie byty wielkie, ale tacznie
programy te stracity 0,4 p.p. Rok 2013 byt jednoczesnie
kolejnym, w ktorym duzy wzrost facznego udziatu
w czasie stuchania (2,8 p.p.) odnotowaty programy
koncesjonowane o zasiegu lokalnym (patrz wykres
nr 22). Wsréd nich najwiecej zyskaty programy nada-
wane pod markg PLUS (wzrost udziatu w czasie
stuchania o 2,4 p.p., patrz wykres nr 22).

Czas poswiecony na stuchanie programéw
grup radiowych (trzecia kolumna w tabeli nr 4) nie
zmienit sie znaczaco w poréwnaniu z poprzednim ro-
kiem. Najwieksza zmiana dotyczyta grupy programow
nadawanych pod marka PLUS. Ich $redni dobowy czas
stuchania byt 0 59 minut dtuzszy niz rok wczesnie).

W omawianym roku utrzymata sie tendencja
spadkowa stuchalnosci programéw o zasiegu 0gol-
nopolskim, przy czym w najwiekszym stopniu obnizyt
sie udziat w czasie stuchania ogdlnopolskich progra-
mow Polskiego Radia SA. Na wykresie nr 21 mozna
zaobserwowac systematyczny spadek stuchalnosci
Programu 1 PR SA w ostatnim okresie. Po raz pierwszy
od wielu lat odnotowano natomiast spadek udziatu

Wykres nr 20. Udziat w czasie stuchania programoéw ogoélnopolskich, ponadregionalnych, regionalnych

oraz lokalnych w latach 2006-2013
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7Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown
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w czasie stuchania programu publicznej Tréjki. Jed- radia publicznego pozostawat na podobnym pozio-
noczesnie zatrzymana zostata tendencja spadkowa mie, natomiast mozna zaobserwowac wzrost udziatu
tego wskaZznika dla Radia RMF FM. Spadek udziatu w czasie stuchania w przypadku programéw
notowano natomiast nadal w przypadku Radia ZET. lokalnych.

Nieznacznie mniejszy niz przed rokiem byt tez udziat Kolejne wykresy precyzujg zmiany udziatu
Radia Maryja. Udziat w czasie stuchania programow w czasie stuchania programoéw o zasiegu ogélnopol-
ponadregionalnych oraz programoéw regionalnych skim oraz programow o zasiegu lokalnym.

Wykres nr 21. Udziat w czasie stuchania ogélnopolskich> programéw radiowych publicznych
i koncesjonowanych w latach 2006 -2013
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Zrodfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown

Wykres nr 22. Udziat w czasie stuchania koncesjonowanych programéw o zasiegu lokalnym
w latach 2006-2013
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown

% Ze wzgledu na mafa wartos¢ udziatu w rynku radiowym, w zestawieniu na wykresach nr 21 i 23 nie zostaty
uwzglednione programy 2. i 4. Polskiego Radia SA.



Jak wida¢ na powyzszych wykresach, przez
ostatnie 3 lata nastepowat wzrost stuchalnosci pro-
graméw koncesjonowanych o zasiegu lokalnym.
Programy skupione w sieciach: ESKA, Ztote Przeboje,
RMF MAXXX, ZET Gold (w poprzednich latach pod
marka PLANETA) oraz WAWA utrzymuija sie od kilku
lat na podobnym poziomie stuchalnosci. Natomiast
duzy wzrost odnotowaty programy z sieci PLUS oraz
programy lokalne nadawane poza wymienionymi na

KRAJOWA RADA
RADIOFONIIi TELEWIZJI

wykresie sieciami. Nadawcy tej ostatniej grupy
programow poprawiaja swoje wyniki stuchalnosci
juzod 5 lat.

Pory najwiekszej stuchalnosci radia nie
zmieniaja sie od lat. Wykres nr 23 przedstawia krzywa
dzienng stuchalnosci programéw radiowych, czyli
odsetek stuchaczy danego programu w okreslonej
porze dnia.

Wykres nr 23. Dzienny rozktad stuchalnosci programéw ogélnopolskich w 2013 r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown

Jak mozna zaobserwowa¢, Radio RMF FM
oraz Radio ZET osiagaty maksimum stuchalnosci
0 godz. 10:00. Staty, wysoki odsetek stuchaczy obu
tych programéw utrzymywat sie miedzy 9:00 a 14:00
(zasieg w kwadransach® Radia RMF FM wynosit
w tych godzinach powyzej 7%, a Radia ZET powyzej

4,5%), pézniej ich audytorium zmniejszato sie.
Program 1 PR SA miat najwieksza stuchalnosc rano
(zasieg w kwadransach powyzej 3%) miedzy godz.
7:00 a 10:30, przy czym maksymalna liczba stuchaczy
przypadata na godzine 8:00, a po godz. 11:00 jego
audytorium systematycznie malato.

% Zasieg w kwadransach programu/grupy programéw to odsetek osob z danej populadji stuchajacych tego programu/grupy

programow w okreslonym kwadransie w ciggu doby.
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Audytorium Programu 3 PR SA wzrastato do godz.
8:00. Wysoka stuchalnos¢ tego programu (zasieg

w kwadransach powyzej 1,7%) utrzymywata sie do
godziny 16:00, nieznacznie tylko malejac. Radio
Maryja utrzymywato staty poziom odsetka stuchaczy
(wahajacy sie miedzy 0,3% a 0,6%) w dtugim pasmie
czasowym miedzy godzing 6:30 a 23:00. W ciggu dnia
miato ono cztery pory zwiekszonej stuchalnosci: rano
miedzy godz. 8:00 a 8:30, po potudniu pomiedzy
12:30 a 13:00 i miedzy 15:00 a 15:30, kiedy nadawane
sg audycje modlitewne oraz wieczorem, miedzy
20:30 a 22:00, podczas nadawania cyklicznej audycji
publicystycznej,Rozmowy niedokornczone”.

2.2 Telewizja
2.2.1 Wyniki finansowe*’

Na polskim rynku telewizyjnym funkcjonuja:
nadawca publiczny - Telewizja Polska SA, dwie duze
grupy komercyjne POLSAT i TVN oraz samodzielni
nadawcy satelitarni i lokalni, nie powigzani kapitatowo
z zadnga z tych grup. Grupa POLSAT nalezaca do Spdtki
Cyfrowy Polsat SA jest kontrolowana przez Zygmunta
Solorza®®. TVN po fuzji z Canal+ pozostaje w potowie
wiasnoscig rodzin Wejchertéw i Walterow oraz szwaj-
carskiego biznesmena Bruno Valsangiacomo®. Obaj
nadawcy POLSAT i TVN sg jednoczesnie operatorami
platform satelitarnych®.

Wykres nr 24. Satelitarni oraz lokalni nadawcy telewizyjni — liczba programéw

. .| Telewizja . Lokalni
Samodzielni Polat Sp. z o. TVN SA Canal+Cyfro | Kino Polska Astro SA TP SA niepowigzani
nadawcy wy SA TV SA )
0. kapitatowo
Liczba programoéw 18 11 8 12 5 10 4 8

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie bazy danych,Nadawcy koncesjonowani”

7 Wyniki finansowe przedstawione w tym rozdziale odnoszg sie do 2012 roku w zwigzku z tym, ze coroczne
sprawozdania finansowe nadawcow nadsytane sg do KRRiT do korica marca kolejnego roku.

%8 Posrednio, poprzez Spétki Pola Investment LTD (POLSAT) i Karswell LTD (POLSKIE MEDIA).

% Posrednio, poprzez Spétki N - Vision PTH i DTH Poland Holding B.V.

0 Wiecej na ten temat w rozdziale Operatorzy platform satelitarnych.
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oraz w ramach ptatnej telewizji dostarczanej przez

W 2012 r. programy telewizyjne oferowane
operatorow platform satelitarnych, sieci kablowych

byty bezptatnie jeszcze w naziemnej telewizji analo-
gowej (na niektorych obszarach juz takze cyfrowo) i IPTV.

Wykres nr 25. Struktura rynku telewizyjnego wg przychodéw z dziatalnosci operacyjnej w 2012 r.

IPTV; 1%

Operatorzy kablowi;
27%

Nadawcy naziemni
TV; 35%

Nadawcy satelitarni;
37%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za 2012 r. oraz raportu PMR Rynek ustug dodanych i multi-

medialnych w Polsce w 2013 roku

licencyjnych za reemisje kanatéw tematycznych

w sieciach kablowych lub na platformach satelitar-
nych, a takze ze sprzedazy praw do audycji.

W przypadku telewizji publicznej dodatkowym
Zrédtem finansowania sg wptywy z optaty abonamen-
towej, ktore w 2012 r. pokrywaty koszty realizowania

tacznie nadawcy telewizyjni uzyskali
w 2012 r. przychody operacyjne w kwocie
8 504,6 min zt. Przychody te byty nizsze 0 24% tj.
027279 min zt w stosunku do 2011 r. Oprocz
wptywdw reklamowych, ktére stanowia gtéwne
zrédfo przychoddw, nadawcy uzyskuja takze wptywy
ze sponsoringu audydji, lokowania produktéw, optat misji publicznej w 19%.

Wykres nr 26. Udziaty w rynku z dziatalnosci operacyjnej nadawcéw telewizyjnych w latach 2011-2012

Pozostata P tat
I 2011 rok stacje 2012 rok Oszt:f:j: )
Neov':]sion nazlai:ﬁne ! N IT.I ) naziemne i
11% \ sa e3l‘yame e;);:;lon satelitarne;
o ° 4%

Grupa
TVN
20%

Canal+Cyfr___
owy -13%

Grupa TVN Canal+Cyfr
34% owy - 17%

TVP SA
Cyfrowy

16%
POLSAT-
21%

Cyfrow/y
POLSAT
15%

Gru
POLSAT/ TVP SA
9% 15%

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdarn finansowych za lata 20112012
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Podobnie jak w 2011 r. najwieksze udziaty
w rynku sprzedazy osiagnat Cyfrowy Polsat (21%
udziatu i przychody w kwocie 1 783,6 mIn zt, wyzsze
021% w poréwnaniu do 2011 r.) wraz z Grupa Polsat
(12% udziatu i przychody w kwocie 1 045,9 min zt,
nizsze o0 36% w stosunku do 2011 r).

Grupa TVN nie utrzymata pozycji lidera
i zakonczyta rok z udziatem w rynku na poziomie
20% i przychodami w kwocie 1 659,1 mIn zt (nizszymi
w poréwnaniu do 2011 r. 0 56%)°". ITI Neovison mimo
niewielkiego spadku udziatu w rynku o 1 p.p. rowniez
zanotowat znaczny spadek wptywow ze sprzedazy
osiggajac kwote 814,9 min zt czyli 0 33% nizszg niz
w roku poprzednim.

Zwiekszyt sie natomiast do 17% udziat w ryn-
ku spotki Canal+ Cyfrowy, ktorej przychody wyniosty
1476,1 min zt (i byty wyzsze 0 0,3% w stosunku do
2011 r).

Telewizja publiczna uzyskata nieznacznie
wyzszy udziat w rynku sprzedazy, na poziomie 16%,

z przychodami w kwocie 1 343,8 min zt (nizszymi
0 20% w stosunku do 2011 r) i zamkneta rok finansowy
stratg na poziomie -234,1 min zt.

Stacje satelitarne oraz niezalezni nadawcy
uzyskali w 2012 r. przychody na poziomie 381,2 min zt
(wyzsze w poréwnaniu do 2011 roku o 37%) osiagajac
4% udziatu w rynku.

Wykres nr 27. Przychody z dziatalnosci operacyjnej nadawcow telewizyjnych w latach 2011-2012 (w tys. zt)

4500 000,0

4 000 000,0

3500 000,0

3000 000,0

2 500 000,0

2000 000,0

1500 000,0

1000 000,0
500 000,0

0,0

B Przychody operacyjne

Grupa POLSAT ‘Cyfrowy POLSAT‘ Grupa TVN ‘ ITI Neovision

M Koszty operacyjne

TVP S.A. Canal+Cyfrowy |Pozostate stacje
naziemne

i satelitarne

= Wynik na dziatalnosci operacyjnej

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 201112012

51 W 2011 r. Spotka TVN uzyskata dobry wynik operacyjny dzieki sukcesowi w branzy kinowej roku, w zwigzku z premierg filmu
Listy do M, oraz wzrostowi sprzedazy praw do audycji i udzielania licencji operatorom sieci telewizji kablowych i satelitarnych
na rozprowadzanie programow. Sukces ten nie powtorzyt sie w 2012 r.
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Analizujgc wyniki finansowe TVP i TVN moz- Rynek platnej telewizji
na zauwazyd, z spotki te nie s w stanie dalej ograni- Na koniec 2012 1. polscy operatorzy oferuja-

czac kosztow. Przy malejacych przychodach z rynku cy pakiety telewizyjne dostarczali swoje ustugi do 11,7

(tendencja ta byta juz zauwazalna w latach poprzed- min abonentéw?. Liczba ta zmniejszyla sie w ciagu

nich) uzyskuja coraz gorsze wyniki finansowe. roku 0 16%

Wykres nr 28. Poréwnanie dziatalnosci operacyjnej nadawcow telewizyjnych za lata 2011-2012 (tys. zt)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2011-2012

Wykres nr 29. Struktura rynku ptatnej telewizji wedtug przychodéw z poszczegdlnych rodzajéw ustug
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Analogowa telewizja
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za 2012 1. oraz raportu PMR Rynek ustug dodanych

imultimedialnych w Polsce w 2013 roku.

®2 Raport PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013.
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Operatorzy platform satelitarnych

W 2012 r.6,7 min gospodarstw domowych®
korzystato z ustug telewizji satelitarnej, co oznacza
spadek o 3,4% abonentéw w poréwnaniu z poprzed-
nim rokiem. W tym samym czasie przychody opera-
toréw satelitarnych spadty o 6,4%. Wartosc rynku tej
platformy dystrybucji w 2012 r. wyniosta 3 978,7 min zt.
Nadal wiodacg role odgrywat Cyfrowy Polsat SA
7 45% udziatem w rynku. Jednak pod koniec roku

zostaty zapoczatkowane wazne zmiany na rynku
platform satelitarnych.

Grupy Canal+ Cyfrowy i TVN ogtosity sfinali-
zowanie umow o strategicznym partnerstwie
i przystapity do potaczenia swoich platform Cyfra+i,n”
w jedng platforme nc+%. W efekcie fuzji Canal+ Cyfro-
wy sp.z 0. 0.1 ITI Neovision sp. z 0. 0. moze nastapic
wyrdéwnanie pozycji operatordow na rynku.

Wykres nr 30. Udziaty w przychodach operacyjnych platform satelitarnych w 2011-2012r.
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 20111 2012

Kolejny rok z rzedu przychody dwéch
gtéwnych operatorow byty wyzsze, niz wynikato to
z dynamiki rozwoju rynku, tj. mozliwosci pozyskiwania
nowych abonentéw, co wskazuje na poprawe

63 JW

wskaznika srednich przychoddw z jednej umowy.

W przypadku ITI Neovision zostata zachowana relacja
przychodow do kosztow przy jednoczesnym
ograniczeniu straty na prowadzonej dziatalnosci.®

5 Sprawozdania finansowe za 2012 r, Canal+Cyfrowy i [Tl Neovision sp. z 0. 0. ztozyli oddzielnie.

W sprawozdaniu ztozonym w 2012 r, obejmujgcym 23 miesigce (od 1 stycznia 2010 1. do 30 listopada 2011 r) spotka wykaza-
ta przychody w kwocie 1 231,9 min z}, a w sprawozdaniu ztozonym w 2013 r. (ocbejmujgcym okres 12 miesiecy od grudnia

2011 r.do listopada 2012 r.) wykazata przychody w kwocie 814,0 min zt.
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Wykres nr 31. Poréwnanie przychoddw operacyjnych platform satelitarnych w latach 2011-2012
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Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 20112012

Operatorzy platform kablowych®®

Na polskim rynku sieci kablowych dziata ok. Najwieksi operatorzy kablowi to: UPC Polska
500 operatoréw. W 2012 r.t3czna liczba gospodarstw z udziatem 32% w rynku i baza ponad 1,47 min abo-
domowych, dla ktorych operatorzy kablowi swiadczyli nentows®, Multimedia Polska z udziatem 18% i baza
swoje ustugi, wynosifa ok. 4,7 mIn®” spadajac w ciggu 826 tys. abonentdw oraz Vectra z udziatem 18%
roku o 0,3%. Warto jednak zauwazy¢, ze odptyw w rynku i baza 822 tys. abonentéw.

abonentéw dotyczyt sieci analogowych (276 tys.),
podczas gdy sieci cyfrowe pozyskaty nowych
klientow (263 tys.).

Wykres nr 32. Struktura rynku telewizji kablowych w 2012 r. wg liczby abonentéw
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23%

Sat Film

1% UPC Polska
0

Promax 32%
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TOYA Vectra Multimedia Polska
3% 18% 18%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013 r.

 QOperatorzy platform kablowych i IPTV nie maja obowigzku skfadania sprawozdan finansowych do KRRIT, wobec czego
niemozliwa jest szczegdtowa analiza ich wynikéw finansowych.
&7 Raport PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013.
68
jw.
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Jak wynika z raportu UKE® nastepuje umoc- IPTV

nienie pozycji konkurencyjnej operatorow telewizji W 2012 r. liczbe abonentow IPTV w Polsce

kablowych jako podmiotéw oferujacych dostep do szacowano na ok. 300 tys.”°, przy czym w stosunku do

Internetu. W przypadku ustug szerokopasmowych, 2011 roku nastapit wzrost o 26%. Gtéwnym dostawca

atrakcyjnosc oferty telewizji kablowej opierafa sie na te] ustugi jest Telekomunikacja Polska SA dziatajaca

niskich cenach oraz wysokich przepustowosciach pod marka Orange, ktéra rma ok, 120 tys. abonentéw.,

tacza. Baza klientéw operatoréw kablowych $wiadcza- Drugim co do wielkoéci operatoremn platnych ustug
IPTV jest Netia SA z bazg 79 tys. abonentéw. Ustuge

IPTV sprzedaje takze Multimedia Polska z ok. 14 tys.

cych ustugi dostepu do Internetu szerokopasmowego
w ciggu ostatniego roku wzrosta o ponad 12%, do
2,2 min abonentéw. Wartos¢ segmentu liczona przy-

abonentéw. Coraz czesciej lokalni dostawcy Internetu
chodami ze swiadczenia ustug wyniosta 1 mld zt, przy

oferujg ustugi IPTV wliczone w cene tacza.
czym niemal 80% wszystkich uzytkownikow mode-

mow telewizji kablowej obstugiwato pieciu gtéwnych

operatoréw: UPC, Vectra, Multimedia Polska oraz

dziatajace regionalnie Toya i Inea.

Wykres nr 33. Struktura rynku IPTV wedtug liczby abonentéw
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie na podstawie raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013 1.

Wykres nr 34. Liczba uzytkownikéw IPTV z podziatem na dostawcéw w latach 2011-2012 (w tys.)
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Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie na podstawie raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013 .

9 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2012 r.
7% Raport PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013 r.



Inne wskazniki finansowe sektora telewizyjnego

Analiza sprawozdan finansowych koncesjo-
nowanych nadawcow telewizyjnych, uwzgledniajaca
wyniki z dziatalnosci nadawczej i operatorskiej
wskazuje, ze warto$¢ ich majatku zmalata o ok. 6%

w stosunku do 2011 roku. Miafa na to wptyw spadajaca
wartos¢ majatku trwatego oraz zmniejszenie wartosci
inwestycji dtugoterminowych. Majatek nadawcow
finansowany byty w ok. 48% kapitatem obcym, przy
czym wskaznik ten byt nizszy o 13 p.p. w stosunku do
roku poprzedniego, dzieki wzrostowi finansowania
aktywow srodkami wiasnymi nadawcow.

Podobnie jak w poprzednich latach, poréw-
nujac dane zawarte w sprawozdaniach finansowych
nadawcow telewizyjnych do danych na temat
szacunkowej wartosci rynku zawartych w publicznie
dostepnych raportach, mozna zauwazy¢ znaczne roz-

Wykres nr 35. Struktura rynku telewizyjnego w 2013 r.
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bieznosci. Przychody nadawcow ze sprzedazy czasu
antenowego liczone na podstawie kosztéw spotu
reklamowego oferowanych w cenniku sg znacznie
wyzsze od realnie osiggnietych. Oznacza to, Zze na-
dawcy nadal stosuja duze upusty cenowe (nawet do
80%). Zauwazalna jest natomiast zgodnos¢ w ogolnej
ocenie rynku - sumaryczne przychody w telewizji
zmniejszyty sie w 2012 r. 0 ok. 24% w stosunku do
roku poprzedniego, cho¢ wzrdst taczny udziat tzw.
Wielkiej Trojki”" w rynku sprzedazy czasu reklamowego:
738% w 2011 r.do 45% w roku 2012.

2.2.2 Widownia programoéw telewizyjnych

Podobnie jak w poprzednich latach, w 2013 1.
pierwsze miejsce pod wzgledem udziatu w rynku

TV4 2,96%
TVP INFO 2,60%
Polsat2 1,79%

TVP Seriale 1,14%
Puls 2 1,07%
Polsat News 1,04%

TTV - Twoja
Telewizja 1,02%

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

T Polsat, TVN i TVP.
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widowni zajmowat Program 1 TVP. TVN znalazt sie
na drugim miejscu, wyprzedzajac Polsat — ubiegto-
rocznego wicelidera. Najnizsze udziaty w grupie pro-
graméw uniwersalnych o zasiegu ogélinokrajowym,
podobnie jak rok wczesniej, osiggnat Program 2 TVP
Zwiekszyta sie grupa programéw wyspecja-
lizowanych, ktorych udziat w rynku widowni wynosit
w 2013 r. ponad 1%. Znalazty sie w niej m. in. programy

informacyjne TVN 24, TVP INFO i Polsat News. Pro-
gramy, ktérych udziat w rynku nie przekraczat 1%,
stanowity ponad 30% widowni (wzrost o prawie 2 p.p.
w poréwnaniu do poprzedniego roku).

Na kolejnym wykresie przedstawiono pro-
gramy telewizyjne, ktérych udziat w rynku widowni
w 2013 r. nie przekroczyt 1% (na wykresie nr 35 zazna-
czone kolorem zielonym).

Wykres nr 36. Programy telewizyjne o udziale w rynku widowni ponizej 1%

MiniMini+  AXN
0,77%

ATM Polsat Sport
0,77% Rozrywk

Polo TV
0,73%

0,77%

Kino Polska
0,72%

Discovery
0,71%

Eurosport
0,69%

TVN Style
0,68%

TVP Polonia

0,68%
Disney Channel %

0,65%
Nickelodeon
0,62% Eska TV

Disney Junior

0,
Cartoon Network 0,58%
0,52%
National Geographic
0,50%

7Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

taczny udziat programoéw o udziale w rynku
widowni ponizej 0,3% wynosit 9%. Przedstawione
dane uwydatniaja postepujaca od wielu lat segmen-
tacje rynku zwiazana ze stopniowym ograniczaniem
popularnosci programow uniwersalnych.

W tabeli nr 5 przedstawiono ranking wszyst-
kich programéw telewizyjnych posiadajacych ponad

0,3% udziatu w rynku, z zaznaczeniem kierunkow
zmian w poréwnaniu z poprzednim rokiem.

W zestawieniu nie uwzgledniono danych na temat
ogladalnosci TV Trwam, poniewaz nadawca ten
nie uczestniczy w badaniu Nielsen Audience
Measurement.
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Tabela nr 5. Ranking programoéw (widownia, udziaty) w 2013 .

Program Widownia Zmiana Udziat Zmiana p.p.
TVP1 808 088 -121 904 13,16% | #  -2,25
TVN 769 230 71629 1253% | %  -1,40
Polsat 752 857 -90 231 122% | § -171
TVP2 632 908 -124 946 1031% | 8§  -2,25
TVN7 217 011 64 024 353% | T 1,00
TVN24 191 232 6824 311% | & 0,05
TV PULS 188 787 48 019 3080 | ¥ 0,75
TV4 181 980 31750 2,96% | ¥ 0,47
TVP INFO 159 832 -70 861 260% | & 1,22
Polsat2 109 890 27 252 1,79% | ¥ 0,42
TVP Seriale 69 779 30 874 1,14% | ¥ 0,50
Puls 2 65 813 57 277 1,00% | ¥ 0,93
Polsat News 63 924 9792 1,04% 1 0,14
TTV - Twoja Telewizja 62 867 44139 1,02% | ¥ 0,71
MiniMini+ 47 286 9 406 077% | ¥ 0,14
AXN 47126 -1476 077% | &  -0,04
ATM Rozrywka 47 065 35328 077% | 1 0,58
Polsat Sport 47 016 8363 077% | 1 0,13
Polo TV 45032 19 435 073% | ¥ 031
Kino Polska 44032 3617 072% | & 005
Discovery 43375 7701 071% | ¥ 0,12
Eurosport 42 115 -1 400 069% | &§ -003
TVN Style 42 040 7096 068% | ® 010
TVP Polonia 41842 8321 068% | ¥ 0,12
Disney Channel 40 146 -8 300 0,65% ‘ -0,15
Nickelodeon 37912 4257 062% | 1 0,06
Eska TV 37 627 16 960 061% | ¥ 027
TV6 37524 25 463 061% | ¥ 041
Disney Junior 35540 -1 059 0,58% ‘ -0,03
Cartoon Network 31835 -13 019 0,52% ‘ -0,22
National Geographic 30559 -568 0,50% ‘ -0,02
TVP Rozrywka 29517 29517 048% | ¥ 048
Polsat Play 28 580 8713 047% | ¥ 014
TVN Turbo 28201 -1389 046% | &  -0,03
TVP Historia 27 702 16 124 0,45% 1 0,26
Disney XD 25904 -11 884 042% | # 021
Polsat Film 25 688 6 942 042% | ¥ o011
TVP Kultura 25 285 9352 041% | ¥ 015
TLC 25016 -2940 041% | & -005
Polsat Sport News 23551 20080 0,38% t 0,32
TVP HD 22796 1964 037% | ¥ 0,02
Comedy Central 22299 2471 036% | # -005
TV P Regionalna 22278 22278 0,36% 1 0,36
TVS 21150 -2 034 034% | ¥ -004
Polsat Cafe 19 732 2265 032% | ¥ 003

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement
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Do TVP (facznie 11 programow: TVP1, TVP2,
TVP INFO, TVP Seriale, TV Polonia, TVP Rozrywka, TVP
Historia, TVP Kultura, TVP HD, TVP Regionalna i TVP
Sport), nalezato 30,2% rynku. Pomimo poszerzenia
oferty programowej o dwa nowe kanaty, udziat
w widowni programéw nalezacych do TVP SA zmniej-
szyt sie w ciggu roku o 3,8 p.p. Utrzymujacej sie od
wielu lat tendencji spadkowej widowni programow
uniwersalnych nie rekompensowat wzrost popu-

larnosci oferowanych przez TVP programéw tema-
tycznych. Wsréd nich najwieksze przyrosty udziatéw
w 2013 r. odnotowaty programy: TVP Seriale (0,5 p.p.)
i TVP Rozrywka (0,48 p.p.). Jeszcze kilka lat temu pro-
gramy telewizji publicznej zajmowaty potowe rynku
ogladalnosci.

Szczegotowe dane dotyczace wszystkich
programéw publicznych wraz z zaznaczeniem zmiany
w stosunku do 2012 r. zestawiono w tabeli nr 6.

Tabela nr 6. Zestawienie sredniej ogladalnosci programoéw telewizji publicznej w 2013 r.

Program Widownia Zmiana Udziat Zmiana pp NTC
TVP1 808 088 -121 904 13,16% l -2,25 | MUX-3
TVP2 632 908 -124 946 10,31% l -2,25 | MUX-1
TVP INFO 159 832 -70 861 2,60% l, -1,22 | MUX-1
TVP Seriale 69 779 30874 1,14% 1‘ 0,50
TVP Polonia 41 842 8321 0,68% ‘t 0,12 | MUX-3
TVP Rozrywka 29 517 29 517 0,48% ‘t 0,48 | MUX-3
TVP Historia 27 702 16 124 0,45% ‘t 0,26 | MUX-3
TVP Kultura 25 285 9352 0,41% 1‘ 0,15 | MUX-3
TVP HD 22 796 1964 0,37% ‘t 0,02
TVP Regionalna 22 278 22 278 0,36% ‘t 0,36 | MUX-3
TVP Sport 17 493 1911 0,28% 1‘ 0,02
Ogétem TVP 1857520 -197 370 30,24% l -3,81

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

Sposréd programodw koncesjonowanych
najwiekszy spadek udziatéw w 2013 r. odnotowaty
programy Polsat — o 1,71 p.p, TVP INFO -0 1,22 p.p.
iTVN — 00,56 p.p. Najwiekszy wzrost w skali roku
uzyskaty programy Puls 2 (0 0,93 p.p.), TV PULS

(00,7 pp) iTTV -Twoja Telewizja (0 0,71 p.p.), obecne
w naziemnej telewizji cyfrowej. Szczegdtowe dane
dotyczace wszystkich programéw koncesjonowanych
zestawiono w tabelinr 7.
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Srednia ogladalno$¢ programéw koncesjonowanych w 2013 r.
Program AMR (2012) | AMR (2013) | ZMIANA | SHR%(2012) | SHR%(2013) | ZMIANA pp NTC

TVN 840 859 769230 -71629 13,93% 12,53% 0,56| MUX-2
Polsat 843 088 752 857 -90 231 13,97% 12,26% -1,71 MUX-2
TVN7 152 987 217 011 64 024 2,53% 3,53% 1,00 MUX-2
TVN24 184 408 191 232 6824 3,06% 3,11% 0,05

TV PULS 140 768 188787 | 48019 2,33% 3,08% 0,75| MUX-2
V4 150 230 181980| 31750 2,49% 2,96% 047 MUx=2
TVP INFO 230693 159 832 -70 861 3,82% 2,60% -1,22 MUX-1
Polsat2 82638 109 890 27 252 1,37% 1,79% 0,42

TVP Seriale 38905 69779 30874 0,64% 1,14% 0,50

Puls 2 8536 65813 57277 0,14% 1,07% 093 MuUx-2
Polsat News 54132 63924 9792 0,90% 1,04% 0,14

TTV - Twoja Telewizja 18 728 62 867 44 139 0,31% 1,02% 0,71 MUX-1
MiniMini+ 37 880 47 286 9406 0,63% 0,77% 0,14

ATM Rozrywka 11737 47 065 35328 0,19% 0,77% 0,58 MUX-1
Polsat Sport 38653 47016| 8363 0,64% 0,77% 0,13

Polo TV 25597 45032 19435 0,42% 0,73% 031 MUX-1
Kino Polska 40 415 44 032 3617 0,67% 0,72% 0,05

TVN Style 34944 42 040 7 096 0,58% 0,68% 0,10
Nickelodeon 33655 37912 4 257 0,56% 0,62% 0,06

Eska TV 20 667 37627| 16960 0,34% 0,61% 027 MUX-1
TV6 12 061 37524 25463 0,20% 0,61% 0,41 MUX-2
TVP Rozrywka 0 29517 29517 0,00% 0,48% 0,48 MUX-3
Polsat Play 19 867 28580 8713 0,33% 0,47% 0,14

TVN Turbo 29 590 28201 -1 389 0,49% 0,46% -0,05

TVP Historia 11578 27702 16 124 0,19% 0,45% 0,26 MUX-3
Polsat Film 18 746 25688| 6942 0,31% 0,42% 0,11

TVP Kultura 15933 25285 9352 0,26% 0,41% 0,15 MUX-3
Polsat Sport News 3471 23551 20 080 0,06% 0,38% 0,32 MUX-2
TVP HD 20832 22796 1964 0,35% 0,37% 0,02

TVP Regionalna 0 22278 22278 0,00% 0,36% 0,36 MUX-3
Vs 23184 21150| -2034 0,38% 0,34% -0,04

Polsat Cafe 17 467 19732 2265 0,29% 0,32% 0,03

TVP Sport 15582 17 493 1911 0,26% 0,28% 0,02

4Afun.tv 18421 16 289 -2132 0,31% 0,27% -0,04
Nickelodeon HD 0 15273 15273 0,00% 0,25% 0,25

Tele 5 17 057 14 906 -2151 0,28% 0,24% -0,04

Ale Kino+ 17 246 13308 -3938 0,29% 0,22% -0,07
Superstacja 13 663 13011 -652 0,23% 0,21% -0,02

Canal + Sport 10 608 12 469 1861 0,18% 0,20% 0,02

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement
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Dzienny czas ogladania programow telewi-

zyjnych (druga kolumna w tabeli nr 8) zwiekszyt sie

04 min w poréwnaniu z ubiegtym rokiem. Podobnie

jak rok wczesniej, najwiekszy spadek odnotowano

w przypadku programéw telewizji publicznej
(0 13 min). Niewielki wzrost dziennego czasu ogladania
(0 5 min) odnotowaty programy wyspecjalizowane.

Tabela nr 8. Wskazniki ogladalnosci programoéw telewizyjnych w 2013 r. z zaznaczeniem kierunku ich zmian

w poréwnaniu z rokiem poprzednim

Udaal w caasie Udaal w caasie
ogladania TV (%)  Dzienny czas ogladania | ogladania TV (%)  Daemy czas ogladania
2013 2012
wazysikie programy 100,00% dgodz Tmin  § 100,00% dgodz 3min &
programy TV publicanej | 27.20% & lgodz 59 min & 32.34% & 2podz 12min §
TVE 1 13.61% § l podz 11 min  § 1541% B lgodz 15min~ §
TVP 2 10.31% 3 1 godz1 min | 12.56% J 1 god=7 min
TVPINFO | 2.60% & 36 min 1} 382% § 40 miin 3
TVP Polonia | 0.68% 1 7 min 0,56% & 17 miin 4
koncesjonowane 39.26% 4 2godz 4l min  § 39.68% § Jpodz 38min 1
TV Polsai 12,26% } | podz 13 min § 13.97% & lgodz 18mm ¥
TVN 12,53% § | godz 12 min J 13,93% § 1 godz 20min &
V4 295% % 33 mim t 249 ¢ 29 mn
TV Puls 3.08% 1 40 min ¢ 2.33% 1 36 min t
TVN 24 ERSLIT | 59 min 3.06% § 59 man |
TVNT 353% % 39 min T 2,53% ¢ 34 min f
Polsat 2 1.,79% % 39 min 1 1.37% 1% 32 min ]
wyspecjalzowane | 33.54% 1 2godz2l min 27.97% ¥ 2 godz 16 min

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

Widownia naziemnej telewizji cyfrowej (NTC)

Z badan telemetrycznych wynika, ze na po-

czatku 2013 r. dostep do naziemnej telewizji cyfrowej

(NTC) posiadato prawie 10 milionéw Polakéw, a pod

koniec roku o blisko 4 miliony wiecej. Wraz z kolejnymi

wytaczeniami nadajnikow telewizji analogowe;j

i zastepowaniem ich nadajnikami cyfrowymi rosta
liczba 0séb z dostepem do naziemnej telewizji
cyfrowej. Po zakonczeniu ostatniego etapu cyfryzacji
liczba odbiorcéw NTC ustabilizowata sie.
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Wykres nr 37. Liczba 0s6b korzystajacych z NTC w ciggu roku 2013 — zmiana

16 000 000
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement
Zmiany te znajdowaty swoje odzwierciedle- wskaznika mierzacego srednig widownie minutowa
nie w rosnacej widowni naziemnej telewizji cyfrowe). w Ciggu roku z zaznaczeniem proporcji widzéw
Na poczatku roku programy rozprowadzane w ten korzystajacych wytacznie z naziemnej telewizji cyfrowej
sposéb gromadzity fgcznie 1,9 min widzéw, pod przedstawiono na wykresie ponize.
koniec ogladato je juz 2,6 miliona odbiorcéw. Zmiany
Wykres nr 38. Wielkos¢ widowni NTC w 2013 r.
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000
500000
0
| 1l 1] v \Y Vi Vi VI IX X Xl Xl

ENTC mwtym wytgcznie NTC

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement
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Srednia minutowa widownia odbiorcéw Na wykresie nr 39 przedstawiono podziat
korzystajacych wyfacznie z NTC stanowita wiekszos¢, widowni programow dostepnych wyfgcznie w NTC.
tj. ok. 2/3 catej widowni naziemnej telewizji cyfrowej. Programy tzw.,pozostate” zajinowaty ok. 2,2%. Kate-
Obserwowany pod koniec roku wzrost widowni na- goria ta zawiera udziaty programow cyfrowych nada-
ziemnej telewizji cyfrowe]j byt zwigzany ze wzrostem wanych naziemnie z terenu Niemiec, Czech i Stowadjj,
liczby oséb majacych dostep do NTC. Z badania wyni- ktére sg odbierane na terenach przygranicznych.

ka, ze w styczniu 2013 r. 0s6b takich byto 6 326 tysie-
cy, natomiast pod koniec roku liczba ta wzrosta do
9075 tysiecy.

Wykres nr 39. Podziat rynku NTC w 2013 roku — dostep wytacznie do oferty NTC

TV PULS TVN7 TVP INFO TVP Rozrywka

5,9% 5,1% 5,19% V4 EskaTy 11%  TVP Polonia
TVN 4,3% Polo TV 1 4% 1,0%
,47
11,8% Puls 2 1,6% VP Historia

3,8% 1,0%

olsat Sport News

1,0%
TVP2 TVP Regionalna
13,1% 0,8%

Pozostate

TVP Kultura

0,6%
ATM Rozrywka
TVPL 2,2% 2,6%
15,8% 18,0%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

Widzowie, ktérzy mieli dostep wytacznie do miescity sie TVP Rozrywka, TV 6, Eska TV, Polo TV, ATM
programéw naziemnej telewizji cyfrowej najczescie] Rozrywka, i TTV. Jeden procent i mniej zajmowaly te-
wybierali TVP 1, Polsat, TVN i TVP 2, ktore tacznie miaty matyczne programy telewizji publicznej i Polsat Sport
prawie 60% widowni. Mniejsza popularnoscia (od News. Zmiany w ciggu roku z podziatem na programy
3,8% do 5,9%) cieszyty sie Puls2, TV4, TVP INFO, TVN7, 0 najwiekszym, srednim i najmniejszym udziale ryn-
i TV Puls. W przedziale udziatow miedzy 1% a 3% kowym przedstawiono na trzech wykresach ponize].



Wykres nr 40. Udzialy 4 programoéw o najwiekszej ogladalnosci w NTC w ciagu 2013 roku
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

Wykres nr 41. Udziaty programéw w NTC o ogladalnosci od 2 do 8% w ciagu 2013 roku

- $rednie miesieczne
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement
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Wykres nr 42. Udziaty programéw w NTC o ogladalnosci ponizej 2% w ciggu 2013 roku - $rednie miesieczne
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

2.3 Audiowizualne ustugi medialne
na zadanie (VoD)

2.3.1 Sytuacja finansowa VoD

Rynek VoD w Polsce wciaz znajduje sie w fazie
rozwoju. Dostawcy ustug VoD uzyskuja przychody
z dwoch Zrodet: sprzedazy tresci oraz sprzedazy czasu
reklamowego. Z perspektywy kilku lat mozna stwier-
dzi¢, ze w Polsce jak dotad nie sprawdzit sie model
sprzedazy tresci’?. Uzytkownicy zdecydowanie nie
chca ptaci¢ za zamieszczone w serwisach materiaty
wideo. Nadal utrzymuje sie wysoki poziom akceptacji
dla koniecznosci obejrzenia reklam, w zamian za

bezptatne dostarczenie tresci VoD. Obecnie ponad
70% widzow VoD akceptuje taki model ogladania.

Odbiorcy czesciej akceptuja reklamy emito-
wane przed wyswietleniem tresci, natomiast bardzo
irytuje ich przerywanie programu blokiem rekla-
mowym. W przypadku oséb sktonnych do ptacenia
za ogladane tresci, barierg jest kwota 10 zt za jeden
film?.

72 Przyktadem moze by¢ serwis VoD iplex.pl, ktory wycofat sie z pobierania opfat za udostepnienie materiatéw i uzyskuje

dochody z zamieszczanych reklam.
73 Za tresci niewystepujace w telewizji tradycyjnej.
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Wykres nr 43. Preferowane przez widzéw formy ogladania materiatéw VoD

dostep bezptatny - filmy przerywane 69,80%

reklamami 71.30%

dostep ptatny - filmy nie przerywane 21,807 W lipiec 2012

reklamami 16.50% B styczen 2013

M sierpien 2013
%
nie wiem/trudno powiedziec¢
2,30%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Pentagon Research Analiza rynku video on demand w Polsce
- wrzesien 2013 .

Wykres nr 44. Reakcja widzéw na emitowane spoty reklamowe

bardzo nie lubie

nie lubie B emisja reklamy przed filmem

B emisja reklamy w trakcie filmu

jest mi obojetne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu interaktywnie.com — Wideo w Internecie

Pomimo zastoju w pozyskiwaniu nowych stata sie recepta na kryzys. Ten segment rynku byt
widzow VoD™, nastapit duzy wzrost wartosci tego jednym z niewielu, ktére oparty sie cieciom wydatkdw
rynku, spowodowany przeniesieniem czesci budzetéw na reklame. Tendencja przenoszenia budzetéw rekla-
reklamowych do Internetu”®. Rynek VoD w Polsce po mowych do Internetu, rosnaca liczba podtaczanych
trzech kwartatach 2013 r. wart byt 98,2 mIn zt, co sta- do sieci telewizoréw, rozwdj technologii mobilnych
nowi wzrost 0 47,6% w stosunku do analogicznego oraz upowszechnienie dostepu do szerokopasmowego
okresuw 2012r. Internetu, spowoduja w nastepnych latach dalszy

Najwieksze spotki mediowe uwazaja, ze rynek wzrost wartosci rynku VoD.

VoD to dla nich przysztos¢. Reklama wideo on-line

* Wiecej na ten temat w rozdziale 2.3.2. Oferta programowa i popyt na ustugi VoD.

75 Warto$¢ wydatkdw na reklame w Internecie wynosi 22,5% cato$ci wydatkow reklamowych — Rynek reklamy w Polsce po trzech
kwartatach 2013 roku — Raport Domu Mediowego Starlink.
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Wykres nr 45. Wartos¢ rynku VoD w Polsce’®
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2012

2.3.2 Oferta programowa i popyt na ustugi VoD

W Polsce rynek VoD nie jest w jeszcze w petni
rozwiniety i posiada dos¢ ubogg oferte programowa
w poréwnaniu do innych serwiséw europejskich czy
amerykanskich. W 2013 r. mozna byfo na tym rynku
zaobserwowac pewien zastoj. Niewiele zauwazalnych
zmian w dostepnych katalogach spowodowato
,nasycenie” odbiorcéw i brak checi korzystania z ma-
teriatow VoD tak czesto, jak miato to miejsce w latach
ubiegtych. Tylko dwdch dostawcow tej ustugi moze
poszczycic sie kilkuprocentowymi wzrostami w sto-
sunku do 2012 r.. Tvnplayer zanotowat wzrost o 8,7%,
a vod.tvp.pl 0 3,2%. Az 9 serwiséw VoD zanotowato
spadki liczby widzéw. Jednoczesnie o 5,6% wzrosta
liczba 0sdb, ktére nie korzystaja z ustug VoD.

Gtéwnga oferte serwiséw VoD w Polsce sta-
nowig filmy, ktére miaty juz swoja dystrybucje kinowa
lub na DVD. Cze$¢ serwisdw, najczesciej zwigzanych
z dystrybutorami i producentami filmow kinowych,

ma w swojej ofercie gtownie produkcje filmowe. Przy-
ktadem moze byc tu serwis Cineman.pl. Inne serwisy
zawierajg oferte filmowa znang gtéwnie z dystrybugji
DVD lub telewizyjnej, ale nie s3 to propozycje
najnowsze i nie zawsze najlepsze. Jak wynika z opinii
ekspertéw IAB Polska, brak atrakcyjnej oferty filmowej
w polskich serwisach VoD, spowodowany jest nadal
stosunkowo duzg skalg piractwa.

Widzowie w 2013 r. najchetniej korzystali
z tresci VoD oferowanych przez serwisy ipla.pl,
tvnplayer i vod.tvp.pl. Kazdy z tych serwisow zebrat
ponad 20% widzéw sposrdd uzytkownikow VoD’
Najpopularniejsze serwisy, z widownig ponad 10%,
zestawiono na wykresie nr 46. Ponizej tej granicy
znalazty sie takie serwisy jak: UPC na zgdanie, HBO on
Demand, Vectra VoD, kinoplex.gazeta.pl, Multimedia,
Toya VoD, Dialog, Inea VoD, cineman.pl oraz vodeon.pl
z widownig na poziomie 0,2%.

76 Wartos¢ z 2013 1. oszacowana. Wartos¢ 2014 r. prognozowana. Wg danych Atmedia.

77 Wiekszos¢ widzow deklaruje korzystanie z wielu serwisow VoD.
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Wykres nr 46. Korzystanie z ustug dostawcéw VoD w latach 2012-2013
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Pentagon Research Analiza rynku video on demand w Polsce
—wrzesiert 2013 .

Wsrod operatoréw telewizji kablowych, tylko Platformy satelitarne, ze wzgledu na ograni-
najwieksze firmy posiadaja w swojej ofercie wideo na czenia technologiczne, majg bardzo skromng oferte
zadanie’”. Dostep do VoD poprzez gniazda abonenckie VoD, ktéra jest dostepna w systemie Push VoD”. Po-
ma ograniczona liczba odbiorcéw, posiadajacych te- niewaz katalog jest niewielki, platformy dobierajg go
lewizje kablowg dostarczang tylko w sposéb cyfrowy. starannie i czesto wymieniaja. Dostepne w ten sposéb
Takich abonentdéw jest ok 45%. Poniewaz operatorzy filmy s zazwyczaj nowsze i bardziej atrakcyjne.
kablowi, oprécz oferty telewizyjnej, dostarczaja Kolejng znaczaca grupa dostawcow ustug
rowniez dostep do Internetu, uruchamiaja serwisy VoD sg nadawcy telewizyjni. W ich serwisach (tvp
VoD réwniez na stronach internetowych, umozliwiajac vod, tvnplayer, ipla) umieszczane sg filmy i seriale
dostep do nich posiadaczom analogowych gniazd emitowanych na antenach.
abonenckich.

78 Swoje serwisy VoD posiadajg: UPC, Multimedia, Vectra, Toya, Inea. Wéréd mniejszych firm VoD posiadaja Asta-Net i Promax.
7% Push VoD jest to,domowa wypozyczalnia wideo” Materialy zapisywane sa na wydzielonym fragmencie dysku w dekoderze
odbiorcy i z tego miejsca odtwarzane (nie z centralnego serwera dostawcy, jak ma to miejsce w innych rodzajach VoD).

Po okreslonym czasie materiaty te s zastepowane innym pakietem programowym. Uzytkownik w danym momencie moze
korzystac tylko z oferty, jaka zostata dla niego przygotowana i zapisana na dysku jego dekodera.
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Istnieja rowniez serwisy wyspecjalizowane technologii Smart TV, bezposrednio na ekranie tele-
na przyktad Disney HD — kanat z filmami dla dzieci, wizora, bez dodatkowych urzadzen®. Telewizja Polska
Opoka TV - filmy o tematyce religijnej. zamierza w 2014 r. udostepnic serwis VoD rowniez

Oferta VoD dostepna jest rowniez w wersji za pomocg technologii HobTVe".

mobilnej na telefony komorkowe, oraz za pomoca

Tabela nr 9. Udziat widzéw ogladajgcych materiaty VoD w Internecie na poszczegdlnych urzadzeniach

regularnie sporadycznie
na komputerze stacjonarnym/laptopie 93,89% 94,35%
w smartfonie 35,34% 18,55%
na tablecie 19,41% 12,77%
w telewizorze podfaczonym do Internetu 14,37% 8,91%
na konsoli do gier 3,39% 1,93%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Wideo w Internecie — www.interaktywnie.com

Wykres nr 47. Kategoria programéw najchetniej ogladanych przez widzéw VoD
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Pentagon Research Analiza rynku video on demand w Polsce
- wrzesien 2013 .

Warto zauwazy¢, jak duzo oséb korzysta tych urzgdzen®? oraz faktem, ze dzieki nim mozliwe
przy ogladaniu materiatow VoD ze smartfonow. jest w petni wykorzystanie zalet VoD, o ktérych
Jestich ponad potowa wiecej, niz tych ogladajacych najczesciej méwig odbiorcy:,ogladam co chce, kiedy
materiaty na telewizorze Smart TV. Zjawisko to chce i gdzie chce”

spowodowane jest ogromnym wzrostem popularnosci

80 Telewizor musi by¢ wyposazony w technologie Smart TV.

81 Oferta dostepna bedzie bezposrednio na ekranie telewizora podigczonego do Internetu, bez zadnych dodatkowych
urzadzen. Telewizor musi by¢ wyposazony w technologie HbbTV.

82 Smartfony posiada 35% posiadaczy telefondw komorkowych z czego do taczenia z Internetem uzywa ich 36% — Rynek ustug
telekomunikacyjnych w Polsce w 2013 roku, UKE 2013 .



Tabela nr 10. Poréwnanie ofert VoD dostepnych w Polsce w 2013 r.

KRAJOWA RADA

Serwis Data wprowadzenia | Liczba oferowanych filméw | Czas dostepnosci filméw
oferty
WYPOZYCZALNIE INTERNETOWE
iplex.pl luty 2008 2776 (+1 500)% 30 dni
ipla.tv grudziers 2009 2121 30 dni
vod.pl luty 2010 1244 24 h
tvp.pl/vod czerwiec 2010 732 24h
kinoplex.gazeta.pl | styczen 2011 331 ;
tvnplayer.pl sierpien 2011 317 R
strefavod.pl czerwiec 2012 581 48h lub 30 dni
PLATFORMY CYFROWE
Vod+ marzec 2013 7 00084 48h
Cyfrowy Polsat listopad 2010 20
OPERATORZY KABLOWI
Inea grudzier 2010 25 24h
Multimedia Polska | wrzesier 2007 1103 24h
UPC grudzien 2009 4000 24h
OPERATORZY TELEKOMUNIKACYJNI
Orange wrzesien 2006 196 48h
Jambox marzec 2008 151 24h
Inotel kwiecient 2008 46 24h
netia czerwiec 2008 300 24h

RADIOFONIIi TELEWIZJI

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013

Najwiekszg popularnoscig wsrod widzow oferowana jest bezpfatnie. Natomiast dos¢ niska

VoD ciesz3 sie seriale telewizyjne®. Wynika to praw- ogladalnoscia charakteryzuja sie programy dla dzieci,

dopodobnie z faktu, ze wiekszos¢ tego typu produkdji co pokazuje wykres nr 47 (str. 50).

8 Dodatkowo wiasciciel serwisu Cyfrowy Polsat oferuje 1 500 pozycji VoD dostepnych na komputer za pomoca aplikadji ipla.
8 Po podiaczeniu odbiornika satelitarnego do Internetu.

8 Najczesciej seriale wybierane sg przez osoby o wyzszym wyksztatceniu — 69,8% i studentow - 72,5%. Filmy fabularne najczesciej
wybieraja osoby z wyksztatceniem zawodowym — 78,5%.
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W 2013 r. najchetniej korzystano z serwisu
vod.pl. O ile w lutym 2013 r. miat 2,6 mIn uzytkow-
nikéw, o tyle w lipcu tego samego roku byto ich juz
ponad 3,6 mIn. Rekordowe wyniki vod.pl zawdziecza

KRAJOWA RADA
RADIOFONII'i TELEWIZJI

przyjetej strategii doboru tytutdéw w katalogu. Serwis

Tabela nr 11. Najczesciej odwiedzane serwisy VoD - luty 2013 r.

ponad 4 500 pozycji bezptatnych?®.

jest aktualizowany codziennie i zawiera oprécz hitow
kinowych i nowosci, rowniez klasyke polskiej kine-
matografii. W serwisie, co wazne dla odbiorcow, jest

Serwis Uzytkownicy | Odstony stacjonarne CzasnaRU¥ | Odstony mobilne Zasieg
vod.pl 2 630466 28 500 799 1:57:48 326959 | 13,38%
ipla® 1758314 - - - 8,94%
tvnplayer.pl 1004 801 42 586 505 9:23:44 437 810 5,11%
ipla.tv 955 814 20967 483 2:40:15 481 756 4,86%
tvp.pl-vod 498 855 8 355 216 3:51:52 132 345 2,54%
iplex.pl 249 406 4578 136 0:14:40 77 005 1,27%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Megapanel PBI/Gemius 2013

Tabela nr 12. Serwisy VoD - poréwnanie 2012r.i 2013r.

Luty 2012 r. Luty 2013 r.
Serwis Uzytkownicy | Odstony Czas na RU Uzytkownicy | Odstony Czas na RU
ogotem ogoétem

vod.pl 2503929 24073772 01:23:12 2 630 466 28 827 758 01:57:48
tvnplayer 902 375 48 832 516 11:13:10 1004 801 43024 315 09:23:44
ipla.tv 384 434 5566 305 00:11:56 955 814 21449239 02:40:15
tvp.pl-vod 299 521 6 075 027 01:47:52 498 855 8487 561 03:51:52
iplex.pl 259412 8177017 00:28:17 249 406 4655 141 00:15:40

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Megapanel PBI/Gemius 2013

8 Wypowiedz Sabiny Lipskiej — szefa projektu VoD.pl dla portalu Onet.pl:http://ofirmie.onet.pl/vod.pl-niezmiennie-umacnia-
pozycje-lidera-na-rynku-serwisow-wideo (dostep 20.03.2014).
8 Czas jaki spedzajg na stronie danego serwisu,real users” czyli realni, fizyczni uzytkownicy.
8 Jest to aplikacja Cyfrowego Polsatu, ktéra odnotowata 2 874 tys.uruchomien.




Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na serwisy
bedace Zrodtem materiatéw audiowizualnych, a ktére
w $Swietle ustawy o radiofonii i telewizji nie sg kwalifi-
kowane jako serwisy VoD. Najwazniejszymi z nich sa
YouTube i Chomikuj.pl. Pierwszy z nich umozliwia
ogladanie tresci wideo w Internecie, drugi pozwala na
ich $ciagniecie na wtasny dysk i ogladanie w dowol-
nym czasie. Serwisy te osiggnety bardzo duzg popular-
nos¢. Uzytkownikow wybierajacych filmy z ich oferty
jest zdecydowanie wiecej niz tych, ktérzy ogladaja je
na platformach VoD.

I(Rir KRAJOWA RADA
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Wydaje sie, ze przetamanie zastoju na rynku
VoD mozliwe jest tylko w przypadku, gdy dostawcy
zdecyduja sie na podniesienie atrakcyjnosci kata-
logow. Jak juz wspomniano, dla Polakéw najatrakcyj-
niejszy jest model bezptatnego dostepu do tresci,
nawet przerywanych reklamami. Na zmiane tej po-
stawy mogtoby wptynac wejscie na polski rynek VoD
ktorej$ z wielkich firm zagranicznych. Ich szeroka
i atrakcyjna oferta programowa, w potgczeniu
z odpowiednio skalkulowang cena, mogtaby ozywic
i zmienic krajobraz na krajowym rynku wideo na
zadanie.

Wykres nr 48. Odsetek uzytkownikéw wybierajacy dany serwis do ogladania filméw w Internecie
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Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Tomo Group, Badanie rynku audiowizualnego — grudzier 2013 1.

3 INNE MEDIA

3.1 Prasa

Jak wykazuja prasoznawcy®, mimo general-
nego rozwoju rynku prasowego w Polsce, czytel-
nictwo dziennikow systematycznie spada, 0 30%

w latach 1990-2010. Rok 2013 byt 6. z rzedu rokiem
spadku sprzedazy dziennikéw ogdlnopolskich,
regionalnych i tygodnikéw. W rezultacie spadaty tez

przeznaczone na prase budzety reklamowe, co zmu-
szato wydawcdw do redukgji zatrudnienia. Media
drukowane i reklamodawcy migrowali do Internetu,
a wydawcy prasy wprowadzali optaty za korzystanie
z e-wydan.

8 Np. Jolanta Dzierzyriska-Mielczarek, Rynek prasowy w Polsce w latach 1990-2010, Studia Medioznawcze UW 2/2012,
http://sm.id.uw.edu.pl/Numery/2012_2_49/pelny.pdf, (dostep 10.02.2014).
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Wykres nr 49. Spadek sprzedazy najwiekszych dziennikéw w latach 2006-201
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Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Zwiazku Kontroli Dystrybucji Prasy

3.1.1 Wlasnos¢ prasy

Od lat 90. XX w. najwiekszym wydawca
prasy w Polsce jest niemiecka Grupa Bauer (36 tytutdw,
m.in. Tele Tydzier, Zycie na Gorgco, To&Owo, Swiat
Kobiety, Kobieta i Zycie). Nastepna, polska Agora SA,
wydaje Gazete Wyborczq, bezptatne Metro i kilkanascie
czasopism, miedzy innymi Avanti, Logo, Kuchnia
i Cztery Kqty. Kolejny najwiekszy wydawca, Ringier Axel
Springer Polska sp. z 0. 0. to cze$¢ miedzynarodowe;j
spotki medialnej Ringier Axel Springer Media AG.
Wydaje on najwiekszy polski tabloid Fakt, dziennik
Przeglgd Sportowy, tygodnik Newsweek i miesiecznik
Forbes. Spdtka ma tez 49% udziatdéw w Infor SA,
wydawcy Dziennika Gazety Prawnej.

Na rynku gazet regionalnych do 2013 r.
dominowali dwaj wydawcy — spotka Polskapresse,
nalezaca do niemieckiej Verlagsgruppe Passau GmbH
(10 tytutdw) i spotka Media Regionalne (9 tytutow)
nalezaca do brytyjskiego funduszu powierniczego
Mecom. W marcu 2013 r. Mecom sprzedat swoje
udziaty Polskapresse, ktéra obecnie wydaje 19 dzien-
nikow regionalnych, liczne tygodniki oraz bezptatny
dziennik Nasze Miasto.

Spotka Murator SA nalezaca do Zjednoczo-
nych Przedsiebiorstw Rozrywkowych SA, wiasnosci
Zbigniewa Benbenka, wydaje tabloid Super Express.
Wydawnictwo Westa Druk Wiestawa Kulisia wydaje
tygodnik przedrukéw Angora.

Presspublika Grzegorza Hajdarowicza wydaje
dziennik Rzeczpospolita, Parkiet Gazete Gietdy oraz
tygodnik Uwazam Rze.W 2013 r. Presspublika zaprze-
stata wydawania tygodnika Przekrdj, ukazujgcego sie
od 1945r.

Platforma Mediowa Point Group Michata
Lisieckiego wydaje tygodnik Wprost i tygodnik
Do Rzeczy Pawta Lisickiego, bytego redaktora naczel-
nego Rzeczpospolitej. Tygodnik W Sieci wydawany
jest przez spotke Fratria. Niezalezne Wydawnictwo
Polskie sp. z 0. 0. jest wydawca tabloidu Gazeta Polska
Codziennie, tygodnika Gazeta Polska oraz miesiecznika
Nowe Paristwo.

Bonnier Business (Polska) sp. z 0. 0., szwedzkie]
spotki Bonnier AB, wydaje dziennik Puls Biznesu.

Niektérzy wydawcy prasy posiadajg rowniez
udziaty w innych segmentach rynku medialnego.
Zjawisko takie okreslane jest mianem wiasnosci
krzyzowe).



| tak: w radiofonii Agora SA ma 35 lokalnych
rozgtosni radiowych i jedna rozgtosnie ponadregio-
nalng TOK FM nadajaca w 17 miastach, Radio Ztote
Przeboje nadajace w 21 miastach oraz Rock Radio
nadajace w 7 miastach. W Internecie ta sama spotka
ma m. in. portale: gazeta.pl, polygamia.pl, plotek.pl,
sport.pl, domosfera.pl., serwisy muzyczne Tuba FM,
Tuba.pl i Tuba TV oraz portal informacyjny Tokfm.pl,
portal muzyczny tuba.fm, radio internetowe tuba.fm
oraz spotke A2Multimedia, produkujacg seriale inter-
netowe. Agora SA jest ponadto wiascicielem agencji
reklamy zewnetrznej AMS, 32 kin sieci Helios SA oraz
drukarni.

Bauer Media Group posiada ogdlnopolskie
Radio RMF, Radio RMF Classic nadajgce w 17 miastach,
35 stacji radiowych RMF Maxxx oraz cztery stacje
radiowe sieci GRA w wojewddztwie kujawsko-pomor-
skim. Grupa ta ma ponadto portal Interia.pl, Interia.tv,
Chomikuj.pl i Rmfon.pl.

Niezalezne Wydawnictwo Polskie sp. z 0. o.
ma portal gazetapolska.pl, anglojezyczny portal freepl.
info oraz platforme vod.gazetapolska.pl. Od 2013 roku
dziata w Internecie Telewizja Republika, zwigzana
7 Gazetq Polskq, nadajaca takze w sieciach kablowych
i satelitarnie.

3.1.2 Dzienniki ogdlnopolskie

W 2013 r. wychodzito 12 ptatnych dzienni-
kéw ogdlnokrajowych. Byty to: 3 tabloidy: Fakt, Super
Express i Gazeta Polska Codziennie, 3 gazety opinio-
tworcze: Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita oraz Polska
The Times wydawany lokalnie, ale z cze$cig ogdlno-
polska oraz dzienniki specjalistyczne: Dziennik Gazeta
Prawna, Gazeta Podatkowa, Puls Biznesu, Parkiet Gazeta
Gietdy, a takze Przeglqd Sportowy i Sport. Wychodzity
rowniez 2 bezpfatne dzienniki: Metro i Echo Miasta.
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W omawianym roku spadta sprzedaz wszyst-
kich dziennikow ogdIinokrajowych. Sprzedaz Rzecz-
pospolitej spadta o 20% - prawie o tyle samo, co rok
wczesniej (0 21%) - do 64 tys. egz. z 80 tys. w 2012r.
Sprzedaz Gazety Wyborczej spadta o 16% (w 2012
0 13%), Super Expressu 0 4% (w 2012 roku o 8%)

a Faktu 0 9% (w 2012 roku o 6%). Gazeta Polska
Codziennie w 2013 roku zmniejszyta sprzedaz o 7%
(w 2012 r. byta taka sama jak rok wczesniej)™.

3.1.3 Dzienniki regionalne

W 9 wojewddztwach wychodzi jeden dzien-
nik regionalny. W 7 (kujawsko-pomorskie, lubelskie,
todzkie, matopolskie, podkarpackie, podlaskie i za-
chodniopomorskie) ukazuje sie wiecej niz jeden tytut
regionalny. W 20 miastach Gazeta Wyborcza ma swoje
dodatki lokalne, sprzedawane razem z wydaniem
ogdlnopolskim (w roku 2013 ubyty2).

Poza Polskapresse tytuty regionalne (Express
Bydgoski i Nowosci-Dziennik Toruriski) wydaje Express
Media sp. z 0. 0., wiasnos¢ niemieckiego wydawcy
Rheinische Post z Disseldorfu. Trzy gazety regionalne:
rzeszowskie Super Nowosci (Wydawnictwo Prasowe
Super Nowosci), Gazeta Olsztyriska/Dziennik Elblgski
(Edytor) oraz Kurier Szczeciniski (Kurier Szczecifski
sp.z 0. 0.) nalezg do matych spotek, ktére wydaja po
jednym dzienniku regionalnym.

Najwyzsza sprzedaz w 2013 r, prawie 51 tys.
egzemplarzy, utrzymat Polska Dziennik Zachodni
(spadek o 10% w poréwnaniu do 2012 roku), druga
byta Gazeta Pomorska (49 tys. egz., spadek o 11%),
trzecia Polska Gfos Wielkopolski (36 tys. — spadek o 7%).

% www.wirtualnemedia.pl/artykul/duze-spadki-sprzedazy-dziennikow-w-2013-papier-nadal-jest-najbardziej-dochodowy

(dostep 10.02.2014 1.).

55



56

I< q]'-I‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII'i TELEWIZJI

3.1.4 Czasopisma

Najwyzsze udziaty w sprzedazy i czytelnictwie
prasy maja pisma: telewizyjne, kobiece, opiniotworcze,
motoryzacyjne, komputerowe, sportowe, mtodziezowe,
lokalne, wnetrzarskie, budowlane i architektoniczne,
kulinarne, dla mezczyzn, dla dzieci i hobbystyczne.
Czasopisma telewizyjne i kobiece naleza przede
wszystkim do wydawcéw zagranicznych, takich jak
Grupa Bauer, Ringier Axel Springier, Polskapresse,
Gruner + Jahr, Edipresse, Burda.

Wsréd tygodnikow najwiecej egzemplarzy
od lat sprzedaje Tele Tydzieri Bauera (w2013 r.

885 tys. — spadek 0 8% w poréwnaniu do 2012 ).
Drugie byto Zycie na Gorgco, takze Bauera, (587 tys,,
spadek 0 1%). Trzeci — magazyn telewizyjny Bauera
To&0Owo (380 tys., spadek o0 4%). Czwarte miejsce
zajmowat w 2013 r. Tygodnik Angora (Westa-Druk
Mirostaw Kulis), ktérego $rednia sprzedaz wyniosta
325 tys. egz. (spadek o 3,5%).

Tygodniki opinii swoje szczytowe udziaty
w rynku miaty w 2007 roku. Od tego czasu rosnie
jedynie czytelnictwo Goscia Niedzielnego i tygodnika
przedrukdw Angora oraz nastepuje przechodzenie
czytelnikéw za autorami do nowopowstajacych
tytutdw.

Gos¢ Niedzielny ze sprzedaza 143 tys. egz.
(tyle samo co w 2012 r, po spadku o 3% w stosunku
do 2011 r.) znalazt sie na 12 miejscu pod wzgledem
sprzedazy. Polityka ze sprzedaza 123 tys. (wzrost
0 3% po spadku 0 7% w 2012 r.) — na 14 miejscu;
Newsweek ze sprzedazg 115 tys. (spadek 0 11% po
wzroscie 0 29% w 2012 r.) — na 16. Wprost sprzedawat
52 tys. (spadek 0 21% po spadku 0 33% w 2012 )

i byt na 22 miejscu. Tygodnik Powszechny sprzedawat
w2013 1. 16 tys. egz. (w 2012 1. jego sprzedaz spadta

0 prawie 25%). Gazeta Polska, ktéra rok temu notowata
wzrost sprzedazy o0 9%, w 2013 r. odczuta spadek

0 27%, do 50 tys. egz.

91

7-Proc-html (dostep 10.02.2014).

Nowe tygodniki, ktore weszty na rynek na
przetomie 201212013 r: W Sieci i Do Rzeczy osiggnety
sprzedaz 83 tys. i 72 tys. egzemplarzy. Tygodnik
Uwazam Rze, powiazany z Rzeczpospolitq, w listo-
padzie 2013 r. sprzedat tylko 19 tys. egz. (spadek
0 85% w stosunku do sprzedazy w 2012 r.) i zostat
przeksztatcony w miesiecznik.

3.1.5 Przyczyny i konsekwencje zmian
na rynku prasowym

Zmniejszajaca sie sprzedaz prasy powoduje
spadek jej wptywow z reklam. W 2013 r. wydatki re-
klamowe w prasie wg cennikow wyniosty 1,7 mld z1,

o ponad 300 min zt (15%) mniej niz w roku 2012. Byt
to dla prasy kolejny rok ostro spadajacych wptywdw
reklamowych.

Na reklamach w Gazecie Wyborczej Agora
zarobita 478 min zt, 0 112 min zt mniej nizw 2012 .
(spadek 0 29%). Przychody reklamowe Rzeczpospolite”
i Pulsu Biznesu zmalaty o 26%, bezptatnego Metra
0 13%, Naszego Miasta o 28%, Faktu o 11% a Super
Expressu 0 9%. Rzeczywisty spadek wptywow z reklam
mogt by faktycznie jeszcze wiekszy, ze wzgledu na
wysokie upusty od cennikow.?!

Spadek przychoddw z reklamy, ktérego nie
kompensowaty podwyzki cen prasy, zmusit wydawcow
do ciecia kosztow. Rok 2013 byt kolejnym, w ktorym
ograniczano zatrudnienie w redakcjach, obnizano
wynagrodzenia i wymuszano samozatrudnianie
pracownikow.

Spadek sprzedazy prasy wynika z coraz po-
wszechniejszego dostepu do informacji w Internecie,
w tym do stron internetowych i e-wydan prasy. Prasa
w sieci przystosowuje sie do odbioru na komputerach,
tabletach i smartfonach. Czytanie, ogladanie i stu-
chanie prasy w sieci umozliwia tez reagowanie na jej
tres¢. Poprzez komentarze, blogi i tweety, nadsytanie
zdje¢ i filméw, odbiorcy medidw staja sie takze ich
tworcami.

www.starlink.pl/Analizy-trendow-mediowych/149//all/Po-Trzech-Kwartalach--2013-Roku-Rynek-Reklamy-Skurczyl-Sie-O-5-



W 2013 r. wérdd dziennikéw ogdlnopolskich
najwiecej e-wydan sprzedawata Rzeczpospolita
(10,3 tys.) i Dziennik Gazeta Prawna (9,4 tys.). Gazeta
Wyborcza miafa ich ponizej 2 tys. E-wydania stanowia
WCigz matg czes¢ catosci sprzedazy dziennikdw
(19% Dziennika Gazety Prawnej, 16% Rzeczpospolitej
i 1% Gazety Wyborczej)**. Podobne zjawisko wystepuje
na rynku czasopism.

Wydawcy coraz czesciej szukajg przychoddw
w udostepnianiu tresci w sieci. Na poczatku 2014 r.
Gazeta Wyborcza wprowadzita zasade odptatnego
korzystania z jej e-artykutéw powyzej 10 na miesiac.
W lipcu 2012 r. ruszyta ustuga Piano Media Poland,
oferujaca 46 ogdlnokrajowych i regionalnych gazet
codziennych oraz 14 czasopism, a takze strony
polskieradio.pl za 20 zt miesiecznie. Internet jest jed-
noczesnie jedynym segmentem mediéw, w ktérym
w 2013 r. nastapit wzrost wydatkéw reklamowych
o prawie 8%, przy generalnym ich spadku o 6%.

I(Rir KRAJOWA RADA
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3.2 Internet i telekomunikacja
3.2.1 Dostep do Internetu

Z badan dostepnosci Internetu w gospodar-
stwach domowych wynika, ze w 2013 r:

- 71,9% gospodarstw domowych® posiadato
dostep do sieci,

- 60,6% uzytkownikdw korzystato z Internetu
w domu, 20,8% w miejscu pracy,

- 68,8% facz dostepowych do sieci to tacza szero-
kopasmowe, najpopularniejsze sg tacza o prze-
pustowosci 2 do 6 MB/s,

+ najwyzszy udziat wsrdéd gospodarstw domowych
posiadajacych dostep do Internetu, zaobserwo-
wano na terenach wysoko zurbanizowanych
- 78,5%, najnizszy na obszarach nisko zurbanizo-
wanych w Polsce Wschodniej - 64,5%, ale réznice
te szybko sie zmniejszaja,

- podobnie jak w 2012 r,, gospodarstwa domowe
posiadajace dzieci, miaty czesciej dostep do
Internetu (93,1%) niz te, ktére ich nie posiadaty
(61,2%).

Wykres nr 50. Sposoby taczenia sie gospodarstw domowych z siecia Internet

inne

dostep przez telefon komdrkowy

state tacze od operatora telefonii
komorkowe;j

inne state facze np. sie¢ osiedlowa

state tgcze od operatora telewizji kablowe;j

state tagcze od operatora telefonii
stacjonarnej

m2012r.

m2013r.

409

0% 5%

10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu Rady Monitoringu Spotecznego Diagnoza Spofeczna 2013

2 www.wirtualnemedia.pl/artykul/dziennik-gazeta-prawna-na-czele-sprzedazy-e-wydan-przeglad-sportowy-z-najwiekszym-

wzrostem (dostep 10.02.2014 )

% Gtowny Urzad Statystyczny Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2009-2013 - GUS, Urzad

Statystyczny w Szczecinie. 2013 1.
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Gospodarstwa domowe coraz rzadziej korzy-
staja z dostepu do sieci proponowanej przez operato-
réw telefonii stacjonarnej. W 2013 r. nastapit tu spadek
0 10% w stosunku do roku poprzedniego. Rosnie
natomiast udziat dostepu zapewnianego przez opera-
toréw sieci komdérkowych. Wynika to z jednej strony
z obnizenia cen dostepu, a z drugiej z mozliwosci do-
prowadzenia fgcza w miejsca, gdzie nie ma pofaczenia
kablowego.

3.2.2 Korzystanie z Internetu

Jak wynika z danych GUS**, w 2013 .
z Internetu korzystato regularnie® 59,9% oséb w wieku
16-74 lata. Z dostepu do sieci najczesciej korzystaja
osoby w wieku 16-24 lata, najrzadziej osoby w grupie
wiekowej 65-74 lata. Studenci i uczniowie sg najwiek-
$73 grupa wykorzystujaca Internet. Az 98,6% tej grupy
regularnie korzysta z sieci. Aktywna grupg sa réwniez
osoby pracujgce na witasny rachunek — 83,3% z nich
to regularni uzytkownicy. Na przeciwnym biegunie
internetowej aktywnosci sa emeryci i osoby bierne
zawodowo (26,7% uzytkownikow). Jezeli przyjrzec sie
wyksztatceniu 0sdb korzystajacych z sieci, to najwiecej
znajdziemy ich wérdd oséb z wyzszym wyksztatce-
niem, bo az 92,9%. Najmniej — 39,5% — wsréd oséb
z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym.

Internauci najczesciej uzywali sieci do odbie-
rania i wysytania poczty elektronicznej (51,5%). Oprocz
tej aktywnosci najczesciej szukano w Internecie infor-
macji o towarach i ustugach (45,5%), udzielano sie na
portalach spotecznosciowych (37,3%), oraz korzystano
z elektronicznej bankowosci (32%).

Najwieksza popularnoscig wsrdd serwisow
internetowych® w listopadzie 2013 roku cieszyly sie:

wyszukiwarki internetowe Google
— wzrost 0 2,85% w stosunku do 2012,

serwis Allegro
— wzrost zasiegu o 20,11% w stosunku do 2012,

portal spotecznosciowy Facebook
—wzrost 0 5,22% w stosunku do roku 2012.
Po raz pierwszy w zestawieniu znalazly sie serwisy:
« Szukaj.com? — wyszukiwarka internetowa,
- ask.com® — wyszukiwarka internetowa,
« mozilla.org” - przegladarka internetowa, mobilny
system operacyjny.

3.2.3 Internet mobilny

W 2013 r. nadal widoczny byt wzrost zainte-
resowania Internetem mobilnym. Ponad 30% oséb
w przedziale wiekowym 16-74 lat korzystato podczas
taczenia sie z Internetem z technologii przenosnych.
Jest to wzrost 0 8,5 p.p. w stosunku do roku 2012.
Najwiekszy odsetek uzytkownikow stanowili ucznio-
wie i studenci, oraz inne osoby w wieku 16-24 lat.

7 telefonow komérkowych i smartfonéw do
taczenia sie z mobilnym Internetem korzystato 20,7%
uzytkownikdw, zas 19,9% — z tabletéw i laptopdw.
Internet mobilny zawdziecza swoja popularnos¢ coraz
nizszym cenom urzadzen'®, poprawie infrastruktury
technicznej operatoréw'®" oraz obnizeniu cen za
transfer danych.

° Spofeczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badarn statystycznych z lat 2009-2013 — GUS, Urzad Statystyczny w Szczecinie.

% Co najmniej raz w tygodniu.
% Badanie-Megapanel PBI/Gemius - listopad 2013 .
7 Nalezaca do Welino GmbH z Niemiec.

8 Wrascicielem serwisu jest amerykaniska firma IAC Search & Media, Inc.

% Wrascicielem serwisu jest Mozilla Corporation z siedzibg w USA.

100 Tablety sg juz oferowane w sieciach spozywczych takich jak Biedronka, za bardzo przystepne ceny. Smartfony s3 masowo

dotowane przez operatoréw sieci komaérkowych.

101 Operatorzy modernizuja swoje stacje na potrzeby szybkiego Internetu mobilnego.



Bardzo duza role w upowszechnieniu mobil-
nego Internetu odegrat dynamiczny rozwdj technolo-
gii LTE'®. Wiodacym operatorem tego rozwigzania jest
siec telefonii komorkowej Plus. Zasiegiem LTE tej sieci

obszarze.

Tabela nr 13. Zestawienie najpopularniejszych serwiséw internetowych - listopad 2013 r.
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na koniec 2013 r. objetych byto 57,74% mieszkaricow
Polski'®. System LTE wprowadza rowniez siec Play, ale
w tym przypadku jest on dostepny na ograniczonym

Nazwa Zasieg w % Liczba uzytkownikéw
Grupa Google 89,92 19017 398
Grupa Allegro-GG 77,28 16 343 566
Facebook 74,40 15 735915
Grupa Onet-RASP 72,12 15 252 504
Youtube 72,07 15242 629
Grupa Wirtualna Polska 63,86 13 506 383
Grupa Gazeta.pl 60,32 12757 700
Grupa Interia.pl 59,37 12 556 288
Wikipedia.org 52,33 11068 171
Grupa Polskapresse-Media Regionalne 44,05 9316 252
Grupa 02 43,69 9239768
Grupa Nk.pl 34,33 7 260 435
Szukaj.com 32,23 6 815 589
Ask.com 31,50 6 662 048
Grupa Murator-Time 30,46 6 441 206
Mozilla.org 28,57 6 042 939
Grupa TVN 27,73 5 864 090
Grupa Infor 24,88 5261074
Grupa Microsoft 24,20 5118 254
Grupa Cyfrowy Polsat 23,75 5022772

192 Specyfikacja LTE (wg dokumentu 3GPP Release 8) okresla maksymalng predko$¢ do 300Mb/s. Rozwiazania technologiczne
stosowane w Polsce pozwalajg osiagna¢ predkosci do 150 Mb/s(siec Plus). Wiekszo$¢ uzywanych w Polsce faczy stacjonarnych

zapewnia predkosci rzedu 2 do 6 Mb/s.

183 Wg danych sieci Plus — www.plus.pl/indywidualna/pomoc/MapaZasiegu/ (dostep 14.02.2014r.).
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Wykres nr 51. Osoby taczace sie z Internetem przenosnym w zaleznosci od wieku i rodzaju urzadzenia

M tablet,laptop

m telefon komérkowy ,smartfon

16-24 lata 3 50%46,60%
25-34 lata ;{(7)'01%%
35-44 lata
45-54 lata
55-64 lata 4,40%
65-74 lata 1:”48%%
0:% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie GUS — Spofeczeristwo informacyjne w Polsce, 2013 .

Uzytkownicy smartfondw i tabletow
stanowig w Polsce bardzo szybko rosnaca grupe.

W 2012 r. uzytkownikami tabletow byto 9% wszyst-
kich internautéw, a w 2013 r. juz 17%. Smartfony po-
siada w Polsce 52% internautow'®, ktorzy stanowia
9,4 min aktywnych uzytkownikdw sieci'® w 2013 r.
Polacy na ekranach swoich telefonéw i smartfonéw
najczesciej odwiedzali serwisy Onetu, Wirtualnej
Polski, oraz Grupy Allegro'.

Mimo, ze smartfony w tej chwili maja funk-
cje podobne do komputerdéw, to nadal najczesciej
uzywane sg do tradycyjnych zastosowan takich, jakie
umozliwiaty pierwsze telefony komorkowe. Najpopu-
larniejsze jest wysytanie SMS-éw i potaczenia gtosowe.

104 W 2011 r. byto to tylko 14%.

Jednak coraz czesciej uzywang funkgjg jest prze-
gladanie sieci i nalezy sadzi¢, Zze ta wiasnie funkcjo-
nalnos¢ w najblizszym czasie bedzie najbardziej
wykorzystywana.

Dodatkowg mozliwoscig dostepu do mo-
bilnego Internetu sg tzw. hot-spoty, czyli otwarte
punkty dostepu w technologii bezprzewodowej Wi-Fi.
Hot-spoty uruchamiane sg w hotelach, restauracjach,
galeriach handlowych i przez przewoznikéw, czesto
za dodatkowg opfata. Darmowy, otwarty dla wszyst-
kich dostep do Internetu za pomoca hot-spotéw
udostepniajg samorzady. Wedtug informacji UKE,

w 2013 r. dziatato w Polsce 2 000 takich samorza-
dowych punktéw.

195 Wg informacji: www.ekonomia.rp.pl/artykul/1037137.html. (dostep 08.08.2013 r.).

106 Wg danych z listopada 2013 1. — badanie Megapanel/Gemius.
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Tabela nr 14. Witryny, ktére zanotowaty najwiecej odston mobilnych - listopad 2013 r.

Top 10 wg odston krajowych

Rdznica w stosunku do poprzedniego

miesigca
Serwis Odstony krajowe mobilne % Réznica

Grupa Onet-RASP 250580 453 5,72 13 567 007
Grupa Allegro-GG 246 463 986 16,90 35628916
Grupa Wirtualna Polska 225772 195 7,83 16 390 257
Grupa Gazeta.pl 106 961 802 4,23 4 337 385
Grupa Interia.pl 89168 230 4,50 3841 268
Grupa 02 88 060 473 6,20 5141615
Grupa Spotecznosci.pl 55649 823 -6,31 -3817 482
Grupa Polskapresse-Media 25256 418 56,56 9123 806
Regionalne

Photoblog.pl 23370 309 -0,83 -196 501
Ulub.pl 17081744 -0,60 -103 364

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badania-Megapanel PBI/Gemius-listopad 2013

Wykres nr 52. Najczesciej wykorzystywane funkcje w smartfonach wsrod aktywnych internautéw

SMS

Rozmowy

Robienie zdjec
Przegladanie sieci
Stuchanie muzyki
Obstuga e-mail
Obstuga aplikacji
Granie w gry

MMS

Spotecznosci
Sciaganie aplikacji
Sciaganie m-medidw
Drobne ptatnosci
Czytanie kodéw QR

B % internautow
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badania IAB Polska-Mobile 2012
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3.2.4 Rynek telekomunikacyjny

Rynek ustug telekomunikacyjnych i multi- systematyczne spadki wartosci, oraz z mniejszymi
medialnych w 2013 r. wart byt 43,71 mld zt. Wartos¢ przychodami z telefonii komorkowej. Nizsze przycho-
ta obnizyfa sie w stosunku do poprzedniego roku dy z telefonii komdrkowej wiaza sie z coraz wyzszym
0 2,09%'%, w zwiazku z coraz mniejszymi przycho- kosztem pozyskania i utrzymania abonenta oraz
dami z telefonii stacjonarnej, ktéra od 2006 r. notuje z wigkszymi inwestycjami w infrastrukture'®.

Wykres nr 53. Warto$¢ rynku telekomunikacyjnego w Polsce (w mid z4)'%®

2014 r. 23,72
2013 r. 23’31
M ptatna TV
2012r. 25,32
2011r. 24,97 1 dostep dointernetu,
przesyt danych
2010r. 24,89
M telefonia komodrkowa
2009 . 24,51
2008 r. 25,91 | telefonia stacjonarna
2007 r. 2 ;'54
2006 . 22,03
0 5 10 15 20 25 30

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013

Z badan rynku telekomunikacyjnego prze- « posiadacze telefondw stacjonarnych korzystaja
prowadzonych przez UKE™® wynika, Ze: z nich gtéwnie z przyzwyczajenia — 52%,
- nasycenie rynku telekomunikacyjnego jest bardzo - co piaty Polak w wieku powyzej 15 lat korzysta
wysokie. Tylko 4% Polakow w wieku powyzej z ustug wigzanych. Najpopularniejsze pakiety
15 lat nie posiada telefonu komdrkowego, stacjo- obejmuja Internet i telewizje,
narnego ani dostepu do Internetu, - do telefonii stacjonarnej najbardziej przywigzane
+ 86% ludnosci posiada telefon komorkowy, 31% 53 0soby starsze. 82% osob w wieku 50+ posiada
telefon stacjonarny, telefon stacjonarny.

- posiadanie telefonu stacjonarnego jest mniej
wazne niz komorkowego,

197 Wartosci szacunkowe z raportu PMR, Rynek usfug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013.

198 Jnwestycje w mobilny Internet.

199 Dane z roku 2013 szacunkowe. Rok 2014 prognoza. Dane wg PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013.
1% Badanie PBS/Indicator dla UKE - Rynek ustug telekomunikacyjnych w Polsce w 2013 roku.



Najbardziej widocznym trendem w teleko-
munikadji jest systematyczny spadek rynku telefonii
stacjonarnej. Z tych ustug korzystaja gtéwnie osoby
starsze oraz firmy. Ludzie mtodzi nie czujg potrzeby
posiadania telefonu stacjonarnego. Z biegiem lat
bedzie coraz bardziej wygasac zapotrzebowanie na
tego typu ustuge. Najwieksi operatorzy telefonii sta-
cjonarnej, aby zrekompensowac spadek przychoddw,
$wiadczg réwniez inne ustugi takie jak: dostep do
Internetu, IPTV, VoD, przesyt danych, dzierzawa facz,
czy telefonia komodrkowa'"'. Poniewaz w Polsce nadal
jest za mato tacz zapewniajacych dostep do szybkiego
Internetu, nalezy spodziewac sie w najblizszych latach
duzego wzrostu tego segmentu rynku telekomunika-
cyjnego. Ze wzgledu na coraz wieksze nasycenie urza-
dzeniami przeno$nymi, waznym elementem bedzie
Internet mobilny. W przypadku Internetu stacjonar-
nego, nalezy liczy¢ sie z duzym wzrostem zwigzanym
z dostepem do sieci przez tacza swiattowodowe.

Coraz wieksze znaczenie w telekomunikacji
maja ustugi dodane. Zaliczamy do nich takie ustugi
jak: dostep do Internetu, transfer danych, ptatna tele-
wizja, IPTV, VoD, Internet mobilny, SMS, MMS, numery
o podwyzszonych opfatach iinne. Znaczenie ustug
dodanych systematycznie rosnie. Segment ten wzrdst
od 2006 do 2012 r. ponad dwukrotnie, z4,3% do 8,8%
0gotu przychoddw telekomunikacyjnych'? Za 68%
tego wzrostu odpowiada segment telewizji pfatnej.

3.3 Kinematografia

Mecenat nad produkcja filmowg w Polsce
w imieniu paristwa od 2005 r. sprawuje Polski Instytut
Sztuki Filmowej poprzez przyznawanie dotacji na
produkcje, organizacje festiwali i imprez, dziatalnos¢
archiwizacyjng, edukacje filmowa, ksztatcenie i dosko-
nalenie zawodowe, a takze promocje polskiego filmu
za granica. Ogolnokrajowy system dofinansowania
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produkgji kinematograficznej uzupetniajg regionalne
fundusze filmowe zarzadzane przez jednostki samo-
rzadu terytorialnego oraz miedzynarodowe systemy
wsparcia: Program Media Unii Europejskiej oraz Fun-
dusz Eurimages, powigzany z Rada Europy. Catosciowy,
$cisle zwigzany z rynkiem system, dzieki oparciu

o regularne Zrédto finansowania zapewnia dos¢
stabilne funkcjonowanie przemystu kinematograficz-
nego i ma wptyw na zréznicowanie polskiej oferty
filmowe;.

W 2013 r. przychody PISF wyniosty ok.

160 min zt i rok ten byt pierwszym w historii, kiedy
nieznacznie spadty — o okoto 1,5%, czego przyczyna
byta mniejsza frekwencja w kinach. Za pienigdze te
powstaje rocznie: 45-48 fabularnych filmoéw kinowych,
52-55 dokumentalnych i ok. 10 animowanych, a takze
promowane sg polskie filmy za granica.

Telewizja Polska SA, po okresie spadku udzia-
tu w rynku produkgji filmoéw, odzyskuje swoje miejsce
wsrdd producentdw angazujgc w 2012 r. $rodki
w koprodukgje 4 filméw na poziomie ponad 2,6 min zt
(m.in.: Watesa, cztowiek z nadziei, Chce sie zyc)
aw 2013 r.—w 8koprodukgji na kwote 9,2 min zt'"3
(np. Papusza, Warszawa 44 czy Obce ciato).

Producentami lub koproducentami filmow
fabularnych i dokumentalnych coraz czesciej sa
réwniez nadawcy komercyjni. Grupa ITI (TVN) w 2013 1.
uczestniczyta w koprodukcji filmow: Spanish Flu
i Jack Strong; Canal+ wspotfinansowata produkcje
9 polskich filméw, m.in. Watesa, cztowiek z nadziei,
Kongres, a HBO Poland — produkcje dokumentow,
takich jak np.: Wirtualna wojna czy Gfeboka mitos¢
oraz serialu Wataha.

Zgodnie z ustawg o kinematografii nadawcy
maja takze swoj udziat w produkdji filmowej poprzez
obowigzkowy odpis z przychoddw z reklam w wy-
sokosci 1,5% na Polski Instytut Sztuki Filmowe;j.

1 Sje¢ telefonii komaorkowe), ktorej whascicielem jest operator telefonii stacjonarnej Orange (dawniej — Telekomunikacja Polska).
112 Dane z raportu PMR, Rynek ustug dodanych i multimedialnych w Polsce 2013.
113 Publikacja na konferencje From Media to Creative Europe zorganizowang przez Media Desk Polska w dniach 11-12.12.2013 1.
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W 2013 r. w polskich kinach pokazano pre-
mierowo 312 filmow, w tym 43 produkcje polskie'™.
Polskie filmy obejrzato ok. 7,2 mIn oséb, co daje 20%
udziat w rynku kinowym — polski film obejrzat zatem
co piaty kinowy widz. Filmy polskich twércow byty
obecne na najwazniejszych miedzynarodowych fes-
tiwalach filmowych i zdobyty wiele nagrod m.in. na
prestizowym Sundance za film Grzegorza Zaricznego
Gwizdek, w Berlinale za Bejbi Blues Katarzyny Rostaniec,
na Festiwalu w Moskwie za film Ojciec i syn Pawta
tozinskiego czy filmy Ida Pawta Pawlikowskiego, Chce
sie zy¢ Pawta Pieprzycy i Papusza Joanny i Krzysztofa
Krauze, ktore zostaty nagrodzone w kilku konkursach.
Polskie filmy zdobyty réwniez nagrody i wyrdznienia
na najwazniejszych festiwalach odbywajgcych sie
w Polsce: Warszawski Festiwal Filmowy (/da), Festiwal
Off Plus Camera (Obtawa), Camerimage (tukasz Zal
i Ryszard Lenczewski za Ide), T-Mobile Nowe Horyzonty
(Plyngce wiezowce).

W Polsce, podobnie jak w innych krajach
europejskich, funkcjonujg miedzynarodowi operatorzy
wieloekranowych kin, takich jak Cinema City'"®
i Multikino™®. Ich dziatalnos¢ nastawiona jest przede
wszystkim na,masowego” widza. Kina zrzeszone
w sieci Helios'” pokazuja zaréwno repertuar
popularny jak i bardziej ambitny. Niewielkie, kina
,tradycyjne’, nastawione na filmy o wysokich walorach

artystycznych oraz dziatalnos¢ edukacyjng, aby moc
konkurowac z wielkimi operatorami multiplekséw
zrzeszaja sie w sieciach, np. Sie¢ Kin Studyjnych

i Lokalnych (161 kin ze 119 miast), Sie¢ Polskich Kin
Cyfrowych''® czy — na poziomie miedzynarodowym

— Europa Cinemas ponad 1100 kin w 69 krajach; w tym
30 w Polsce). Umozliwia im to zdobycie srodkéw fi-
nansowych na rozwdj infrastruktury (np. digitalizacje),
dotarcie do pozadanego repertuaru filmowego czy
dofinansowanie projektéw edukacyjnych. Zaréwno
program Sieci Kin Studyjnych i Lokalnych jak i Sieci
Polskich Kin Cyfrowych sg wspierane finansowo
przez Polski Instytut Sztuki Filmowej oraz Filmoteke
Narodowa.

Sytuacja polskiej produkcji kinematograficznej
jest stabilna, cho¢ nie oznacza to, ze na nasz rynek
nie majg wptywu zmiany modelu uzytkowania tresci
audiowizualnych, w tym filméw tradycyjnie uwaza-
nych za kinowe’, czy ,telewizyjne” Trendy te, zauwa-
zalne na catym $wiecie, zwigzane sg z rozwojem
technologii i konwergencja rynku''®. Dynamiczny
wzrost korzystania z Internetu oraz urzadzen mobil-
nych i ogladania tresci audiowizualnych za ich
posrednictwem powoduje spadek widowni kinowej,
mimo wzrostu liczby sal oraz miejsc w kinach. W roku
2013 zaobserwowano w kinach najnizszg liczbe
widzdw od 2009 roku'.

1'% Dane Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej, http://www.pisf.pl/pl (dostep 12.03.2014).

115 27 lutego 2014 r. Cinema City International sfinalizowat fuzje z brytyjska Cineworld Group pod nazwa Global City Holding,
co stworzy druga co do wielkosci sie¢ kin w Europie (201 kin z 1.852 ekranami); Zrédto: www.forbes.pl i www.forsal.pl (dostep
18.03.2014 ).

116 W 2013 r. dotychczasowego whasciciela Multikino, brytyjski Vue Entertainment, przejeta grupa inwestycyjnych funduszy ka-
nadyjskich Omers Private Equity i Alberta Investment Management (Aimco); Zrodto: www.wyborcza.biz, (dostep 18.03.2014 r).
7 °W 2010 r. Agora SA kupita 84,44% akji sieci kin Helios; zrodto: www.ekonomia.rp.pl (dostep 18.03.2014 ).

118 Wszystkie kina nalezace do Sieci Polskich Kin Cyfrowych nalezg jednocze$nie do Sieci Kin Studyjnych i Lokalnych;
www.c-kino.pl, www kinastudyjne.pl.

119 Raport Tomo Group Badanie rynku audiowizualnego. Konkurencyjnos¢ sektora audiowizualnego Polski — wyzwania dla dystry-
butoréw (na zlecenie MKIDN, Media Desk Polska, Stowarzyszenia Filmowcow Polskich — ZAPA), grudziert 2013 .

120 http://www.dziennikzachodni.pl/artykul/3300170,dyrektor-pisf-polskie-filmy-w-2013-r-obejrzalo-72-min-widzow,id,t html
(dostep 12.03.2014).
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Wykres nr 54. Liczba widzéw w polskich kinach w latach 2009-2013 (w mln)

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu Tomo Group, Badanie rynku audiowizualnego. Konkurencyjnos¢ sektora

audiowizualnego Polski — wyzwania dla dystrybutoréw

Wedtug przywotanego powyzej badania
Tomo Group, 55% internautéw deklaruje, ze oglada
mniej produkcji na ptytach DVD, a 38% w kinie. Prawie
potowa badanych (46%) przed wizyta w kinie spraw-
dza mozliwos¢ obejrzenia filmu w Internecie, a 29%
zrezygnowato w wizyty w kinie na rzecz filmu w sieci.

Kolejnym powodem nizszej frekwencji
w kinach jest nadmierna liczba reklam emitowanych
przed seansami, co powoduje zniechecenie widzdw.
Polski Instytut Sztuki Filmowej prébuje interweniowac
w tej sprawie w kinach, one jednak zastaniaja sie
,ZWyczajem rynkowym”.

Dodatkowym zagrozeniem zaréwno dla
tradycyjnego jak i cyfrowego rynku audiowizualnego
jest problem nielegalnego pobierania i ogladania
filméw, co stanowi konkurencje dla repertuaru
kinowego.

W obliczu zagrozen dla przemystu kinema-
tograficznego w Polsce wiadze Polskiego Instytutu
Sztuki Filmowej widzg potrzebe szerokiej dyskusji na
temat modelu rynku kinowego, ktéra uwzgledni za-
rowno potrzeby biznesowe producentéw i dystrybu-
toréw, jak i oczekiwania widzéw poszukujacych
w kinie rozrywki lub gtebszych przezy¢.
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