Warszawa, dnia 29 maja 2015r.
Oznaczenie sprawy: ZP/2/GDB/2015

Strona internetowa

dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na ,$wiadczenie ustug w zakresie obstugi
biurowej oraz infolinii”

Zamawiajacy — Biuro Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji — dziatajac na podstawie art.
38 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) (dalej: ,Pzp”), przekazuje pytania i wyjasnienia
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamaowienia (dalej: ,,siwz”).

Pytanie 1:

1. Paragraf 5 punkt 3 ( wzér umowy do SIWZ) , wskazane sa 4 lokalizacje
wykonywania zlecenia pracy w zwigzku z powyzszym:

Pytanie:
a) Czy w podanych lokalizacjach posiadaja Pafstwo zaplecze technologiczne

umozliwiajace realizacje ustugi ? Jedli tak Wykonawca w ramach kontraktu ma
zapewni¢ personel niezbgdny do wykonania przedmiotowej ustugi?

Wyijasénienie:

Nalezy wskaza¢, ze specyfikacja istotnych warunkéw jest dokumentem, w ktérym
Zamawiajgcy okresla istotne, z jego punktu widzenia, warunki zamdwienia. Tym samym,
skoro Zamawiajacy nie okreslit w siwz zadnych wymogow wzgledem zapewniania przez
wykonawce zamdwienia sprzetu czy zaplecza technicznego niezbednego do realizacji ustug,
oznacza to ze wykonawca nie jest zobowigzany do zapewnienia takiego zaplecza. A contrario,
Zamawiajacy posiada niezbedne zaplecze techniczne i organizacyjne umozliwiajace realizacje
ustug przez personel wykonawcy.

Pytanie 2:
b) Czy jest to infolinia przychodzaca ¢zy wychodzaca ?
Wyijasdnienie:

Zamawiajgcy informuje, ze infolinia, o ktorej mowa w § 1 ust. 3 pkt 3 wzoru umowy
na chwile obecng ma charakter infolinii przychodzace;j.
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Pytanie 3:

2. Prosz¢ o podanie iloici godzin do przepracowania w skah miesigca przez caly
okres trwania umowy.

Wyijasnienie:

Postanowienia § 5 ust. 1 wzoru umowy jednoznacznie okreslaja, ze wykonawca
zobowigzany jest do realizacji ustug wedtug biezacych potrzeb Zamawiajacego, w dniach i w
godzinach pracy Biura KRRIT, oraz ze na dzierh zawarcia umowy, Biuro KRRiT pracuje w dni
robocze z wytgczeniem sobdt, w godzinach od 8:15 do 16:15. Powyzsze oznacza, ze kazdy
pracownik wykonawcy bedzie realizowat ustugi 8 godzin dziennie, we wszystkie robocze dni
kazdego miesigca obowigzywania umowy, z wyjgtkiem sobot.

Odnosnie liczebnosci zespotu pracownikéw wykonawcy delegowanego do realizacji
ustug, postanowienia pkt 4.3 siwz i § 5 ust. 6 wzoru umowy jednoznacznie stanowig, ze 6w
zespodt nie bedzie mniejszy niz 32 osoby i nie bedzie wiekszy niz 44 osoby w kazdym z dni w
okresie realizacji umowy. Sposdb zmiany liczebnosci zespotu pracownikéw wykonawcy zostat
precyzyjnie okresSlony w § 5 ust. 5 wzoru umowy, a takze w odniesieniu do tzw.
»dodatkowych pracownikéw” — w pkt 4.4 siwz, § 5 ust. 7 wzoru umowy, a w zakresie liczby
dodatkowych o0s6b i czasu reakcji bedzie okreslony przez wykonawce w ofercie, z
zastrzezeniem utrzymania minimalnych parametréw w tym wzgledzie okreslonych w pkt. 4.4
siwz.

Wyzej powotfane precyzyjne i jednoznaczne postanowienia siwz i wzoru umowy
pozwalajg, w ocenie Zamawiajgcego, bez przeszkdéd przeliczy¢ minimalng i maksymalng
liczbe godzin do przepracowania w danym miesigcu obowigzywania umowy.

Dyrektor
Biura Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

/-/ Matgorzata Szelachowska
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