Oznaczenie sprawy: ZP/3/GDB/2014 Zatacznik nr 1 do siwz

Wzér umowy

UMOWA Nr ..............

W dniu oo, roku w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Biurem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

z siedzibg w Warszawie (01-015) Skwer Kard. S. Wyszynskiego 9,

o nadanym numerze NIP 521-27-99-708 oraz nadanym numerze REGON 010182401
zwanym dalej ,Zamawiajacym” lub ,,Biurem KRRiT”

reprezentowanym przez:

Matgorzate Szelachowska — Dyrektora Biura Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

r 2R (=L a1 o T R PRSPPI
nadanym numerze NIP ...-...-...-... oraz nadanym numerze REGON .......cccccccuvrrrrrrnnnnne.
zwanym dalej ,,Wykonawcg”,

reprezentowanym przez:

w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, w trybie
przetargu nieograniczonego na zasadach okre$lonych ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), na podstawie
ztozonej oferty Wykonawcy, zostata zawarta umowa (dalej: ,,Umowa”) nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug w zakresie
obstugi biurowej oraz infolinii na potrzeby Biura KRRiT, zwanych dalej ,Ustugami”.

2. Wykonawca bedzie realizowat Ustugi w miare biezgcych potrzeb Zamawiajgcego na
zasadach okreslonych Umowa.



3. Zakres Ustug realizowanych przez Wykonawce obejmuje:

1) obstuge korespondencji przychodzacej w zakresie wprowadzania danych do systemu
Elektronicznego Obiegu Spraw i Dokumentow (system Zleceniodawcy dot. obiegu
dokumentdéw, w skrocie EOQSID), tgcznie ze skanowaniem dokumentow,

2) wykonywanie innych czynnosci biurowych na polecenie Zleceniodawcy, w tym:
a) obstuge sekretarsko-asystencka,
b) przygotowywanie pism i e-maili,

c) obstuge urzadzen kopertujgcych, kserokopiarek, drukarek, faksow, bindownic i
skanerow,

d) kompletowanie, uktadanie, rozktadanie, opisywanie istniejacej dokumentacji
Zleceniodawcy,

3) obstuge infolinii, w ramach ktérej Wykonawca zapewni przeszkolonych pracownikéw
do obstugi infolinii. Obstuga infolinii polega na telefonicznym udzielaniu odpowiedzi
na pytania i skargi w sprawach optat abonamentowych za uzywanie odbiornikéow
radiofonicznych i telewizyjnych, w szczegdlnosci udzielania informacji w zakresie
kompetencji Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji oraz Poczty Polskiej S.A.,,
okreslonych w przepisach ustawy z dnia 21 kwietnia 2005 r. o optatach
abonamentowych. Wykonawca przygotuje w porozumieniu z Zamawiajgcym
scenariusz rozmowy.

4. Wykonawca bedzie realizowat Ustugi delegujgc do prac swoich pracownikéw lub
pracownikéw podwykonawcy lub osoby, z ktérymi wykonawce taczy inny stosunek
cywilno-prawny. Kazda z oséb wymienionych w zdaniu poprzedzajgcym zwana jest dalej
w tresci Umowy ,,0s0b3” lub ,,pracownikiem Wykonawcy”.

§2
Termin realizacji

1. Wykonawca rozpocznie realizacje Ustug od dnia wskazanego przez Zamawiajgcego w
zawiadomieniu o rozpoczeciu realizacji Ustug. Zamawiajgcy zobowigzany jest przestac
zawiadomienie, o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym na co najmniej 10 dni
roboczych przed datg rozpoczecia realizacji Ustug. W przypadku braku skierowania przez
Zamawiajgcego do Wykonawcy zawiadomienia o0 rozpoczeciu realizacji Ustug,
Wykonawca rozpoczyna realizacje Ustug od dnia 19 stycznia 2015 r.

2. Z zastrzezeniem ust. 3, Umowa obowigzuje przez okres 12 (dwunastu) miesiecy od dnia
rozpoczecia realizacji Ustug, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Umowa ulega natychmiastowemu rozwigzaniu, bez potrzeby sktadania odrebnych
oSwiadczen przez Strony, w przypadku gdy wartos¢ Ustug sSwiadczonych przez
Wykonawce w ramach Umowy osiggnie kwote netto, o ktérej mowa w § 6 ust. 1.
Kontrola stanu wykorzystania kwoty stanowigcej maksymalng wartos¢ Umowy nalezy do
Zamawiajgcego.



§3
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca i pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do dofozenia nalezytej starannosci
przy $wiadczeniu Ustug.

Wykonawca oraz pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do przestrzegania zasad
poufnosci okreslonych w § 7 oraz zasad ochrony danych osobowych okreslonych w § 8.

Pracownicy Wykonawcy, w czasie wykonywania obowigzkdéw zwigzanych z realizacjg
Ustug na terenie Zamawiajacego, pod wzgledem operacyjnym podlegajg bezposrednio
osobom wyznaczonym przez Zamawiajgcego. Wszystkie daniny publiczno-prawne swoje
wtasne oraz z tytutu zatrudnienia oséb delegowanych przez Wykonawce do $wiadczenia
Ustug ponosi wytgcznie Wykonawca.

Stuzbowy, merytoryczny oraz dyscyplinarny nadzér i kierownictwo nad pracownikami
Wykonawcy sprawuje Wykonawca, w tym w szczegdlnosci w stosunku do oséb przez
Wykonawce zatrudnionych Wykonawca petni role pracodawcy w rozumieniu przepisow
Kodeksu Pracy.

Wykonawca zapewni pracownikéw realizujgcych Ustugi z wyksztatceniem co najmniej
srednim lub réwnorzednym. Wykonawca oswiadcza, ze delegowani przez niego
pracownicy posiadajg kwalifikacje i sg przygotowani do wykonywania zadan w ramach
realizacji Ustug. Wykonawca zapewni do realizacji Ustug, osoby posiadajgce umiejetnosc
obstugi komputera i podstawowych programéw MS Office oraz urzgdzen wymienionych
w § 1 ust. 3 pkt 2 lit. c). Wykonawca zapewni pracownikom Wykonawcy realizujgcym
Ustugi odpowiedni ubiér do pracy w urzedzie Zamawiajacego (w miare mozliwosci ubior
jednolity).

Wykonawca odpowiada za dobdr pracownikéw Wykonawcy przy realizacji Umowy, ich
kwalifikacje zawodowe oraz gwarantuje, ze osoby te zostang odpowiednio przeszkolone,
w tym w zakresie wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego, do realizacji obowigzkéw
Umownych. Wykonawca zobowigzany jest réwniez do przeszkolenia pracownikéw
Wykonawcy w zakresie obstugi urzadzen i oprogramowania, ktdére pracownicy
Wykonawcy obstugiwaé¢ bedg w zwigzku z realizacjg Ustug, w przypadku przekroczenia
liczby szkolen w tym zakresie, do ktorych dokonania zobowigzany jest Zamawiajgcy na
zasadach okreslonych w § 4 ust. 1 pkt 2i § 4 ust. 2.

Wykonawca, w miare mozliwosci, zapewni stabilnos¢ sktadu osobowego realizujgcego
Ustugi. Lista oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji Umowy zostanie
dostarczona Zamawiajagcemu niezwtocznie po zawarciu Umowy. W przypadku zmiany
osoby skierowanej przez Wykonawce do realizacji Ustug, Wykonawca zobowigzany jest
do bezzwtocznego zaktualizowania listy, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, i
powiadamiania o tym fakcie Zamawiajgcego. Zamawiajacy zaleca posiadanie rezerwy
niezbednej dla petnej obsady kadrowej w przypadku absencji chorobowej, urlopu itp.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania Wykonawcy zastrzezen w stosunku do
0s6b wykonujgcych Ustugi, niezaleznie od jakosci wykonywanej przez nich pracy, a takze



zadania zmiany osoby wykonujgcej Ustuge na inng, a Wykonawca zobowigzany jest
zmiany takiej dokonaé¢ w terminie nie dtuzszym niz 14 (czternascie) dni.

§4
Obowiagzki Zamawiajgcego
Zamawiajgcy zobowigzany jest do:
1) udostepnienia pracownikom Wykonawcy miejsca do wykonania czynnosci
zwigzanych z realizacjg Ustug,
2) przekazania Wykonawcy, niezwiocznie po zawarciu Umowy, wewnetrznych aktow
prawnych i instrukcji obowigzujgcych u Zamawiajgcego zwigzanych z realizacjg Ustug,

3) przeszkolenia pracownikéw Wykonawcy — z wytaczeniem szkolenia w zakresie bhp —
w zakresie obstugi urzadzen i oprogramowania, ktére pracownicy Wykonawcy
obstugiwad beda w zwigzku z realizacjg Ustug, z zastrzezeniem ust. 2,

4) udostepnienia pracownikom Wykonawcy wyznaczonych przez Zamawiajgcego
pomieszczen socjalnych,

5) terminowego wyptacania wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Umowie.

Przeszkolenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3, Zamawiajgcy zobowigzany jest dokonac nie

wiecej niz raz w miesigcu odniesieniu do kazdego z pracownikdw Wykonawcy. W innym

przypadku (zmiana osoby skierowanej do realizacji Ustugi) — Wykonawca zobowigzany
jest do dokonania przeszkolenia na koszt i ryzyko wtasne.

§5
Sposab realizacji Ustug, odbiory
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Ustug wedtug biezacych potrzeb

Zamawiajgcego, w dniach i w godzinach pracy Biura KRRiT. Na dzien zawarcia Umowy,
Biuro KRRIT pracuje w dni robocze z wytgczeniem sobdt, w godzinach od 8:15 do 16:15.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo zmiany dni i godzin pracy, o ktéorych mowa w ust. 1.
W takim wypadku, Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o zmienionym rozktadzie
czasu pracy a zmiana bedzie dla Wykonawcy wigzgca, i nie stanowi zmian postanowien
Umowy.

Miejscem Swiadczenia Ustug sg lokalizacje, w ktérych znajduje sie Biuro KRRiT. Na dzien
zawarcia Umowy, lokalizacjami Zamawiajgcego, w ktérych Wykonawca bedzie
zobowigzany swiadczy¢ Ustugi sa:

1) Skwer Kard.S. Wyszynskiego 9, 01-015 Warszawa,

2) Skwer Kard.S. Wyszynskiego 6, 01-015 Warszawa,

3) ul. J. Sobieskiego 101, 00-763 Warszawa.

W toku realizacji Umowy Zamawiajgcy moze powiadamiajgc Wykonawce zmienic¢ lub
dodac lokalizacje, w ktérych Wykonawca bedzie zobowigzany $wiadczyé Ustugi. Zmiana



10.

taka jest dla Wykonawcy wigzaca, nie powoduje zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy
ani zadnej jego czesci i nie stanowi zmian postanowien Umowy, z zastrzezeniem, ze
kazda lokalizacja Zamawiajgcego bedzie wskazana w granicach administracyjnych Miasta
Stotecznego Warszawy.

Z dniem rozpoczecia realizacji Umowy Wykonawca zobowigzany jest do delegowania 8
(0$miu) pracownikéw Wykonawcy do realizacji Ustug.

Zamawiajgcy moze z wyprzedzeniem 14 (czternasto) dniowym poinformowac
Wykonawce o zmianie w zakresie liczby pracownikéw Wykonawcy majacych brac udziat
w realizacji Ustug, a Wykonawca zobowigzany jest tak zgtoszong zmiane uwzglednic¢ przy
realizacji Umowy. Zmiana w tym zakresie dokonana w sposdb wyzej opisany nie stanowi
zmian Umowy i nie wymaga aneksu.

Na wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dodatkowych
pracownikéw Wykonawcy do $wiadczenia Ustug, w liczbie nie wiekszej niz 5 (pieciu)
ponad zespdt okreslony w ust. 4. Zamawiajacy zobowigzany jest ztozy¢ wniosek o
wsparcie dodatkowymi pracownikami Wykonawcy na 5 (pie¢) dni roboczych przed
zgdanym przybyciem dodatkowej osoby lub oséb do s$wiadczenia Ustug. Wniosek o
dodatkowych pracownikdw Wykonawcy moze zawieraé okres, przez ktory dodatkowe
osoby bedga realizowac Ustugi, a w przypadku braku okreslenia przez Zamawiajacego
tego okresu, Zamawiajgcy na 2 (dwa) dni robocze zawiadomi Wykonawce o zakonczeniu
prac przez dodatkowych pracownikéw Wykonawcy.

W przypadku absencji danej osoby spowodowanej jej urlopem lub chorobg, Wykonawca
moze zwrdcic¢ sie do Zamawiajgcego z zapytaniem czy ta osoba ma zostac zastgpiona
innym pracownikiem Wykonawcy czy tez Zamawiajacy na czas nieobecnosci nie wymaga
zastepstwa. Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na brak zastepstwa wedtug witasnego
wyboru, z zastrzezeniem ze brak odpowiedzi Zamawiajacego réwnoznaczny jest z
brakiem zgody.

Wykonawca po zakoniczeniu kazdego miesigca kalendarzowego przedtozy
Zamawiajgcemu miesieczne zestawienie zleconych i nalezycie zrealizowanych Ustug
zawierajgce imienny wykaz osdb oraz daty i przepracowane godziny.

Zamawiajacy w terminie 5 (pieciu) dni roboczych zaakceptuje zestawienie, o ktérym
mowa w ust. 8 albo odmdwi akceptacji podajac przyczyny. Brak wniesienia zastrzezen
przez Zamawiajacego do przestanego zestawienia w terminie okreslonym w zdaniu
poprzedzajgcym réwnoznaczne jest z akceptacja tego zestawienia.

Zaakceptowane przez Zamawiajgcego zestawienie, o ktdrym mowa w ust. 8 na zasadach
okreslonych w ust. 9 stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia przez Wykonawce
faktury z tytutu realizacji Ustug za dany miesigc.

§6
Wynagrodzenie, warunki ptatnosci



taczne, maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy, zgodnie ze
ztozong oferta Wykonawcy, nie przekroczy kwoty: ........ccccovvvvereerinnns zt netto (stownie:
............................. zt) powiekszonej o nalezny podatek VAT.

Wynagrodzenie Wykonawcy za jedng roboczogodzine ustala sie na kwote netto (bez
podatku VAT) ...ccceeeeeieeeeeee zt netto (stownie: ..., z1).

Stawka za roboczogodzine okreslona w ust. 2 zawiera wszystkie koszty jakie Zamawiajacy
ponosi w zwigzku z realizacjg Umowy, na zasadach Umowg okreslonych.

Stawka za roboczogodzine okreslona w ust. 2, jest stata w okresie realizacji Umowy i nie
podlega waloryzacji.

Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonane i odebrane Ustugi zostanie
obliczone jako iloczyn stawki roboczogodziny okreslonej w ust. 2 i faktycznej ilosci
przepracowanych w danym miesigcu roboczogodzin, powiekszona o nalezny podatek od
towarow i ustug VAT wedtug obowigzujgcej wysokosci stawki tego podatku.

Wykonawca moze ztozy¢ fakture za dany miesigc na podstawie zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego zestawienia, o ktérym mowa w § 5 ust. 8. Zaptata nastgpi w terminie do
21 dni od daty ztozenia faktury VAT w siedzibie Zamawiajgcego przelewem na rachunek
Wykonawcy wskazany na fakturze.

Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§7
Poufnos¢

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufnos¢ informacji, ktdére uzyskat od
Zamawiajgcego w zwigzku z realizacja Umowy i nie ujawnia¢ tych informacji bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie wykorzystywac informacje, o ktérych mowa w ust. 1
wyfacznie w celu nalezytego wykonania Umowy.

Obowigzek zachowania w tajemnicy danych Zamawiajgcego, dotyczy w szczegdlnosci
informacji prawnie chronionych, ktére to informacje Wykonawca uzyska w trakcie lub w
zwigzku z realizacja Umowy, bez wzgledu na sposéb iforme ich utrwalenia lub
przekazania, w szczegolnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu
elektronicznego, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badz obowigzek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepisow, orzeczen sadéw lub decyzji
odpowiednich wiadz. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia
Umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.
Wykonawca zobowigze pisemnie osoby wyznaczone do realizacji Ustug do zachowania
tajemnicy, przez podpisanie stosownych zobowigzan. Oswiadczenia o przyjeciu tych
zobowigzan Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu.

Zobowigzania, o ktérych mowa w ust. 1-4, nie beda miaty zastosowania do informacji lub
dokumentdéw powszechnie dostepnych.



Powyzsze postanowienia nie wytgczajg postanowien przepisow szczegdlnych
powszechnie obowigzujgcego prawa, naktadajgcych obowigzek ujawnienia informacji we
wskazanym tymi przepisami zakresie.

§8
Ochrona Danych Osobowych

W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
i wytgcznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich obowigzkéw,
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy mozliwos¢ przetwarzania danych osobowych
zawartych w systemach informatycznych Zamawiajgcego jednak wytacznie w celu
realizacji Ustug, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t. jedn. z 2002 r. Dz. U. Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.). Wykonywanie przez
Wykonawce operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu przekraczajacych poza
zakres i cel opisany powyzej wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Zamawiajgcego.
Dostep Wykonawcy do danych osobowych odbywa sie z zastrzezeniem dopetnienia przez
Zamawiajgcego wymogow okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji i przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢
narzedzia oraz systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.
U. 2004 Nr 100, poz. 1024), przy czym srodki bezpieczenstwa powinny spetniaé
wymagania okreslone dla Srodkow bezpieczenstwa na poziomie wysokim.

§9
Odstgpienie od Umowy
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie
bedzie stuzyto interesowi publiczcnemu, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdac jedynie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe, o ile Wykonawca wykonuje Ustugi z brakiem
nalezytej starannosci lub niezgodnie z uzgodnieniami lub zaleceniami Zamawiajgcego i
pomimo wezwania do zmiany sposobu wykonania Ustug i wyznaczenia mu w tym celu
odpowiedniego terminu nie wywigzuje sie nalezycie z Umowy.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczania
dodatkowego terminu, jezeli zajdzie przynajmniej jedna z nizej wymienionych
okolicznosci:

1) Wykonawca otrzymat drugie wezwanie, o ktérym mowa w ust. 2,

2) Wykonawca razgco narusza postanowienia Umowy, w szczegdlnosci narusza
postanowienia § 7 lub § 8,



3) Wykonawca nie rozpoczat realizacji Ustug lub przerwat realizacje Ustug przez okres
co najmniej 5 (pieciu) dni roboczych.

§10
Zasady odpowiedzialnosci

Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcéw i pracownikow
Wykonawcy jak za dziatania i zaniechania wtasne na zasadzie ryzyka.

Zamawiajgcy moze naliczy¢é Wykonawcy kary Umowne w nastepujacych przypadkach i
wysokosciach:

1) w przypadku nieobecnosci lub niezdolnosci do wykonywania lub niesumiennego
wykonywania Ustug przez pracownika Wykonawcy, w tym w przypadku absencji
chorobowej, przebywania na urlopie itp. (za wyjgtkiem przypadkow sity wyzszej) — w
wysokosci 0,2% (stownie: dwie dziesigte procenta) tgcznego, maksymalnego
wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1 za kazdy stwierdzony przypadek,

2) w przypadku naruszenia zasad poufnosci okreslonych w § 7 — w wysokosci 40.000 zt
(stownie czterdziesci tysiecy ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek,

3) w przypadku naruszenia zasad zwigzanych z ochrong danych osobowych
okreslonych w § 8 — w wysokosci 50.000 zt (stownie pieédziesiat tysiecy ztotych) za
kazdy stwierdzony przypadek,

4) w przypadku rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn okreslonych w § 9
ust. 2 lub 3 albo w przypadku odstgpienia przez Wykonawce od Umowy lub
rozwigzania Umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego —
w wysokosci 20% wynagrodzenia tacznego, maksymalnego wynagrodzenia netto
okreslonego w § 6 ust. 1.

Zamawiajacy ma prawo do potrgcenia kar umownych, o ktérych mowa wyzej, wedtug
wyboru Zamawiajgcego:

1) przez wezwanie Wykonawcy do zaptacenia kary lub
2) poprzez potrgcenie przy zaptacie naleznosci za wykonanie Umowy lub jej czesci z
najblizszej faktury lub faktur az do zaspokojenia roszczen Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kar wymienionych w ust. 2 fgcznie, w zaleznosci od
okolicznosci warunkujgcych naliczenie danej kary, z zastrzezeniem ze nie nalicza sie kary
okreslonej w ust. 2 pkt 1) w przypadku naliczenia kary, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 4),
jezeli rozwigzanie Umowy przez Zamawiajacego miato miejsce w okolicznosciach, o
ktérych mowa § 9 ust. 3 pkt 3).

W przypadku wezwania Wykonawcy do zaptacenia kary, kary umowne bedg ptatne na
podstawie not obcigzeniowych w terminie 7 dni od dnia ich wystawienia przez
Zamawiajgcego. W przypadku potracenia kary z zaptaty naleznosci, Zamawiajacy wystawi
Wykonawcy note obcigzeniowa wraz z oSwiadczeniem o potraceniu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyiszajgcego
wysokos¢ kar Umownych na zasadach ogdlnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym.



Zaptacenie lub potrgcenie kary za niedotrzymanie terminu nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku dokonczenia realizacji Umowy lub jej czesci ani z Zzadnych innych
zobowigzan Umownych, chyba ze Zamawiajgcy postanowi inacze;j.

§11
Wytaczenie odpowiedzialnosci, sita wyzsza
Dla celéw Umowy ustala sie, ze ,sita wyzsza” oznacza zdarzenia zewnetrzne, na ktore
Strona Umowy nie ma wptywu, a ktére uniemozliwiaja wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ lub unikng¢, nawet w
przypadku dotozenia przez Strone najwyzszej starannosci, a w szczegolnosci takie jak:
wojna, rozruchy, trzesienia ziemi, pozar, eksplozja, strajk, lokaut i zamach terrorystyczny.

Sita wyzsza nie obejmuje zdarzen bedacych wynikiem zaniedban i niedopatrzen, ktoére
Strona przy dotozeniu nalezytej starannosci mogta przewidzie¢ w chwili zawierania
Umowy lub mogta im zapobiec.

Strona Umowy chcaca zgtosi¢ roszczenia wynikajace z sity wyziszej ma obowigzek
niezwtocznie powiadomi¢ na pismie drugy Strone o jej wystapieniu i zakonczeniu gdy
bedzie mozliwe.

§12
Nadzér nad realizacja Umowy

Osobg odpowiedzialng za nadzér nad realizacja przedmiotu Umowy ze strony
ZamawiajaCego JESTI i zwana dalej ,Koordynatorem
Zamawiajgcego”

Osoba odpowiedzialng za realizacje przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy jest:
................................................................... zwana dalej ,,Koordynatorem Wykonawcy”

Zmiana Koordynatorow wymienionych w ust. 1 i ust. 2 wymaga poinformowania drugiej
Strony na pismie. Zmiana danych kontaktowych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 wymaga
poinformowania drugiej Strony w sposdb okreslony w ust. 4. Zmiany, o ktérych mowa w
niniejszym ustepie nie stanowig zmian postanowiert Umowy.

Z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w § 14, wszelkie wnioski, zawiadomienia,
informacje, aktualizacje list pracownikéw Wykonawcy itp., Strony przekazujg na pismie
lub faksem lub pocztg elektroniczng z numerdw/adreséw i na numery/adresy
wymienione w ust. 1 i ust. 2.

Koordynatorzy upowaznieni s3 do wymiany korespondenc;ji okreslonej w ust. 4 oraz do
dokonywania w imieniu Strony, ktérg reprezentujg, wigzacych ustalen, z wyjatkiem
ustalen, ktére zmieniatyby zobowigzania Stron wynikajgce z Umowy.

Koordynator uprawniony jest do wyznaczenia osoby dziatajgcej z jego upowaznienia.



§13
Zmiany postanowien Umowy

Na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajgcy przewiduje

mozliwos¢ zmiany, za zgodg obu Stron, postanowien zawartej Umowy w przypadku, gdy:

1) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmiany powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa,

2) zmiany te bedg korzystne dla Zamawiajgcego bez zwiekszenia ustalonego wynagrodzenia
ani zadnej jego czesci.

§14
Postanowienia koficowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia dotyczgce Umowy oraz odstgpienie od Umowy,
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zmiana siedzib Stron lub zmiana nazwy firmy Wykonawcy lub 0séb reprezentujacych
Strony, nie stanowi zmiany lub modyfikacji tresci Umowy i staje sie skuteczna wobec
drugiej Strony po jej pisemnym zawiadomieniu.

3. W sprawach nieunormowanych Umowg majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa, w szczegolnosci ustawy Prawo zamowien publicznych oraz Kodeksu
Cywilnego.

4. Do przeniesienia przez Wykonawce wierzytelnosci z tytutu Umowy wymagana jest
pisemna zgoda Zamawiajgcego wyrazona przed dokonaniem przelewu wierzytelnosci
pod rygorem niewaznosci.

5. Spory mogace wynikng¢ przy realizacji Umowy bedg rozstrzygane przez Sad powszechny
wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

6. Niniejsza umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa
egzemplarze dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Za Zamawiajacego Za Wykonawce
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