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w sprawie projektu Telemetria Polska w przedmiocie przeprowadzenia prac badawczo-
rozwojowych odnosnie wyboru technologii do realizacji pomiaru konsumpcji mediéw

1. WSTEP

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji (dalej: ,,KRRiT” lub ,,Zamawiajacy”) prowadzi prace nad
wdrozeniem ogo6lnopolskiego badania konsumpcji mediéw. Istotnym elementem projektu jest
przeprowadzenie pilotazowego wdrozenia mikropanelu telemetrycznego, ktérego uczestnicy
wyposazeni bedg w szczegoblnosci w telemetryczne detektory audio, a takze inne urzadzenia,
oparte na najnowszych rozwigzaniach technicznych.

Z uwagi na bardzo ograniczony rynek produkcji urzadzen na potrzeby telemetrii oraz
pojawiajace sie roznorodne, czesto nowatorskie koncepcje pomiarow telemetrycznych, wybor
rozwigzan musi by¢ wykonany bardzo starannie. Dodatkowg trudnoscia jest brak istotnych
do$wiadczen krajowych w tym zakresie, bowiem jedyny dzialajacy w Polsce panel badania
konsumpcji mediow telewizyjnych jest systemem zamknietym, w calo$ci objetym tajemnica
przedsiebiorstwa dostawcy.

Z punktu widzenia odbiorcéw wynikéw badan telemetrycznych, musza by¢ one prowadzone w
sposob wiarygodny, takze od strony technicznej. Jednak w ostatnich latach podnoszone sa
rozne watpliwoéci zwigzane z jakoScig rozpoznawania treSéci na potrzeby badan
telemetrycznych, zaré6wno w przypadku stosowania techniki ,soundmatching” jak i
,watermarking”. Pojawily sie nawet na rynku urzadzenia w znaczacym stopniu zmieniajgce (tj.
~poprawiajace”) wyniki shluchalnoéci audycji radiowych. Jednocze$nie brak jest
udokumentowanych badan wykonywanych przez niezalezne instytucje, w zakresie poziomu
rozpoznawalno$ci audycji przez rézne urzadzenia i systemy telemetryczne. Czesto jedynym
zrodlem wiedzy pozostaja materialy reklamowe dostawcow.

Dlatego tez konieczne jest przeprowadzenie szeregu prac badawczo-rozwojowych, od badan
poznawczych w celu okreSlenia istotnoSci réznorodnych warunkéw technicznych,
zapewniajacych odpowiedni poziom wiarygodnosci pomiaréw, po prace rozwojowe w zakresie
metod badan r6znych rozwigzan technicznych oraz ich konkretnych implementacji, zar6wno
w warunkach laboratoryjnych jak i w warunkach rzeczywistych.

Dla osiagniecia celu zakladanego przez KRRIiT, konieczne jest opracowanie nowych metod
badawczych i pomiarowych, w szczegoélnoséci pozwalajacych na walidacje urzadzen i calo$ci
systemu pomiarowego, zaro6wno na etapie wyboru rozwiazania jak i okresu eksploatacji. Ma to
szczegOlne znaczenie z uwagi na che¢ objecia badaniami stacji radiowych, a takze nadawcéw
dzialajacych w Internecie.

Celem zamawianych prac badawczo-rozwojowych jest:
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Opracowanie metodyk i narzedzi badawczych do badan telemetrycznych detektoréw
audio oraz urzadzen towarzyszacych, realizowanych zar6wno w warunkach
laboratoryjnych jak i w warunkach rzeczywistych.

Okreslenie referencyjnych poziomoéw jakosci dla rbéznych rozwigzan urzadzen
pomiarowych, majacych zastosowanie w pomiarach telemetrycznych, w réznych
warunkach otoczenia, na probie empirycznej.

Zaprojektowanie i wykonanie przekrojowych badan telemetrycznych detektoré6w audio
oraz innych urzadzen sluzacych pomiarom telemetrycznym w warunkach
laboratoryjnych i w warunkach rzeczywistych, z wykorzystaniem mikropanelu
telemetrycznego.

Opracowanie wnioskéw i przygotowanie raportéw z przeprowadzonych badan,
zawierajacych w szczegolnosSci rekomendacje w zakresie wyboru technologii urzadzen
pomiarowych dla przyszlego panelu telemetrycznego.

Prowadzenie badan rozwigzan przez caly okres dzialania mikropanelu
telemetrycznego, dla okreSlenia jakos$ci réznych rozwigzan systemoéow detekcji w
rzeczywistych warunkach eksploatacyjnych.

Przeprowadzenie badan urzadzen przeznaczonych do wdrozenia w docelowym panelu
telemetrycznym, i ewentualnie ich kolejnych modyfikacji. Na podstawie wykonanych
badan Wykonawca przygotuje liste rekomendacji technicznych na potrzeby
przygotowania opisu przedmiotu zamoéwienia dla docelowego panelu telemetrycznego
oraz udzieli wyjasnien w zakresie prowadzonych prac badawczych. (Zamawiajqcy
planuje wykorzystaé rezultaty przeprowadzonych przez Wykonawce badan do
opracowania szczegolowych wymagan technicznych na urzqdzenia i systemy na
potrzeby prowadzonego postepowania na wyposazenie techniczne dla docelowego
panelu telemetrycznego.)

Zamawiajacy oczekuje, ze przedstawione raporty i opracowania przygotowane zostang
zgodnie z zasadami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych
(tj. Dz. U. z 2017 1. poz. 1579 z p6zn. zm.), bez preferencji w stosunku do konkretnych
produktow czy systemow.

ZAMOWIENIE

Przedmiot zaméwienia

Przeprowadzenie prac badawczo - rozwojowych w ramach realizacji jednozrédlowych badan
telemetrycznych TV, radia i internetu, w tym zapewnienie Helpdesku.

2.2

Zamawiajacy
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2.3 Termin wykonania

Szczeg6lowy harmonogram prac okresli umowa.

Zamawiajacy zaklada etapowanie prac. Szczegblowe terminy wykonania poszczegblnych
etapow zostang uzgodnione przy podpisaniu Umowy.

2.4 Raportowanie

1. Po zakonczeniu kazdego etapu pracy badawczo-rozwojowej objetej niniejszym OPZ
Wykonawca sporzadzi Raport badawczy, ktory bedzie podstawa do odbioru danej
pracy (etapu). Raport badawczy bedzie zlozony z dwoch niezaleznych elementow:

a) Raportu ogo6lnego, ktory zostanie przekazany Zamawiajacemu.

b) Raportéw szczegbélowych przeznaczonych dla podmiotéw dostarczajacych

sprzet do badan. Wykonawca przekaze kazdemu z podmiotoéw, ktore
udostepnia urzadzenia do testow, Raport szczegolowy dotyczacy wylacznie
udostepnionych przez niego urzadzen. Raporty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajagcym nie beda zawiera¢ jakichkolwiek informacji dotyczacych
urzadzen pozostalych uczestnikow badan laboratoryjnych. Raportéw
szczegOtowych nie otrzymuje Zamawiajacy.

2. SzczegOlowy raport powinien zawiera¢ wyniki wszystkich badan ze szczegélowymi
odniesieniami do kazdego z badanych produktéw danego dostawcy, zawierajacy co
najmniej nastepujace elementy:

A.

B.

C.

zaplanowany zakres i program badan,
dokladne uzyskane wyniki badan wraz z opisem parametrow urzadzen,

informacje o odsetku rozpoznanych probek wraz z podaniem okresu, po jakim
poszczegolna probka zostala rozpoznana,

uSrednione wyniki badan zbiorczo dla wszystkich urzadzen wszystkich
dostawcdw oraz osobno, szczegdtowe wyniki dla urzadzen danego dostawcy,

opis kazdego z eksperymentéw wraz z oznaczeniem wynikéw kazdego rodzaju
testbw oraz poréwnaniem tych wynikow ze $rednig ze wszystkich urzadzen
wykorzystywanych w badaniu,

podsumowanie badan zawierajace dyskusje wynikow wraz ze wskazaniem ich
przydatnosci w badaniach audiometrycznych.
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3. Parametry urzadzen, o ktérych mowa w pkt. 2.4.2.B powyzej, powinny zosta¢ opisane
z osobna dla:

A. kazdego rodzaju audycji,
B. kazdego poziomu glosnosci,
C. kazdego rodzaju dzwiekow otoczenia.

4. Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajagcemu Raport ogoélny w dwobch
egzemplarzach wydruk dwustronny w kolorze oraz wersje elektroniczng raportu
badawczego.

5. Kazdy z raportéw szczegolowych zostanie udostepniony wylacznie dostawcy urzadzen,
na ktérego urzadzaniach zostaly zebrane poszczegbdlne dane ujete w tym raporcie.
Przekazanie raportu nastapi na podstawie protokotu odbioru, na zasadach wskazanych
przez Zamawiajacego.

6. Raport ogoélny jest przeznaczony do udostepnienia publicznego i zawieraé¢ bedzie opis
eksperymentu oraz wyniki osiggniete przez poszczegbdlnych dostawcow. Zawarte w nim
dane beda zanonimizowane w spos6b uniemozliwiajacy identyfikacje dostawcoéw oraz
nie bedg zawierac informacji zastrzezonych przez dostawcow i nie bedg pozwalaé¢ na
identyfikacje poszczegélnych produktow.

7. W przypadku prac realizowanych w 2018 roku Wykonawca zobowiazany bedzie do
przedstawiania cotygodniowych informacji z prowadzonych prac.

8. W przypadku prac realizowanych w 2019 roku Wykonawca zobowiazany bedzie do
przedstawiania informacji z prowadzonych prac co dwa tygodnie.

3. ZAKRES PRAC PRZEWIDZIANYCH DO WYKONANIA

3.1  Opracowanie metodyki, zaprojektowanie badania shluzacego
wyznaczeniu referencyjnych pozioméw jakosci oraz wyznaczenie tych
poziomow na prébie empirycznej

1. Celem badania jest okreslenie referencyjnych pozioméw jakosci, ktore powinny
spelhiac¢ telemetryczne detektory audio z punktu widzenia odbiorcy (widza, shuchacza).

2. Wykonawca przeprowadzi badania subiektywnej jakoSci sygnaléw audio na panelu
referencyjnym, ktorego uczestnicy oceniaé¢ beda probki nagran audycji radiowych i
telewizyjnych, emitowane na tle réznorodnych dzwiekoéw codziennego otoczenia, w
wybranych warunkach akustycznych.
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Na podstawie przeprowadzonych badan okre$lone zostana subiektywne poziomy
jakos$ci, na podstawie ktorych Wykonawca opracuje referencyjne poziomy jakosci jako
warunki odniesienia dla realizacji badan urzadzen.

Wykonawca wykona nastepujace zadania:

A.

Opracowanie metodyki i procedur pomiarowych do zbadania referencyjnych
poziomoéw jakoSci oraz do badan na probie empirycznej.

Przygotowanie prébek referencyjnych, zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie
»,Badania techniczne telemetrycznych detektoréw audio”, przygotowanych na bazie
trzech kanalow telewizyjnych i trzech radiowych.

Przeprowadzenie badan subiektywnej jakoSci audio z wudzialem panelu
referencyjnego.

. W ramach realizacji niniejszej pracy Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajacemu

raport badawczy opisany w punkcie 2.4. ppkt.4-6.

. Wykonaweca dostarczy Zamawiajgcemu raport badawczy w terminie oraz na podstawie

procedury wskazanej w umowie.

3.2

1.

Zaprojektowanie i wykonanie badan telemetrycznych detektoréw
audio oraz analiza otrzymanych wynikéw

Celem tego badania jest wykonanie badan telemetrycznych detektoréw audio z
wykorzystaniem probek sygnalow, zawierajacych kombinacje nizej wymienionych
nagran i parametréw:

A.

G.

siedem rodzajow audycji: news TV, news radiowy, reklama TV, reklama radiowa,
program publicystyczny-debata, audycja sportowa, audycja muzyczna (x7);

sze$¢ rodzajow rzeczywistych dzwiekow otoczenia: rozmowa, halasy z ulicy, pub,
samochod, otwarty szyberdach/otwarte szyby, warunki domowe — odkurzacz (x6);

glo$nos¢ audycji: trzy - pie¢ poziomow (x3-5);
glosnos¢ dzwiekéw otoczenia: trzy - pie¢ poziomow (x3-5);

umiejscowienie detektora: na stole, w kieszeni, w torebce, w kieszeni kurtki
zimowej (x4);

rodzaj akustyki zrodla i otoczenia: dom, biuro, gloéniki TV, equalizer radia,
samochod (x5);

probki kontrolne, dla ktorych wynik detekeji powinien by¢ negatywny.
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2. Wykonawca zaprojektuje warunki pomiarowe dla przeprowadzenia badan
telemetrycznych detektorow audio, dokona ich parametryzacji w celu mozliwoSci
odtworzenia ich w przyszloSci, opracuje odpowiednie procedury pomiarowe.

3. Wykonawca zapewni, ze telemetryczne detektory audio zostana przebadane w
laboratorium o kontrolowanej charakterystyce akustycznej, gdzie odtwarzane beda
probki testowe.

4. Detektory powinny analizowaé¢ dzwieki, obliczajac dla nich sygnatury w systemie
soundmatching lub watermarking, przesylane nastepnie do dostawcy badanej
technologii.

5. Przeslane sygnatury powinny zosta¢ poréwnywane przez dostawce technologii z
wcze$niej obliczonymi sygnaturami dla poszczegélnych kanalow radiowych i
telewizyjnych. Sparowanie sygnatur pozwoli na okreslenie przez dostawce momentu
emisji danego fragmentu audycji.

6. Wykonawca poréwna z listg emisyjna przestane przez dostawce dane o czasie emisji
fragmentow audycji i przeanalizuje uzyskane wyniki dla poszczegélnych rodzajow
audycji radiowych i telewizyjnych. .

7. Wykonawca wykona nastepujace zadania:

A.  Przygotowanie materialow do generacji prébek na podstawie co najmniej
8-godzinnych nagran trzech kanaléw radiowych i trzech telewizyjnych, ktore
zostang takze przekazane dostawcom dla obliczenia wymaganych sygnatur.

B.  Przygotowanie probek do testow.
C.  Wykonanie badan do 12 typéw telemetrycznych detektorow audio.

8. W ramach realizacji niniejszej pracy Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajagcemu
raport badawcezy opisany w punkcie 2.4. ppkt.4-6.

9. Wykonaweca dostarczy Zamawiajgcemu raport badawczy w terminie oraz na podstawie
procedury wskazanej w umowie.

3.3 Opracowanie metodyki przeprowadzania testow na mikropanelu, a
nastepnie przygotowanie badania zaproponowanego rozwigzania w
warunkach rzeczywistych

1. Celem prowadzonych przez Wykonawce badan poznawczych bedzie uzyskanie wiedzy
o efektywnosci dzialania systemow roznych dostawcow w rzeczywistych warunkach
zycia codziennego, w dlugim okresie czasu, w tym:

A. opracowanie metodyki badan i wymaganych procedur badawczych;
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B. okreslenie dokladnos$ci (jako$ci) detekceji audycji radiowych i telewizyjnych;

2. Testowy mikropanel telemetryczny obejmowaé bedzie do 300 gospodarstw domowych,
co oznacza uczestnictwo w panelu do 800 oséb.

3. Mikropanel bedzie aktywny przez okres conajmniej 6 miesiecy.
4. Rekrutacje uczestnikow mikropanelu prowadzi¢ bedzie Zamawiajacy.

5. Zamawiajacy zainstaluje w kazdym z gospodarstw tablet z funkcja transmisji danych,
stluzacy m. in. logowaniu uczestnikéw panelu.

6. Kazdy uczestnik mikropanelu bedzie wyposazony w osobisty telemetryczny detektor
audio, w formie oprogramowania zainstalowanego na smartfonie (wlasnym albo
dostarczonym przez Zamawiajacego, wraz z funkcja transmisji danych).

7. Urzadzenia mobilne wraz z usluga transmisji danych, niezbedne do obstugi
mikropanelu, zapewni Zamawiajacy.

8. Wykonawca opracuje metodyke badan i zapewni niezbedna do tego aparature
badawcza.

3.4 Badanie skuteczno$ci opracowanej metodyki przeprowadzania testow
na mikropanelu i weryfikacja zaproponowanego rozwigzania w
warunkach rzeczywistych.

1. Celem prowadzonych przez Wykonawce badan poznawczych bedzie uzyskanie wiedzy
o efektywnos$ci dzialania systemow réznych dostawcéw w rzeczywistych warunkach
zycia codziennego, w dtugim okresie czasu, w tym:

A. uzupehienie metodyki badan i wymaganych procedur badawczych;
B. okreslenie dokladno$ci (jako$ci) detekeji audycji radiowych i telewizyjnych;
C. wykonanie analiz poréwnawczych r6znych implementacji urzadzen;

D. zbadanie mozliwo$ci wykrywania sytuacji niestandardowych (np. istotnych
zmian zwyczajow ogladalnoSci, réznic pomiedzy detektorami, zaburzen
poziomow detekgji itp.).

2. Testowy mikropanel telemetryczny obejmowaé bedzie do 300 gospodarstw domowych,
co oznacza uczestnictwo w panelu do 800 oso6b.

3. Mikropanel bedzie aktywny przez okres co najmniej 6 miesiecy.
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Zleceniodawca zapewni, na caly okres aktywno$ci mikropanelu ushugi zwigzane z
przetwarzaniem danych z telemetrycznych detektorow audio, w zakresie niezbednym
do przeprowadzenia prac badawczych na mikropanelu.

Zleceniodawca, na potrzeby uruchomiania helpdesku, zapewni staly dostep do
nastepujacych danych dotyczacych aktywnosci telemetrycznych detektoréw audio, w
szczegolnosci:

A. baze danych gospodarstw domowych i ich czlonkow wraz z danymi
demograficznymi, statusem gospodarstwa i historig zmian tych danych oraz z
danymi kontaktowymi;

B. informacje o aktywnoSci urzadzen do zbierania danych;
C. informacje dotyczaca walidacji danych wraz z parametrami kontrolnymi;-

D. informacje dotyczaca wag wykorzystywanych do system wazenia do systemu
produkeji danych.

Wykonawca zainstaluje na dostarczonych przez Zamawiajacego urzadzeniach
mobilnych oprogramowanie wskazanego przez Zamawiajacego dostawcy.

Wykonawca zapewni helpdesk, ktéry za pomoca elektronicznych $rodkéw lacznosci
wspomagac bedzie koordynatoréw regionalnych, rekruteréw oraz uzytkownikow w
zakresie prowadzonych badan, w okresie dzialania mikropanelu.

Wykonawca uzgodni z dostawcg szczeg6ly techniczne zwigzane z przekazywaniem na
biezaco danych uzyskiwanych z detektorow telemetrycznych, w celu uzyskiwania
danych o stuchanych audycjach.

Urzadzenia mobilne wysyla¢ beda dane telemetryczne (sygnatury) do dostawcow, w
trybie na zywo albo z opdZznieniem (np. raz dziennie).

Po analizie sygnatur dostawca przesyta¢ bedzie do Wykonawcy liste programow, ktore
zostaly wykryte przez urzadzenia telemetryczne. Wykonawca bedzie gromadzié i
analizowac te dane.

Zleceniodawca podpisze umowy na $wiadczenie ustug technicznych, zwigzanych z
przetwarzaniem danych z telemetrycznych detektoréw audio, z maksymalnie trzema
wskazanymi przez Zamawiajacego innymi niz dostawca ustug opisanych w pkt. 9.,
dostawcami telemetrycznych detektorow audio, ktére beda badane w okresach
trzytygodniowych w okresie aktywnosci mikropanelu.

Zakres umoOw z trzema dostawcami wymienionymi w pkt. 16 bedzie identyczny
funkcjonalnie, jak w umowie z dostawca ustug, o ktérych omowa w pkt. 9.

Badania rozwigzan trzech dostawcow o ktorych mowa w pkt 16. prowadzone beda z
wykorzystaniem do 50 urzadzen, ktére zapewni Wykonawca, przez okres trzech



]Eq 1‘1 KRAJOWA RADA
%I RADIOFONIN i TELEWIZ I

14.

15.

16.

17.

18.

19.

TELEMETRIA
POLSKA

tygodni, w celu uzyskania danych porownawczych do oceny jakosci detekcji w
warunkach rzeczywistych.

Wykonawca zapewni, w porozumieniu ze wszystkim dostawcami technologii, wsparcie
procesu instalacji oprogramowania detektorow na smartfonach oraz obsluge
oprogramowania zainstalowanego na tabletach na potrzeby Wykonawcy.

Jednym z celow badan jest uzyskanie wiedzy o jakoSci detekcji audycji przez badane
urzadzenia. W tym celu:

A. Wykonawca powinien posiada¢ wiarygodne dane o rzeczywistej konsumpcji
medioéw przez wybranych uczestnikéw panelu.

B. Wykonawca moze wykorzysta¢ rejestracje audio i wideo, pisemne raporty
uczestnikow panelu itp. Zamawiajacy pomoze przy uzyskaniu zgody
uczestnikow mikropanelu na tego typu dzialania.

C. Zamawiajacy oczekuje przedstawienia szczegOlowego planu badan w tym
zakresie.

Biorac pod uwage, iz dane o detekeji pochodzi¢ beda od r6znych dostawcéw rozwigzan
technologicznych, Wykonawca prowadzié bedzie integracje i normalizacje tych danych,
w zakresie niezbednym do wykonania prac badawczych.

Zintegrowane dane stuzy¢ beda do badan i analiz wynikajacych z przedstawionego w
ramach realizacji pracy programu badawczego.

Zamawiajacy oczekuje, ze w ramach prac badawczo-rozwojowych Wykonawca $ledzié
bedzie rozwoj technologii w celu wykonania analiz i przedstawienia propozycji
badawczych. Wykonawca powinien wykona¢ analize oferty rynkowej przynajmniej na
jednych liczacych sie targach europejskich (np. IBC) i przedstawi¢ stosowny raport, w
ktorym opisane zostang wybrane rozwigzania czy technologie, ktére moga mieé
zastosowanie w pomiarach telemetrycznych. Prace opisane w punkcie 13 Wykonawca
zrealizuje w 2018 roku, prace opisane w punktach 11,14, 15 w roku 2018 oraz 2019, a
pozostale, w zakresie realizowanych prac badawczych, w 2019 roku.

W ramach realizacji niniejszej pracy Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajgcemu
raport badawczy opisany w punkcie 2.4. ppkt.4-6.

20. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu raport badawczy w terminie oraz na podstawie

3:5

procedury wskazanej w umowie.

Rozszerzenie dotychczasowych badan o detektory na urzadzeniach
mobilnych odbierajacych wideo strumieniowe.
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Celem badania jest okres$lenie poziomu prawidlowej detekeji kanalow telewizyjnych oraz
konkretnych tresci audiowizualnych, odbieranych strumieniowo na personalnych
urzadzeniach mobilnych. Klasyczny detektor telemetryczny, analizujacy dzwieki za
posrednictwem mikrofonu, nie bedzie mie¢ w tej sytuacji zastosowania, poniewaz odbior
dzwieku na urzadzeniach osobistych odbywa sie glownie za po$rednictwem stuchawek.
Dlatego tez detektor musi by¢ zainstalowany jako modul programowy na tym samym
urzadzeniu, na ktérym odbierany bedzie strumien audiowizualny.

Probki réznych programéw nadawane beda jako strumienn wideo przez sie¢ IP. Mimo
podobnego charakteru badania, zakres generowanych prébek bedzie inny, z uwagi na
inny charakter zakloceni. Ulozone w odpowiedniej kolejno$ci probki audio musza byé
nastepnie polaczone z materialem wideo, ktory zostanie wyemitowany poprzez sie¢
lokalna do urzadzenia mobilnego.

Wykonawca powinien wykonaé nastepujace prace:

A. Opracowanie metodyki badan i procedur pomiarowych do badan detekcji
sygnalow audio, bedacych czeécig sktadowa audiowizualnych strumieni IP.

B.  Przygotowanie materialow do generacji probek.
C.  Przygotowanie (wygenerowanie) probek do testow.
D. Wykonanie badan telemetrycznych detektoréw audio.

W ramach realizacji niniejszej pracy Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajgcemu
raport badawczy opisany w punkcie 2.4.ppkt.4-6.

Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu raport badawczy w terminie oraz na podstawie
procedury wskazanej w umowie.

3.6 Weryfikacja zgodnosci wurzadzen dla docelowego panelu
telemetrycznego z zalozonymi parametrami i otrzymanymi wczes$niej
rekomendacjami

Celem zadania jest badanie nowych wersji urzadzen, zaréwno stacjonarnych,
instalowanych w gospodarstwach domowych, jak i nasobnych, nowych wersji
instalowanego oprogramowania itp. Nowe wersje obejmowaé moga zaré6wno warianty
dotychczasowych rozwigzan jak i zupelnie nowe urzadzenia. Oczekiwanym rezultatem
badan bedzie potwierdzenie, iz badane urzadzenia spetniajg okre$lone przez Wykonawce
i Zamawiajacego rekomendacje, bedace wynikiem badan laboratoryjnych

Badania prowadzone beda co najmniej w nastepujacych przypadkach:
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o prowadzenia przez Zlecajacego postepowania na dostarczenie wyposazenia
technicznego dla powstajacego docelowego panelu telemetrycznego, w celu
potwierdzenia rzetelnoSci ofert;

o dokonania zakupu wyposazenia dla docelowego panelu telemetrycznego, w celu
walidacji dostarczanych urzadzen i systemow;

Stosowane metodyki pomiarowe i procedury badawcze kazdorazowo zostang
uzgodnione przez Zamawiajacego oraz Wykonawce i bedg zalezne od rodzaju badanych
technologii urzadzen lub oprogramowania (opcja).

3.7 Analiza rynku i badania nowych typéw urzadzen

Dostawcy ciggle opracowuja nowe urzadzenia i rozwigzania, zar6wno na poziomie
algorytmow, podzespolow jak i kompletnych urzadzen i systeméw. W trakcie
prowadzonego przez Zamawiajacego dialogu technicznego, uczestniczace w nim
podmioty przedstawily kilka rozwigzan technicznych, ktére moga by¢ wykorzystane w
badaniach telemetrycznych. Zamawiajacy zaklada, ze w najblizszym roku pojawia sie na
rynku nowe urzadzenia, a takze nowe wersje istniejacych rozwiagzan, ktére powinny by¢
przeanalizowane pod katem mozliwoséci ich zastosowania w docelowym panelu
telemetrycznym.

Zadanie (Prawo opcji) obejmowaé bedzie przeprowadzanie badan przemystowych w
Srodowisku laboratoryjnym wybranych, wskazanych przez Zamawiajacego, technologii
pomiarowych, bazujacych na innych rozwigzaniach niz osobiste mierniki audio.
Przykladowo moga to by¢ rozwigzania typu:

identyfikacja widzéw oraz ich zaangazowania w ogladanie i stuchanie programoéw
realizowane za pomoca kamer wideo, badz tez innych, podobnych urzadzen;

o identyfikacja widzow oraz ich zaangazowania w ogladanie i stuchanie programoéow
realizowane za pomocg dedykowanych urzadzen typu opaski na reke, breloki itp.;

o oprogramowanie dzialajgce na urzadzeniach typu smartfon, router, telewizor typu
smart itp.;

o nowe wersje badanych uprzednio urzadzen, przed ich wprowadzeniem do panelu.

Produktem tych prac beda raporty z badan przemyslowych konkretnych urzadzen,
okresSlajace skuteczno$¢ detekecji kanaléw dystrybucji programow, identyfikacji
ogladanych lub sluichanych materialbw wideo i audio oraz identyfikacji widzéw i
stuchaczy, przez poszczegolne rozwigzania technologiczne.

Zamawiajacy przewiduje nie wiecej niz pieé tego typu badan

11



5.

]Eq 1‘1 KRAJOWA RADA
%I RADIOFONIN i TELEWIZ I

A.
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Zamawiajacy w porozumieniu z Wykonawca wskaze urzadzenia, ktore powinny podlegaé
badaniu. W takich przypadkach Wykonawca przeprowadzi badania w nastepujacej
formie:

Opracowanie metodyki pomiarowej i procedur badawczych.
Przygotowanie stanowisk pomiarowych.

Przygotowanie wymaganych probek/pobudzen itp.
Przeprowadzenie badan w warunkach laboratoryjnych.
Wykonanie analiz badawczych.

W ramach realizacji niniejszej pracy Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajgcemu
raport badawczy opisany w punkcie 2.4.ppkt. 4-6.

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu raport badawczy w terminie oraz na podstawie
procedury wskazanej w umowie.

RAPORT KONCOWY

W ramach realizacji zadan objetych niniejszym Opisem Przedmiotu Zamoéwienia Wykonawca
opracuje i dostarczy Zamawiajacemu koncowy raport badawczo-analityczny zawierajacy
streszczenie w jezyku polskim (projekt koncowy raportu badawczo-analitycznego wymaga
skonsultowania i uzyskania akceptacji Zamawiajacego) — 2 egz. w wersji elektronicznej i 2 egz.
W wersji papierowe;j.

Wymaga sie od Wykonawcy, aby raport koncowy z realizacji badania zostal przedlozony w
dwobch egzemplarzach wydruku dwustronnego w kolorze oraz przekazany elektronicznie i
zawieral co najmniej nastepujace elementy poza stricte merytorycznymi elementami
wyszczeg6lnionymi w odpowiednich punktach umowy opisujacych zakres raportowania dla
konkretnych etapéw w Rozdziale 3:

A.

streszczenie raportu — nie wiecej niz 5 stron A4, mogace stanowi¢ samodzielny
dokument;

spis tresci;
wprowadzenie zawierajace opis przedmiotu badania, glownych zalozen, i celow badania,
charakterystyka zbioru danych badania, jesli zbiér wystepuje w danym etapie prac

wnioski wraz z wyr6znionymi rekomendacjami (dokonany w oparciu o pytania
badawcze);

bibliografie.
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Ponadto, raport koficowy musi:

A.

B.

by¢ zgodny z zapisami Opisu Przedmiotu Zamoéwienia oraz oferta Wykonawcy,
by¢ sporzadzony w jezyku polskim,

by¢ sporzadzony poprawnie pod wzgledem stylistycznym i ortograficznym,
zawieraé informacje i dane wolne od bledow rzeczowych i logicznych,

by¢ uporzadkowany pod wzgledem wizualnym — formatowanie tekstu oraz rozwigzania
graficzne zastosowane w sposob jednolity wplywajac na czytelno$é i przejrzystosé
raportu,

zawiera¢ optymalng objeto$¢ (ilo$¢ stron) raportu koncowego i streszczenia,

zawieraé streszczenie raportu w sposob syntetyczny przedstawiajacy cel badania, jego
zakres, zastosowana metodologie oraz najwazniejsze wyniki i rekomendacje
wyplywajace z badania ewaluacyjnego,

nie stanowi¢ jedynie zreferowania (streszczenia) uzyskanych danych i odpowiedzi
respondentow,

przedstawia¢ rekomendacje wynikajgce w sposob logiczny z wnioskow,

zawiera¢ rekomendacje sformulowane w sposob precyzyjny oraz umozliwiajacy ich
bezposrednie zastosowanie w praktyce tzn. dokladnie i szczegolowo przedstawione do
wykonania zadania majace stuzyé realizacji rekomendacji. Rekomendacje musza zostaé
przedstawione w formie pozwalajacej na bezposrednie operacyjne zastosowanie np.
kryteriéw wyboru projektéw itp. Wykonawca dokona priorytetyzacji rekomendacji.

By¢ zgodny z wytycznymi opisanymi w pkt.2.4. ppkt.4-6

Wszystkie produkty zamowienia wymagajg akceptacji Zamawiajgcego.

5. ZOBOWIAZANIA

5.1 Zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania prac wskazanych w niniejszym Opisie Przedmiotu
ZamoOwienia z nalezytg starannos$cia, wymagang przy $wiadczeniu tego rodzaju ustug oraz do
zachowania tajemnicy informacji uzyskanych w zwigzku zwykonywaniem przedmiotu
zamoOwienia, zarowno w trakcie trwania umowy (zawigzanej na ushugi bedace przedmiotem
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niniejszego zamoéwienia), jak i po jej rozwiazaniu, bez wzgledu na przyczyne i tryb jej
rozwiazania.

5.2 Zobowigzania Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowigzuje sie do udzielenia Wykonawcy niezbednych informacji i wyjasnien
oraz pomocy w zakresie niezbednym do wykonania uslugi poprzez przekazanie stosownych
danych, informacji i dokumentow oraz bezposredni kontakt os6b delegowanych odpowiednio
ze strony Zamawiajacego, Wykonawcy i dostawcow technologii.. Zamawiajacy zobowigzuje sie

do dolozenia niezbednych staran w celu terminowego dostarczenia urzadzen i innych
materialéw do badan.

6. WARUNKI UDZIALU
6.1 Zespol realizacyjny

Do realizacji zadania Wykonawca przeznaczy zespd! pracownikéw naukowo-badawczych,
skladajacy sie z oséb lacznie posiadajacych doswiadczenie w zakresie:

o metodyki pomiaréow jakos$ci i badan preferencji widzow,

. badan i projektdéw zwigzanych z rynkiem radiowym i telewizyjnym,

o projektowania, budowy i eksploatacji systemow audiowizualnych,

o wdrozen systemoOw teletransmisji, streamingu IP, telewizyjnych ustug dodanych,
. kompres;ji sygnaléw audio i wideo, systemdéw komunikacji audiowizualne;j.

Zadaniem wyzej wymienionego zespotu bedzie realizacja zadan opisanych w Rozdzialach 31 4
niniejszego OPZ.

6.2 Zaplecze laboratoryjne i badawcze

Wykonawca zobowiazany jest do opracowania zalozen badawczych, zaprojektowania i
zapewnienia odpowiednich warunkéw i zaplecza badawczego wraz z wyposazeniem,
niezbednego do przeprowadzenia badan i prac wyszczegbélnionych w niniejszym Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zawierajacego co najmniej nastepujace elementy:

1. Laboratorium do prowadzenia badan postrzeganej jakosSci sygnaléw audio oraz wideo,
mieszczacego co najmniej 10-osobowy panel badawczy, wyposazone w wielokanalowy
system reprodukcji dzwieku oraz system do projekcji obrazu adekwatny do wielkosci
panelu badawczego;

2. Laboratorium z wyposazeniem pozwalajagcym na jednoczesne (rownolegle) pomiary
akustyczne co najmniej trzech r6znych urzadzen telemetrycznych;
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3. Wyposazenie potrzebne do wykonania rejestracji audio w terenie i obrébki materiatow
(probek) audio i wideo;

4. Wyposazenie niezbedne do symulacji warunkéw akustycznych, adekwatnych do
zakresu prac badawczych;

5. Narzedzia pozwalajgce na szybka generacje kilku tysiecy probek sygnalow audio na
potrzeby pomiaréw telemetrycznych detektoréw audio.

6. System pozwalajacy na wykonanie streamingu adaptacyjnego UHD/4K z kodekami
H.264 i H.265, zgodny z MPEG-DASH.
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