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Warszawa, dnia 7 maja 2012 r.

Konsultacja spoteczna na temat udostepniania programoéw telewizyjnych
osobom z niesprawnoscig wzroku i/lub stuchu oraz osobom w
zaawansowanym wieku

Cel konsultacji

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji przeprowadza niniejszg konsultacje w celu uzupetnienia
oceny realizacji obowigzku udostepniania programow telewizyjnych osobom z
niesprawnoscig wzroku i/lub stuchu oraz osobom w zaawansowanym wieku. Ocena taka
zostata dokonana przez Departament Monitoringu KRRIiT za okres sierpien — pazdziernik
2011 roku na podstawie badania ankietowego wszystkich nadawcéw posiadajgcych polskie
koncesje naziemne i satelitarne (tacznie 85) oraz 70 lokalnych nadawcéw w sieciach
kablowych.

Konsultacja niniejsza stuzy¢ ma takze poznaniu opinii zainteresowanych stron, w tym
zwtaszcza Srodowisk 0sob niepetnosprawnych oraz uczestnikow rynku ustug telewizyjnych.

Konsultacja adresowana jest do: podmiotow, ktérych dotyczg zapisy art. 18a ust. 1 ustawy o
radiofonii i telewizji oraz do wszystkich zainteresowanych.

Sposéb udziatu w konsultacji: Odpowiedzi na pytania oraz inne wypowiedzi zwigzane z
tematem konsultacji prosimy przekazywac na podane ponizej adresy w formie pisemnej lub
za posrednictwem poczty elektronicznej najpdzniej do dnia 15.06.2012 r.

Adres pocztowy: Biuro KRRiT, Departament Strategii, Skwer Ks. Kard. S. Wyszynskiego 9,
01-015 Warszawa

Adres poczty elektronicznej: konsultacje_niepelnosprawni@krrit.gov.pl

Stan prawny

Realizacja obowigzku zapewnienia dostepnosci programoéw dla oséb niepetnosprawnych z
powodu dysfunkcji narzgdu wzroku oraz osdb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji
narzadu stuchu, przez wprowadzanie odpowiednich udogodnien uregulowana zostata w art.
18a ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji (patrz zatgcznik 1).

Przepisy te wprowadzajg do polskiego tadu prawnego regulacje zawarte w unijnej
Dyrektywie 2010/13/UE o audiowizualnych ustugach medialnych (patrz zatacznik 2).

Zadania i kompetencje KRRIiT w tej dziedzinie

Do materii objetej niniejszg konsultacjg odnoszg sie bezposrednio nastepujace przepisy art. 6
ust. 2 ustawy o radiofonii i telewizji:

,Do zadan Krajowej Rady nalezy w szczegdlnosci:
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1) projektowanie w porozumieniu z Prezesem Rady Ministrow kierunkéw polityki paristwa w
dziedzinie radiofonii i telewizji;

2) okreslanie, w granicach upowaznien ustawowych, warunkow prowadzenia dziatalnosci
przez dostawcow ustug medialnych (...);

7) opiniowanie projektéw aktéw ustawodawczych oraz umoéw miedzynarodowych
dotyczacych radiofonii i telewizji”.

W ,Strategii regulacyjnej na lata 2010-2013” KRRIT stwierdzita, ze ,nasili wysitki, by nadawcy
programow telewizyjnych zapewnili dostepnosé programow dla osdb niepetnosprawnych”.
Jednoczesnie, jak gtosi dokument, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji ,bedzie mogta okresli¢
w drodze rozporzadzenia, nizszy niz okreslony w art. 18a ust. 1 udziat w programie
telewizyjnym audycji z udogodnieniami odbioru dla oséb niepetnosprawnych z powodu
dysfunkcji narzagdu wzroku oraz oséb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu
stuchu uwzgledniajagc rdézinorodng oferte programowg w rdznym czasie antenowym,
mozliwosci techniczne, potrzeby odbiorcéw, sposéb rozpowszechniania i specjalizacje
programu, bez naktadania nieuzasadnionych obowigzkéw na nadawcow.

Powody przeprowadzenia konsultacji

Kazdy obywatel w Polsce bez wzgledu na wiek, status materialny i stan zdrowia ma prawo do
korzystania z dostepu do informacji, wiedzy i débr kultury. Ograniczenie tego prawa oznacza
wykluczenie spoteczne wptywajgce negatywnie na rozwdj oraz aktywnos¢ spoteczng i
zawodowa, a takze stwarzajgce poczucie izolacji i odrzucenia.

Telewizja jest medium, ktére w istotnym stopniu umozliwia dostep do informacji, kultury i
wiedzy. Telewizja cyfrowa, ktdrej proces wdrazania niebawem sie zakorniczy, stwarza w tej
dziedzinie nowe mozliwosci, szczegdlnie w zakresie udogodnien dla zagrozonych
wykluczeniem osdb z niesprawnoscig wzroku i stuchu, ktdrych jest w Polsce ok. 5 milionéw.
Obowigzujgca od 1 lipca 2011 roku znowelizowana ustawa o radiofonii i telewizji w artykule
18a zobowigzuje wszystkich nadawcéw telewizyjnych posiadajacych polskie koncesje do
przeznaczania, poczgwszy od 1 stycznia br., 10% kwartalnego czasu nadawania
(z wytaczeniem reklam i telesprzedazy) na audycje z udogodnieniami dla oséb z
niepetnosprawnoscia sensoryczna.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji dgzy¢ bedzie do zmiany tresci tego artykutu po pierwsze
w kierunku stopniowego zwiekszania udziatu audycji dla niepetnosprawnych w programach
telewizyjnych, po drugie do bardziej precyzyjnych zapisdw dotyczgcych zasad, jakim powinny
by¢ podporzadkowane te audycje.

Pytania:

1. Do czasu dokonania niezbednych zmian w zapisach ustawy KRRiT ma zamiar
skorzystaé z delegacji zawartej w przepisie istniejgcym odnosnie mozliwosci ograniczenia
niektérym nadawcom wielkosci kwot ustawowych (ponizej 10%). Zgodnie z obowigzujgcym
zapisem art. 18a ustawy rtv KRRiT moze wydac¢ rozporzgdzenie, na mocy ktérego nadawcy
bedg mogli ubiegad sie o zmniejszenie kwoty ustawowe;j.
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1.1. Jakie kryteria nalezy stosowac przy kwalifikowaniu programoéw do ograniczenia
kwoty ustawowej: charakter programu, zasieg techniczny (liczba odbiorcow w
zasiegu), ogladalnosé, wysokos¢ obrotéw podmiotu emitujgcego program ?

1.2. Czy w znowelizowanym przepisie ustawy powinna znalez¢ sie delegacja do
rozporzadzenia stwarzajgcego mozliwosé catkowitego zwolnienia od obowigzku
emisji programéw z udogodnieniami dla niepetnosprawnych w przypadku
nadawcéw o niewielkim zasiegu technicznym naziemnym lub niewielkiej liczbie
abonentéw w sieci kablowej?

2. W znowelizowanym zapisie art. 18a KRRIiT pragnie zawrzeé obowigzek sukcesywnego
podwyzszania kwot audycji dla niepetnosprawnych az do 50% kwartalnego czasu nadawania
(z wytaczeniem reklam i telesprzedazy) w 2020 roku. Poddaje sie pod konsultacje sposdb
dochodzenia do tej kwoty, a takze ewentualne jej zréznicowanie w zaleznosci od charakteru
nadawcy i platformy dystrybucji.

2.1. Czy powinien to by¢ wzrost systematyczny 5% rocznie, czy tez skokowy np. 10%
co dwa lata?

2.2. Czy nalezy wprowadzic (jesli tak, to w jakiej wysokosci?) zréznicowanie kwot w
kategoriach: nadawca publiczny, nadawca koncesjonowany spoteczny, nadawca
koncesjonowany komercyjny?

2.3. 2.3. Czy nalezy wprowadzi¢ (jesli tak, to jakie?) zrdinicowanie miedzy
programami ogolnokrajowymi, regionalnymi i lokalnymi?

24. 2.4. Czy nalezy wprowadzi¢ (jesli tak, to jakie?) zrdinicowanie miedzy
programami dystrybuowanymi na platformach: naziemnej, satelitarnej,
kablowej?

3. Dotychczasowy zapis ustawy nie jest jednoznaczny w kwestii podziatu
obowigzkowych kwot z udogodnieniami dla oséb z uposledzeniem stuchu i dla oséb z
uposledzeniem wzroku.

3.1. Czy kwoty na poszczegodine typy udogodnien powinny by¢ wpisane do ustawy,
np. xx% dla osob z uposledzeniem stuchu i yy% dla osoéb z uposledzeniem
wzroku?

3.2. Czy o proporcjach pomiedzy ww. dwoma typami udogodnien powinien
decydowac charakter programu?

4, Jak wynika z dotychczasowej praktyki nie zawsze proponowane przez nadawcéw
rodzaje udogodnien dla okresSlonych gatunkéw programowych spetniajg oczekiwania
niepetnosprawnych.

4.1. W tabeli umieszczono podstawowe rodzaje audycji i typy udogodnien, ktére
nalezy do siebie przyporzgdkowaé, stawiajac w odpowiedniej kratce znak ,,x”.
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TYPY UDOGODNIEN

RODZAJE AUDYCIJI Audio- Napisy dla Jezyk migowy

deskrypcja niestyszacych

Filmy fabularne polskie, w
tym seriale

Filmy fabularne zagraniczne,
w tym seriale

Filmy dokumentalne

Informacja: serwisy
informacyjne, informatory
uzytkowe (traffic, pogoda

itp.)

Publicystyka

Publicystyka wyborcza
(audycje wtasne nadawcy)

Debaty wyborcze (ustawowe)

Magazyny (m.in.
informacyjno-publicystyczne,
poradniczo-edukacyjne itp)

Audycje edukacyjne i
poradnicze

Teatr TV

Widowiska rozrywkowe
stowno-muzyczne

Transmisje sportowe

Audycje adresowane do
dzieci i mtodziezy

Komunikaty ostrzegawcze i
alarmowe

4.2. Jaka jest, z punktu widzenia oséb niewidomych lub stabowidzacych (w tym oséb
w zaawansowanym wieku), przydatnos¢ lektora czytajacego dialogi do filméw?
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5. Rownie wazne jak samo dostarczanie tresci z udogodnieniami dla niepetnosprawnych
jest zapewnienie odpowiedniej informacji dotyczacej programoéw, pér emisji, charakteréw
audycji i rodzajéw udogodnien w nich realizowanych. Pozwoli to odbiorcom, dla ktérych te
programy sg przeznaczone, dokona¢ swiadomego i satysfakcjonujgcego wyboru.

5.1.

T

o

5.2.

Ktére z wymienionych ponizej podstawowych form informowania o
programach dla niepetnosprawnych powinny by¢ stosowane:

Informacja prasowa i w telegazecie (jesli nadawca taka prowadzi)?
Informacja na stronach www nadawcéw?
Specjalne oznakowanie w EPG?

Specjalne oznakowanie (dla oséb z niesprawnoscig stuchu) lub informacja -
zapowiedz dzwiekowa (dla oséb z niesprawnoscig wzroku) przed programem?

Czy sposéb informowania o dostepnosci programéw dla niepetnosprawnych
powinien by¢ uregulowany ustawa/rozporzadzeniem?

Przewodniczacy

Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

Jan Dworak
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Zatacznik 1

Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (z pdzn. zmianami)

Art. 18a.

1. Nadawcy programow telewizyjnych sg obowigzani do zapewniania dostepnosci
programow dla osdb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku oraz
0s0b niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzagdu stuchu, przez wprowadzanie
odpowiednich udogodnien: audiodeskrypcji, napisow dla niestyszagcych oraz
ttumaczen na jezyk migowy, tak aby co najmniej 10% kwartalnego czasu nadawania
programu, z wytgczeniem reklam i telesprzedazy, posiadato takie udogodnienia.

2. Krajowa Rada moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia, nizszy niz okreslony w ust. 1
udziat w programie telewizyjnym audycji z udogodnieniami odbioru dla oséb
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzagdu wzroku oraz oséb
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzagdu stuchu, uwzgledniajgc réznorodng
oferte programowg w réznym czasie antenowym, mozliwosci techniczne, potrzeby
odbiorcéw, sposdb rozpowszechniania i specjalizacje programu, bez naktadania
nieuzasadnionych obowigzkdw na nadawcow.
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Zatacznik 2

DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w
sprawie koordynacji niektérych przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych
panstw cztonkowskich dotyczacych $wiadczenia audiowizualnych ustug medialnych
(dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych) (Dz.U. L 95/1, 15.4.2010).

Motyw 46 preambuty

Prawo o0sdéb niepetnosprawnych i osdéb starszych do integracji i uczestnictwa w zyciu
spotecznym i kulturalnym Unii jest nierozfgcznie zwigzane ze swiadczeniem dostepnych
audiowizualnych ustug medialnych. Srodki pozwalajace na osiagniecie dostepnosci powinny
obejmowacé miedzy innymi jezyk migowy, wyswietlane listy dialogowe, dZzwiekowg $ciezke
narracyjng oraz prostg w obstudze nawigacje.

Artykut 7
Panstwa cztonkowskie zachecajg dostawcow ustug medialnych podlegajgcych ich jurysdykcji

do zapewniania, by Swiadczone przez nich ustugi stawaty sie stopniowo dostepne dla oséb z
uposledzeniami wzroku lub stuchu.



