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Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

Nauczycielem
wszystkiego
jest praktyka

Gajusz Juliusz Cezar L.
Szanowni Panstwo,

Ponizej przesytamy uwagi Fundacji Widzialni do projektu Strategii
Regulacyjnej KRRIT na lata 2014-2016.

Uniwersalne rozwiagzania:

KRRIT w rozdziale "5.2. Potrzeby odbiorcow niepetnosprawnych" (str. 42-44)
opisujac dziatania podjete i planowane w zwigzku z wprowadzeniem ustug
dostepowych koncentruje sie wylgcznie na odbiorcach z dysfunkcjami
sensorycznymi. Strategia nie wspomina o osobach starzejacych sie,
osobach uczacych sie jezyka polskiego, korzystajgcych z telewizji za
pomocag urzgdzen mobilnych lub w gtosnych, czy wymagajacych ciszy
miejscach, a ci odbiorcy korzystajg z napisow réwnie czesto jak
stabostyszacy i niestyszacy postugujacy sie jezykiem polskim. Wigczenie
tych informacji do strategii nada dokumentowi bardziej uniwersalnego,
inkluzywnego charakteru, zgodnie z obowigzujagcym w UE trendem.
Podobne zapisy znajdujg sie w strategiach i dyrektywach europejskich i np.
dokumentach odpowiednikéw KRRIT w krajach UE (np. OFCOM).

Porozumienie nadawcow:

Pozytywnie, ze KRRIT podtrzymuje postulat stopniowego zwiekszania

obowigzkow nadawcow w zakresie swiadczenia ustug dostepowych do
ul. Warszawska 53 2020. Warto jednak przypomnie¢, ze przez 10 lat w Wielkiej Brytanii osiag-
42-202 Czestochowa gnieto wskazniki nie 50% jak planuje KRRIT, ale np. w napisach powyzej

www.widzialni.org 80% (w BBC blisko 100%). W zwigzku z rozwojem technologii oraz

biuro@widzialni.org starzeniem sie spoteczenstwa traktowanie jednych technologii jako
uzupetniajgcych, dopetniajgcych wobec innych wydaje sie nieuzasadnione, a

nawet potencjalnie blokujgce ich rozwg;.
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reprezentujgcych srodowiska oséb z dysfunkcjami sensorycznymi. Kwestia

ta wymaga dalszych dyskusji az do osiggniecia konsensusu.

Wylaczenia, a rozwéj technologii:

Wszelkiego rodzaju plany wytgczen (np. audiodeskrypcja w programach
sportowych, czy dotyczace nadawcédw spotecznych i lokalnych) powinny
uwzglednia¢ rozwdj technologii. Dzis audiodeskrypcja wydarzen sportowych
na zywo jest technologicznie mozliwa, coraz cze$ciej stosowana i czesto
wymaga wytgcznie dobrej woli nadawcow. Podobnie jest w przypadku
zastosowania technologii voice rocognation z udziatem respeakera przy
tworzeniu napisdw na zywo. Zakonczone sukcesem préby nasza Fundacja
prowadzita wspolnie z Dostepni.eu i Sejmem RP. Aktualne trwajg testy
technologii bez posrednictwa lektora, ktére mogg doprowadzi¢ np. do
automatycznego tworzenia napiséw, bez generowania znaczacych kosztéw.
Jest to mozliwe w ciggu 2 lat, stgd zamiast wprowadzania mozliwosci
zwolnienia z obowigzku nadawcéw spotecznych i lokalnych lepiej rozwazyé
przesuniecie wprowadzenia obowigzku w czasie lub mozliwos¢ stosowania

niepetnych kwot.

Precyzyjna informacja:

Porozumienie nadawcow obejmuje zalecenie uzywania oznaczen: N, AD,
JM; w przypadku napisow i jezyka migowego jest to informacja niepetna.
Nie dostarcza ona np. wiedzy o typie napiséw (dialogowe, dla niestyszacych,
na zywo, zamkniete, czy otwarte), a w przypadku jezyka migowego nie
przekazuje G/gtuchym informacji, czy jest to PJM czy SJM. W konsekwenciji
telewizje uzywajg réznych piktograméw i réznych opiséw. Rozwigzaniem tej
sytuaciji jest przyjecie i konsekwentne stosowanie jednolitego opisu i
standardu piktograficznego. Prace w kierunku wprowadzenia jednolitego
standardu oznaczen w 2013 roku w porozumieniu z innymi organizacjami
podjeta Fundacja Kultury Bez Barier. Piktogramy wykorzystano m.in.
podczas Warszawskiego Festiwalu Kultury Bez Barier.

Srodowiska zwracajg takze uwage na brak jednego miejsca z kompletnym

programem radiowo-tv z informacjg o ustugach dostepowych.

tatwy dostep:

Wigczenie napisdw czy audiodeskrypcji powinno byc¢ jak najbardziej
intuicyjne. Najlepszym rozwigzaniem jest przyktad angielski, gdzie na
kazdym kanale napisy dla niestyszacych znajdujg sie zawsze pod tym
samym numerem w telegazecie. Warto by strategia przewidywata dziatania

na rzecz zmian technologicznych, utatwiajgcych dostep do oferowanych



ustug.

Dostepne strony www:

KRRIT stusznie za istotne zadanie uznata dostosowanie serwisu www do
standardow WCAG 2.0. zgodnie z wymogami KRI. Warto pamietac, ze
wszystkie podmioty realizujgce zadania publiczne, wsrdd nich media
publiczne w czesci informacyjnej podlegajg KRI. Szerokg definicje
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne przyjeto rowniez w projekcie
dyrektywy o dostepnosci stron www sektora publicznego (Directive of the
European Parliament and of the Council on the accessibility of public sector
bodies' websites). Projekt ten zostat przyjety w 2013 roku w komisji IMCO, a
w dniach 25-26 lutego 2014 bedzie gtosowany na sesji plenarnej PE.
Przewiduje sie, ze negocjacje Komisji Europejskiej z Radg zakohczg sie w
2014 roku i dokument zacznie obowigzywac od 2015 roku. Dyrektywa jest
istotna takze dlatego, ze rozszerza zakres dostepnosci obowigzujacy w
Polsce na podstawie KRI o transmisje online. Napisy na zywo w transmisiji
online beda standardem od poczatku 2017 roku. Ma to zastosowanie m.in.
do relacji online z posiedzeh Sejmu. Spodziewa¢ sie zatem mozna

nowelizacji KRI w zakresie dostosowania do prawa UE.

W projekcie Strategii czytamy "Czas ogladania programéw telewizyjnych za
pomocg transmisji streamingowych w Internecie rosnie systematycznie.
Zdecydowana wiekszo$¢ tresci dostepnych w telewizji internetowej to
programy nadawane pierwotnie drogg naziemng lub satelitarng" (str. 5).
Dlatego tez KRRIT powinna zaleca¢ nadawcom w przypadku posiadania
dostepnego kontentu zamieszczania go na stronach www w wersji

dostepnej.

Zobowigzanie nadawcdow do publikaciji programu tv z informacjg o ustugach
dostepowych w Internecie jest kolejnym argumentem przemawiajgcym za

posiadaniem przez media dostepnych strony www.

Standardy i dobre praktyki:

Dobrym pomystem jest opracowanie wspolnie z nadawcami i ekspertami
standardow ustug dostepowych. Warto jednak by dotyczytly one nie tylko
tworzenia napiséw i audiodeskrypcji, co zostato zapisane w Strategii, ale
takze jezyka migowego, napiséw na zywo, dostepnosci kontentu w
Internecie oraz metodologii. Opracowanie standardow bedzie takze

pomocne w ksztatceniu specjalistéw w nowych zawodach.



Monitoring i badania:

Regularny monitoring wdrozenia ustug dostepowych jest istotny dla realizacji
Strategii. Aby posiada¢ cato$ciowy obraz sytuacji dane przekazane przez
nadawcow warto jednak poszerzy¢ o opinie odbiorcéw. Kolejnym krokiem
jest opracowanie metodologii i badanie jakosci napiséw, ttumaczen na jezyk

migowy i audiodeskrypciji.
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