PRZEWODNICZACY Warszawa, 27 listopada 2015 r.
Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji

KRRiT-082/2015-decyzja nr 17/2015

Telewizja Puls Sp. z o.o0.
ul. Chelmska 21/22
00-724 Warszawa

DECYZJA NR 17/2015

Na podstawie art. 53 ust. 1 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji
((Dz.U. z 2015 r. poz. 1523.dalej: ,,ustawa”), w zwigzku z art. 17 ust. 1 a ustawy i § 1 ust. 2
i§ 2a ust. 1 rozporzadzenia Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 6 lipca 2000 r.
w sprawie sponsorowania audycji i innych przekazoéw (Dz. U. z 2014 r., poz. 203, dalej:
,rozporzadzenie”), oraz art. 104 i 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2013 r. poz. 267, z pézn. zm. , dalej: ,kpa”), po
przeprowadzaniu wszczgtego z urzedu postepowania w sprawie natozenia kary pienigznej,

Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

postanawia

1. stwierdzié naruszenie art. 17 ust. 1a ustawy oraz § 1 ust. 2 i § 2a ust. 1 rozporzadzenia
przez spotke Telewizje Puls Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie — nadawce programu TV

Puls (dalej: ,,Nadawca™);

2. natozyé na Nadawce kare pienigzng w wysokosci 50 000 zt (stownie: pigédziesiat tysiecy
ztotych). Kare pieniezng nalezy uisci¢ w terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszej
Decyzji na rachunek Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w NBP Oddzial Okrggowy
w Warszawie Nr 13101010100095372231000000.



UZASADNIENIE

Na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy pismem z dnia 12 stycznia 2015 r. (sygn.
DM.600.13.2015) zwrdcono sie do Nadawcy z prosba o przestanie nastgpujacych materiatow
dotyczacych programu TV Puls rozpowszechnianego na podstawie koncesji o nr 251/K/2014

L.

* nagrania wskazan sponsorskich rozpowszechnionych w programie TV Puls w dniach od

5 do 11 stycznia 2015 r., w godzinach 7:00- 23:00;

* ewidencji sponsorowanych audycji wyemitowanych w powyzszych dniach w programie

TV Puls.

Analiza przestanych przez Nadawce wraz z pismem z dnia 20 stycznia 2015 r. wyzej
opisanych materiatéw wykazata, ze konstrukcja jednego ze wskazan narusza obowiazujace
w tym zakresie przepisy.

Powyzszy zarzut dotyczy wskazania sponsorskiego producenta dietetycznego Srodka
spozywczego specjalnego przeznaczenia medycznego do postgpowania dietetycznego
w stanach grypy, przezigbienia i w profilaktyce grypy — Sambucol, w ktérym to wskazaniu
wykorzystano fragmenty emitowanej w programach telewizyjnych reklamy Sambucol.

W zwiazku z powyzszym pismem z dnia 6 lutego 2015 r. Organ poinformowal
Nadawce o wszczeciu z urzedu postepowania w sprawie ukarania Nadawcy na podstawie art.
53 ust. 1 ustawy. Pismem z dnia 5 marca 2015 r. Nadawca zostat, zgodnie z art. 10 § 1 kpa,
poinformowany o prawie do wypowiedzenia si¢ do zebranych dowodow i materiatdw
w terminie 7 dni.

Stanowisko Nadawcy w przedmiotowej sprawie przedstawione zostalo w piSmie
z dnia 18 marca 2015 r.

Przewodniczacy KRRiT ustalit, co nastgpuje:

Analiza pordbwnawcza wyemitowanego w kontrolowanym okresie na antenie programu TV
Puls wskazania sponsorskiego producenta dietetycznego $rodka spozywczego specjalnego
przeznaczenia medycznego do postgpowania dietetycznego w stanach grypy, przezigbienia
i w profilaktyce grypy — Sambucol zawiera fragmenty dzwigkowe i wizualne, ktore zostaty
wykorzystane w przekazie reklamowym tego produktu, tj.: , Sambucol to gesty syrop
z owocow czarnego bzu zawierajgcy antivirin” oraz ,, W grypie i przezigbieniu”. Powyzsze

sformulowania maja charakter perswazyjny, podkreslajacy (i przez to promujacy) specjalne,



wyrozniajace cechy (,.gesty syrop z owocéw czarnego bzu zawierajgcy antivirin”)
i wlasciwosci prezentowanego towaru (,,w grypie i przezigbieniu”), zachgcajac tym samym
widzow do jego zakupu.

Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji zwazyt, co nastgpuje.

Stosownie do art. 4 pkt 18 ustawy sponsorowaniem jest kazdy wktad w finansowanie
ustugi medialnej lub audycji, przez podmiot, ktory dostarcza ustug medialnych i nie
produkuje audycji, w celu promocji jego nazwy, firmy, renomy, dziatalnosci, towaru lub
ustugi, znaku towarowego lub innego oznaczenia indywidualizujacego.

Wedle art. 17 ust.] ustawy odbiorcy powinni zosta¢ wyraznie poinformowani
o sponsorowaniu. Sponsorowane audycje lub inne przekazy sa oznaczane przez wskazanie
sponsora na ich poczatku, na koficu oraz w momencie wznowienia po przerwie na reklamg
lub telesprzedaz. Wskazanie sponsora moze zawiera¢ tylko jego nazwe, firme, znak towarowy
lub inne oznaczenie indywidualizujace przedsigbiorce lub jego dziatalnoé¢, odniesienie do
jego towaréw, ustug lub ich znaku towarowego. Przy tym zgodnie z art. 17 ust. la ustawy
wskazanie sponsora i zaden element tego wskazania nie moze bezposrednio zachgca¢ do
zakupu lub najmu towaréw lub ustug zwlaszcza przez specjalne, promocyjne do nich
odniesienie.

Wymogi dotyczace wskazania sponsora doprecyzowane zostaly w przepisach
rozporzadzenia, wydanego na podstawie art. 17 ust. 8 ustawy. Stosowanie do § 1 ust. 2
rozporzadzenia wskazanie sponsora nie moze mie¢ charakteru reklamy w rozumieniu art. 4
pkt 17 ustawy, tj. przekazu handlowego, pochodzacego od podmiotu publicznego lub
prywatnego, w zwiazku z jego dzialalno$cia gospodarcza lub zawodowa, zmierzajacego do
promocji sprzedazy lub odptatnego korzystania z towaréw lub ustug. Konsekwentnie,
wskazanie sponsora nie moze zawiera¢ fragmentow dzwigkowych lub wizualnych przekazu
reklamowego pochodzacego od sponsora, z ktorym sponsor jest kojarzony, a ktére mogtyby
utrudnié odréznienie wskazania sponsora od przekazu reklamowego, o czym stanowi § 2a
ust. 1 rozporzadzenia. Wymog ten konkretyzuje przywotana powyzej regul¢ okreslong
w art. 17 ust.1a ustawy i shuzy zachowaniu dystynkcji pomigdzy sponsorowaniem a reklama
(Ustawa o radiofonii i telewizji. Komentarz, S. Piatek (red.), W. Dziomdziora,
K. Wojciechowski, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2014, s. 193).

Juz na wstepie warto wskazaé, jak podnosi si¢ w doktrynie, ze ,,réznicy pomigdzy
reklama a sponsoringiem nalezy zasadniczo upatrywa¢ w odmiennosci celu, jaki przySwieca
dziataniom reklamodawcy, z jednej strony, a dziataniom sponsora - z drugiej strony. Punkt

ciezkosci dziatan reklamujacego spoczywa na reklamowanym towarze lub reklamowanej
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ustudze, a celem tego dziatania jest zaznajomienie konsumenta - widza z wlasciwos$ciami
produktu lub ustugi i sklonienie go do zakupu produktu lub skorzystania z ushugi.
W sponsoringu przedmiotem troski sponsora jest wizerunek rynkowy jego przedsigbiorstwa,
ajego dazeniem - skojarzenie z tym wizerunkiem pozytywnych wartosci, jakie uosabia
sponsorowana audycja. Wynika stad kolejna roznica miedzy sponsoringiem a reklama,
a mianowicie: przekaz reklamowy funkcjonuje zasadniczo w oderwaniu od reszty zawartoSci
programowej. Przekaz taki stanowi zamknigta cato$é, operujaca wlasnymi srodkami wyrazu,
majacq charakter catkowicie samodzielny. Sponsoring shluzy natomiast skojarzeniu osoby
sponsora z okre$lona, popularng ws$réd widzow i ceniong przez nich audycja, w celu
przeniesienia na osobg sponsora pozytywnych skojarzen, jakie widzowie zywia wzgledem tej
audycji, a przekaz sponsorski pozostaje z ta audycja w Scistym zwiazku. Sponsoring jest
z tego wzgledu postrzegany jako ,,subtelniejsza forma komunikacji. Niczego bowiem nie
narzuca i nie zachwala” (P. Barta, X. Konarski, W. Kulis, P. Litwinski, Z. Okon, M. Ozég,
P. Podrecki, G. Sibiga, M. Swierczyflski, T. Targosz, E. Traple Elzbieta, K. Wala, Prawo
reklamy i promocji, Warszawa 2007 Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis).

Sponsorowanie musi mie¢ charakter jawny, a ,,jawno$¢ sponsorowania jako przekazu
handlowego realizowana jest przez odpowiednie oznaczenie sponsorowanej audycji lub
innego przekazu. W tym celu art. 17 ust. 1 zd. 1 RTVU, dodany na mocy noweli z 25.3.2011
r., wymaga, aby odbiorcy zostali wyraznie poinformowani o sponsorowaniu. Podobne
uregulowanie zawiera art. 10 ust. 1 lit. ¢ zd. 1 dyrektywy 2010/13/EU stanowiacy, ze
,widzowie musza by¢ wyraznie poinformowani o istnieniu umowy o sponsorowaniu”. Nie
budzi watpli-wosci, ze, pomimo postuzenia si¢ w art. 17 ust. 1 RTVU mniej stanowczym
wyrazeniem ,,0dbiorcy powinni zosta¢ (...) poinformowani”, przepis ten naktada na
nadawcoOw ustawowy obowiazek. Poinformowanie o sponsorowaniu musi by¢ ,,wyrazne”.
Poniewaz art. 17 ust. 1 konkretyzuje wobec sponsorowania zasadg tatwej rozpoznawalnosci
przekazéw handlowych z art. 16 wust. 1, nalezy przyja¢, Zze wyrazna informacja
0 sponsorowaniu musi zapewni¢ latwa rozpoznawalno$¢ tej postaci przekazu handlowego”
(Zob. K. Wojciechowski [w:] S. Piatek (red.), W. Dziomdziora, K. Wojciechowski, Ustawa
o radiofonii i telewizji. Komentarz, CH Beck 2014, s. 190). Podobnie I. Mika podnosi, iz
,Chodzi przede wszystkim o to, by rozpoznawalno$¢ informacji o sponsorze chronita
odbiorcg sponsorowanej audycji lub innego przekazu przed wprowadzeniem go w blad co do
pochodzenia $rodkow, ktore zostaly wykorzystane w procesie tworzenia lub
rozpowszechniania tych audycji lub innych przekazéw. Tym samym ma informowa¢ go

rzeczowo o tym, ze byly one finansowane lub wspoélfinansowane przez sponsora oraz
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wskazywaé na rzeczywista funkcje przekazanej wiadomosci o sponsorze.” (Zob. 1. B. Mika,
Pi$miennictwo: Praktyczne wyja$nienia oraz wzory umow i pism, LexisNexis, LexPolonica).

Stad tez podkreSlenia wymaga wylacznie informacyjna funkcja wskazan sponsora,
o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy. (Zob. takze K. Wojciechowski [w:] S. Piatek (red.),
W. Dziomdziora, K. Wojciechowski, Ustawa o radiofonii i telewizji. Komentarz, CH Beck
2014, s. 192). Jak wskazano juz wyzej wskazanie sponsora moze zawiera¢ wylacznie jego
nazwe, firme, znak towarowy lub inne oznaczenie indywidualizujace przedsigbiorcg lub jego
dziatalno$¢, odniesienie do jego towardw, ustug lub ich znaku towarowego. Nalezy bowiem
mie¢ na wzgledzie, iz ,,informacja ta ma (...) polegac jedynie na jego wskazaniu, a nie moze
przerodzi¢ sie w reklame jego produktow”, a co wigceej ,,informacja o sponsorowaniu powinna
wskazywa¢ i indywidualizowaé przedsigbiorcg, a nie jego produkt” (Zob. E. Czarny-
Drozdzejko, Komentarz. Ustawa o radiofonii i telewizji, LexisNexis 2014,s. 220-221).
Wymaganie powyzsze odnosi si¢ zatem takze do dopuszczalnego na mocy ww. przepisu
elementu sktadowego wskazan sponsorskich, jakim jest odniesienie do towaréw lub ustug.
Ma ono shuzy¢é wylacznie identyfikacji przedsigbiorcy oraz wskazaniu na istnienie umowy
o sponsorowaniu, a tym samym wkladzie finansowym danego przedsigbiorcy w audycje.
Kazde wykorzystanie produktow lub ustug sponsora musi stuzy¢ utatwieniu widzowi
rozpoznania powiazanie pomiedzy sponsorem i audycja. Takze w doktrynie podnosi sig, ze
W celu wykluczenia mozliwosci obchodzenia ustawowych wymogow odnoszacych sig do
dziatalnosci reklamowej wypada postulowaé, aby pojecie ,,widok towaru lub ushugi” bylo
interpretowane jako oznaczajace czysto informacyjna prezentacje towaru lub ushugi,
pozbawiona elementow perswazji wlasciwych reklamie.” (P. Barta, X. Konarski, W. Kulis,
P. Litwinski, Z. Okon, M. Oz6g, P. Podrecki, G. Sibiga, M. Swierczynski, T. Targosz, E.
Traple Elzbieta, K. Wala, Prawo reklamy i promocji, Warszawa 2007 Wydawnictwo
Prawnicze LexisNexis; podobnie wyr. WSA w Warszawie z 18 grudnia 2009 r., VI SA/Wa
1758/09). K. Wojciechowski podnosi ponadto, ze ,odniesienie produktowe musi mie¢
charakter neutralny” (Zob. takze K. Wojciechowski [w:] S. Piatek (red.), W. Dziomdziora,
K. Wojciechowski, Ustawa ..., CH Beck 2014, s. 193).

Odnoszac sie do przedmiotowego wskazania sponsora, wyemitowanego w dniu
5 stycznia 2015 r., wskazaé nalezy, ze w warstwie werbalnej postuzono si¢ fragmentami
dzwiekowymi przekazu reklamowego sponsora w postaci wypowiedzi o nastgpujacym
brzmieniu: ,, Sambucol to gesty syrop z owocéw czarnego bzu zawierajgcy antivirin” oraz
W grypie i przezigbieniu”, co w ocenie Organu stanowi naruszenie § 2a ust. 1

rozporzadzenia, zgodnie z ktorym wskazanie sponsora nie moze zawiera¢ fragmentow
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dzwiekowych lub wizualnych przekazu reklamowego pochodzacego od sponsora, z ktérym
sponsor jest kojarzony, a ktére mogtyby utrudni¢ odréznienie wskazania sponsora od
przekazu reklamowego. Ponadto w wyniku analizy porownawczej stwierdzono, ze w obu
przekazach wykorzystano ta sama scenografi¢ (pomieszczenie przypominajace czgs¢
samoobstugowa w aptece, a na potkach ktorej wystawione sa produkty marki Sambucol, co
dodatkowo wprowadza w konfuzjg widza co do charakteru ogladanego przekazu.

Oparcie konstrukcji wskazania sponsora na ujgciach, ktére sa fragmentami
dzwigkowymi emitowanego jednocze$nie przekazu reklamowego pochodzacego od sponsora,
z ktérym jest on kojarzony, przy zastosowaniu tej samej scenografii i tej samej osoby
(w identycznej stylizacji) prezentujacej produkt, prowadzi do sytuacji, w ktérej odbiorca nie
jest w stanie w sposob jednoznaczny odrozni¢ od siebie ww. rodzajow przekazow
handlowych, a w efekcie do trudnoSci z rozpoznaniem przez odbiorcg rzeczywistego
charakteru danego przekazu.

Jednoczes$nie zamieszczenie we wskazaniu sponsora ww. sformutowan (,,Sambucol to
gesty syrop z owocéw czarnego bzu zawierajgcy antivirin” oraz ,, W grypie i przezigbieniu”)
wykracza poza, przewidziany w art.17 ust.l ustawy, zamknigty katalog elementow
sktadowych wskazania sponsora. Dodatkowo wskazanie sponsora, w $wietle § 1 ust. 2
rozporzadzenia, nie moze mie¢ charakteru reklamy w rozumieniu art. 4 pkt 17 ustawy,
a zatem nie moze zawiera¢ tresci wlasciwych dla reklamy, czyli takich, ktore ktadtyby nacisk,
podkreslatyby specjalne cechy i wlasciwosci prezentowanego produktu lub ustugi,
odrézniajac je od innych tego rodzaju produktow lub ustug oferowanych na rynku przez inne
konkurencyjne podmioty. Przytoczone wyzej sformulowanie z uwagi na ww. elementy,
moze by¢ odczytane przez odbiorcéw jako przekaz o charakterze reklamowym. PodkreSlenie

specyfiki produktu niewatpliwie ma zachgci¢ bowiem do dokonania jego zakupu.

II.

Naruszenie powyzszych wymogéw ustawowych odnosnie wskazan sponsorskich
zagrozone jest sankcja administracyjna przewidziana w art. 53 ust.1 ustawy. Stosownie do
tego przepisu Przewodniczacy KRRiT, w przypadku naruszenia przez dostawce ustug
medialnych norm wymienionych w ww. artykule, w tym przywotanego art. 17a ustawy oraz
przepisdbw wydanych na podstawie art. 17 ust. 8 ustawy, a wigc rowniez § 1 ust. 211 § 2a ust.

1 rozporzadzenia, wydaje decyzje naktadajaca na nadawce karg pienigzng w wysokosci do



50% rocznej oplaty za prawo do dysponowania czgstotliwoécia przeznaczong do nadawania
programu, aw przypadku, gdy nadawa nie uiszcza opfaty za prawo dysponowania
czestotliwoécia kare pieniezna w wysokosci do 10% przychodu nadawcy, osiagnigtego
w poprzednim roku podatkowym, uwzgledniajac zakres i stopien szkodliwosci naruszenia,

dotychczasowa dziatalno$¢ nadawcy oraz jego mozliwosci finansowe.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze art. 53 ust. 1 ustawy jako jedyna przestankg wymierzenia
kary pienieznej na jego podstawie wskazuje naruszenie wymienionych w jego tresci
przepisow. Odpowiedzialnos¢ nadawcy z art. 53 ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji ma
charakter obiektywny, a natoZenie kary za naruszenia prawa objete zakresem normowania
tego przepisu jest obligatoryjne.

W zwiazku z powyzszym, wobec stwierdzenia, ze fakt naruszenia przez Nadawcg
przepisoéw wskazanych w sentencji decyzji nie budzi watpliwosci, dziatajac na podstawie art.
53 ust. 1 ustawy postanowiono jak w sentencji.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy, jezeli Nadawca narusza obowiazek wynikajacy
z przepisu art. 17 ust.1 a ustawy oraz z przepisow wydanych na podstawie art. 17 ust. 8
ustawy, w tym § 1 ust. 2 i § 2a ust. 1 rozporzadzenia, Przewodniczacy Krajowej Rady
Radiofonii Telewizji wydaje decyzje nakladajaca na Nadawcg karg pienigzna w wysokosci do
50 % rocznej optaty do dysponowania czgstotliwoscia przeznaczong do nadawania programu.
Optata ta w przypadku programu pod nazwa TV Puls wyniosla 987100 zl (stownie:
dziewieéset osiemdziesiat siedem tysigcy sto ztotych zlotych). W zwiazku z powyzszym
gérna granica kary mogla wynies¢ 493550 zl (stownie: czterysta dziewigédziesiat trzy
tysigce pieéset pieédziesiat zlotych). Majac na uwadze powyzsze przestanki Przewodniczacy
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji naklada na Nadawce karg¢ w wysokosci 50 000 zi
(stownie: pieédziesiat tysiecy zlotych) z uwzglednieniem przestanek wskazanych w art. 53
ust.1 ustawy.

Przy ustalaniu wysokosci kary pienigznej Przewodniczacy Krajowej Rady kierowat si¢
przestankami okre$lonymi w przywotanym art. 53 ust. 1 ustawy, tj. zakresem i stopniem
szkodliwoéci naruszenia, dotychczasowa dziatalnoscig nadawcy oraz jego mozliwo$ciami

finansowymi.

Przy ocenie zakresu i stopnia szkodliwoSci naruszenia uwzgledniono okolicznosc, iV
rozpowszechnienie przez Nadawcg przekazow handlowych z naruszeniem przepisow
dotyczacych warunkéw odnoszacych si¢ do emisji wskazan sponsora mogto sprawié, ze

widzowie programu zostali wprowadzeni w blad, co do charakteru takiego przekazu. Nalezy



przy tym zwrdci¢ uwagg, ze zardwno polski jak i unijny ustawodawca w celu pelnej
1 wlasciwej ochrony interesoéw konsumentow jako widzow programéw za priorytetowe uznat

zapewnienie fatwej rozpoznawalno$ci przekazow handlowych (art. 16 ust.1 ustawy).

W zakresie dotychczasowej dzialalnosci Nadawcy Organ wziglt pod uwage
wezesniejsze naruszenia — przepisOw ustawy, stwierdzone w rozpowszechnianych przez
Nadawcg programach. Ocenie poddano caly okres dziatalno$ci Nadawcy, w tym okoliczno$¢,
ze w okresie ostatnich 10 lat spotka Telewizja Puls Sp. z 0.0 nie byla karana na mocy decyzji

Przewodniczacego KRRIiT za naruszanie przepisdéw ustawy czy wydanych na podstawie

ustawy aktow wykonawczych.

Analizujac mozliwosci finansowe Nadawcy Organ uwzglednit skonsolidowane
przychody uzyskane przez Nadawce w 2014 r. wynoszace 161 057 000 zt (stownie: sto

sze$¢dziesiat jeden milionéw pigcdziesiat siedem tysigcy zlotych).

Zgodnie z art. 56 ust. 1 1 2 ustawy o radiofonii i telewizji w zwiazku z art. 479 § 2
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2014 r.,
poz.101, z pozn.zm.) stronie przystluguje odwolanie od niniejszej decyzji do Sadu
Okregowego w Warszawie — Sadu Gospodarczego za posrednictwem Przewodniczacego
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w terminie miesiaca od dnia doreczenia niniejszej

decyzji.

Jan Dworak

Otrzymuja:

1. Telewizja Puls Sp. z o.0.

2. Departament Budzetu i Finanséw w Biurze KRRiT
3. Departament Monitoringu w Biurze KRRiT

4. Departament Regulacji w Biurze KRRiT

5. ala



