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KARTA POWINNOSCI
Telewizji Polskiej S.A.
na lata 2020 — 2024

ustalona w drodze porozumienia z dnia ... Telewizji Polskiej S.A. (zwang dalej ,,TVP”) z
Przewodniczgcym Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji (zwana dalej ,, KRRiT”),
dzialajacym na podstawie uchwaly KRRIT z dnia ...

TVP dziala na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 361), zwang dalej ,,ustawa o RTV” i innych ustaw, oraz realizuje ustawowo
powierzong jej i okreslong misj¢ publiczng (art. 21 ust. 1 ustawy) oraz wynikajace z niej zadania
(art. 21 ust. 1ai 1b, art. 23-25 ustawy o RTV, przepisy odrebnych ustaw) i powinnosci (art. 21
ust. 2 ustawy o RTV). Niniejsza karta powinnosci okresla spos6b realizowania misji publiczne;
przez TVP oraz szczeg6lowy zakres powinnosci wynikajgcych z tej misji wraz ze wskazaniem

sposobu finansowania — w latach 2020-2024.
1. Programy TVP

Telewizja Polska, na zasadach okreslonych nizej, tworzy i rozpowszechnia:

1) ogodlnokrajowe programy ogélnotematyczne: TVP1 i TVP2;

2) programy regionalne realizowane w oddzialach terenowych - TVP3;

3) programy dla odbiorcéw za granica w jezyku polskim i innych jezykach: TVP Polonia,
TVP Wilno, Belsat TV, Poland In;

4) programy wyspecjalizowane: TVP Info, TVP Kultura, TVP Historia, TVP ABC, TVP
Rozrywka, TVP Seriale, TVP Sport, TVP HD, TVP 4K, TVP Dokument, TVP Muzyka,
TVP Nauka.
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1.1.0gélInopolskie programy ogélnotematyczne

1.1.1. TVP1

TVP 1 jest programem ogélnym i wszechstronnym, adresowanym do szerokiej
widowni. Dzigki temu moze on najpelniej stuzy¢ udzialowi obywateli w zyciu spotecznym
i publicznym, oraz sprzyja¢ budowaniu spdjnosci spotecznej, dazac do integrowania
spoleczenistwa wokol spraw najwazniejszych w wymiarze polskiej terazniejszosci, ale i
historii, kultury i tradycji. Daje mozliwos¢ wspélnego przezywania wydarzeh (w tym
panstwowych, rocznicowych, religijnych, kulturalnych, sportowych). Cechuje sie duzym
udzialem produkcji wiasnej, adresowanej do r6znych grup spolecznych, w tym os6b
starszych, w réznorodnych formach i gatunkach programowych.
Kluczowe gatunki: informacja i publicystyka, fabula (film, serial, telenowela), teatr,

dokument, rozrywka (teleturnicje wiedzowe), transmisje sportowe.

1.1.2. TVP2

TVP2 jest programem og6lnym i wszechstronnym, skierowanym w wiekszej mierze niz
TVPI do wybranych grup odbiorcéw, w tym zwlaszcza do widzéw miodszych, ktérym
oferuje m.in. talent shows o réznorodnej tematyce, a takze wielkie koncerty i festiwale
plenerowe. Akcentuje wartosci rodzinne, sprzyja budowaniu wigzi migdzypokoleniowych.
Eksponuje polskie seriale i nowoczesng wartosciowa rozrywke, rodzimg i zagraniczng, w
cze¢sci adaptowang do polskich realiow.
Kluczowe gatunki: wspélczesne seriale polskie o zroznicowanym charakterze, nowoczesne
widowiska rozrywkowe, teleturnieje i quizy o charakterze rozrywkowym, poranne
magazyny $niadaniowe, filmy fabularne, w tym dla bardziej poszukujgcego widza,

dokument o charakterze poznawczym.

1.2. Programy regionalne — TVP3

TVP3 jest oznaczeniem uzywanym przez programy regionalne oraz pasmo wspolne
tych programéw z dodaniem nazwy miasta, siedziby oddziatu terenowego. Programy
regionalne sg tworzone i rozpowszechniane przez oddzialy terenowe, ktérych zakres
dzialania i zadania okre$la statut TVP. Kazdy program regionalny skiada si¢ z pasm
wlasnych danego oddzialu oraz pasma wspélnego dla wszystkich oddziatéw.
Charakteryzuje si¢ regionalnoscig i lokalnoscig podejmowanej tematyki. Eksponuje lokalne

debaty publiczne na wazne i aktualne zagadnienia, podejmuje tematy interwencyjne
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dotyczace biezacych spraw spolecznosci lokalnej. Buduje wigz z regionem i promuje
aktywnosc obywatelska. Tworzy obraz regionu w kontekscie regionéw sgsiednich i catego
kraju. Kluczowe gatunki: informacja, publicystyka, reportaz spoleczny i interwencyjny,
dokument, transmisje i relacje z waznych wydarzen regionalnych i lokalnych oraz seriale i

rozrywka z anten gléwnych.

1.3.Programy dla odbiorcéw za granica w jezyku polskim i innych jezykach
1.3.1. TVP Polonia

TVP Polonia jest programem stuzacy przedstawianiu Polski, jej jezyka, historii i kultury
za granicg, a przeznaczonym glownie dla Polakow mieszkajgcych lub czasowo
przebywajacych poza granicami kraju, $rodowisk polonijnych w réznych czesciach $wiata
oraz obywateli innych panstw postugujacych sie¢ jezykiem polskim lub zainteresowanych
Polskg. Oferta TVP Polonia ma charakter ogélnotematyczny i sktada si¢ z produkcji whasnej
oraz wytworzonej dla innych programéw TVP. Oferta TVP Polonia moze shuzyé TVP do
rozwijania $cislej dedykowanych programéw i innych ustug dla zagranicy (adresowanych
do okreslonych o$rodkéw polonijnych), takich jak TVP Wilno. Program TVP Polonia
wspoifinansuje Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Kluczowe gatunki: informacja,

publicystyka, magazyny polonijne, seriale fabularne, magazyny kulturalne, rozrywka.

1.3.2. TVP Wilno

TVP Wilno jest programem nadawanym w jezyku polskim kierowanym do Polakéw i
tworzonym z udzialem Polak6w mieszkajacych na Litwie. Program prezentuje biezace,
wazne i ciekawe informacje o polskich sprawach, kulturze, rozrywce, historii i tradycji.
Stuzy upowszechnianiu j¢zyka polskiego, tradycji polskiej oraz promowaniu pozytywnego
wizerunku Polski za granica. Program wspélfinansuje Ministerstwo Spraw Zagranicznych.
Kluczowe gatunki: informacja, publicystyka, seriale fabularne, rozrywka.

1.3.3. Belsat TV

Belsat TV jest programem w jezyku biatoruskim, adresowanym do mniejszosci
biatoruskiej w Polsce oraz odbiorcéw w Biatorusi w odpowiedzi na zapotrzebowanie na
niezalezne informacje oraz tresci kulturowe. Audycje Belsat TV s3 tworzone z udziatem

biatoruskich dziennikarzy na terenie Bialorusi oraz w Polsce. Program wspéHinansuje
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Ministerstwo Spraw Zagranicznych, instytucje publiczne oraz organizacje pozarzadowe z
innych krajéw. Kluczowe gatunki: informacja, publicystyka, reportaz, dokument.
1.3.4 Poland In

Program tworzony i udostgpniany w jezyku angielskim, z mozliwoécig innych wersji
j¢zykowych, dostgpny na réznych kontynentach, shuzacy przedstawianiu Polski, zwlaszcza
w kontekscie biezacych wydarzen, ale takze jej jezyka, historii lub kultury, adresowany
przede wszystkim do oséb niepostugujacych sie jezykiem polskim. Kluczowe gatunki:

informacja, publicystyka, reportaz, seriale i filmy fabularne.

1.4. Programy wyspecjalizowane

1.4.1. TVP Info

TVP Info jest programem informacyjno-publicystycznym. Program przedstawia,
relacjonuje i komentuje biezace wydarzenia polityczne, spoleczne, gospodarcze, kulturalne
w kraju i na $wiecie. Kluczowe gatunki: serwisy informacyjne, transmisje i relacje z
waznych wydarzen Zycia politycznego, publicystyka polityczna, spoleczna, gospodarcza,

magazyny tematyczne zgodne z profilem programu.

1.4.2. TVP Kultura

TVP Kultura jest programem o tematyce kulturalno-artystycznej. Program umozliwia
uczestnictwo w kulturze w zakresie szerokiego spektrum zainteresowan: teatr, muzyka,
film. Program informuje o wydarzeniach z r6znych dziedzin kultury i sztuki, objasnia i
inspiruje réznorodne zjawiska w kulturze. Kluczowe gatunki: publicystyka kulturalna
réznorodna tematycznie i formalnie, filmy fabularne zagraniczne i polskie, dokumenty

zagraniczne i polskie, spektakle teatralne, koncerty, widowiska artystyczne.

1.4.3. TVP Historia

TVP Historia jest programem o tematyce historycznej pelnigcym funkcje edukacyjna.
Stuzy upowszechnianiu historii Polski i historii powszechnej, popularyzowaniu wiedzy o
dziedzictwie historycznym i kulturowym oraz edukacji w zakresie historii naturalnej i
spolecznej. Kluczowe gatunki: dokument i reportaz historyczny, publicystyka historyczna,
filmy i seriale o tematyce historycznej.



1.44. TVP ABC

TVP ABC jest programem wyspecjalizowanym ze wzgledu na odbiorce, skierowanym
glownie do dzieci w wieku 4-12 lat oraz ich rodzicow, opiekun6w i nauczycieli, pelnigcym
funkcje w zakresie edukacji i rozrywki dla najmlodszych. Elementy edukacyjne
realizowane s3 m.in. poprzez zabawe¢ i w powigzaniu z rozrywks, opieraja sie na
prezentowaniu atrakcyjnych i warto$ciowych tresci rozbudzajgcych ciekawosé dzieci,
rozwijajgcych wiedzg i umiejgtnosci spoteczne. Kluczowe gatunki: audycje edukacyjne o
charakterze poznawczym, filmy i seriale animowane, filmy i seriale fabularne dla dzieci i

miodziezy.

1.4.5. TVP Rozrywka

TVP Rozrywka jest programem rozrywkowym, prezentujgcym zréznicowang, w tym
lekkg rozrywke o wysokiej jakosci, bogata oferte rozrywkows z zasobéw archiwalnych
TVP oraz z nowej produkcji TVP1 i TVP2. Kluczowe gatunki: kabarety, koncerty,
teleturnieje, life style.

1.4.6. TVP Seriale

TVP Seriale jest programem serialowo-filmowym. Program prezentuje polskie seriale
telewizyjne, zaréwno z nowej produkcji, jak i z zasobéw archiwalnych, przedstawiajace
obraz Polski, spoleczenistwa, probleméw bliskich ludziom, w r6znych regionach i okresach,

w przystepnej, popularnej formie. Kluczowe gatunki: polski serial fabularny.

1.4.7. TVP Sport

TVP Sport jest programem sportowym. Prezentuje mozliwie szerokg game dyscyplin
sportowych (w tym mniej popularnych), transmitowanych w znacznej mierze na zywo, z
eksperckim komentarzem. Program eksponuje transmisje i relacje z zawodéw z udziatem
polskich sportowcow, prezentuje sport z udziatem os6b z niepelnosprawnosciami i sport
amatorski, propaguje zdrowy styl Zycia poprzez uprawianie sportu. Kluczowe gatunki:

transmisje i relacje sportowe, magazyny informacyjne i tematyczne.

1.48. TVPHD
TVP HD jest programem powstatym w celu upowszechnienia dostepu do oferty TVP w
wysokiej rozdzielczosci. Prezentuje gléwnie audycje wytworzone przez TVP i dla TVP

pochodzace zar6wno z najnowszej produkcji, jak i zrekonstruowanych cyfrowo zasobow
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archiwalnych. Program ma charakter uniwersalny, zawiera rézne gatunki i formy
telewizyjne, przede wszystkim filmy, seriale i programy rozrywkowe, oraz prezentuje rézng

tematyke. Kluczowe gatunki: film i serial fabularny, rozrywka.

1.49. TVP4K

TVP 4K jest programem sportowo-filmowo-rozrywkowym. Program zawiera audycje
dostepne w standardzie 4K, jest tworzony i rozpowszechniany w tym standardzie w miare
dostgpnosci takich tresci. Kluczowe gatunki: transmisje i relacje sportowe, filmy fabularne,

audycje rozrywkowe.

1.4.10. TVP Dokument

TVP moze tworzy¢ i rozpowszechnia¢ program TVP Dokument, jezeli pozwola na to
dodatkowe $rodki ze Zrédel, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o RTV,
co zostanie wskazane w planie programowo-finansowym. TVP Dokument bylby
programem wyspecjalizowanym o charakterze dokumentalnym. Jego oferta ma obejmowaé
filmy dokumentalne, reportaze, telenowele dokumentalne, audycje o walorach
edukacyjnych i poradnikowych, filmy fabularne oparte na faktach — o réznorodnej
tematyce: spolecznej, kulturowej, przyrodniczej, popularnonaukowej. Kluczowe gatunki:
film dokumentalny, reportaz, telenowela dokumentalna.

1.4.11. TVP Muzyka

TVP moze tworzy¢ i rozpowszechnia¢ program TVP Muzyka, jezeli pozwolg na to
dodatkowe srodki ze zrédet, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o RTV,
co zostanie wskazane w planie programowo-finansowym. TVP Muzyka to program o
wyspecjalizowanym i charakterze muzyczno-rozrywkowym. Jego oferta to audycje
prezentujgce réznorodne gatunki muzyczne, teledyski, koncerty oraz filmy dokumentalne
i fabularne obejmujace tematyka muzyke i/lub artystéw muzykéw, kompozytoréw, itp., jak
rowniez historig twérczosci muzycznej. Kluczowe gatunki: audycja muzyczna, transmisja

z wydarzen muzycznych, film dokumentalny.

1.4.12. TVP Nauka
TVP moze tworzy¢ i rozpowszechnia¢ program TVP Nauka, jezeli pozwolg na to
dodatkowe $rodki ze zrédel, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o RTV,

co zostanie wskazane w planie programowo-finansowym. TVP Nauka to program
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wyspecjalizowanym o charakterze edukacyjnym. Jego oferta, to audycje edukacyjne,
publicystyczne i filmy dokumentalne skoncentrowane na tresciach szeroko pojetej nauki
oraz historii nauki. Emitowane o szerokim spektrum tematycznym w tym tresci medyczne
(zdrowotne), techniczne, technologiczne, biologiczne i przyrodnicze jak réwniez
badawczo-kulturowe. Charakter edukacyjny kanatu realizujg m.in. audycje wyjasniajace
zmiany zachodzgce na naszej planecie oraz promujace dzialania majace na celu jej ochrone,
w tym zakresie segregacji odpadéw, ograniczania emisji zanieczyszczen, innowacyjnych
technologii energetycznych. Program wspiera takze promowanie polskiej mysli technicznej
oraz dorobku i potencjatu polskiej nauki. Kluczowe gatunki: publicystyka, film
dokumentalny.

1.5. Sposoby rozpowszechniania programéw TVP

Zgodnie z zasadg korzystania przez media publiczne z réznych sposobéw dostarczania
ustug medialnych i innych ushig oraz §rodkéw porozumiewania si¢ na odleglo$é, w tym
systemow teleinformatycznych, dla zapewnienia jak najszerszego dostepu do ustug medialnych
1 innych ushug oraz komunikacji z odbiorcami (art. 21 ust. 1b ustawy o RTV), TVP, w dazeniu
do realizacji tego celu, rozpowszechnia swoje programy wykorzystujac rézne sposoby, w miare
dostgpnych zasobow czestotliwosci, mozliwoéci technicznych, finansowych i prawnych.
Priorytetowo traktowane jest rozpowszechnianie cyfrowe rozsiewcze naziemne w odniesieniu
do jak najwigkszej czesci oferty programowej. Stosowane jest, wobec niektérych programéw,
rozpowszechnianie w sposéb rozsiewczy satelitarny lub w innych sieciach
telekomunikacyjnych. TVP rozwija rozpowszechnianie swoich programéw w systemach
teleinformatycznych w ramach zakresu nabytych uprawnien i licencji. W odniesieniu do
sposobéw rozpowszechniania prowadzacych do mozliwosci odbioru programéw za granica (gl
rozsiewcze satelitarne i w systemie teleinformatycznym) TVP, tam gdzie to uzasadnione
zakresem nabytych uprawnien i licencji, oraz kosztami ich nabywania, moze stosowaé

kodowanie lub odpowiednie geoblokady.

1.5.1. TVP 1, TVP 2, programy regionalne — TVP 3, programy wyspecjalizowane -
TVP Info, TVP Kultura

Programy TVP 1, TVP 2, programy regionalne — TVP 3, TVP Info oraz TVP Kultura sa

rozpowszechniane przede wszystkim w sposob cyfrowy rozsiewczy naziemny, a dodatkowo,
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w miar¢ mozliwosci, rozsiewczy satelitarny i w sieciach telekomunikacyjnych innych niz
- wykorzystywane do rozpowszechniania rozsiewczego naziemnego lub rozsiewczego satelitarnego
(zwanych dalej ,,innymi sieciami telekomunikacyjnymi”). Programy regionalne — TVP 3 i TVP
Info s3 tez rozpowszechniane w systemach teleinformatycznych. TVP dazy do
rozpowszechniania programéw TVP1, TVP2 i TVP Kultura w systemach teleinformatycznych,

w zakresie mozliwym w $wietle nabytych uprawniesi i licencji.

1.5.2. Inne programy wyspecjalizowane TVP

Programy TVP Historia, TVP ABC, TVP Rozrywka i TVP Sport s3 rozpowszechniane
przede wszystkim w sposéb cyfrowy rozsiewczy naziemny, a dodatkowo, w miare mozliwosci,
- rozsiewczy satelitarny i w innych sieciach telekomunikacyjnych. Programy TVP Seriale i
TVP HD sg rozpowszechniane w sposOb rozsiewczy satelitarny oraz w innych sieciach
telekomunikacyjnych. Dotyczy¢ to bedzie takze programéw TVP 4K, TVP Dokument, TVP
Nauka i TVP Muzyka po ich uruchomieniu. TVP dgzy takze do rozszerzenia, w miare
dostgpnych zasob6w, oferty programéw rozpowszechnianych w spos6b cyfrowy rozsiewczy
naziemny o programy TVP Seriale, TVP HD, a takze TVP 4K, TVP Dokument, TVP Nauka i
TVP Muzyka po ich utworzeniu.

TVP dazy do rozpowszechniania programéw wyspecjalizowanych TVP Historia, TVP
ABC, TVP Rozrywka, TVP Sport, TVP Seriale, TVP HD, a takze TVP 4K i TVP Dokument,
TVP Muzyka i TVP Nauka po ich utworzeniu - w systemach teleinformatycznych, w zakresie

mozliwym w $wietle nabytych uprawnien i licencji.

1.5.3. Programy dla odbiorcéw zagranica

Programy TVP Polonia i Belsat TV sg rozpowszechniane w sposéb rozsiewczy satelitarny
oraz w innych sieciach telekomunikacyjnych.

Program TVP Wilno jest rozpowszechniany w sposéb rozsiewczy naziemny, rozsiewczy
satelitarny oraz w innych sieciach telekomunikacyjnych na terytorium Litwy oraz w innych
sieciach telekomunikacyjnych na terytorium Polski, w miar¢ zglaszania zapotrzebowania
operatoroéw takich sieci.

Program Poland In rozpowszechniany jest w systemie teleinformatycznym.



2. Oferta multimedialna TVP; uslugi inne niz programy

TVP dostarcza swojg oferte linearnie i nielinearnie na platformach multimedialnych, w
szczegblnosci wiasnych, w sposéb odpowiadajacy rozwijajgcym si¢ metodom tworzenia,
dostarczania i odbierania tresci medialnych, oraz oczekiwaniom odbiorcéw. W tym celu TVP

powinna:

a) dostarczaé ofert¢ programéw okreslonych w rozdz.1 na wiasnych platformach online
na zasadzie bezposredniej transmisji strumieniowej, z uwzglednieniem ograniczen
uprawnien i licencji w zakresie praw na dobrach niematerialnych;

b) udostgpnia¢ w spos6b nielinearny na wiasnych platformach online znaczng cze$é
audycji ze swej oferty programowej, w tym zwlaszcza audycje tworzone przez, dlai z
udzialem TVP, dazac do rozwijania dostepnosci online tresci archiwalnych;

c) rozwija¢ ofert¢ multimedialng - audiowizualnych, audialnych i tekstowych ustug innych
niz programy, zwigzanych z programami, uzupehliajgcych, poszerzajacych lub
wzbogacajgcych je, stopniowo zwigkszajac oferte treéci i formatéw odpowiednich dla
Srodowiska cyfrowego i stuzgcych interaktywnemu udziatowi odbiorcéw w mediach
cyfrowych, realizujacych zasady misji publicznej, wynikajgce z niej zadania i
powinnosci, oraz demokratyczne, spoleczne i kulturalne potrzeby spoleczenstwa;

d) promowa¢ innowacje technologiczne, edukacj¢ medialng i cyfrows, przeciwdzialajac
wykluczeniu w tym zakresie, w tym przez eksperymentalne lub innowacyjne ustugi,
audycje, formaty i tresci, przyblizajace odbiorcom technologie i ustugi cyfrowe, oraz
stuzgce umiejgtnosci postugiwania si¢ nimi w sposéb bezpieczny i krytyczny, a takze
zachgcajace do korzystania z ustug TVP miodych odbiorcéw,

- i dla realizacji tych powinnosci rozwija i dostarcza zestaw ustug, obejmujacy wymienione

dalej elementy.
2.1.Portal TVP

TVP prowadzi portal internetowy (tvp.pl), poprzez ktéry dostepne sa dla calego
spoleczenstwa rézne elementy oferty multimedialnej TVP, w tym: transmisje strumieniowe
programéw; serwisy online po$wigcone poszczeg6lnym programom okre§lonym w rozdz. 1,
audycjom (w tym zwlaszcza serialom, seriom i audycjom cyklicznym) lub wydarzeniom;
serwis audiowizualny na zadanie, serwisy tematyczne (informacyjne, publicystyczne,

kulturalne, edukacyjne, rozrywkowe, poradniczo-konsumenckie i zakresu bezpieczenstwa,
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sportowe); przewodniki po ustugach TVP; funkcjonalnosci zwigzane z sieciami lub mediami
spolecznosciowymi w kontekécie udostepniania na nich tresci TVP oraz bezpiecznego i

krytycznego korzystania z nich przez uzytkownikéw.
2.2.Serwis audiowizualny na zadanie

TVP tworzy i udostgpnia wlasny serwis audiowizualny na zgdanie (vod.tvp.pl), zwany dalej
serwisem wideo. W jego ramach oferuje dostep do szerokiego i stale powigkszanego katalogu
filméw, odcinkéw seriali i innych audycji telewizyjnych, zawierajacego gléwnie produkcje
wytworzone przez, dla lub z udzialem TVP, zaréwno aktualnie tworzone, jak i archiwalne.
Serwis obejmuje pozycje oferowane bez ograniczen czasowych, jak i w modelu udostepniania
przez okreslony czas (catch-up). Audycje inne niz wytworzone przez, dla lub z udziatem TVP,
innych europejskich nadawcéw publicznych lub jednostek polskiej kinematografii — stanowia
nie wigcej niz 10% katalogu i udostgpniane sg w serwisie wideo TVP przez czas ograniczony
trwaniem licencji, zwykle nie dtuzej niz przez okres 12 miesiecy. Serwis wideo moze byé
udostgpniany w modelu otwartym (nieplatnym, z obecnodcig przekazéw handlowych),
subskrypcyjnym lub transakcyjnym (zwlaszcza audycje, w tym filmy lub odcinki seriali, przed
premierg w programie). W serwisie wideo moze by¢ wyodrgbniona strefa abonenta (ABO) —
umozliwiajgca dostgp do rozszerzonego katalogu tresci wideo osobom optacajgcym ustawowe

oplaty abonamentowe lub korzystajacym ze zwolnien, albo wnoszacym dodatkowa optate.

2.3.TVP Parlament

TVP Parlament jest serwisem internetowym o charakterze informacyjno-
publicystycznym shizacym mozliwosdci biezgcego $ledzenia prac Sejmu i Senatu, zaréwno
posiedzeni plenarnych, jak i obrad komisji, a takze konferencji prasowych prezydenta, premiera,
rzadu, politykéw, a takze prac Parlamentu Europejskiego. Serwis dostarcza informacji o
przebiegu prac instytucji i organéw Pafistwa a takze prac Parlamentu Europejskiego i prac
innych instytucji europejskich.

Serwis internetowy TVP Parlament udostepniany jest uzytkownikom w systemie
teleinformatycznym, a takze w miar¢ mozliwosci technicznych w innych sieciach

telekomunikacyjnych.

2.4.Serwisy poswigcone poszczegélnym programom, audycjom lub wydarzeniom

0
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TVP tworzy i udostgpnia serwisy pos§wigcone poszczegdlnym programom okreslonym w
rozdz. 1, a takze moze tworzy¢ i udostgpnia¢ serwisy dotyczace poszczegblnych audycji, a
zwlaszcza serii, seriali i audycji cyklicznych rozpowszechnianych w programach (np. M jak
Milosé, Ranczo, Voice), oraz serwisy poswiecone wydarzeniom: naturalnym (np. kleski
zywiolowe), politycznym (np. wybory), spolecznym, religijnym (np. wizyta papieska),
sportowym (np. Igrzyska Olimpijskie), historycznym (np. rocznica odzyskania niepodleglosci),
kulturalnym lub artystycznym (np. festiwal w Opolu, koncert sylwestrowy).

2.5.Serwisy tematyczne

TVP tworzy i udostgpnia serwisy tematyczne, w dziedzinach takich jak informacja i
publicystyka (np. info.tvp.pl, tvp.info, regiony.tvp.pl), kultura (np. kultura.tvp.pl), rozrywka
(np. rozrywka.tvp.pl), edukacja i dzieci (np. abc.tvp.pl), poradnictwo, bezpieczenstwo i ochrona
konsumenta (np. serwisy pogodowe, Regionalny System Ostrzegania, systemy alarmowe na
wypadek zaginig¢ oséb typu child alert), sport (np. sport.tvp.pl). Serwisy tematyczne
zachowujg zwigzek z programami i winny by¢ zgodne z naturg publicznych mediéw, co zaklada

odréznienie od ustug typowych dla prasy drukowanej czy jej elektronicznych wydan.

2.6.0becnos¢ TVP w sieciach i mediach spoleczno$ciowych

TVP prowadzi aktywnosci wspierajgce jej dzialalno$¢ programows i oferte multimedialng
w sieciach i mediach spolecznosciowych (takich jak np. FB, Twitter, YT, Instagram, Snapchat),
prezentujgc wybrane tresci w ramach oficjalnych kanatéw i dedykowanych unikalnych profili.
Stuzy to docieraniu do szerszych grup odbiorcow, szczegdlnie miodszych i budowaniu lepszej

wiezi z odbiorcami w sieci, a takze interakcji z nimi.

2.7.Telewizja hybrydowa TVP

TVP rozwija swg ofert¢ multimedialng wykorzystujgc standard telewizji hybrydowej
aczacy w sobie typowa emisje sygnalow telewizyjnych wraz z multimedialnymi tre$ciami
dostarczanymi do odbiornika telewizyjnego przez szerokopasmowy Internet. Ta platforma
udostgpniania tresci stuzy zwigkszeniu interaktywnodci telewizji i podniesieniu jej
atrakcyjnosci dla odbiorcéw majgcych nawyk, podczas ogladania telewizji, wyszukiwania
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dodatkowych informacji lub korzystania z innych tresci (np. poprzez urzgdzenia mobilne). TVP
rozwija aplikacj¢ bedaca centrum zarzadzania telewizjg hybrydows przez widza (Hub HbbTV)
z uwzglednieniem rodzajéw odbiornikéw telewizyjnych posiadanych przez uzytkownikow w
Polsce i tworzy dedykowane aplikacje okreslone w pkt 2.2, 2.3 i 2.4, w ich wersjach
przystosowanych do platformy hybrydowej. W ramach telewizji hybrydowej TVP udostepnia
mozliwo$é czasowego wstrzymania ogladania audycji (pauza), mozliwoéé rozpoczecia jej
ogladania od poczatku (start-over) oraz ustugi w modelu udostepniania przez okreslony czas
(catch-up). TVP w ramach ustug dodanych na multipleksach cyfrowych telewizji naziemne;j
tworzy okna kanaléw wirtualnych, ktére pozwalaja uruchamiaé przystosowane aplikacje
okreslone w pkt 2.2, 2.3 i 2.4, w spos6b zblizony do wybierania programéw telewizyjnych
pilotem (okna wirtualne). TVP moze korzystaé z tych okien do przejsciowego
rozpowszechniania programéw wskazanych w pkt. 1 do czasu uzyskania odpowiednich
zasobOw czgstotliwosciowych, o ktérych jest mowa w art. 26 ust. 5 i ust. 6 pkt 1 i pkt 3 ustawy
o RTV,

2.8. Aplikacje na urzadzenia mobilne i stacjonarne

TVP tworzy i rozwija aplikacje na urzadzenia mobilne oraz urzadzenia stacjonarne (smart
TV, connected TV, dekodery, STB, itd.) umozliwiajace korzystanie z jej oferty multimedialnej

zgodnie z ewoluujagcymi oczekiwaniami odbiorcéw.

29 Tradycyjne przekazy tekstowe (telegazeta/teletekst)

TVP tworzy i rozpowszechnia, pod nazwa ,telegazeta”, wraz z sygnalem niektorych
programow, serwisy zlozone z przekazéw tekstowych, tradycyjnie towarzyszace programom
od 1989 r., a z czasem rozwijane na nowe funkcjonalnosci, takie jak napisy na ekranie. Ma to
stuzy¢ zwlaszcza odbiorcom przywigzanym do tej formy przekazu, majgcym utrudniony dostep
do Internetu i widzom starszym, ale tez innym osobom, dla ktérych jest to potrzebne lub
dogodne, np. osobom z dysfunkcja narzadu stuchu. Serwisy telegazety TVP dostepne sa takze
online. Majg charakter informacyjny i obejmujg zwlaszcza program telewizyjny, aktualnosci z
kraju i $wiata, wiadomosci gospodarcze i inne informacje, w tym kulturalne, sportowe,

pogodowe, turystyczne, zyciowe, kalendarium.

2.10. Dostep do oferty multimedialnej TVP
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TVP dostarcza swg ofert¢ multimedialna, w tym serwisy, o ktérych mowa w pkt. 2.2-2.4,
tak, by byla dostepna przez rézne platformy dostgpu, w tym portal TVP, aplikacje na urzadzenia
mobilne, aplikacje na urzadzenia stacjonarne typu smart TV (m.in. aplikacje dedykowane,
Android TV, Apple TV), poprzez urzadzenia typu dekodery i set-top-box, telewizje hybrydowsa
(HbbTV), rozwijajgc przede wszystkim wlasne platformy i dazac do szerokiej dostepnosci swej
oferty dla calego spoleczenstwa. Korzystanie z poszczegblnych ustug w ramach oferty
multimedialnej TVP moze by¢ ograniczone dla odbiorcéw uzyskujacych dostep do sieci spoza
terytorium Polski lub panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub innego terytorium, zaleznie
od okolicznosei, a zwlaszcza posiadanych przez TVP praw i ich ograniczen. TVP stosuje,
okreslone wlasciwymi przepisami, zasady transgranicznego przenoszenia ushig online w
zakresie tresci $wiadczonych za odplatnoscia pieniezna, a w braku takiej odplatnosci moze je
stosowa¢, co wymaga odrgbnego powiadomienia abonentéw i podmiotéw uprawnionych do

tresei,

3. Sposoby realizowania przez TVP niektérych zadan i powinnosci

3.1.Kontakt z odbiorcami

TVP utrzymuje i rozwija kontakty z odbiorcami swoich programéw i innych ushug w
roznych formach, zaréwno bardziej tradycyjnych (poczta tradycyjna i elektroniczna, kontakt
telefoniczny), jak i opartych o nowsze platformy komunikacyjne (sieci i media
spolecznosciowe). Odbiorcom zapewnia si¢ mozliwo$¢ zglaszania uwag i opinii. TVP kieruje
si¢ w kontaktach z odbiorcami szacunkiem dla nich i ich opinii, zasada responsywnosci,
dazeniem do uwzglegdniania glosu odbiorcéw przy podejmowaniu decyzji programowych oraz
korzystania z informacji i materialéw od odbiorcéw w niektérych audycjach i przekazach.

Elementem oferty multimedialnej TVP jest mozliwos¢ rejestracji i identyfikacji odbiorcoéw
(konto i profil uzytkownika). Moze takze stuzyé dostepowi do dodatkowych tresci lub
funkcjonalnosci (np. strefa ABO). TVP gromadzi, przetwarza i agreguje dane odbiorcow
uzyskane przy okazji korzystania z oferty TVP, w dazeniu do lepszego dopasowania oferty dla
odbiorc6éw i kontaktu z nimi, przy poszanowaniu zasad ochrony danych osobowych.

W celu rozwijania kontaktéw i wigzi z odbiorcami, zwlaszcza mlodszymi, TVP aktywnie
korzysta z sieci i mediéw spolecznosciowych (np. Facebook, Twitter, YouTube, Instagram,
Snapchat), prowadzac profile i, w uzasadnionym zakresie, umozliwiajgc dostep do niektérych
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elementéw swej oferty multimedialnej w wybranych sieciach i mediach takiego typu. TVP
korzysta z kanaléw komunikacyjnych w ramach telewizji hybrydowej, a takze komunikuje sie

z odbiorcami przy uzyciu narzgdzi opartych na sztucznej inteligencji.

TVP bada i analizuje potrzeby odbiorcéw takze poprzez prowadzenie ilosciowych i
Jjakosciowych badan widowni w celu monitorowania poziomu satysfakcji widzé6w z programéw

1 innych ustug TVP, a takze oceny jakosci audycji.

3.2. Urzadzenia shuzace do dostarczania programéw i innych uslug TVP, oraz

komunikacji z odbiorcami

TVP dazy do zapewnienia jak najszerszego dostepu do swoich ustug medialnych i innych ustug
oraz komunikacji z odbiorcami. W zwigzku z tym korzysta z réznych sposobéw dostarczania
ustug medialnych i innych ustug oraz $rodk6w porozumiewania si¢ na odleglo$é, w tym
systemow teleinformatycznych. TVP kladzie nacisk na rozwijanie powszechnego dostepu do
jej programéw w ramach naziemnej telewizji cyfrowej (NTC), dazgc do ich dostepnosci w
wysokiej rozdzielczosci (co najmniej HD), wspolpracujagc z wilasciwymi organami i
instytucjami w celu rozwoju NTC w oparciu o odpowiedni zaséb czestotliwosci, oraz
podejmujgc starania shuzace dostgpnosci urzadzen do odbioru NTC, w jak najlepszym
standardzie z szeroka mozliwoscia dodatkowych funkcjonalnosci (w tym HbbTV). TVP dazy
do obecnodci jej programéw w sieciach stuzgcych ich rozprowadzaniu, a takze innych
platformach wtoérnego rozpowszechniania w zarzagdzanym $rodowisku, w miare mozliwosci -
przy poszanowaniu praw na dobrach niematerialnych, w tym ograniczen nabytych uprawnien i
licencji, dbajgc o odpowiednie wyeksponowanie i tatwo$é dostgpu do programéw i innych
ustug TVP w ramach danej platformy. TVP rozwija, w tym we wspélpracy z innymi
podmiotami, platformy dla dostarczania swej oferty multimedialnej i kontaktéw z odbiorcami,
w tym portal internetowy, aplikacje, urzadzenia i funkcjonalnosci. TVP dostarcza odbiorcom
urzgdzenia do odbioru sygnatu telewizyjnego, z wykorzystaniem technologii rozsiewczych
naziemnych oraz dost¢gpem lub bez dostepu do internetu, ktére po podiaczeniu do ekranu
monitora lub odbiornika telewizyjnego, nie wyposazonego w odpowiedni tuner do odbioru
telewizji naziemnej, umozliwiajag odbior oferty programowej TVP. Udostepniane przez TVP
urzagdzenia odbiorcze majg takze za zadanie przeciwdzialaé wykluczeniu telewizyjnemu w
przypadku zmian lub zanikéw sygnatu telewizyjnego w uzytkowanych przez odbiorcow

systemach dystrybucji tresci audiowizualnych w szczeg6lnosci przy zmianach standardéw
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nadawania sygnatlu telewizyjnego lub w zwigzku z realizacja postanowien prawa w
szczegblnosei postanowien i dyrektyw organéw europejskich, w zakresie gospodarowania

czestotliwosciami radiowymi.

3.3. Prace nad nowymi technikami

TVP prowadzi prace i wspélpracuje z innymi podmiotami prowadzacymi prace nad
nowymi technikami tworzenia i rozpowszechniania programéw, tworzenia i dostarczania ustug
takich jak te objete oferta multimedialng TVP, oraz rozwijania kontaktéw z odbiorcami
programéw i takich innych ustug. TVP uczestniczy w pracach Europejskiej Unii Nadawczej
(EBU) w tym obszarze. W pracach nad nowymi technikami TVP kladzie nacisk na rozwijanie
technicznego standardu odbioru programéw (HD, 4K, itd.), zwlaszcza w ramach NTC, oraz
funkcjonalnosci towarzyszacych i dodatkowych stuzgcych dostepowi do oferty multimedialne;j
TVP i interakcji z odbiorcami; prowadzi badania i testy nad zastosowaniem w dzialalnoéci
programowej i multimedialnej, oraz kontaktach z odbiorami nowych zjawisk, takich jak np.
sztuczna inteligencja, wirtualna rzeczywistos¢, Internet rzeczy i technologia mobilna piatej
generacji (5G). TVP zachgca odbiorcéw do korzystania z nowych technik i sprzyja
ksztaltowaniu umiejgtno$ci w tym zakresie zarébwno w programach, jak i innych ushugach, w
réznych formach programowych i multimedialnych (np. audycje poradnikowe, przyklady
sytuacyjne w formach fabularnych, w tym serialach, tutorialne formy multimedialne, gry

online).

3.4. Produkcja i zakupy programowe

TVP pozyskuje audycje i inne materialy na potrzeby swych programéw oraz oferty
multimedialnej w drodze produkcji realizowanej przez samg TVP, na jej zamowienie lub z jej
udzialem, zakup6éw programowych (a zwlaszcza nabywania licencji i innych uprawnien, w tym
za posrednictwem EBU), a takze wymian programowych z nadawcami publicznymi z innych
krajéw (zwlaszcza w ramach EBU). TVP w procesie produkcji i zakupéw programowych dba
o rozwijanie i pozyskiwanie innowacyjnych formatéw i form audycji, oraz innych materialow
dla swych programéw i innych ushug, odpowiadajacych ewolucji sposobéw komunikowania i

oczekiwan odbiorcéw w dobie cyfrowej (np. formy multimedialne, gry online). Przy produkcji
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i zakupach programowych TVP dazy, w mozliwym zakresie, do uzyskiwania praw na polach
obejmujgcych cate spektrum dziatalnosci w ramach jej misji publicznej, w tym oferte
multimedialng. TVP kieruje si¢ jednoczes$nie przy zakupach, zwlaszcza wobec tresci o
najwyzszej ogladalnosci, zasada proporcjonalnoscei i celowoscei w kontekscie misji publicznej
TVP, a takze — w razie zakupu na zasadzie wylgcznosci takich tresci — dazy do unikania ich
niewykorzystywania przy braku sublicencjonowania na rzecz 0séb trzecich, z uwzglednieniem

zakresu posiadanych uprawnien.

3.5. Zbiory programowe

TVP prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zachowywania, ochrony, konserwacji i uzupelniania
zbioréw audycji i innych materialéw nabytych lub wytworzonych na potrzeby jej programow i
innych ushug, ktére to zbiory obejmuja ponad szesédziesiecioletni, stale powiekszany dorobek
TVP. Jego gromadzenie, przechowywanie, ochrona, utrzymanie, stopniowa digitalizacja i
udostgpnianie jest powinnoscia i odpowiedzialnoscia TVP wobec kolejnych pokolen za
zachowanie i rozwijanie polskiego dziedzictwa audiowizualnego. W dazeniu do umozliwienia
szerokiego dostgpu odbiorcom do dziedzictwa telewizyjnego i filmowego w nowoczesnych
standardach zapisu, TVP prowadzi, w oparciu o wiasne nowoczesne pracownie, digitalizacje i
rekonstrukcje cyfrowa filméw fabularnych, dokumentalnych, spektakli Teatru Telewizji,
audycji edukacyjnych, seriali i innych materiatéw, w tym zgromadzonych w oddzialach
terenowych, oraz jednoczesnie tworzy cyfrowa biblioteke z najwazniejszymi archiwalnymi
produkcjami telewizyjnymi oraz wspolpracuje w tym obszarze z innymi podmiotami i

instytucjami.

3.6. Popieranie tworczoSci, oswiaty i sportu

TVP wykorzystuje rodzimy potencjat intelektualny i artystyczny, wspiera i rozwija
tworczos¢ audiowizualng w jezyku polskim, promuje i wspétfinansuje produkcje filmowg i
telewizyjna, uczestniczy w koprodukcjach, w tym z udzialem partneréw z innych panstw
europejskich. TVP prezentuje i promuje wartosciowe filmy, przedstawiajgc dorobek polskiej,
europejskiej 1 $wiatowej kinematografii, w r6znych wymiarach i dla r6znych grup, od pozycji
dla szerokiej widowni do oferty dla najbardziej wymagajgcych widzéw, czesto spajajac je w
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cyklach tematycznych badz autorskich. Wazne miejsce w ofercie TVP zajmuja seriale
telewizyjne. Te o tematyce wspolczesnej, w ramach konwencji artystycznej whasciwej dla
danego gatunku, przedstawiaja obraz spoleczenstwa i jego grup, nawiazuja do przemian
obyczajowych, dotykaja istotnych probleméw i dylematéw moralnych.

TVP popiera dziatalnos¢ naukows i o$wiatowg w réznych wymiarach. W odniesieniu do
historii TVP wnosi wklad w przywracanie i rozwijanie pamigci historycznej Polakéw. Dzieje
Polski w audycjach historycznych prezentowane sg na podstawie najnowszych badan, a historia
Polski przedstawiana jest w kontekscie europejskim i §wiatowym,; prezentowane sa takze mniej
znane fakty historyczne, kulisy wydarzen historycznych, miejsca historyczne, sylwetki osob,
ktore wplynely na bieg historii, zwlaszcza przy okazji waznych rocznic. Stuzy temu zwtaszcza
oferta programu TVP Historia. W dazeniu do popularyzacji historii TVP uwzglednia
problematykg historyczng takze w rozrywkowych i fabularnych formach telewizyjnych, w tym
nadawanych w programach TVP1 i TVP2 w czasie wysokiej ogladalnosci.

Wazng pozycj¢ w ofercie kulturalno-artystycznej i o$wiatowej TVP zajmuje Teatr
Telewizji. Jego dorobek stale wzbogacany jest o premierowe spektakle, obejmujace zaréwno
pozycje klasyczne, jak i literaturg wspotczesng. TVP dazy do wyeksponowanej stalej obecnosci
Teatru TV w ram6wce i regularnej prezentacji premier, w tym takze ,,na zywo”. TVP prezentuje
tez (w TVP Kultura) przeniesienia spektakli teatralnych z réznych teatréow w Polsce, dajac
widzom mozliwo$¢ szerszego poznania tworczosci dramaturgicznej w skali kraju. TVP dazy
do szerokiego udostgpniania dorobku Teatru TV, w tym audycji archiwalnych, w ramach swej
oferty multimedialnej, zapewnia takze dedykowane dla szkél transmisje przedstawien z

réznych teatrow (iTeatr).

Oferta kulturalno-artystyczna TVP obejmuje koncerty muzyki powaznej, opere, operetke i
balet, oraz muzyke¢ jazzowsa, obok muzyki popularnej. Regularnie emitowane sa magazyny
artystyczne i kulturalne, w ktérych relacjonuje i promuje si¢ najwazniejsze wydarzenia,
tendencje i dokonania kulturalne. Szczegdlng role w ich prezentacji odgrywa TVP Kultura,
ktéra réwniez jest anteng wiodgca w relacjonowaniu najwazniejszych wydarzen ze $wiata
muzyki, w tym doniostych konkursow i okoliczno$ciowych koncertéw (np. Konkurs

Chopinowski, Sylwester w Filharmonii Narodowe;).

TVP umozliwia odbiorcom, w tym szerokiej widowni programéw ogélnotematycznych,
korzystanie z oswiaty i dorobku nauki w réznych dziedzinach, przez réznorodne formy — od
audycji dokumentalnych o charakterze poznawczym, przez formy rozrywkowe (np. teleturnieje

A
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wiedzowe, wielkie testy), do magazynéw popularnonaukowych i poradnictwa z zakresu zycia
codziennego (np. w TVP3).

Edukacji dzieci do lat 12, w tym przez zabawe, stuzy program TVP ABC.

Popieraniu dzialalnoéci w dziedzinie sportu stuzy zr6znicowana oferta transmisji wydarzen
sportowych i innych audycji w programach ogélnotematycznych (TVP1, TVP2) oraz oferta
TVP Sport.

3.7. Upowszechnianie wiedzy o jezyku polskim

TVP dba o poprawno$é i czystos¢ jezyka polskiego, oraz stwarza warunki do doskonalenia
jezyka prezenteréw, dziennikarzy i publicystow TVP. Stuzg temu oceny jakosci jezyka
polskiego w audycjach, w tym thumaczeniach, a takze konsultacje, porady, szkolenia i warsztaty
jezykowe (wewngtrzna poradnia jezykowa).

TVP tworzy, rozpowszechnia i udostgpnia online audycje krzewigce poprawna polszczyzne
(np. ,,Stownik polsko@polski™), w tym adresowane do dzieci (np. ,,Baw sie stowami”), a takze
podejmuje aspekty poprawnos$ci je¢zykowej w popularnych magazynach (np. ,,Pytanie na
$niadanie”). TVP promuje czytelnictwo w licznych audycjach cyklicznych, w réznych
programach, oraz relacjach z uroczystosci dotyczacych nagrod ksigzkowych, wspiera kampanie
zachecajace do czytania.

Kultywowaniu pigkna jezyka polskiego stuzg regularnie nadawane przez TVP teatralne i
filmowe adaptacje kanon6w literatury polskiej.

3.8. Potrzeby mniejszosci narodowych i etnicznych, oraz spolecznosci postugujacej sie

jezykiem regionalnym

TVP uwzglednia potrzeby mniejszosci narodowych i etnicznych, oraz spolecznosci
postugujgcej si¢ jezykiem regionalnym, gléwnie przez audycje adresowane do poszczegdlnych
takich mniejszoéci, w tym tez w ich jezykach oraz jezyku regionalnym, w programach
regionalnych, a zwlaszcza TVP3 Bialystok, ale tez niektérych innych (np. TVP3 Olsztyn,
Warszawa, Krakow, Katowice, Gdansk i Szczecin). Wigkszos$¢ tych audycji jest cykliczna i ma

charakter informacyjny lub publicystyczny. Poruszane s3 w nich wazne i aktualne dla tych

N
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srodowisk tematy (m.in. problemy spoleczne, tozsamosci narodowej, prawne, a takze zwigzane

z problematyka kulturalng i etniczng).

3.9. Programy i inne uslugi o Polsce dla zagranicy

TVP tworzy i rozpowszechnia programy (w tym TVP Polonia, TVP Wilno, Poland In) oraz
tworzy i dostarcza inne ushugi (w tym serwisy online zwiagzane z tymi programami) w ramach
swej oferty multimedialnej stuzace przedstawianiu Polski, jej jezyka, historii lub kultury za
granicg, w tym na uzytek srodowisk polonijnych oraz Polak6w zamieszkatych za granicg. Moze
takze przyczynia¢ si¢ do tworzenia, rozpowszechniania lub dostarczania takich programéw lub
ustug poprzez wspélprace z innymi nadawcami publicznymi lub innymi podmiotami. TVP,
takze dla odbiorc6w za granica (na Biatorusi, obok mniejszosci biatoruskiej w Polsce) tworzy

1 rozpowszechnia program Belsat TV oraz dostarcza zwiazany z nim serwis online.

3.10. Dost¢pnosé programoéw i innych uslug dla oséb niepelnosprawnych z

powodu dysfunkcji wzroku lub stuchu

TVP rozwija dostgpno$¢ programéw lub ich czgéci i innych uslug dla oséb
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzgdu wzroku oraz os6b niepelnosprawnych z
powodu dysfunkcji narzadu shuchu. Stosuje w tym zakresie wymogi okreslone przepisami
prawa oraz dazy do jak najlepszego adresowania udogodnieri, w postaci napiséw dla
niestyszacych, audiodeskrypcji i tlumaczenia na jezyk migowy, przez odpowiedni dobér
audycji i pasm czasowych w programach, w ktérych udogodnienia te sg stosowane, oraz dobor
rodzaju udogodnien, kierujac si¢ zroznicowaniem adresatéw i gatunkéw, a takze kryterium
wysokiej ogladalnosci oraz wagi spolecznej, kulturowej, edukacyjnej i demokratycznej audycji.
TVP zapewnia napisy dla nieslyszacych takze w niektérych audycjach rozpowszechnianych
»na zywo”, w tym gléwnych wydaniach magazynéw informacyjnych. W czasie kampanii
wyborczych audycje komitetow wyborczych oraz debaty wyborcze sa nadawane z napisami dla
niestyszacych. Przy stosowaniu audiodeskrypcji TVP uwzglednia potrzeby réznych grup
wiekowych, w tym dzieci oraz oséb starszych. Wybrane audycje w réznych gatunkach w
niektérych programach oferowane s3 z tlumaczeniem na jezyk migowy, przy wykorzystaniu
Systemowego Jezyka Migowego (SIM) lub Polskiego Jezyka Migowego (PJM), z uwagi na

0



20

zroznicowane preferencje adresatow. TVP takze wytwarza i dostarcza audycje adresowane do

050b z niepelnosprawnos$ciami.

3.11. Edukacja medialna

TVP upowszechnia edukacj¢ medialng, zarébwno w programach ogélnotematycznych, jak i
wyspecjalizowanych, w szerokim zakresie tematycznym i w réznorodnych audycjach i innych
przekazach, w tym informacyjnych, publicystycznych, edukacyjnych, dokumentalnych i
rozrywkowych, zaréwno po$wigconych gtéwnie tej tematyce (np. ,,Wielki test o Internecie™),
jak i takich, w ktérych wplata si¢ watek bezpiecznego i krytycznego korzystania ze srodkéw
przekazu, oraz mozliwosci niesionych przez nowe technologie komunikacyjne (np. nicktore
tematy w audycjach cyklicznych, watki w niektérych serialach). TVP realizuje kampanie
spoteczne stuzace tym celom. Upowszechnianie edukacji medialnej obecne jest takze w ofercie

multimedialnej TVP.
3.12. Odpowiedzialno$¢ za slowo i dbanie o dobre imi¢ mediéw publicznych

TVP kieruje si¢ odpowiedzialno$cia za stowo i przekazywane tresci, oraz dba o dobre
imi¢ publicznej telewizji, w dazeniu do zaufania odbiorcéw oraz wiarygodnosci. Powinno to
znajdowaé¢ wyraz zwlaszcza w audycjach informacyjnych i publicystycznych, ale takze
historycznych i edukacyjnych. TVP przyklada wage do prawdziwego przedstawiania faktow i
opierania informacji na sprawdzonych zrédtach. TVP rozwija mechanizmy przeciwdziatania
dezinformacji i innym przejawom nietadu informacyjnego (w tym zjawisku fake-news).

TVP rozwija wsp6lprace migdzynarodowg z nadawcami publicznymi z innych krajow,
uczestniczy w festiwalach i przegladach tworczosci telewizyjnej, w celu dzielenia sig
osiggnigciami i doswiadczeniami, doskonalenia oferty programowej i multimedialnej, wymian

programowych oraz innych dziatan stuzgcych realizacji misji publicznej.
3.13. Rzetelne ukazywanie réznorodnosci zjawisk i wydarzen
Powinno$¢ rzetelnego ukazywania calej réznorodno$ci wydarzen i zjawisk w kraju i za

granicg realizowana jest przede wszystkim przez rozpowszechniane w programach

ogolnotematycznych TVP1 i TVP2, oraz w programach regionalnych audycje informacyjne i
g tyczny prog 4 y ¥c) Y
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publicystyczne, a takze transmisje z wydarzef, oraz przez wyspecjalizowany program
informacyjno-publicystyczny TVP Info, oraz odpowiednie serwisy w ramach oferty
multimedialnej TVP. Dostarczaja one informacji na temat réznych zjawisk i wydarzen z kraju
— na poziomie og6lnopolskim, regionalnym i lokalnym, a takze z zagranicy. W kazdym z
programéw ogélnotematycznych TVP1 i TVP2 trwale miejsce w raméwce znajdujg magazyny
informacyjne, o réznym czasie trwania, w tym nie mniej niz jeden w kazdym z tych programéw
trwajgcy ponad 15 minut. Magazyny te rozpowszechniane s3 w réznych porach dniach w celu
umozliwienia dostgpu réznym grupom odbiorcéw. Sg one takze oferowane online w granicach
ich aktualnosci (catch-up). W przypadku naglych zdarzen wielkiej wagi specjalne wydania
audycji informacyjnych lub bezposrednie relacje z miejsc zdarzen s3 nadawane niezaleznie od
zaplanowanego ukladu programu. TVP zapewnia tez staty dostep do biezacych informacji za

pomocg serwiséw online, w tym serwisu internetowego TVP Parlament.

3.14. Sprzyjanie swobodnemu Kksztaltowaniu si¢ pogladéw

Powinnos¢ sprzyjania swobodnemu ksztattowaniu si¢ pogladéw obywateli i formowaniu
si¢ opinii publicznej realizowana jest takze przede wszystkim przez audycje informacyjne i
publicystyczne oraz serwisy online o takim charakterze. Powinny one dazyé do umozliwienia
odbiorcy samodzielnego wyrobienia sobie pogladu, w oparciu o wszechstronne, rzetelne i
rzeczowe informacje, oraz zréznicowane komentarze i opinie, prezentujgce jak najszersze

spektrum pogladow.

3.15. Umozliwianie uczestnictwa w Zyciu publicznym

TVP umozliwia obywatelom i ich organizacjom uczestniczenie w Zyciu publicznym
poprzez prezentowanie zréznicowanych pogladow i stanowisk oraz wykonywanie prawa do
kontroli i krytyki spolecznej. Powinno$¢ t¢ obok audycji informacyjnych, realizuja audycje
publicystyczne z réznych dziedzin (publicystyka polityczna, spoleczna, miedzynarodowa,
ekonomiczna, rolna, historyczna, religijna), stuzace przedstawianiu probleméw i zjawisk, w
szerokim kontekscie, z uwzglednieniem réznych aspektéw, racji i punktéw widzenia. TVP
prezentuje dzialania rzadu, partii politycznych, organizacji pracownikéw i pracodawcow oraz
innych podmiotéw Zycia publicznego i spolecznego, w ramach whasnych audycji i serwiséw, a
takze — w granicach przewidzianych prawem — w ramach umozliwiania naczelnym organom

panstwowym bezposrednie] prezentacji oraz wyjasniania polityki panstwa (art. 22 ust. 2 i 3
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ustawy o RTV), stwarzania partiom politycznym, ogélnokrajowym organizacjom zwigzkéw
zawodowych i zwigzkéw pracodawcéw mozliwosci przedstawiania stanowiska w weztowych
sprawach publicznych (art. 23 ustawy o RTV), stwarzania organizacjom pozytku publicznego
mozliwosci informowania o ich dziatalnosci nieodplatnej (art. 23a ustawy o RTV). TVP
zapewnia takze rozpowszechnianie audycji wyborczych i audycji referendalnych na zasadach
okreslonych przepisami prawa.

Poczuciu udziatu w debacie i zachg¢caniu do uczestnictwa w zyciu spolecznym stuzy takze
udziat publicznoéci w niektérych audycjach, np. publicystycznych, interwencyjnych,
realizowanych ,,na zywo”.

Powinno$¢ umozliwiania uczestnictwa w zyciu publicznym realizujg takze serwisy online
TVP oraz utrzymywanie kontaktéw z odbiorcami.

Standardom programowym shuzy dzialanie Komisji Etyki, ktéra czuwa nad
przestrzeganiem przez tworcow audycji i innych przekazow zasad etyki dziennikarskie;.

TVP przyklada wagg do stanowisk jej Rady Programowej, Rady Programowej TVP Polonia
i Rad Programowych Oddziatéw Terenowych jako organéw opiniodawczych reprezentujacych

spoleczne interesy i oczekiwania zwiazane z dziatalno$cig programowg TVP.

3.16. Stuzenie rozwojowi kultury, nauki i o$wiaty, z uwzgl¢dnieniem polskiego
dorobku

TVP wypelnia powinnos$¢ stuzenia rozwojowi kultury, nauki i o$wiaty, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem polskiego dorobku intelektualnego i artystycznego, realizujac zadanie
popierania twérczosci artystycznej, literackiej, naukowej oraz dziatalnosci o$wiatowej (pkt
3.6). Uwzglednienie polskiego dorobku intelektualnego i artystycznego znajduje wyraz w
szczegblnosci w wyzszej niz ustawowa obecnoéci audycji europejskich wytworzonych
pierwotnie w jezyku polskim w wigkszo$ci programéw TVP oraz serwisie audiowizualnym na
zadanie (vod.tvp.pl), w prezentowaniu postaci polskich tworcéw i naukowcéw, oraz ich
dorobku, w systematycznej obecnosci w ofercie TVP filmowych i telewizyjnych adaptacji dziet
polskiej literatury.

3.17. Sprzyjanie integracji spolecznej i przeciwdzialanie wykluczeniu

TVP sprzyja integracji spolecznej, w tym przeciwdziala wykluczeniu spotecznemu. TVP

kadzie nacisk na obecnos¢ w programie i ofercie multimedialnej audycji i innych przekazéw



23

stuzacych poczuciu wspoélnoty spolecznej na poziomie ogélnokrajowym, regionalnym i
lokalnym. Stuzg temu m.in. transmisje wydarzen sportowych z udziatem polskich sportowcéw,
jednoczace odbiorcow wokét wspolnego pragnienia zwycigstwa ,,naszych”. TVP organizuje i
transmituje koncerty integrujace spoleczeristwo. Transmituje i relacjonuje wydarzenia
spoleczne, polityczne i religijne dajac mozliwo$¢ uczestnictwa w nich odbiorcom. Uczestniczy
W zaznaczaniu elementami programéw i innych ustug waznych dla Polakéw rocznic, $wigt
panstwowych i religijnych, oraz uroczystosci.

TVP przeciwdziala wykluczeniu spotecznemu ze wzgledu na rézne aspekty, w tym wiek,
niepelnosprawno$¢, stan zdrowia, narodowos$¢, pochodzenie etniczne lub spoleczne,
wyksztalcenie, stan majatkowy, stan cywilny, wyznanie, rasg, ple¢, orientacje seksualng.
Znajduje to wyraz w réznych formach programowych, od audycji poradnikowych, przez
audycje interwencyjne, do popularnych seriali, ukazujgcych osoby zagrozone wykluczeniem
jako pelnoprawnych czlonkow spolecznosci, i przedstawiajgce przyklady radzenia sobie z
trudnosciami przez takie osoby, a takze pig¢tnujacych postawy nietolerancji i wykluczania.
Szczegblng troskg TVP przejawia o osoby starsze. TVP uczestniczy tez w kampaniach
spolecznych zwigzanych z problemami 0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznych.

Istotnym aspektem przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu jest obecno$é w audycjach
0s6b z niepelnosprawnos$ciami i ich probleméw, zaréwno w jednostkowych audycjach, jak i
statych cyklach, w ktérych poruszane s3 tematy zwigzane z ich problemami, ale takze
pokazywane sg osiggnigcia np. sportowe, czy artystyczne. TVP rozwija udogodnienia dla oséb
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji wzroku lub stuchu w odbiorze programéw i oferty
multimedialne;.

3.18. Audycje religijne, respektowanie chrzescijanskiego systemu wartosci i

uniwersalnych zasad etyki

TVP regularnie rozpowszechnia audycje religijne adresowane do réznych odbiorcéw, takze
do dzieci i mlodziezy; sa one, obok innych tresci o tej tematyce, dostepne takze w ofercie
multimedialnej TVP. Oferta audycji religijnych TVP uwzglednia zar6wno potrzeby oséb
wierzgcych, jak i poszukujacych. TVP transmituje, uwzgledniajac zapotrzebowanie spoleczne
i zawarte porozumienia z Konferencja Episkopatu Polski, z Polskag Radg Ekumeniczna, ze
Zwigzkiem Wyznaniowym Gmin Zydowskich, wybrane msze $wigte lub nabozenstwa oraz
informuje o istotnych wydarzeniach, w tym $§wigtach, w réznych kosciolach i zwigzkach

wyznaniowych, dbajgc o wyjasnianie istoty danego wydarzenia, zwigzanej z tym tradycji i
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zwyczajow. TVP stara si¢ przyczynia¢ do ksztaltowania szacunku, zrozumienia i dialogu
migdzy ludzmi réznych wyznan oraz do szerzenia toleranc;ji religijne;.
TVP szanuje przekonania religijne odbiorcéw, respektuje chrzescijanski system wartosci,

za podstawe przyjmujac uniwersalne zasady etyki.

3.19. Shluzenie umacnianiu rodziny

Wartoéé rodziny, troska o nig, celowos$é jej wspierania i umacniania, oraz pomoc w jej
sprawach sg stale obecne w réznych formach w ofercie TVP, zaréwno w dedykowanych
cyklach, audycjach poradniczych i dotyczacych stylu zycia, audycjach religijnych, jak i
formach fabularnych, w tym serialach. Niektére popularne seriale obecne w ofercie
programowej i multimedialnej TVP prezentuja funkcjonowanie rodziny w réznych aspektach,

pokazujg pozytywne wzorce zachowan, sposoby rozwigzywania konfliktéw w rodzinie.

3.20. Shuzenie ksztaltowaniu postaw prozdrowotnych

TVP dba o ksztaltowanie postaw prozdrowotnych. Stuzg temu audycje cykliczne w
programach ogélnotematycznych, programach regionalnych (w pasmach wspélnych i
wilasnych), kampanie spoleczne propagujace zdrowy styl zycia, tematy zwiazane ze zdrowiem
w niektérych audycjach cyklicznych oraz filmach dokumentalnych. Tresci te maja pomagaé
m.in. pozna¢ zasady wlasciwego odzywiania, znaczenie dbania o kondycje fizyczng, dostepne
terapie medyczne, znaczenie konsultacji medycznych i odpowiedniego leczenia, zasady
bezpiecznego korzystania z lekéw. Problematyka prozdrowotna obecna jest takze w niektérych
audycjach fabularnych, w tym serialach. Ksztaltowaniu postaw prozdrowotnych shuzg takze
tre$ci w ramach oferty multimedialnej TVP.

3.21. Sluzenie propagowaniu i upowszechnianiu sportu

Waznym elementem oferty programowej, w tym TVP1 i TVP2 oraz TVP Sport, a takze
oferty multimedialnej TVP s3 audycje i inne tresci prezentujgce wydarzenia sportowe oraz
stuzgce promowaniu zdrowego stylu zycia. TVP Sport dopelnia oferte programowa TVP
prezentujgc szerokie spektrum dyscyplin sportu wyczynowego, ale takze promujgc sport
amatorski i codzienng aktywnos$¢ fizyczng dzieci i dorostych. Stuzg temu zwlaszcza transmisje

i relacje z masowych imprez sportowych, biegéw i maratonéw z udzialem amatoréw.
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3.22, Shuzenie zwalczaniu patologii spolecznych

Przyczynianie si¢ do zwalczania patologii spolecznych realizowane jest w rdznych
audycjach, w szczeg6lnodci dokumentalnych i reportazach, oraz magazynach interwencyjnych,
pietnujgcych np. przemoc w rodzinie, oszustwa czy korupcje. Problematyka ta pojawia sig tez
w niektérych audycjach fabularnych, w tym serialach. TVP dazy takze do shuzenia pomocg w
przeciwdziataniu i zwalczaniu uzaleznien, prezentujgc dramat dotknietych nimi oséb i drogi

wyjécia z nalogéw, w tym w specjalnych cyklach publicystycznych.

4. Wytyczne dotyczace sposobu wykorzystania nadwyzki, o ktérej mowa w art. 31
ust. 7 ustawy o RTV

W razie osiagnigcia przez TVP w ktoérymkolwiek roku objetym niniejszg kartg powinnosci
nadwyzki przychodow ze zrodet okreslonych w art. 31 ust.1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o RTV ponad
koszt netto realizacji misji publicznej danym roku, a kwota tej nadwyzki bedzie nie wyzsza niz
10% catkowitego kosztu realizacji misji publicznej przewidzianego w zatwierdzonym planie
programowo-finansowym na ten rok, TVP przeznaczy t¢ nadwyzke na realizacje misji
publicznej w kolejnych okresach, na nastepujaca dziatalnosé:

1) opracowanie lub pozyskanie nowych formatéw telewizyjnych, tworzenie i rozwijanie
koncepcji (development) spektakli teatru telewizji, seriali i filméw fabularnych, cykli
dokumentalnych z przeznaczeniem do programéw i innych ustug TVP;

2) podniesienie jakosci i standardéw realizacyjnych audycji tworzonych na potrzeby
programéw TVP oraz zwigzanych z nimi innych ustug TVP;

3) zwigkszenie liczby audycji premierowo emitowanych w programach TVP oraz
zwigzanych z nimi innych ustug TVP;

4) wprowadzenie nowych cykli i audycji tworzonych na potrzeby programéw TVP oraz
zwigzanych z nimi innych ustug TVP.

Przy czym TVP bedzie dgzyla przy wykorzystywaniu ewentualnej nadwyzki do realizacji

tych celéw w kolejnosci okreslonej wyzej. Nadwyzka powinna by¢ wykorzystana na te cele,
jesli to mozliwe, w ciggu kolejnego roku kalendarzowego, jednak nie pozniej niz w ciggu

dwéch kolejnych lat kalendarzowych nastepujgcych po roku, za ktéry ja osiagnieto. TVP
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przedstawia KRRIT propozycj¢ przeznaczenia nadwyzki w sprawozdaniu z realizacji misji

publiczne] za rok kalendarzowy, w ktéorym nadwyzke osiagnigto.

S. Minimalne udzialy w programach TVP audycji i utworéw objetych telewizyjnymi
kwotami programowymi

TVP wypelnia obowigzek zapewnienia minimalnych udzialéw audycji lub utworéw, o
ktérych mowa w art. 15 ust. 1 i ust. 3 oraz art.15a ust. 1 ustawy o RTV, w czasie nadawania
poszczegllnych programéw

W odniesieniu do audycji wytworzonych pierwotnie w jezyku polskim oraz udziatu audycji
europejskich TVP dazy do znacznego przekraczania ich minimalnych udzialéw, w taki sposob,
zeby w programach TVP1, TVP2, TVP3, TVP Polonia, TVP Wilno, TVP Info, TVP Kultura,
TVP Historia, TVP Rozrywka, TVP Seriale, TVP Sport, TVP HD oraz TVP Dokument udziat:

1) audycji wytworzonych pierwotnie w jezyku polskim wynosit co najmniej 50%,

2) audycji europejskich wynosit co najmniej 60%,

- rocznego czasu nadawania tych programéw z wylaczeniem serwis6w informacyjnych,
reklam, telesprzedazy, transmisji sportowych, przekazéw tekstowych i teleturniejow.

W programach TVP ABC, TVP 4K, Poland In, Belsat TV, TVP Muzyka i TVP Nauka udziat
audycji wytworzonych pierwotnie w jezyku polskim oraz audycji europejskich jest zgodny z
normami okreslonymi odpowiednio w art. 15 ust.1 i art. 15 ust.3 ustawy o RTV.

We wszystkich programach TVP S.A. udzial audycji europejskich wytworzonych przez
producentéw niezaleznych, w tym wytworzonych w okresie 5 lat przed rozpowszechnieniem

w programie jest zgodny z normami okre$lonymi w art. 15a ust.1 ustawy o RTV.

6. Minimalne udzialy gléwnych kategorii audycji w poszczegolnych programach i

sposéb ich oferowania w innych uslugach medialnych TVP
6.1.Minimalne udzialy gléwnych kategorii w poszczegilnych programach

Minimalne udziaty gtéwnych kategorii audycji w poszczegélnych programach TVP, w
zakresie istotnym dla charakteru danego programu, wynosza:
1) TVP1I: informacja - 6%, publicystyka — 8%, kultura — 19%, rozrywka — 28%, edukacja
— 8%, sport — 7%; emisja programu — 24 godziny na dobe;

0
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2) TVP2: informacja - 3%, publicystyka — 2%, kultura — 23%, rozrywka — 41%, edukacja
— 5%, sport — 2%; emisja programu — 24 godziny na dobe;

3) TVP3 - 16 programéw regionalnych w pasmach wlasnych (srednio w skali jednego

oddziahi terenowego): informacja — 23%, publicystyka — 33%, kultura — 10, rozrywka
— 7%, edukacja — 10%, sport — 4%; emisja programu — od 6 do 8 godzinna dobe
(liczba godzin okre$lana w rocznych planach programowych);
TVP3 — programy regionalne pasmo wspélne: informacja — nie mniej niz 12%,
publicystyka — nie mniej niz 26%, kultura — nie mniej niz 5%, rozrywka — nie mniej niz
21%, edukacja — nie mniej niz 16%, sport — nie mniej niz 1%; emisja programu —od 18
do 16 godzin na dobg (liczba godzin okreslana w rocznych planach programowych);

4) TVP Polonia: informacja - 10%, publicystyka — 15%, kultura — 20%, rozrywka — 20%,
edukacja — 11%, sport — 0%; emisja programu — 24 godziny na dobeg;

5) TVP Wilno: informacja - 10%, publicystyka — 15%, kultura — 20%, rozrywka — 20%,
edukacja — 11%, sport — 0%; emisja programu — 24 godziny na dobe;

6) Belsat TV: informacja - 27%, publicystyka — 23%, kultura — 11%, rozrywka — 20%,
edukacja — 15%, sport — 0%; emisja programu — nie mniej niz 17 godzin na dobe;

7) TVP Info: audycje realizujace wyspecjalizowany charakter programu bedg zajmowaty
nie mniej niz 77% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-23.00, w tym:
audycje informacyjne nie mniej niz 59%, audycje publicystyczne nie mniej niz 18%;
emisja programu — 24 godziny na dobe;

8) TVP Kultura: audycje realizujgce wyspecjalizowany charakter programu beda
zajmowaly nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-
23.00, w tym: audycje kulturalne — nie mniej niz 70% (r6zne audycje i formy
telewizyjne: publicystyka kulturalna, informacje o wydarzeniach kulturalnych, filmy i
seriale fabularne, filmy dokumentalne po$wiecone réznym dziedzinom sztuki oraz
sylwetkom twércow, przedstawienia teatralne, operowe i baletowe, rézne rodzaje
muzyki); emisja programu - nie mniej niz 18 godzin na dobeg;

9) TVP Historia: audycje realizujace wyspecjalizowany charakter programu beda
zajmowaly nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00 —
23.00, w tym: audycje edukacyjne (filmy dokumentalne, reportaze, edukacja w zakresie
historii naturalnej i spolecznej, filmy i seriale fabularne) — 44%, audycje kulturalne
(seriale i filmy fabularne, widowiska okolicznosciowe) — 16%, audycje publicystyczne
(m.in. debaty, dyskusje, magazyny publicystyczne, felietony) — 10%; emisja programu

— nie mniej niz 18 godzin na dobe;

(e
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10) TVP ABC: audycje realizujace wyspecjalizowany charakter programu beda zajmowaty
nie mniej niz 78% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-23.00, w tym:
edukacyjne - 73% (audycje o charakterze poznawczym, poradnikowym, formy
udramatyzowane, dokumentalne, seriale i filmy animowane), rozrywkowe -5%
(koncerty, festiwale, widowiska artystyczne, magazyny, seriale i filmy fabularne);
emisja programu — nie mniej niz 17 godzin na dobe;

11) TVP Rozrywka: audycje realizujace wyspecjalizowanych charakter programu beda
zajmowaly nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-
23.00, w tym: audycje rozrywkowe — 70% (satyryczne, reality shows, teleturnieje
rozrywkowe, muzyka rozrywkowa, filmy i seriale fabularne); emisja programu — nie
mniej niz 18 godzin na dobe;

12) TVP Seriale: audycje realizujace wyspecjalizowany charakter programu beda
zajmowaly nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-
23.00, w tym: audycje kulturalne 60% (seriale i filmy fabularne, animowane) i audycje
rozrywkowe — 10% (filmy i seriale zagraniczne); emisja programu — nie mniej niz 18
godzin na dobe;

13) TVP Sport: audycje realizujgce wyspecjalizowany charakter programu bedg zajmowaty
nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-23.00, w tym:
transmisje, relacje i magazyny sportowe nie mniej niz 70%; emisja programu — nie
mniej niz 17 godzin na dobe;

14) TVP HD: audycje realizujgce charakter programu beda zajmowaly nie mniej niz 70%
w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-23.00, w tym: kulturalne (seriale
i filmy fabularne i dokumentalne) — 54%, edukacyjno-poradnicze — 6%, rozrywkowe —
9%, sport — 1%; emisja programu — nie mniej niz 3 godziny na dobg;

15) TVP 4K: audycje realizujgce wyspecjalizowany charakter programu beda zajmowaty
nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-23.00, w tym:
audycje sportowe — 55%, audycje kulturalne (w tym filmy i seriale fabularne) - 10%,
audycje rozrywkowe (w tym filmy i seriale) — 5%; emisja programu — nie mniej niz 6
godzin na dobe;

16) TVP Dokument: audycje realizujagce wyspecjalizowany charakter programu beda
zajmowaly nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-
23.00, w tym: audycje kulturalne — nie mniej niz 34% (dokumenty i telenowele
dokumentalne o réznorodnej tematyce, filmy fabularne oparte na faktach), audycje
edukacyjne — nie mniej niz 33% (dokumenty, telenowele dokumentalne o charakterze
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edukacyjno-poradniczym), audycje rozrywkowe — nie mniej niz 2%, audycje
publicystyczne — nie mniej niz 1%; emisja programu - nie mniej niz 12 godzin na dobe.

17) Poland In: informacja — 26%, publicystyka — 17%, kultura — 29%, edukacja — 6%,
rozrywka — 4%; emisja programu — 23 godziny na dobe.

18) TVP Muzyka: audycje realizujace wyspecjalizowany charakter programu bedg
zajmowaly nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-
23.00, w tym: audycje kulturalne (koncerty muzyczne, filmy dokumentalne o historii
muzyki, jej tworcach, artystach wykonawcach) - nie mniej niz 30%, audycje
rozrywkowe (koncerty, widowiska muzyczne, teledyski, filmy dokumentalne i
fabularne o tematyce muzycznej) — nie mniej niz 40%. Emisja programu — nie mniej niz
23 godziny na dobe.

19)TVP Nauka: audycje realizujgce wyspecjalizowany charakter programu beda
zajmowaly nie mniej niz 70% w tygodniowym czasie nadawania w godzinach 06.00-
23.00, w tym: audycje edukacyjne (magazyny popularnonaukowe, filmy dokumentalne,
telenowele dokumentalne, poradniki) — nie mniej niz 63%, audycje publicystyczne - nie

mniej niz 7%. Emisja programu — nie mniej niz 17 godzin na dobe.

6.2. Sposob oferowania glownych kategorii audycji w ramach innych niz programy

uslug medialnych TVP

TVP oferuje w ramach swoich ustug innych niz programy audycje w gléwnych kategoriach
(informacja, publicystyka, kultura, rozrywka, edukacja, sport) w spos6b zr6znicowany. Serwis
audiowizualny na zadanie obejmuje wszystkie te kategorie audycji, przy czym cze$é oferowana
jest w modelu czasowej dostgpnosci (catch-up). Serwisy po$wiecone poszczegblnym
programom — oferujg zasadniczo te kategorie audycji, co dany program. Serwisy tematyczne

oferuja zasadniczo audycje kategorii odpowiadajacej tematyce serwisu.

7. Minimalne udzialy udogodnien, o ktorych mowa w art. 18a ust. 1 ustawy,

w czasie nadawania poszczegélnych programow

Audycje z udogodnieniami dla os6b niepelnosprawnych z powodu dysfunkcji wzroku lub
shuchu, tj. z napisami dla niestyszacych, z audiodeskrypcjg lub z thumaczeniem na jezyk
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migowy, TVP rozpowszechnia we wszystkich programach w wymiarze wymaganym
przepisami prawa.

TVP przyktadajac wage do zapewnienia jak najszerszego odbioru swoich programéw przez
wszystkie grupy widzéw, bez wzgledu na mozliwe ograniczenia, rozwija dostgpnosé
udogodnien w réznych formach.

TVP stosuje takze utatwienia odbioru swej oferty multimedialnej, np. przez dostepng w
odtwarzaczu (player) funkcj¢ wyboru wielkosci znakéw i regulacji predkosci odtwarzania, a
takze regulacji tha, na ktorym wyswietlaja si¢ napisy. Rozwijana bedzie w ramach takich
funkcjonalnosci audiodeskrypcja.

8. Sposoby promowania w innych niz programach ustlugach TVP audycji i utworéw

objetych telewizyjnymi kwotami programowymi

TVP realizuje z naddatkiem kwote audycji europejskich, w tym pierwotnie wytworzonych
w jezyku polskim, w audiowizualnych ustugach medialnych na Zzgdanie przewidziang
przepisami prawa.

TVP promuje audycje europejskie, w tym audycje wytworzone pierwotnie w jezyku
polskim, w innych niz programy ustugach TVP w taki sposéb, ze audycje takie stanowia co
najmniej 90% katalogu audycji udostepnianych na zadanie przez TVP. Audycje takie sa
odpowiednio wyeksponowane, ich pochodzenie jest oznaczone, umieszczane s3 takze
informacje i materiaty promujace niektore z nich. Cze$¢ katalogu stanowig audycje europejskie

wytworzone przez producentéw niezaleznych, gléwnie na zaméwienie TVP.

9. Szacunkowe koszty realizacji poszczegélnych zadan i zrédla ich finansowania oraz

zasady gospodarki finansowej

Szacunkowe koszty realizacji poszczegdlnych zadan oraz zrodla ich finansowania okresla
zalacznik nr 1 do niniejszej karty powinnosci.

TVP przestrzega przy prowadzeniu dzialalnoci misyjnej zasad przejrzystosci,
racjonalnosci i gospodarnosci wykorzystywania srodkéw finansowych i dazy do utrzymania
kosztéw w uzasadnionych granicach, jednak z pelnym uwzglednieniem obowigzku realizacji
misji publicznej. W zakresie wymaganym obowigzujagcym prawem TVP stosuje zasady

zamoOwien publicznych.
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10. Ogélne zasady dzialalnosci TVP niewynikajgcej z jej misji publicznej oraz

najwazniejsze rodzaje takiej dzialalno$ci

Ogolne zasady dzialalnosci TVP niewynikajacej z jej misji publicznej oraz najwazniejsze

rodzaje takiej dziatalnosci okresla zatgcznik nr 2 do niniejszej karty powinnosci.

11. Metody przypisywania przychodéw i zwigzanych z nimi kosztéw w odniesieniu do

dzialalno$ci w wykonaniu misji publicznej TVP oraz pozostalej dzialalnosci

Metody przypisywania przychodéw i zwigzanych z nimi kosztéw w odniesieniu do
dziatalnosci w wykonaniu misji publicznej TVP oraz pozostatej dziatalno$ci okresla zatgcznik

nr 3 do niniejszej karty powinnosci.
12. Postanowienia koncowe

12.1. Niniejsza karta powinnosci ustalona zostata na lata 2020-2024.

12.2. Postanowienia karty powinnosci uwzglednia sie planach programowo-
finansowych TVP kolejno na lata 2020, 2021, 2022, 2023 i 2024. Informacje o realizacji
okreslonych w przepisach prawa i karcie powinnosci zadah wynikajacych z misji
publicznej TVP przedstawia w sprawozdaniu z realizacji tej misji za kazdy rok
kalendarzowy, zgodnie z przepisami prawa.

12.3. W razie zaistnienia zdarzen nadzwyczajnych, powodujacych znaczne zaburzenie
zycia spolecznego, gospodarczego lub funkcjonowania instytucji publicznych (w tym
np. placéwek o$wiatowych lub instytucji kultury), TVP moze dostosowaé, w
niezbednym zakresie, dzialalno$é w obszarach objetych niniejszg kartg i zatgcznikami
do niej do potrzeb spotecznych wynikajacych z takich okolicznosci. TVP odnotowuje
to w sprawozdaniu, o ktérym mowa w pkt. 12.2 zd. 2, za dany rok.

Jezeli skutki takich zdarzen nadzwyczajnych powodujg niemozliwo$é realizacji przez
TVP zadan okreslonych ustawa lub karta powinno$ci, w tym np. tworzenia i
rozpowszechniania niektérych programéw (np. wskutek niemozliwosci wytwarzania
lub pozyskania audycji, emisji programéw itp.), TVP moze czasowo zawiesi¢é w
niezbednym zakresie ich realizacjg¢, uprzednio zawiadamiajagc KRRiT, a nastepnie
odnotowujac to w sprawozdaniu rocznym. W takich sytuacjach TVP traktuje

priorytetowo zadania informacyjne.

"
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12.4. Ilekro¢ w niniejszej karcie powinnosci mowa o odbiorcach, rozumie si¢ przez to
takze aktywnych uzytkownikéw ustug TVP innych niz programy.

12.5. Wszelkie uzyte w niniejszej karcie powinnosci tytuly audycji, nazwy stron
internetowych, platform i serwisow spoleczno$ciowych itp. maja charakter
przyktadowy i mogg ulec zmianie.

12.6. Niniejsza karta powinnosci moze zosta¢ zmieniona w trybie i w spos6b

okreslony przepisami prawa.

BWl P S:ri? SA
TEL nek 73
TELEWI LSKA S.A. czo

Mate Matysakowics

p.0? Prézes Z rz'qdu‘
Maciej Lopiniski



Zalacznik nr 1 do Karty powinnosci TVP na lata 2020-2024

Szacunkowe koszty realizacji poszczegéInych zadan oraz zrédia ich finansowania

(w tys. zi)
o Lata
golnopolski program ogéinotematyczny - TVP 1
Y y 2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 966 689 958800 956700] 898100 938200
1.1| koszty tworzenia programu 953 699 944 974 941 855 876 032 915 801
1.2| koszty rozpowszechniania programu 12 990 13826 14 845 22 068 22 399
2.|Zrédta finansowania kosztéw 966689 958800] 956700 898 100[ 938 200
24| Prayohodypubliczne, o kidrych mowa w: art 31 ust 1pkt1.at 31 | o0 )0l 790000  gonoo0| 784300| 784000
ust 2 ustawy
22| przychody, o kidrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 187 459 168 800 156 700 113 800 154 200
(w tys. zf)
o Lata
6lnopolski program og6inotematyczny - TVP 2
g P o y 2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 697 073 678900 641300 627800 648 000
1.1| koszty tworzenia programu 683 041 664 100 626 278 605 553 625419
1.2| koszty rozpowszechniania programu 14 032 14 800 15022 22247 22 581
2.|Zrédla finansowania kosztéw 697 073| 678900/ 641300 627800 648000
21 przychody publiczne, o ktdrych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 570 000 560 400 504 400 513 000 513 300
ust 2 ustawy
2.2| przychody, o ktdrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 127 073 118 500 136 900 114 800 134 700
(w tys. zi)
Lata
TVP3 Regionalna
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 67 353 60 400 60 600 60 700 61 300
1.1| koszty tworzenia programu 61708 54 645 54 759 5177 52 337
1.2| koszty rozpowszechniania programu 5645 5755 5841 8929 8963
2.|Zrédla finansowania kosztéw 67353 60400 60600 60700( 61300
2.1 przychody publiczne, o ktorych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 29 200 32 000 22 000 35 000 45 000
ust. 2 ustawy
22| przychody, o kidrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 2-4 ustawy 38153 28 400 28600 25700 26 300
(w tys. zi)
Lata
Program Regionalny Oddzialéw Terenowych
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 292 518| 312500 325700 325800/ 325900
1.1| koszy tworzenia programu 289 245 308178 322328 322 377 322 426
1.2| koszty rozpowszechniania programu 3273 3322 3372 3423 3474
2.|Zrédta finansowania kosztéw 202 518| 312500( 325700 325800 325900
21 przychody publicane, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 240 000 260 000 260 000 260 000 260 000
ust 2 ustawy
2.2| przychody, o kidrych mowa w art. 31 ust 1 pkt. 2-4 ustawy 52518 52 500 65700 65 800 65900




{w tys. zf)

Lata
Program Satelitarny TV Polonia
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 42 146 42 200 42 300 42 400 42 400|
1.1| koszty tworzenia programu 39 255 39 267 39323 39 378 39333
1.2| koszty rozpowszechniania programu 2890 2933 2977 3022 3067
2.|Zrédla finansowania kosztéw 42 146 42 200 42 300 42 400 42 400
21 przychody publiczne, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 18 819 18 919 18919 19019 19019
ust 2 ustawy
2.2| przychody, o ktdrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 23 327 23 281 23 381 23 380 23381
(w tys. zf)
Lata
TVP Wilno
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 10 400 10 400 10 400 10 400 10 400|
1.1| koszty tworzenia programu 9619 9 585 9590 9 585 8 580
1.2| koszty rozpowszechniania programu 781 805 810 815 820
2.|Zrédta finansowania kosztéw 10 400 10 400 10 400 10 400 10 400|
21 przychedy publiczne, o ktdrych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art 31 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o kidrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 2-4 ustawy 400 400 400 400 400
(w tys. zf)
Lata
Belsat TV
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 28 600 28 600 28 600 28 600 28 600
1.1| kosay tworzenia programu 27 244 27077 27 054 2701 27 007
1.2| koszty rozpowszechniania programu 1356 1523 1546 1 569 1593
2.|Zrédla finansowania kosztéw 28 600 28 600 28 600 28 600; 28 600
21 przychody publicane, o ktérych mowa w; art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 20 000 20 000 20 000 20 000 20 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o ktdrych mowa w art. 31 ust 1 pkt. 2-4 ustawy 8600 8 600 8 600 8 600 8 600
(w tys. zi)
Lata
Poland In
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 13 045 13 100 13100 13 100 13 100r
1.1] koszty tworzenia programu 13 045 13 100 13100 13100 13100
1.2| koszty rozpowszechniania programu 0 0 0 0 0
2.|Zrédta finansowania kosztéw 13 045 13 100 13100 13100 13 100!
przychody publicane, o ktdérych mowa w: art. 31 ust 1 pkt 1, art. 31
21 0 0 0 0 0
ust. 2 ustawy
22| przychody, o ktdrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 2-4 ustawy 13045 13100 13100 13100 13100




(w tys. zf)

Lata
TVP Info
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 174039 176200 179400 183300/ 184 200
1.1 koszty tworzenia programu 156 445 158 336 161 268 164 896 165 520
1.2| koszty rozpowszechniania programu 17 594 17 864 18 132 18 404 18 680
2.|Zrédla finansowania kosztéw 174039) 176200 179400 183300 184 200
2.4| Prayenodypubliczne, o kidrych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art 31 142000 130000 132000| 132000/ 132000
ust. 2 ustawy
22| przychody, o ktidrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 2-4 ustawy 32039 46 200 47 400 51300 52 200
{w tys. zi)
Lata
TVP Kultura
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 76 473 76 300 76 400 76 600 76 800
1.1| koszty tworzenia programu 62 985 62702 62 688 59772 59810
1.2| kosaly rozpowszechniania programu 13 4889 13598 13712 16 828 16990
2.|Zrédla finansowania kosztow 76 473 76 3001 76 400 76 600 76 800
24 przychody publicane, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 60 000 57 000 57 000 58 000 58 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o kibrych mowa w art 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 16473 19300 19 400 18600 18 800
{w tys. zf)
Lata
TVP Historia
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym:. 38 531 38 600 38 600 38 800 38 900|
1.1| koszty tworzenia programu 31289 31324 31215 29 004 28 957
1.2| koszty rozpowszechniania programu 7242 7276 7385 8796 9943
2.|2rédla finansowania kosztéw 38 531 38 600 38 600 38 800 38 900
21 przychody publicane, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 24 000 26 000 26 000 28 000 28 000
ust 2 ustawy
2.2| przychody, o kidrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 14 531 12 600 12600 10 800 10900
{w tys. zl)
Lata
TVP ABC
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 50 880 51200 52 600 53 800 54 300
1.1| koszty tworzenia programu 44 158 44 486 45785 46 883 47 279
1.2| kosazty rozpowszechniania programu 6722 6714 6815 6917 7021
2.|Zrédta finansowania kosztéw 50 880 51 200 52 600 53 800 54 300
21 przychody publicane, o ktdrych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 27 000 27 000 28 000 29 000 29 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o ktdrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 23 880 24 200 24 600 24 800 25300




(w tys. zi)

Lata
TVP Rozrywka
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 16 067 20100 20 200 20 300 20 400
1.1| koszty tworzenia programu 11627 15 594 15626 15 657 15 692
1.2| koszty rozpowszechniania programu 4 440 4 506 4574 4643 4708
2.|Zr6dia finansowania kosztow 16067| 20100 20200 20300, 20400
21 przychody publicane, o kiérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 0 0 0 0 0
ust. 2 ustawy
22| przychedy, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 16 067 20100 20200 20 300 20 400
{w tys. zi)
Lata
TVP Seriale
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 19 220 25100 25200 25 300 25 400
1.1| koszty tworzenia programu 19 022 24 889 24986 25083 25180
1.2| koszty rozpowszechniania programu 198 21 214 217 220
2.|Zrédla finansowania kosztéw 19 220 25 100' 25 200 25 300 25 400
21 przychody publicane, o kiérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 0 0 0 0 0
ust. 2 ustawy
22| przychody, o kiGrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 2-4 ustawy 19220 25100 25200 25300 25400
{w tys. zl)
Lata
TVP Sport
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 92525 110100 111000 102600, 112200
1.1| koszty tworzenia programu 75058 92 450 93 095 84 485 93 810
1.2| koszly rozpowszechniania programu 17 467 17 650 17 905 18105 18 390
2.|Zr6dta finansowania kosztow 92525 110100 111000 102600 112200
2.1 przychody publicane, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art 31 44 000 47 000 50 000 50 000 50 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 2-4 ustawy 48 525 63100 61 000 52 600 62 200
(w tys. zl)
Lata
TVP HD
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 18 706 25100 25 200 25 300 25 400
1.1| koszty tworzenia programu 18 508 24 846 24942 25038 25134
1.2| koszty rozpowszechniania programu 198 254 258 262 266
2.|Zrédia finansowania kosztéw 18 706 25100 25 200 25 300 25 400'
21 przychody publiczne, o ktdrych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 0 0 0 0 0
ust 2 ustawy
22| przychody, o ktdrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 18706 25100 25200 25300 25 400




(w tys. zl)

Lata
TVP 4K
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 5000 36 000 36 000 36 000 36 000
1.1| koszty tworzenia programu 0 20000 20000 20000 20000
1.2| koszty rozpowszechniania programu 5000 16 000 16 000 16 000 16 000
2.|Zrédla finansowania kosztéw 50000 36000 35000 36000 36000
przychody publicane, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31
21 0 0 0 4] 1]
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o kidrych mowa w art. 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 5000 36 000 36 000 36 000 36 000
(w tys. zi)
Lata
TVP Dokument
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 5535 19 200 22 800 25100 25 100|
1.1| koszty tworzenia programu 5485 19100 22658 24 998 24 994
1.2| koszty rozpowszechniania programu 50 100 102 104 106
2.Zrédta finansowania kosztéw 5535 192000 22800 25100 25100
21 przychody publiczne, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt1, art. 31 5000 5000 5000 5000 5000
ust 2 ustawy
2.2| przychody, 0 ktérych mowa w art. 31 ust 1 pkt. 2-4 ustawy 53s 14 200 17 800 20100 20100
(w tys. zi)
Lata
TVP Muzyka
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 0 0 20 000 20 000 20 000
1.1| koszty tworzenia programu 0 0 14 385 14393 14 380
1.2| kosaty rozpowszechniania programu 0 0 5605 5607 5610
2.[Zrédia finansowania kosztéw 0 0/ 20000( 20000 20000
21 przychody publiczne, o ktérych mowa w; art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 0 0 15 000 15 000 15 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o kidrych mowa w art. 31 ust 1 pkt. 2-4 ustawy 0 0 5000 5000 5000
(w tys. zi)
Lata
TVP Nauka
2020 2021 2022 2023 2024
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 0 0 40 000 40 000 40 000
1.1| koszty tworzenia programu 0 0 34 395 34393 34 390
1.2| koszty rozpowszechniania programu 0 0 5605 5607 5610
2.|Zr6dia finansowania kosztow 0 0/ 40000 40000 40000
21 przychody publiczne, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 0 0 25 000 25 000 25 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o kirych mowa w art 31 ust 1 pkt. 2-4 ustawy 0 0 15 000 15 000 15000




{w tys. z))

Oferta multimedialna TVP; uslugl inne niz programy Lata
Portal TVP, TVP Parlament, Serwis audiowizualny na zadanie, Serwisy
poswigcone poszczegélnym programom, audycjom lub wydarzeniom,
Serwisy tematycene, Obecno$é TVP w sieciach | mediach
spolecnosciowych, Telewiza hybrydowa, Aplikacje na urzadzenia 2020 2021 2022 2023 2024
mobilne, Tradycyjne przekazy tekstowe (telegazeta / teletekst), Dostep do
oferty multimedialnej TVP
1.|Szacunkowe koszty, w tym: 107 000 124700 124700 124700 124700
1.1| kosay tworzenia 77 000 84 700 84 700 84 700 84 700
1.2| koszty dystrybucji 30000 40000 40 000 40 000 40000
2.|2rédla finansowania kosztow 107 000| 124 7001 124 700 124700, 124 700
21 przychody publiczne, o ktérych mowa w: art. 31 ust. 1 pkt 1, art. 31 0 §000 6000 5000 & 000
ust. 2 ustawy
2.2| przychody, o kibrych mowa w art 31 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy 107 000 118 700 118 700 118 700 118 700
{w tys. zi)
Inwestycje TVP Lata
Przedsigwzgcia inwestycyine zwigzane z wytworzeniem, nabyciem i
montazem nowych Srodkdw trwatych i ulepszeniem juzistniejgcych 2020 2021 2022 2023 2024
Finansowanie wydatkéw przychodami publicznymi, o
. 12 1 00000 100000 1
! ktérych mowa w: art 31 ust 1 pkt 1, art. 31 ust 2 ustawy O Lt L
(w tys. zf)
Razem Lata
Telewizja Polska S.A. 2020 2021 2022 2023 2024
1.[Szacunkowe koszty, w tym: 2721 800 2807 500 2850 800| 2778 700| 2851 300
1.1| koszty tworzenia 2578433| 2640363| 2670080| 2574 137| 2644859
1.2| koszly rozpowszechniania i dystrybucji 143 367 167 137 180720 204 563 206 441
Inwestycje finansowane przychodami publicznymi, o
¥ 000 100000 1 100 000
ktérych mowa w: art. 31 ust 1 pkt 1, art 31 ust 2 ustawy 120,000/5100 20009
3.|2r6dta finansowania kosztéw i inwestycji 2841 800| 2907 500 2 950 800| 2 878 700| 2 851 300}
3.1| Prayehodypubliczne, o kidryoh mowa w: art 31 ust 1pkt 1.t 31 |y 00l 5 0a0a19| 2089310 2089318 2089318
ust. 2 ustawy
3.2| przychody, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 2-4 ustawy 752 552 818181 861 481 789 381 861 981
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Zatacznik nr 2 do Karty powinnosci TVP S.A. na lata 2020-2024

Zasady prowadzenia dzialalnosci TVP niewynikajgcej z misji publicznej

oraz najwazniejsze rodzaje takiej dzialalnosci

1. TVP moze prowadzi¢ dziatalno$¢ niewynikajgca z misji publicznej, o ktérej mowa w art.
21 ust. 1 ustawy o RTV (dziatalnos$¢ pozostata). TVP prowadzi t¢ dziatalnos¢ jako dziatalnosé
uboczng, ktérej podstawowym celem jest pozyskanie srodkéw na realizacje misji publicznej,
a prowadzenie przez TVP pozostalej dzialalnosci powinno odbywaé sie bez uszczerbku dla

realizacji misji publiczne;j.

2. Przy prowadzeniu dzialalnosci pozostatej TVP kieruje si¢ zasadami:

1) jasnego oddzielenia dziatalnosci w ramach misji publicznej od dzialalnosci
pozostalej, czemu shuzy w szczeg6lnosci wydzielenie jednostek organizacyjnych TVP
prowadzacych pozostals dzialalno$é, w szczegélnosci Biura Reklamy, czesci
handlowych innych jednostek organizacyjnych lub identyfikacja w ramach danej
jednostki miejsc powstawania kosztéw i przychodéw wynikajacych z dziatalnosci
pozostalej;

2) niedopuszczalnosci subsydiowania dziatalnosci pozostalej ze srodkéw, o ktérych
mowa w art. 31 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o RTV, z uwzglednieniem zasad
przypisywania przychodéw i kosztéow do dzialalnosci misyjnej i pozostalej

okreslonych przepisami prawa i w zalgczniku nr 3;

3) przestrzegania zasad rynkowych, w tym ksztaltowania cen na rozsagdnym poziomie
rynkowym, unikanie ich zanizenia oraz prowadzenia dzialalno$ci pozostalej na

zasadzie samofinansowania (przychody musza w calosci pokrywaé koszty);

4) przypisywania kosztow i przychod6w odrebnie do dziatalnosci wynikajacej z misji
publicznej i dzialalnosci pozostalej na zasadach okre$lonych przepisami prawa i w

zatgczniku nr 3;

3



5) przeznaczania dochodu netto z dziatalnosci pozostalej na dziatalno$é wynikajaca z
misji publicznej i uwzgledniania tego dochodu w kalkulacji kosztu netto realizacji

misji publicznej, o ktérym mowa w art. 31 ust. 6 ustawy o RTV.

3. W razie ewentualnego prowadzenia jakiejkolwiek dzialalnosci pozostalej za
posrednictwem podmiotéw (np. spolek) zaleznych, TVP powinna przestrzega¢ zasady pelnej
konkurencji w stosunkach z tymi podmiotami i realizowa¢ inwestycje komercyjne zgodnie z

zasadg inwestora rynkowego.

4. Dziatalno$¢ pozostata TVP obejmuje w szczegdlnosci:

1) sprzedaz czasu lub przestrzeni na potrzeby rozpowszechniania, udostepniania lub
innego umieszczania reklam i innych przekazéw handlowych (telesprzedazy,
lokowania produktu i sponsorowania) lub podobnych przekazéw, w tym odplatnych
ogloszen, komunikatow i ogloszen na stronach telegazety oraz $wiadczenie ushug

brokerskich na rzecz innych podmiotéw (np. nadawcéw);

2) udzielanie odplatnych licencji (w tym licencji na reemisje lub inne wtdrne
rozpowszechnianie programéw lub innych ustug TVP) lub sprzedawanie praw do
audycji i innych materialdw programowych, w tym formatéw, jednakze z
wylgczeniem wymian programowych, koprodukcji i innych form wspélpracy z
nadawcami, producentami lub innymi podmiotami, stuzacych pozyskaniu materiatow

programowych dla realizacji misji publicznej;

3) produkcj¢ i wprowadzanie do obrotu handlowych egzemplarzy audycji, utworéw,
fonograméw, wideograméw lub nadan, w tym filméw, koncertéw lub widowisk, na
nosnikach (np. Blueray, DVD, CD), jednakze z wylagczeniem egzemplarzy materialéw
edukacyjnych, kulturalnych, naukowych, historycznych, dokumentalnych lub
spolecznych, wydawanych na podstawie porozumien z wtasciwymi ministrami w celu

realizacji zadan publicznych (np. dla szkét, instytucji kultury, osrodkéw polonijnych);

4) udzielanie odplatnych licencji na publiczne wyswietlanie filméw w miejscach

takich jak kina i innych czynnosci zwigzanych z ich takg dystrybucja;



5) Swiadczenie ustug handlu elektronicznego, a takze innych komercyjnych
(odplatnych) ustug $wiadczonych drogg elektroniczna, w tym poprzez Internet lub

sieci telekomunikacyjne;

6) korzystanie przy loteriach, sondach i konkursach z nagrodami z potaczen

telefonicznych lub SMSéw o podwstzohej oplacie;

7) odplatne udostgpnianie, w szczegolnosci w drodze uméw najmu, dzierzawy,
sprzgtu, lokali, pomieszczen, budynkéw lub innych urzgdzen (np. wynajem studia lub

WoZzu transmisyjnego);

8) inne odplatne §wiadczenie ustug lub sprzedaz towaréw niczwiazane z tworzeniem
i rozpowszechnianiem programéw, dostarczaniem innych ustug, o ktérych mowa w
art. 21 ust. la ustawy o RTV, lub utrzymywaniem kontaktéw z odbiorcami tych

programoéw i ushug.

5. TVP, bez uszczerbku dla powyzszych zasad, moze okresla¢ bardziej szczegélowe zasady

prowadzenia dzialalnosci, o ktérej mowa w pkt. 4.1, w tym wprowadzi¢ jej ograniczenia

jakosciowe lub ilo$ciowe, uzasadnione misjg publiczng i linig programowa wynikajaca z

ustawy 1 karty powinno$ci, oraz kierujgc si¢ interesem odbiorcéw, a zwlaszcza ochrona
maloletnich. TVP moze takze uczestniczyé w kodeksach dobrych praktyk, lub innych aktach

samoregulacji lub wspéiregulacji, z udzialem innych dostawcéw ushug medialnych, ze

skutkiem okreSlonych w tych aktach ograniczen dziatalnosci, w tym tej, o ktérej mowa
w pkt. 4.1.
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Zalgcznik nr 3 do Karty powinnosci TVP S.A. na lata 2020-2024

Metody przypisywania przychodéw i zwigzanych z nimi kosztéw
w odniesieniu do dzialalno$ci TVP wynikajacej z misji publicznej oraz pozostalej

dzialalno$ci

1. TVP prowadzi odrgbng ewidencj¢ przychodéw i kosztéw w odniesieniu do dziatalnosci
wynikajacej z jej misji publicznej (o ktérej mowa w art. 21 ust. 1 ustawy o RTV) oraz
pozostalej dziatalnodci.

2. Pozostala dzialalno$¢ obejmuje w szczegdlnosci rodzaje dziatalnosci wskazane w
zalgczniku nr 2.

3. TVP prowadzi ewidencjg, o ktorej mowa w pkt 1, wedle metod opartych na nastepujacych
zasadach:
1) przejrzystego oddzielenia ewidencji przychodéw i kosztéw zwigzanych z dziatalnoscia

wynikajgcej z misji publicznej oraz z pozostaly dziatalnoscia;

2) przypisania kosztéw i przychodéw odpowiednio do poszczegdlnych rodzajéw dziatalnosci

wynikajgcej z misji publicznej oraz pozostalej dziatalnosci, z uwzglednieniem zasad ponizej;

3) wskazywania zrédet i kwot przychodéw, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 i 2 ustawy o
RTV, uzyskanych z tytulu prowadzenia dzialalnosci wynikajacej z misji publicznej oraz
pozostatej dzialalnosci; przy czym do przychodéw zwigzanych z dziatalnoscia wynikajaca z
misji publicznej zalicza si¢ przychody, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o
RTV, oraz pozostate przychody publiczne;

4) wskazania i odrgbnego ewidencjonowania kosztéw zwigzanych z pozostata dziatalnoscia
(np. koszty Biura Reklamy);



5) odpowiedniego przypisania do danej dziatalnosci kosztéw stuzacych jednoczesnie
dziatalnosci wynikajacej z misji publicznej oraz pozostalej dziatalnosci — tam, gdzie jest to
rozsadnie i jednoznaczne mozliwe (np. w oparciu o miejsca powstawania kosztow

zwigzanych z pozostaly dziatalnoscia, np. handlowa, w ramach danej jednostki TVP);

6) we wszystkich pozostatych przypadkach, w ktérych takie przypisanie kosztéw nie jest
mozliwe, w szczeg6lnosci ci sami pracownicy lub wspélpracownicy, sprzet lub state
wyposazenie s3 wykorzystywane w dzialalnosci wynikajacej z misji publicznej i pozostalej
dzialalnoci, wspélne koszty przypisywane sg do dziatalnosci wynikajacej z misji publicznej i
pozostale] dzialalnosci na podstawie réznicy kosztéw ogétem ponoszonych przez TVP przy
prowadzeniu dziatalno$ci wynikajacej z misji publicznej i pozostalej dziatalnosci, oraz
kosztéw ponoszonych bez prowadzenia pozostalej dziatalnosci (tj. w hipotetycznej sytuacji

zaniechania pozostalej dziatalnosci);

7) wszystkie koszty, ktére bylyby i tak ponoszone w pelnej wysokosci w razie zaniechania
pozostale] dziatalnosci, przypisywane sa w pelnej kwocie do dziatalnosci wynikajacej z misji
publicznej, choéby korzystata z nich pozostata dziatalnos¢; dotyczy to w szczegblnosci
kosztéw tworzenia i dostarczania programéw TVP lub innych jej ustug wynikajgcych z misji
publicznej, w tym produkcji, zamawiania i zakupu audycji i innych materialow

programowych.

4. Odrebnej ewidencji przychodéw i kosztéw odpowiednio dla dziatalnosci wynikajacej z
misji publicznej i pozostalej dzialalnoéci shizy identyfikacja przychodéw i kosztow
zwigzanych z dzialalnoscig pozostala, ktére s3 wykazywane na odrebnych kontach
ksiggowych 1 wyodrebnionych do tego celu miejscach powstawania kosztow i zleceniach
wewngtrznych. Tam, gdzie to mozliwe i uzasadnione, TVP wydziela w swojej strukturze
jednostke prowadzaca pozostata dziatalno$é (np. Biuro Reklamy) w celu utatwienia jasnego
przypisywania kosztéw i przychodéw do odpowiedniego rodzaju dzialalnosci.

5. TVP przyklada wage do rzetelnosci przy prowadzeniu odrebnej ewidencji przychodéw i
kosztéw odpowiednio dla dziatalnosci wynikajgcej z misji publicznej i pozostatej
dziatalnosci, prowadzonej na zasadach wyzej okreslonych, biorac pod uwage w szczegollnosci

jej znaczenie przy kalkulacji kosztu netto realizacji misji publicznej.
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Uzasadnienie
projektu karty powinnosci TVP na lata 2020-2024

(zmienionego po uwagach KRRiT i zmianach ustawowych')

1. Podstawa prawna i cel karty powinnoSci

Karta powinnosci jest nowym instrumentem stuzgcym okresowemu dookresleniu
ustawowej misji publicznej, zadan i powinnosci mediéw publicznych, wprowadzonym na mocy
nowelizacji ustawy o radiofonii i telewizji (ustawa o RTV) z dnia 20 lipca 2018 r.2 Zgodnie z
wolg ustawodawcy pierwszy okres objety karta powinnosci to lata 2020-2024. Ustalenie
pierwszej karty powinnosci otwiera nowy etap w dziatalnosci polskich mediow publicznych, w
tym TVP, w ktérym ich powinnosci sg okreslane bardziej precyzyjnie, a spos6b realizacji przez
nie misji publicznej i wydatkowania $rodkéw podlegaé bedzie pehiejszemu corocznemu
rozliczeniu z udzialem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji (KRRiT).

Obowiazek opracowania projektu karty powinnosci i przekazania go KRRiT do dnia 30
kwietnia naklada na TVP art. 21a ust. 6 ustawy o RTV, co otwiera proces ustalania karty,
obejmujgcy otwarte konsultacje spoleczne, ktéry zakoriczy¢ ma zawarcie porozumienia migdzy
TVP a Przewodniczacym KRRIiT, dzialajagcym na podstawie uchwaty Krajowej Rady. Po
konsultacjach spotecznych KRRIT przekazata TVP uwagi do projektu karty powinnosci, ktére
zostaty w wigkszosci uwzglednione®. Dalsze uzupelnienia i zmiany nastapily w nastepstwie
wejscia w zycie ustawy z dnia 9 marca 2020 r. Uwzgl¢dniono takze, z uwagi na szczeg6lne

okoliczno$ciach pandemii, wptyw nadzwyczajnych zdarzen na powinnosci TVP.

2. Struktura karty powinnosci

Projekt karty powinnosci TVP na lata 2020-2024 opracowany zostal zgodnie z
ustawowymi wytycznymi zawartymi w art. 21a ust. 1-4 ustawy o RTV. Konsekwentnie, projekt
karty okresla na ten okres sposéb realizowania przez TVP jej misji publicznej oraz szczegblowy

zakres powinnosci wynikajacych z tej misji wraz ze wskazaniem sposobu finansowania.

! Ustawa z dnia 9 marca 2020 r. o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji oraz ustawy o oplatach
abonamentowych, Dz.U. poz. 383.

2Dz.U.z2018, Nr 1717.

* Doprecyzowano opis programéw i wymogi ilosciowe, wskazano spos6b rozpowszechniania programow,
uzupehniono planowang ofertg o programy wyspecjalizowane TVP Muzyka i TVP Nauka, doprecyzowano
alokacj¢ kosztéw, m.in. przez wyodrebnienie dystrybucji.
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Struktura projektu karty powinnosci odpowiada ustawowemu ujeciu elementéw karty oraz jej

zalacznikéw (art. 21a ust. 2-4 ustawy). W efekcie projekt karty sklada sie z postanowien

wstepnych i 12 rozdzialéw, z ktérych niektére podzielono na dalsze podrozdzialy, oraz 3

zalgcznikow.

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7

8)

9)

Przedmiotem kolejnych rozdzialéw projektu karty sg odpowiednio:

programy TVP, z podzialem na programy ogélnotematyczne, regionalne, dla zagranicy
oraz wyspecjalizowane;

oferta multimedialna TVP — ustug innych niz programy, w tym takich jak portal TVP,
serwis audiowizualny na Zzadanie (vod.tvp.pl), serwis internetowy TVP Parlament,
serwisy poszczegblnych programéw, audycji cykli i wydarzen, serwisy tematyczne,
obecnos¢ TVP w sieciach i mediach spolecznosciowych, telewizji hybrydowej,
aplikacji na urzadzenie mobilne i stacjonarne, telegazety;

sposoby realizowania przez TVP niektérych zadan i powinnosci (tj. tych, o ktérych
mowa w art. 21 ust. 1a pkt 2b-11 i w art. 21 ust. 2 ustawy o RTV);

wytyczne co do sposobu wykorzystania ewentualnej nadwyzki do 10% ponad koszt
netto realizacji misji publicznej, z naciskiem na przedsiewziecia produkcyjne na
potrzeby programéw i innych ustug TVP;

minimalne udzialty w programach TVP audycji i programéw objetych telewizyjnymi
kwotami programowymi (audycje europejskie, wytworzone pierwotnie w jezyku
polskim, producentéw niezaleznych);

minimalne udzialy gléwnych kategorii audycji w poszczegélnych programach TVP (w
zakresie istotnym dla charakteru danego programu) i sposéb ich oferowania w innych
ustugach medialnych TVP;

minimalne udzialy udogodnien dla osob niepelnosprawnych z powodu dysfunkcji
shuchu lub wzroku;

sposoby promowania w innych niz programy ustugach TVP audycji i utworéw objetych
kwotami programowymi;

szacunkowe koszty realizacji poszczegélnych zadan i zrédia ich finansowania

(odestanie do zalgcznika nr 1), oraz zasady gospodarki finansowej;

10) ogélne zasady dziatalnosci TVP niewynikajacej z jej misji publicznej oraz

najwazniejsze rodzaje tej dziatalnosci (odestanie do zatgcznika nr 2);

11) metody przypisywania przychodéw i zwigzanych z nimi kosztéw do dzialalnodci w

wykonaniu misji publicznej i pozostatej dziatalnosci (odestanie do zatacznika nr 3);

12) postanowienia koncowe (czas obowigzywania, stosunek do planéw programowo-



finansowych oraz sprawozdanie roczne, zdarzenia nadzwyczajne, wyjasnienie

niektérych poje¢ i znaczenia przykladéw, mozliwosé zmiany karty).

3. Karta powinnosci jako instrument realizacji misji publicznej TVP i jei

dookreslenia.

Projekt karty powinnosci TVP, na co wyraznie wskazujg postanowienia wstepne, nalezy
wyklada¢ 1acznie z ustawows definicja misji publicznej mediéw publicznych (art. 21 ust. 1
ustawy o RTV) oraz ustawowa regulacja jej zadan i powinnosci. Karta powinnosci
doprecyzowuje te ustawowe wytyczne, we wskazanych obszarach, i shizyé ma ich realizacji.
Ma ona jednoczesnie dookresli¢ zakres dziatalnosci TVP, w tym oferowanych spoleczenstwu i
poszczegblnym jego czgéciom, w wykonaniu misji publicznej, programéw i innych ushug, tak
aby zakres oferty TVP w okresie objetym kartg byl jasny.

Przedstawiony w projekcie zestaw programéw i innych ustug TVP, stanowi bogata,
uniwersalng i zréznicowana ofertg, stuzaca realizacji szerokiej palety ustawowych zadan i
powinnosci, zakorzeniong w tradycji Telewizji Polskiej, ale i nakierowang na sprostanie
wyzwaniom ery cyfrowe;j.

Dookreslenie misji publicznej TVP, zgodnie z wymogami ustawowymi, ma w projekcie
charakter zardwno jakosciowy (poprzez opis charakteru programéw i sposobu realizacji zadan),
jak i—w szeregu aspektow — ilosciowy, w szczeg6lnosci w zakresie niektérych andycji objetych
kwotami programowymi oraz kategorii audycji w poszczegélnych programach. Na
podkre§lenie zastuguje zadeklarowanie wykraczania w okre§lonych programach poza
ustawowe minimum audycji europejskich (50%) i audycji wytworzonych pierwotnie w jezyku
polskim (33%), w dazeniu do osiagania co najmniej 60% audycji europejskich i 50% audycji
wytworzonych w jezyku polskim. W praktyce spodziewaé si¢ mozna jeszcze wyzszych
udzialéw tych kategorii audycji w niektérych programach, choé uwzglednié nalezy takze
wplyw wydarzen w danym roku (wazne imprezy sportowe, wydarzenia spoleczne i polityczne,
np. wybory) na ksztatt ramowki i tym samym na udzialy ,.kwotowych audycji”.

Szczegllnie wysoki jest zadeklarowany udzial audycji europejskich, w tym
wytworzonych pierwotnie w jezyku polskim, w serwisie audiowizualnym na zadanie
(vod.tvp.pl), wynoszacy 90% katalogu, podczas gdy ustawowe minimum wynosi aktualnie
20%, a w obliczu nowelizacji dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych nalezy sie

spodziewaé jego podniesienia do 30%.



4. Programy i inne uslugi (oferta multimedialna) TVP

Charakter programéw TVP zostat okreslony zgodnie z ich aktualnym profilem. Biorac
pod uwagg, ze w odniesieniu do programéw wyspecjalizowanych nadawcy publicznego karta
powinnosci zastgpi¢ ma koncesje, w opisie tych programéw TVP uwzgledniono dotychczasowe
koncesje, ale i zmiany wynikajace z doswiadczen i praktyki funkcjonowania tych programéw,

w obliczu ich tworzenia w warunkach wieloletniego niedostatku publicznego finansowania.

Gléwnymi antenami TVP majg pozostaé ogélnopolskie programy ogélnotematyczne
TVP1 i TVP2, ale zgodnie z tendencja do fragmentacji i specjalizacji oferty programowej,
uzupelnione przez szerokg i poszerzang oferte programéw wyspecjalizowanych. Istotne
miejsce w ofercie TVP zajmujg programy regionalne, a takze rozwijane programy dla

zZagranicy.

Oferta multimedialna TVP — ushug innych niz programy réwniez zostata opisana w
oparciu o ich aktualny zestaw, z naciskiem na koniecznoéé ich rozwijania zgodnie z ewolucja
oczekiwan, form i technologii. Jest to istotne z punktu widzenia zachecania odbiorcéw do
korzystania z technologii cyfrowej oraz przyciagania mtodych odbiorcéw do ustug nadawcéw

publicznych. Podkreslono w szczeg6lnosci zamiar rozwijania telewizji hybrydowe;.

Projektodawca, w dacie sktadania projektu karty powinnosci, nie przewiduje nowych
istotnych ustug, w rozumieniu art. 21b ust. 2-5 ustawy o RTV, w stosunku do ushug juz
swiadczonych, tak, aby bylo wymagane objecie tych nowych istotnych ushug karta powinnosci
1 przeprowadzenie testu ich wartosci publicznej i wplywu na rynek w trybie prawem
okreslonym. W rezultacie projekt karty nie obejmuje takich ushig.

S. Sposéb realizacji zadan i powinno$ci

Sposob realizacji ustawowych zadan i powinnoscei okre$lono osobno dla kazdego z nich
w kolejnodci wskazanej przez ustawg (rozdz. 3). Potozono nacisk na rozwijanie kontaktéw z
odbiorcami, takze przy pomocy nowych technologii. Podkreslono, takze ustawowa (art. 21 ust.
1b ustawy) zasadg¢ neutralnosci technologicznej i wynikajace z niej dgzenie do dostarczania
program6w i innych ustug r6znymi sposobami. Zaznaczono jednak wage naziemnej telewizji

cyfrowej jako istotnej formy powszechnego i nieodplatnego dostepu odbiorcéw do szerokiej



oferty programéw. Uwzgledniono wyzwania niesione przez rozwéj technologii i nowe zjawiska
w kontekscie badan nad nowymi technikami. Szeroko okreslono dziatania w zakresie
popierania twérczosci, o§wiaty i sportu, w tym oferte kulturalno-artystyczng TVP, wéréd ktorej
istotne miejsce zajmuje m.in. Teatr TV. Ujeto powinnosci w zakresie informacji i publicystyki,
przewidujgc takze rozwijanie mechanizméw przeciwdziatania przejawom zjawiska
okreslanego jako nietad informacyjny (information disorder), w tym fake news. Duzg wage
przytozono do nowego elementu na ustawowej liscie powinnosci mediéw publicznych —
sprzyjania spdjnosci spolecznej i przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu, zaréwno w
kontekscie roli programéw w tym zakresie (zwlaszcza TVP1), jak poszczegllnych form
programowych i audycji, od transmisji wydarzen (w tym sportowych) przez popularne formy
fabularne (w tym seriale), az po audycje dedykowane dla oséb zagrozonych wykluczeniem i
stuzace integracji. Nacisk potozono takze na potrzeby oséb niepelnoprawnych, w tym na
udogodnienia dla oséb z dysfunkcjami wzroku lub stuchu. Istotna jest powinno$é umacniania

rodziny, co znalazto wyraz juz na poziomie charakterystyki programéw (a zwlaszcza TVP2).

6. Szacowane koszty i ich finansowanie.

W zalgczniku nr 1, ktéry, tak jak inne zalgczniki, stanowi element karty powinnosci,
wskazano szacunkowe koszty realizacji poszczegdlnych zadan z okresleniem zrédet ich
finansowania. Dokonano tego z rozbiciem na poszczegdlne programy i inne ustugi TVP (oferta

multimedialna), w poszczeg6lnych latach objetych karta.

Okreslony w karcie powinnosci sposob realizowania misji publicznej determinuje koszty
realizacji poszczegélnych zadan okreslone w zatgczniku nr 1. W skali calej TVP koszty te
zostaty okreslone na poziomie 2,7 w roku 2020 i cechujg si¢ dynamika do poziomu 2,9 mld zk
w 2024 r., przy zalozeniu coraz pelniejszego realizowania zadan (np. przez programy
regionalne) z uplywem czasu. W perspektywie 5 letniej TVP prognozuje, ze przychody
pochodzgce z przekazéw handlowych, obrotu prawami do audycji oraz innych zrédet beda sie
utrzymywaly w przedziale 753 — 862 min z1.

Prognozowany poziom finansowania publicznego w latach 2020 — 2024 jest staly i wynosi
2,09 mld zL. Przy tej prognozie uwzgledniono przede wszystkim art. 3.1. ustawy z dnia 9
stycznia 2020 r. o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji oraz ustawy o oplatach
abonamentowych (Dz.U. 2020 poz. 383) zobowiazujacy jednostki publicznej radiofonii i
telewizji do uwzglednienia w projektach kart powinnosci na lata 2020-2024 w kazdym roku



wysoko$¢ przychodéw ze $rodkéw publicznych na poziomie nie nizszym niz suma
prognozowanych wplywéw z optat abonamentowych na rok 2020 oraz rekompensaty
przyznanej na rok 2020. Dla 2020 r. uchwatg nr 241/2019 z dnia 24 wrzesnia 2019 roku
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji okreslita prognoze i podziat srodkéw pomiedzy jednostki
publicznej radiofonii i telewizji przyznajgc Telewizji Polskiej $rodki abonamentowe w
wysokosci 331 429,3 tys. zt. Natomiast 12 marca 2020 r. KRRiT podjeta uchwate w sprawie
podziatlu skarbowych papieréw wartosciowych stanowigcych rekompensate za utracone
wplywy abonamentowe, zgodnie z ktorg Telewizja Polska S.A. otrzyma skarbowe papiery

wartoSciowe o nominalnej wartosci 1 711 500 tys. zt.

Jednoczesnie majagc na uwadze praktyczng nieefektywnosé podstawowego modelu
finansowania mediéw publicznych, Telewizja Polska spodziewa si¢ ugruntowania systemu
rekompensowania utraconych wplywéw abonamentowych, przy jednoczesnym rozpoczeciu
prac nad docelowym, stabilnym systemem finansowania. Pierwszym, niezwykle istotnym

krokiem w tym kierunku jest uchwalenie powyzej przytoczonej ustawy.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze zgodnie z obliczeniami KRRIT maksymalna wysokosé
wplyw6w abonamentowych obecnego modelu moze wynie$é 3,2 mld zt, przy zalozeniu, ze
wszystkie gospodarstwa domowe zgodnie z wynikajacym z prawa obowigzkiem majg
zarejestrowane odbiorniki RTV oraz wnoszg terminowo oplaty. Co sklania do uznania kwoty

przyznanych srodk6w na 2020 r. jako poziomu adekwatnego dla mediéw publicznych.

7. Zasady dzialalno$ci poza misjg publiczng

W zatgezniku nr 2 okreslono, zgodnie z wymogiem z art. 21a ust. 3 ustawy o RTV,
zasady prowadzenia dziatalnosci TVP niewynikajacej z misji publicznej, zwanej pozostala
dzialalnoscig (tzw. dziatalnosé komercyjna), oraz najwazniejsze rodzaje takiej dziatalnosci.
Zasady te stanowig odzwierciedlenie dotychczasowej praktyki (opartej na zasadach przyjetych
przez TVP w 2005 r.), ale takze uwzgledniaja postanowienia komunikatu Komisji w sprawie
stosowania zasad pomocy panstwa wobec radiofonii i telewizji publicznej,* tzw. komunikatu
nadawczego. Nacisk zostat potozony na oddzielenie dzialalnosci w wykonaniu misji publicznej
od pozostalej dziatalnosci, niedopuszczalno$é tzw. skrosnego finansowania pozostalej

dzialalnosci ze Srodkéw publicznych oraz prowadzenie dziatalno$ci pozostalej na zasadach
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rynkowych. Wymieniono takze najwazniejsze rodzaje pozostalej dziatalnosci, znow kierujac
si¢ praktyka (i zasadami z 2005 r.) oraz komunikatem nadawczym, i zaliczajac do tej sfery
zwlaszcza: dziatalnosé reklamows, sprzedaz praw i licencji, handel nognikami typu DVD,
dystrybucje kinowa, handel elektroniczny i komercyjne odptatne ustugi online, korzystanie z
polaczen telefonicznych lub SMS o podwyzszonej oplacie, odplatne udostepnianie
pomieszczen i sprzgtu. Dodatkowo potwierdzono mozliwos¢ okreslania przez TVP bardziej
szczegblowych zasad dzialalnosci pozostalej, zwlaszcza reklamowej, w tym ograniczen
jakosciowych i ilo$ciowych, oraz udziatu TVP w sektorowych aktach samoregulacji lub

wspolregulacji.

8. Metody przypisywania przychodéw i kosztéw dzialalnosci misyjnej i pozostalej

W zalgczniku nr 3 okreslono metody przypisywania przychodéw i zwiazanych z nimi
kosztéw w odniesieniu do dziatalnoci TVP wynikajacej z misji publiczne]j oraz pozostatej
dziatalno$ci, czego wymaga art. 21a ust. 4 ustawy. Uwzgledniono tu zaréwno weczesniejszg
praktyke, przepisy dotychczasowego rozporzadzenia KRRiT wydanego na podstawie art. 31a
ust. 3 ustawy,” a przede wszystkim postanowienia komunikatu nadawczego. Metody
przypisywania przychod6éw i kosztéw oparto na zasadach przejrzystego oddzielenia ewidencji
przychodéw i kosztéw zwigzanych z dzialalnoéciag wynikajacej z misji publicznej oraz z
pozostaly dzialalnoscia oraz przypisania kosztéw i przychodéw odpowiednio do
poszczegblnych rodzajéw dziatalnosci wynikajacej z misji publicznej oraz pozostale;

dzialalnosci, z uwzglednieniem szczegétowo okreslonych dalszych zasad.

Catos¢ projektu karty powinnosci TVP wraz zalacznikami czyni zadoséé wymogom
ustawowym i shuizy¢ bedzie do realizacji misji publicznej TVP w latach 2020-2024 na

okreslonych w karcie zasadach.

% Rozporzadzenie KRRIT z dnia 22 kwietnia 2008 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez sp6iki publicznej
radiofonii i telewizji dokumentacji w oparciu o zasady rachunkowosci oraz sposobu sporzadzania sprawozdar
skiadanych przez zarzady tych spétek Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji, Dz.U. Nr 84, poz. 515, ze zm.



