Ocena realizacji obowigzku, o ktdrym mowa w art. 43 ust. 3
ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji



. Cel oceny

Zgodnie z art. 29. ustawy z dnia 30 czerwca 2011 r. ,,0 wdrozeniu naziemnej telewizji
cyfrowej” (Dz. U. 2011, Nr 153, poz. 903) — ustawa weszta w zycie 10 sierpnia 2011 r. -
Przewodniczgcy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji zostat zobowigzany do dokonania
pierwszej oceny realizacji obowigzku, o ktérym mowa w art. 43 ust. 3 ustawy z dnia 29
grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (tekst jednolity: Dz.U. z 2011 r., nr 43, poz. 226 z pdzin.
zm.) do dnia 31 grudnia 2011 r.

Zgodnie z art. 43. ust. 3 ustawy o radiofonii i telewizji, Przewodniczacy Krajowej Rady
przeprowadza ocene realizacji obowigzku, o ktdrym mowa w ust. 1, nie rzadziej niz raz na
dwa lata, kierujgc sie interesem spotecznym w zakresie dostarczania informacji,
udostepniania débr kultury i sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku
nauki i upowszechniania edukacji obywatelskiej.

Art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji wskazuje, ze operator rozprowadzajacy program,
z wylaczeniem podmiotu rozprowadzajgcego program w sposoéb cyfrowy drogg rozsiewcza
naziemng w multipleksie, jest obowigzany do rozprowadzania programéw "Telewizja Polska
I", "Telewizja Polska II" i jednego regionalnego programu telewizyjnego rozpowszechnianego
przez Telewizje Polskg S.A. oraz programdéw rozpowszechnianych w dniu wejscia w zycie
ustawy z dnia 30 czerwca 2011 r. o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej na podstawie
koncesji na rozpowszechnianie tych programéw w sposdb analogowy drogg rozsiewczg
naziemng przez Telewizje Polsat S.A., TVN S.A., Polskie Media S.A., Telewizje Puls Sp. z 0.0. W
przypadku operatora rozprowadzajgcego programy w sieciach telekomunikacyjnych innych
niz wykorzystywane do rozpowszechniania rozsiewczego naziemnego lub rozsiewczego
satelitarnego obowigzek rozprowadzania regionalnego programu telewizyjnego dotyczy

regionalnego programu telewizyjnego wtasciwego dla danego obszaru.

Il. Rynek operatorow

Na polskim rynku funkcjonuje ok. 400 operatoréw kablowych obstugujgcych

ok. 4,5 min. klientéow, jednak z ustug 10 najwiekszych operatoréw korzysta ponad 3,3 min



abonentéw, co stanowi ok. 75% ogdétu korzystajgcych z ustug operatorow kablowych.
Dodatkowo z ustug 4 platform satelitarnych korzysta ok. 6 min abonentdw.
Oznacza to, ze ponad 80% (ok. 10 mIn) gospodarstw domowych uzyskuje dostep do ustug
telewizyjnych za posrednictwem operatoréw rozprowadzajgcych programy.
Powoli zaczynajg rozwijac sie takze ustugi operatorskie wykorzystujgce jako srodek dotarcia

do klienta sie¢ internet.

lll.  Opis procesu badawczego

- cel badania

Realizacja zobowigzania natozonego na Przewodniczgcego KRRIT art. 29. ustawy z dnia 30
czerwca 2011 r. ,0 wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej”.

Cel opisowy oraz projektowy.

Wskazanie stanu faktycznego realizacji przez operatoréw art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i
telewizji, problemoéw zwigzanych z realizacjg obowigzku transmisji obowigzkowej, realizacja
przez nadawcéw objetych zasadg must-carry/must-offer interesu spotecznego w zakresie
dostarczania informacji, udostepniania débr kultury i sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty,

sportu i dorobku nauki i upowszechniania edukacji obywatelskiej.

- dobor préby

Operatorzy rozprowadzajgcy programy, izby i zwigzki gospodarcze zrzeszajgce operatorow,
nadawcy objeci obowigzkiem transmisji obowigzkowej wymienieni w art. 43. ust. 1 ustawy o
radiofonii i telewizji.

Programy telewizyjne objete transmisjg obowigzkowg zgodnie z art. 43. ust. 1. (TVP1, TVP2,
TVP Info, TVN, TV PULS, POLSAT, TV4).

- narzadzie badawcze

Prosbg o nadestanie informacji o realizacji przez operatoréw obowigzku wynikajgcego z art.
43. ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji umieszczona na stronie internetowej KRRIT.

Prosba o nadestfanie informacji o problemach zwigzanych z realizacjg art. 43. ust. 1 ustawy
skierowana do izb i zwigzkdow gospodarczych zrzeszajgcych operatoréw. Prosba o nadestanie

informacji wezwania odrebnymi pismami w trybie art. 10. ust. 2 i 5 ustawy.



Informacje przekazana przez TVP S.A. w zakresie dostarczania informacji, udostepniania dobr
kultury i sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki, upowszechniania
edukacji obywatelskiej w swoich programach nadanych w ciggu 3 miesiecy 2011 r., tj. od 1

wrzesnia do 30 listopada 2011 r.

Roczne sprawozdania programowe nadawcow - Polsat, TVN, TV Puls, TV 4 - oraz informacje
przygotowane przez nadawcdw w sprawie dostarczania informacji, udostepniania dobr
kultury i sztuki, utatwiania korzystania z os$wiaty, sportu i dorobku nauki oraz

upowszechniania edukacji obywatelskie;j.

- realizacja badan
Odpowiedzi na prosbe KRRIT o nadsytanie informac;ji byty kierowane do KRRIT pocztg oraz za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres: konsultacje@krrit.gov.pl .

W przypadku nadawcow byty to materiaty nadsytane na wniosek Biura KRRiT oraz informacje
sktadane przez nadawcdw obligatoryjnie na podstawie ustawy o radiofonii i telewizji (roczne

sprawozdania programowe).

- wstepne grupowanie materiatu

Naptywajgce materiaty od operatordow byty wstepnie analizowane. Informacje niesciste byty
wyjasniane. Na tym etapie wysytano wezwania o uzupetnienie informacji lub nadestanie
wyjasnien m.in. w sprawie zadeklarowania terminu dostosowania infrastruktury do realizacji

wymogow art. 43. ust. 1.

- uogdlnianie wynikéw badan

Interpretacja uzyskanych informaciji.

- pisanie sprawozdania konncowego
Opis odpowiedzi, stanu faktycznego wytfaniajgcego sie z uzyskanych informacji, faktow, ktére

zostaty ujawnione w wyniku przegladu. Formutowanie propozycji zmian.



IV. Dziatania przeprowadzone w celu oceny realizacji obowigzku

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji zwrdcita sie o nadsytanie informacji o realizacji
przez operatorow obowigzku wynikajgcego z art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji
do Zwigzku Telewizji Kablowych w Polsce — Izby Gospodarczej, Zwigzku Operatoréw
Komunikacji Kablowe] Ziemi tédzkiej, Polskiej 1zby Komunikacji Elektronicznej, Media-Forum,
Zwigzku Pracodawcéw Mediow Elektronicznych i Telekomunikacji MEDIAKOM.

23 listopada 2011 r. KRRIiT zwrdcita sie — za posrednictwem strony internetowej -
do operatoréw rozprowadzajgcych programy o nadestanie informacji o realizacji przez
operatoréw obowigzku wynikajgcego z art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji

(http://www.krrit.gov.pl/dla-nadawcow-i-operatorow/aktualnosci/news,556,pierwsza-

ocena-realizacji-przez-operatorow-obowiazku-wynikajacego-z-art-43-ust-1-ustawy-o-

rtv.html).

Dodatkowo, Departament Regulacji 28 listopada 2011 r. poinformowat drogg elektroniczng
najwiekszych operatordw o umieszczeniu na stronach www.krrit.gov.pl prosby o nadestanie
informacji o realizacji przez operatoréw obowigzku wynikajgcego z art. 43. ust. 1 ustawy
o radiofonii i telewizji (TP S.A.,, N, Canal Plus, Polsat Cyfrowy, SatFilm, Promax,
Telekomunikacja Dialog, Stream Communications, Inea, Toya, UPC, Vectra, Multimedia,

Aster).

20 grudnia 2011 r. cztonkowie Zwigzku Telewizji Kablowych w Polsce — Izba
Gospodarcza zostali wezwani odrebnymi pismami w trybie art. 10. ust. 2 i 5 ustawy
do nadestfania informacji w sprawie realizacji art. 43. ust. 1 ustawy. Wezwani cztonkowie to:
Centrum Telewizji Kablowej JIM SAT Sp. z 0.0. - Gorzow Wielkopolski, City Sat Gordzielik Sp. z
0.0. - Strzelce Opolskie, Czestochowska Spodtdzielnia Mieszkaniowa Nasza Praca —
Czestochowa, Eden Marzena Perucka — Kluczbork, Elart Stanislaw Zakrzewski — Warszawa,
Grodziska Spodtdzielnia Mieszkaniowa - Grodzisk Mazowiecki, Inter Sat Opatka Jacek —
Myszkdéw, JG Satel — Grdjec, Konecka Spotdzielnia Mieszkaniowa - Konskie, taska Telewizja
Kablowa Sp. z 0.0. — task, Macrosat PPHU Krzysztof Kacprowicz - Barczewo, Myszkowska
Telewizja Kablowa Sp. z 0.0. — Myszkéw, Osiedlowa Telewizja Kablowa "ALBATROS" Leszek
Piotr Kuczynski — Dziwnéw, P.P.H.U. A&K Chamerlinscy S. j. — Biatystok, Przedsiebiorstwo

Ustugowo Handlowe ETB - System Stawecki Jerzy — Wroctaw, PUH Tele-Sat — Grodkow,



Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Lokator” - Zduriska Wola, Spoétdzielnia Mieszkaniowa Pdtnoc —
Czestochowa, Stella Zit — Stalowa Wola, Stowarzyszenie Klub Sympatykow Telewizji
Satelitarnej Boy — Bydgoszcz, Stowarzyszenie Otawska Telewizja Kablowa - Otawa,
Stowarzyszenie Uzytkownikow Telewizja Satelitarnej Osiedle Rézanka - Wroctaw,
Tarnobrzeska Spétdzielnia Mieszkaniowa - Tarnobrzeg, Teleradiomechanika Henryk Smyrek -
Bogacica, Teleradiomechanika Jerzy Liber - Jelenia Géra, Teleradiomechanika Montaz i
Naprawa Telewizji Kablowej - Myszkdw, Telewizja Kablowa Hajndwka — Hajndéwka, Tvk
Zabobrze 3 - Jelenia Gdra, Zaktad Elektroniki Isko S.C. — Zyrardéw, Zakfad Ustug Tvk Lestaw

Dorobek - Kamienna Géra, Sat-Film Sp. z o.0.

V. Wyniki oceny realizacji transmisji obowigzkowej przez operatoréow

Informacje nadestali nastepujacy operatorzy:

Telefonia Dialog SA, PHU , TELE-SAT” Henryka Batabanska — Grajewo, VECTRA SA — Gdynia,
INEA SA — Poznan, Telekomunikacja Polska SA — Warszawa, Cyfrowy Polsat SA,
Przedsiebiorstwo Elektroniczno-Mechaniczne ELPOS Sp. z o0.0., ITI Neovision Sp. z o0.0. (N),
Przedsiebiorstwo PROMAX sp. j. Zofia Férmanek-Okroj, Wiestaw Okréj, ASTER Sp. z o.0., UPC
Polska Sp. z 0.0., TELERADIOMECHANIKA Jerzy Liber, Inter Sat Opatka Jacek, Zaktad Ustug Tvk
Lestaw Dorobek, Macrosat PPHU Krzysztof Kacprowicz, City-Sat Gordzielik Sp. z o.o0.,
Osiedlowa Telewizja Kablowa ,Albatros”, Telewizja Kablowa Zabobrze Ill, JG Satel Justyna
Gromak, Telefony Podlaskie S.A. Grupa Telekomunikacja Polska, Tarnobrzeska Spétdzielnia
Mieszkaniowa, Elart Stanislaw Zakrzewski, Zaktad Elektroniki Isko S.C., Stowarzyszenie Klub
Sympatykéw Telewizji Satelitarnej Boy, Stowarzyszenie Ofawska Telewizja Kablowa,
Spotdzielnia Mieszkaniowa Potnoc — Czestochowa, Konecka Spétdzielnia Mieszkaniowa,
Teleradiomechanika Montaz i Naprawa Telewizji Kablowej, Przedsiebiorstwo Ustugowo
Handlowe ETB - System Stawecki Jerzy, Centrum Telewizji Kablowej JIM-SAT Sp. z o.o0.,
Telewizja Kablowa Hajnéwka Spétka Jawna, taska Telewizja Kablowa Sp. z 0.0., Tarnobrzeska
Spotdzielnia Mieszkaniowa, Teleradiomechanika Henryk Smyrek, Grodziska Spétdzielnia
Mieszkaniowa, P.P.H.U. A&K Chamerlinscy S. j.,, Myszkowska Telewizja Kablowa Sp. z o.0.,

Stowarzyszenie Uzytkownikéw Telewizja Satelitarnej Osiedle Rdzanka, Spétdzielnia



Mieszkaniowa ,Lokator”, Czestochowska Spétdzielnia Mieszkaniowa ,Nasza Praca”, Stella

Zaktad Instalatorstwa Teleelektrycznego, Sat-Film Sp. z 0.0., Ret-Sat 1.

1. Problemy zgtaszane przez operatorow

- Problemy techniczne

Telefonia DIALOG S.A. (operator IPTV) poinformowata, ze ze wzgledéw technicznych prace
nad dostosowaniem oferty programowej do wymogdéw znowelizowanej ustawy s3

opdznione. Spotka zadeklarowata dostosowanie swojej oferty do 1 kwietnia 2012 r.

VECTRA S.A. (operator kablowy) poinformowata, ze nie zgadza sie z interpretacjg KRRIiT
wyrazong w stanowisku z dnia 17 listopada 2011 r. Zdaniem operatora ,samo udostepnienie
powyzej okreslonych programow w sieci, jak rowniez zaoferowanie ich do nabycia, stanowi
skuteczne spetnienie zasady ,,must-carry”. Spétka poinformowata, ze ze wzgledu na sytuacje
konkurencyjng na rynku telewizyjnym oraz oczekiwania abonentéw podjeto dziatania
zmierzajgce do rozszerzenia dostepnosci programow POLSAT, TVN, TV4, TV PULS w nizszych
pakietach programowych. Zwrdcono uwage, ze ze wzgledu na techniczng ztozonos¢ procesu
oraz konieczne naktady finansowe, zasieg geograficzny sieci - proces bedzie roztozony w
czasie. W wyniku dodatkowych wyjasnien operator poinformowat, ze proces moze trwaé od

12 do 18 miesiecy.

Przedsiebiorstwo Elektroniczno-Mechaniczne ELPOS Sp. z o0.0. (operator kablowy)
poinformowato, ze program ,TV4 ze wzgledow technicznych nie moze zostaé¢ na dzien
dzisiejszy udostepniony w pakiecie pierwszym nadawanym w jakosci analogowej (kolejny
pakiet po pakiecie najtariszym). Aby umozliwi¢ Abonentom odbior ww. programu rowniez w
pakiecie ,pierwszym” P.E.-M. ELPOS Sp. z o.0. bezptatnie udostepnia Abonentom na czas
trwania umowy dekodery telewizji cyfrowej.”

Operator zapowiedziat, ze w ciggu 3 miesiecy powinien w petni realizowa¢ obowigzek

wynikajgcy art. 43. ust. 1.



PHU TELE-SAT (operator kablowy) poinformowato, ze dostosowanie oferty do obowigzku
wynikajgcego z 43. ust 1 ustawy o radiofonii i telewizji oraz Stanowiska KRRiT z dnia
17 listopada 2011 r. w sprawie interpretacji art. 43. ust 1 ustawy, wymaga od PHU TELE-SAT
duzych nakfadéw finansowych i czasowych. Oferta operatora ma zosta¢ dostosowana do

wymogow art. 43. ust.1 do korica lutego 2012 r.

TELERADIOMECHANIKA Jerzy Liber (operator kablowy) poinformowat, ze programy sag
rozprowadzane zgodnie z wymogami ustawy o radiofonii i telewizji oraz zgodnie ze
Stanowiskiem KRRIT z dnia 17 listopada 2011 r. w sprawie interpretacji art. 43. ust 1 ustawy
o radiofonii i telewizji.

Wskazat jednak, ze ze wzgledu na brak dostepu do sygnatu cyfrowego regionalnego
programu telewizyjnego rozpowszechnianego przez Telewizje Polskg S.A. z Wroctawia, jego
jako$¢ analogowa jest fatalna. Operator interweniowat w tej sprawie zaréwno w TP EMITEL

oraz w TVP Wroctaw — bezskutecznie.

Macrosat PPHU Krzysztof Kacprowicz (operator kablowy) poza siecig w Barczewie nie
posiadat w ofercie pakietu podstawowego TV Puls. Zapowiedziano wprowadzenie programu
TV Puls w pakiecie podstawowym w pozostatych sieciach po zainstalowaniu odpowiedniego

wyposazenia technicznego stacji czotowych.

taska Telewizja Kablowa Sp. z o0.0. (operator kablowy) poinformowata, ze zmiana prawa
wymusita inwestycje w stacje czotowg. Zamodwione elementy dotrg w styczniu 2012 r.
Operator zobowigzat sie do wprowadzenia wymaganego uktadu programowego do korica

stycznia 2012 r.

Stella Zaktad Instalatorstwa Teleelektrycznego (operator kablowy) poinformowat, ze
rozprowadza programy okreslone w art. 43. ust. 1. w pakiecie najtafiszym poza TV4, ktory

ma zostaé wprowadzony do konca lutego 2012 r.

Azart-Sat Sp. z 0.0. (operator kablowy) zobowigzat sie wprowadzi¢ zmiany do oferty do 31
marca 2012 r. ,Termin wprowadzenia zmian jest podyktowany logistycznym i materiatowym

przygotowaniem sie spotki do zmian transmitowanych pakietdw tematycznych”.



- Problemy zwigzane z uzyskaniem sygnatu od nadawcy

Telekomunikacja Polska S.A. (operator rozprowadzajagcym programy drogg satelitarng oraz
drogg kablowag)

W zakresie realizacji obowigzku ustawowego w rozprowadzaniu programdéw poprzez
platforme satelitarng, operator poinformowat, ze ,,pomimo ztozenia na podstawie art. 43a
ust. 1 URIT wniosku do Nadawcy programu TV 4 dot. nieodptatnego udostepniania tego
programu do rozprowadzania drogq satelitarng, do dnia dzisiejszego (12 grudnia 2011 r.
data wpfywu pisma do KRRiT) nie otrzymalismy Zadnej odpowiedzi ze strony Nadawcy
objetego zasadq must-offer, mimo wielokrotnych prob pisemnych, telefonicznych oraz

mailowych. Dlatego tez TP zamierza ztozy¢ do KRRIT wniosek w trybie art. 43a ust. 2 URIT.”

W przypadku rozprowadzania kablowego spdtka nie zgtosita zadnych uwag i
poinformowata, ze realizuje obowigzek wynikajacy z art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i

telewizji.

- Problemy wynikajace z nieznajomosci ustawy

Centrum Telewizji Kablowej JIM-SAT Sp. z o.0. poinformowata, ze nie rozprowadza
programu TVN i TV PULS ze wzgledu na brak rozpowszechniania programu drogg rozsiewczg
naziemng w sposdb analogowy na terenie Gorzowa Wielkopolskiego. Operator zostat
wezwany o nadestanie dodatkowych wyjasnien i pouczony w temacie mozliwosci uzyskania
sygnatu od nadawcy objetego obowigzkiem rozprowadzania. Na podstawie wyjasnien
okazato sie, ze promy sg rozprowadzane a watpliwosci operatora budzit jedynie brak

nadawania analogowego w/w programoéw na terenie dziatania operatora.

Telewizja Kablowa Hajnéwka Spétka Jawna nie rozprowadza TVN, TV4 oraz TV Puls ze
wzgledu na brak sygnatu analogowego w/w programdéw na obszarze dziatania operatora.
Zapowiedziano wigczenie sygnatu cyfrowego po uruchomieniu MUX1 z nadajnika w
Krynicach koto Biategostoku (czerwiec 2012).

W dodatkowych wyjasnieniach operator poinformowat, ze obowigzek art. 43. ust. 1 zostanie

zrealizowany do konca czerwca 2012 r. Dtugi termin dostosowania operator uzasadnit



koniecznoscig poniesienia duzych naktadéw inwestycyjnych oraz przygotowania abonentéw

na zmiany programowe.

Wskazane problemy wynikajg z nieznajomosci znowelizowanej ustawy o radiofonii i telewizji.
Art. 43a. ust. 1 ustawy nakfada na nadawce, ktory rozpowszechnia program, wymieniony w
art. 43 ust. 1, obowigzek nieodptatnego udostepniania tego programu na wniosek operatora

rozprowadzajgcego program, w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

- Problemy wynikajgce z niejednoznacznosci przepiséw ustawy

Telekomunikacja Polska S.A. (operator rozprowadzajagcym programy drogg satelitarng oraz
drogg kablowg) wskazata dodatkowo na niejasnos¢ art. 43 ust. 3 pkt 2) i zaproponowata, by
KRRIT zajeta stanowisko i okredlita ,jakg forme nalezy uznaé za wystraczajgcqg dla
wypetnienia obowigzku przez operatora do umieszczania w swojej ofercie informacji, ze
program ten jest przeznaczony do powszechnego i nieodptatnego odbioru rowniez w sposob
cyfrowy drogq rozsiewczq naziemngq.”

Kolejnym problemem, na ktéry wskazat operator to kwestia formatu, w jakim nadawany jest
program. Czy w sytuacji gdy nadawca programu opisany w art. 43 ust. 1 ustawy,
rozpowszechnia program w formacie SD naziemnie cyfrowo i jednoczes$nie rozpowszechnia
go w formacie HD (na podstawie tej samej koncesji) moze odméwic udzielenia zgody na jego
rozprowadzenie w wersji HD, czy tez nie?

Poinformowano takze o pojawiajgcej sie praktyce w zakresie prdéb uzalezniania przez

nadawcéw objetych zasadg , must-offer” udzielenia zgody na rozprowadzanie programu

opisanego w art. 43 ust. 1 ustawy, od jego umieszczenia na okreslonej pozycji w EPG, dla

takich dziatan operator nie znajduje podstawy prawnej w ustawie o radiofonii i telewizji.

- Inne kwestie

Sat-Film Sp. z o0.0. realizuje obowigzek transmisji obowigzkowej programoéw okreslonych w
art. 43. ust. 1 ustawy takze w pakiecie najtariszym.
Problemem, na ktéry wskazat operator to szczegdlna sytuacja uméw zawartych ze

Spotdzielniami Mieszkaniowymi oraz niektdrymi odbiorcami indywidualnymi. Z podmiotami

10



tymi nie zostaty zawarte umowy na dostarczanie pakietu programoéw z oferty operatora lecz
umowy na dostarczanie konkretnych okreslonych u umowie programoéw.
Operator poinformowat, ze rozszerzenie zakresu dostarczanych programdéw wymaga zgody

obu stron oraz zmiany ceny. Zapowiedziano takze sukcesywne aneksowanie umoéw.

Operatorzy, ktorzy w wyjasnieniach nie wskazywali terminu wigczenia programéw
objetych transmisjg obowigzkowg do swojej oferty lub dawali wyraznie wyraz braku wiedzy
w zakresie obowigzujgcego prawa, byli wzywani do nadestania wyjasnien, instruowani oraz
wzywani do przedstawienia terminu dostosowania oferty do wymogoéw art. 43. ust. 1 ustawy
o radiofonii i telewizji.

Do nadestania dodatkowych wyjasnien, zadeklarowania terminu realizacji wymogow
art. 43. ust. 1: VECTRA S.A., PHU TELE-SAT, Centrum Telewizji Kablowej JIM-SAT Sp. z o.0.,
Telewizja Kablowa Hajnéwka Sp. j., SAT FILM Sp. z o0.0. (operator nie nadestat informacji w
sprawie realizacji art. 43., zostat wezwany na podstawie informacji klienta), AZART-SAT Sp. z
0.0. (operator nie nadestat informacji w sprawie realizacji art. 43., zostat wezwany na

podstawie informacji klienta).

Pozostali operatorzy poinformowali o realizowaniu obowigzku wynikajgcego z art. 43. ust. 1

ustawy o radiofonii i telewizji i braku probleméw z tym zwigzanych.

2. Informacje uzyskane od izb gospodarczych i zwigzkéw zrzeszajacych operatoréw

7 grudnia 2011 r. (data wptywu) Zwigzek Telewizji Kablowych w Polsce — Izba

Gospodarcza odmoéwit udzielenia jakichkolwiek informaciji.

Zwigzek Operatorow Komunikacji Kablowej Ziemi tédzkiej poinformowat, zie
cztonkowie
w wiekszosci realizujg zapisy art. 43. ust. 1 ustawy. Wskazano, ze o ile obowigzek
wprowadzania programoéw TVP1, TVP2 oraz programu regionalnego TVP nie budzi
zastrzezen, to wprowadzanie pozostatych programéow ,powinno by¢ uzaleznione tylko
od zapotrzebowania przez rynek odbiorcéw (abonentdow) oraz mozliwosci technicznych

i finansowych danego operatora”.
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Polska Izba Komunikacji Elektronicznej poinformowata, ze przeprowadzona konsultacja
z operatorami - cztonkami PIKE wykazata, iz petna realizacja obowigzkédw wynikajacych z art.
43 Ustawy, w formie proponowanej przez KRRiT, wymagatoby znacznie wiecej czasu oraz
znacznych srodkow, ktére - jak sie zdaje — w ogdle nie podlegaty analizie KRRIT.
W przestanej informacji PIKE podwaza Stanowisko KRRiT z 17 listopada 2011 r. w sprawie
interpretacji art. 43. ust 1 ustawy o radiofonii i telewizji, wskazujgca, ze programy okreslone
w art. 43. ust. 1 ustawy - TVP 1, TVP 2, regionalny program telewizyjny rozpowszechniany
przez Telewizje Polskg S.A., POLSAT, TVN, TV4 oraz TV PULS - powinny by¢ dostepne w
kazdym oferowanym przez operatora pakiecie programowym.
PIKE zwrdcita takze uwage na liczne trudnosci faktyczne oraz prawne, ktdre uniemozliwiajg
czesci operatorow, realizacje obowigzkdow wynikajgcych z art. 43 oraz 43a Ustawy.
Obawy lzby potwierdzita przeprowadzona analiza ofert operatoréw zrzeszanych przez PIKE.
Analiza ofert doprowadzita PIKE do nastepujgacych wnioskéw:
- programy opisane w art. 43 Ustawy s3g lub mogg by¢ udostepnione w stosunkowo
niedfugim czasie, we wszystkich pakietach cyfrowych operatoréw sieci kablowych;
- umieszczenie programéw opisanych w art. 43 Ustawy we wszystkich pakietach telewizji
analogowej bedzie rodzito bardzo istotne konsekwencje dla sposobu prowadzenia
dziatalnosci przez operatoréw zrzeszanych w PIKE, w szczegdlnosci:
1. koszt wymiany filtra pasmowego wynosi ok. 30 ztotych za sztuke. Jest on zatem bardzo
znaczny, w szczegollnosci w przypadku abonentéw, ktérzy uiszczajg opfaty na poziomie
minimalnym, np. kilku ztotych miesiecznie. Taki wydatek nigdy nie zostanie pokryty,
doprowadzajac do pogtebienia nierentownosci takiej ustugi;
2. wymiana filtréw rodzi konieczno$¢ poniesienia réwniez kosztéw marketingu, w tym
wysyitki pism, szacowanych na kwote ok. 4 zt od abonenta;
3. zmiana oferty wymagataby renegocjacji warunkow czesci uzyskanych licencji, co — np. w
przypadku TV Puls okazuje sie czesto nietatwe, z uwagi na bardzo specyficzne wymagania
stawiane przez ten podmiot, stojgce w sprzecznosci z postanowieniami Ustawy;
4. zmiana oferty programowej wymagataby poinformowania abonentéw, upowazniajac ich
do odstgpienia od zawartej umowy, co rodzitoby koszt w postaci utraconych przez operatora

korzysci;
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5. zmiana oferty programowej wymagataby zmiany umow, tgczacych operatorow sieci
kablowych z podmiotami posredniczagcymi w zawieraniu uméw z abonentami, takimi jak
spotdzielnie mieszkaniowe. Koszt ich renegocjacji bytby zapewne wysoki, z uwagi na
pojawiajgce sie w takich sytuacjach dodatkowe zgdania tychze podmiotéw;

6. w zwigzku z powszechnym zjawiskiem wyczerpania pojemnosci sieci, umieszczenie
dodatkowego programu w najnizszym pakiecie wymagatoby usuniecia z niego innego
programu, co czesto skutkowatoby brakiem zainteresowania abonentéw takg zmiang;

7. wymiana filtrow rodzi koniecznos$¢ zmian w rastrze programowym, zmuszajgc abonentéw
do przestrojenia odbiornikéw.

PIKE wskazata, ze w przypadku, w ktérym jednak operatorzy mieliby wprowadzi¢ w zycie
obowigzki okreslone w art. 43 Ustawy, zgodnie ze Stanowiskiem KRRiT z 17 listopada 2011 r.,
deklarowany termin wprowadzenia takich zmian, wynosi od 3 miesiecy, w przypadku
mniejszych operatoréw, do 18 miesiecy, w przypadku operatoréw posiadajgcych sieé
roztozong na terenie catej Polski. Przewidywany koszt takiej zmiany wynosi od 10.000 zt (dla
matego operatora) do 5 milionéw ztotych (dla duzego operatora).

Wskazano rowniez, ze znaczna cze$¢ operatordw nie sprzedaje juz pakietéw analogowych,
niezawierajgcych programow opisanych w art. 43 Ustawy.

Poinformowano takze, ze czes$¢ operatoréw kablowych nie posiadajgcych jeszcze petnej
oferty cyfrowej realizuje obowigzek wynikajgcy z art. 43 Ustawy po przez udostepnienie
programow ,must-carry” w technologii DVB-T wydzielajgc do tego celu jeden z kanatéw
dotychczasowej oferty analogowej. W tym przypadku do odbioru tych programéw
wymagany jest po stronie abonenta telewizor cyfrowy wyposazony w dekoder DVB-T
/MPEG-4/ lub oddzielny dekoder DVB-T zakupiony przez abonenta u operatora, ewentualnie

w wolnej sprzedazy.

Zatozenia wprowadzenia wszystkich programow opisanych w art. 43 Ustawy do oferty
telewizji analogowej, w terminie 6 miesiecy — wydaje sie dla PIKE nieprawdopodobne.
Termin 6 miesiecy na dostosowanie oferty operatoréw do wymogow ustawy pojawito sie

podczas spotkania PIKE z KRRIT 7 grudnia 2011 r.
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3. Informacje od nadawcéow

Telewizja Puls Sp. z 0.0. poinformowata o problemach z wyegzekwowaniem od operatoréw
obowigzku rozprowadzania programu TV PULS w ramach pakietéw podstawowych.

Wedtug Telewizji Puls Sp. z o.0. z obowigzku rozprowadzania programu w pakietach
podstawowych nie wywigzujg sie: UPC Polska Sp. z 0.0., VECTRA SA, Multimedia Polska SA,
Aster Sp. z 0.0., Toya Sp. z 0.0., Inea SA, Stream Communications Sp. z 0.0., Petrus Polska Sp.
z 0.0., Przedsiebiorstwo Promax Sp. j., Sat Film Sp. z o0.0., Telefonia Dialog S.A., PUH Azart,
taska Telewizja Kablowa, Telkab Sp. z 0.0., Telewizja Kablowa , Dipol” Sp. z o.0., East and
West Sp. z 0.0., JP Komputer Serwis, Spoétdzielnia Mieszkaniowa im. Wt. Jagietty (£6dz),
Wektormedia Sp. z o.0., Stowarzyszenia ,TOM”, Bat-Sat s.c.,, Telewizja Kablowa Torun,
Putawska Spétdzielnia Mieszkaniowa, Spoétdzielnia Mieszkaniowa w Grudzigdzu, Telewizja
Kablowa Krasnystaw, PPHU Macrosat, Spotdzielnia Mieszkaniowa Krzemionki, PUH System
Sat s.c., Telewizja Kablowa Komsat, Spoétdzielnia Mieszkaniowa Rozwdj (Betzyce — woj.
Lubelskie), Stowarzyszenie Telewizji Kablowej ,Centrum” (Zgierz), Spotdzielnia Mieszkaniowa
,Tecza” (Turek), Miedzyzaktadowa Spodtdzielnia Mieszkaniowa (Lubliniec), TV-RAM s.c.,
,Marinex-Ampol2” Telewizja Kablowa Sp. z 0.0., Spétdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-
Wiasnosciowa “Jubilatka” (Makow Mazowiecki), Spoétdzielnia Budowlano-Mieszkaniowa
Garbdéw, PPHU Emtronik, Karpacka Spéldzielnia Mieszkaniowa, Diana Telewizja Kablowa,
PAWALDIRH s.c., Centrum Telewizji Kablowej JIM-SAT Sp. z o.0., PHU , Tele-Sat” Wojciech
Habina, PUH Horyzont s.j. T. tagoda, J. Mularczyk, Towarzystwo Eksploatacji Kablowej Sieci
Telewizyjnej Osiedla Widzew-Zachéd oraz TVK DANCO, ELPOS, CHOPIN, Winogrady.

Telewizja Puls Sp. z 0.0. zwrdcita sie do KRRIT o zajecie stanowiska w sprawie zasady must-
carry okreslonej w art. 43. ust. 1. Zdaniem wnioskodawcy zasada ta obejmuje rowniez
elektroniczny przewodnik po programach (EPG) — na problem z tym zwigzany zwrécit uwage
operator Telekomunikacja Polska S.A. Zdaniem nadawcy programy objete zasadg must-
carry powinny byé umieszczane przez operatora na sgsiadujgcych pozycjach EPG i nie
powinny by¢ umieszczane pomiedzy innymi programami.

Pismo o identycznej tresci ztozyta Telewizja Polska S.A. w dniu 17 stycznia 2012 r.
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Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wskazata stronom, ze w ustawie o radiofonii
i telewizji znowelizowanej ustawg z dnia 30 czerwca 2011 r. ,o wdrozeniu naziemnej
telewizji cyfrowej” (Dz. U. 2011, Nr 153, poz. 903), ustawodawca zrezygnowat w art. 43.
ustawy z okreslenia kolejnosci wprowadzania programow do oferty operatoréw na rzecz
okreslenia obowigzku wprowadzenia okreslonych programéw do oferty. Tym samym
ustawodawca nie wskazat obowigzku dla operatora satelitarnego umieszczania programoéw
objetych transmisjg obowigzkowg na poczatkowych pozycjach elektronicznego przewodnika
po programach (EPG) lub dla operatoréw kablowych wprowadzania rozprowadzanych
programow na okreslonych kanatach.
W art. 43a. ust. 3 pkt 2) ustawy natozono natomiast na operatora obowigzek umieszczania
w ofercie informacji, ze program wymieniony w art. 43. ust. 1 jest przeznaczony
do powszechnego i nieodptatnego odbioru réwniez w sposdb cyfrowy drogg rozsiewczg
naziemna. Ustawodawca nie sprecyzowat jednak gdzie w swojej ofercie operator ma

umieszczac te informacje oraz w jaki sposéb.

4. Informacje od abonentow

Pomimo, e wniosek o nadestanie informacji byt skierowany do operatoréw do Biura
KRRIiT wptyneto takie 20 informacji od klientow operatoréow wskazujagcych na
nieprzestrzeganie przez nich obowigzku okreslonego w art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i
telewizji.

Wiekszos¢ skarg 19 dotyczyta ustugi ,telewizja na karte” oferowanej przez Spétke Cyfrowy
Dom Sp. z 0.0. po jednej na Multimedia Polska S.A. oraz Telekomunikacje Polskg Sp. z o.0.

(jedna skarga dotyczyta jednoczes$nie ustugi TP SA oraz ustugi , Telewizja na karte”).

W sprawie probleméw z ustugg ,telewizja na karte” oferowanej przez Spétke Cyfrowy Dom

Sp. z 0.0., Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wszczeta procedure majgca na celu wyjasnienie
zaistniatej sytuacji. Cyfrowy Dom Sp. z 0.0. jest spotka ITI Neovision Sp. z o.0.

ITI Neovision Sp. z 0.0. poinformowata 14 grudnia 2011 r. o podjeciu dodatkowych ,dziatan
majacych na celu zapewnienie realizacji obowigzkdw wynikajgcych z art. 43. ust. 1 ustawy o
radiofonii i telewizji...”, ,Spdtka zwrdcita sie do nadawcdw rozpowszechniajgcych programy

wskazane w art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji z prosbg o udostepnienie tych
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programow w ten sposéb, aby mieli do nich dostep abonenci ITI Neovision i uzytkownicy

ofert Spatki z Grupy ITI Neovision — Cyfrowego Domu Sp. z 0.0.”.

VI. Interes spoteczny w zakresie dostarczania informacji, udostepniania
dobr kultury i sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku
nauki i upowszechniania edukacji obywatelskiej w programach
objetych transmisjg obowigzkowa

1. Nadawca publiczny (TVP 1, TVP 2, TVP Info)

Biuro KRRIiT uzyskato od Telewizji Polskiej SA informacje na temat realizacji
obowigzku z art. 43 ust. 3 ustawy o radiofonii i telewizji w zakresie dostarczania informacji,
udostepniania dobr kultury i sztuki, utatwiania korzystania z o$wiaty, sportu i dorobku nauki,
upowszechniania edukacji obywatelskiej w swoich programach nadanych w ciggu 3 miesiecy

biezgcego roku, tj. od 1 wrzesnia do 30 listopada 2011 r.

Uzyskane dane wskazujg, ze Telewizja Polska S.A. w Programie 1 TVP, Programie 2 TVP oraz
TVP Info, w omawianym okresie realizowata wszystkie zadania programowe okreslone w art.
43 ust. 3 ustawy o rtv. Na wszystkich trzech antenach, tego rodzaju audycje, w wymienionym
okresie zajety tacznie 1692 godz., stanowigc 28% catkowitego czasu nadawania Programu 1

TVP, Programu 2 TVP oraz TVP Info w ciggu trzech wymienionych miesiecy.

Program 1 TVP

Analiza informacji Telewizji Polskiej S.A. dla Programu 1 TVP z jego dziatalnosci w
okresie 01.09.-30.11.2011 r. w zakresie dostarczania informacji, udostepniania dobr kultury i
sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki, upowszechniania edukacji
obywatelskiej wykazata, ze Program 1 TVP w tym zakresie cechowata uniwersalnos¢ i
réoznorodnos$é audyciji, tj. ich tresci oraz form telewizyjnych. Audycje w ktdrych realizowano
zadania ustawy okreslone w art. 43 ust. 3 zajety w tym okresie tgcznie 315 godz. i stanowity

15% czasu nadawania Programu 1 TVP w wymienionym okresie (zob. Tab.1).
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Zadanie dostarczania informacji realizowano w TVP1 poprzez nadawanie serwisow
informacyjnych (Wiadomosci, Teleexpress), serwisu tematycznego (Agrobiznes) oraz
prognozy pogody. W omawianym okresie nadano 135 godz. informacji, co stanowi 6,4%
programu TVP 1 nadanego w tym czasie.

Udostepnianie dobr kultury i sztuki realizowano w TVP1 gtéwnie poprzez teatr
telewizji (w analizowanym okresie byty to nastepujace tytuty: Namietna kobieta, Teorban,
Igraszki z diabtem, Dolina nicosci, Fryzjer, Moja cdreczka, Getsemani, Nad ztotym stawem,
Kontrym, Cztery kawatki tortu, Sledztwo, Ich czworo oraz transmisja ,na zywo” spektaklu
Teatru Polonia pt. Boska). Na antenie emitowano filmy fabularne nagradzane na polskich i
Swiatowych festiwalach (tj. Dtug) oraz ekranizacje dziet literackich (tj. Ogniem i mieczem,
Wesele, Syzyfowe prace). W TVP1 nadawano takze filmy dokumentalne, felietony i cykle
biograficzne prezentujgce dorobek ludzi kultury (tj. Errata do biografii, Rozmowy o zmierzchu
i swicie, Notacje). Na udostepnianie débr kultury i sztuki w TVP1 przeznaczono 34 godz. co
stanowi 1,6% programu nadanego w tym czasie.

Utatwianie korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki w TVP1 realizowano gtéwnie
w audycjach adresowanych do dzieci i mtodziezy (tj. Jedynkowe przedszkole, Domisie, Budzik,
Lippy and Messy, Moliki ksigzkowe, Byto sobie zycie, Wirtul@andia, Jeden dzien z zycia). Taka
funkcje petnity takze filmy dokumentalne (Skamandryci), audycje popularno-naukowe (Od
stop do gtow, Mtodzi konstruktorzy, ABC klimatu) i poradnikowe (To sie optaca, Rok w
ogrodzie, Klimaty i smaki). Nadawano takze sport: serwisy (Sport), felietony (tj. Droga do
Euro - kronika, Biato-czerwoni, Przed meczem), magazyny (tj. Euroexpres, Orlik w grze) oraz
transmisje sportowe (tj. Mecze pitki noznej, Rajdowe samochodowe MP, Skoki narciarskie —
Puchar Swiata, Mistrzostwa Swiata - Daegu 2011, MS w lekkiej atletyce, MS w rajdach
samochodowych — rajd Australii, rajd Katalonii, rajd Wielkiej Brytanii, Skandia maraton —
Lang team 2011). Audycje utatwiajgce korzystanie z oswiaty, sportu i dorobku nauki zajety 99
godz. czyli 4,7% programu nadanego w analizowanym okresie.

Upowszechnianie edukacji obywatelskiej w sprawozdawanym przez TVP1 okresie
realizowano gtéwnie w audycjach zwigzanych z wyborami parlamentarnymi 2011 (tj. Audycje
Komitetow Woyborczych, Spot Wyborczy PKW, Wybory 2011, IdZz na wybory, Wybory
Polakow). Nadawano takze audycje dotyczgce biezgcych wydarzen spoteczno-politycznych
(Polityka przy kawie, Na pierwszym planie), magazyn samorzgdowy (Po sgsiedzku), magazyn

o sprawach zwigzanych z Unig Europejskg (Apetyt na Euro) i magazyn poradnikowy (ZUS
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radzi). Na antenie emitowano spoty spoteczne (tj. Zdemaskuj chfonniaka, Sudan. SMS -
Dzieci, Bank zywnosci, Podaruj innym czqgstke siebie). Audycje stuzgce upowszechnianiu
edukacji obywatelskiej zajety w Programie 1 TVP 47 godz. co stanowi 2,2% programu

nadanego w analizowanym okresie.

Tab 1. Program 1 TVP - realizacja zadan okreslonych w art. 43. ust. 3 urt (udziat w odsetkach
czasu nadawania programu w ciggu 3 miesiecy w okresie 01.09.-30.11.2011 )

iat

Zadania art. 43. ust. 3 urt Liczba godzin Udzia W

programie
dostarczanie informacji 135,2 6,4%
upowszechnianie edukacji obywatelskiej 46,5 2,2%
udostepnianie débr kultury i sztuki 34,1 1,6%
utatwianie korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki 99,3 4,7%
taczny czas emisji zadan okreslonych w art.. 43 ust. 3 urt 315,1 14,9%

;gclz;y czas emisji programu w okresie 01.09. - 30.11. 2112,7 100%

Program 2 TVP

Analiza informacji Telewizji Polskiej S.A. dla Programu 2 TVP z jego dziatalnosci w
okresie 01.09.-30.11.2011 w zakresie dostarczania informacji, udostepniania débr kultury i
sztuki, utatwiania korzystania z o$wiaty, sportu i dorobku nauki, upowszechniania edukacji
obywatelskiej wykazata, ze Program 2 TVP w tym zakresie cechowata uniwersalnos¢ i
réoznorodnos$é audycji. Audycje w ktdrych realizowano zadania ustawy okreslone w art. 43
ust. 3 zajety w tym okresie tacznie 215 godz. i stanowity 10% czasu nadawania Programu 2
TVP w wymienionym okresie (zob. Tab.2).

Zadanie dostarczania informacji realizowano w Programie 2 TVP poprzez nadawanie
serwisu informacyjnego (Panoramy) oraz prognozy pogody. W omawianym okresie nadano
76 godz. informacji, co stanowi 3,6% programu nadanego w tym czasie.

Udostepnianie débr kultury i sztuki realizowano w Programie 2 poprzez emisje filmow
fabularnych nagradzanych na polskich i Swiatowych festiwalach (tj. Wielka wfdczega, Bitwa o
Anglie, Wojaczek) oraz ekranizacji dziet literackich (tj. Panna z mokra gtowq, Awantura o
Basie, Pinokio). Zajety one w analizowanym okresie 11 godz. co stanowi 0,5% programu

nadanego w tym czasie.
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Utatwianie korzystanie z oswiaty, sportu i dorobku nauki realizowano gtéwnie w
filmach dokumentalnych (tj. Rodzinne oglgdanie, Natura sie o(d)ptaca, Swiat bez tajemnic,
Niezwykte zwierzeta) oraz reportazach (Wojciech Cejrowski - Boso przez swiat), magazynach
kulinarno-podrézniczych (Maktowicz w podrdzy), teleturniejach (Jeden z dziesieciu) i
audycjach adresowanych do dzieci i miodziezy (tj. PANKOT | KOTPAN przedstawiajq).
Nadawano takze sport: serwisy (Sport telegram) i transmisje sportowe (tj. Biegi narciarskie
w ramach Pucharu Swiata, Mistrzostwa Europy - Koszykéwka Mezczyzn, Mistrzostwa Swiata
Daegu 2011 — lLekkoatletyka, Dziern na Wyscigach — Stuzewiec 2011) oraz wywiady ze
sportowcami (Z kamerg TV Sport . Zycie w biegu. Rozmowa z Justyng Kowalczyk) i filmy
dokumentalne na temat sportowcéw (Zfota dziewczyna). Audycje utatwiajgce korzystanie z
oswiaty, sportu i dorobku nauki zajety 111 godz. czyli 5,3% programu nadanego w
analizowanym okresie.

Upowszechnianie edukacji obywatelskiej w sprawozdawanym przez TVP2 okresie
realizowano gtdwnie w audycjach zwigzanych z wyborami parlamentarnymi 2011 (tj. Audycje
Komitetéow Wyborczych, Spot Wyborczy PKW, Wybory 2011, IdZ na wybory). W Programie 2
nadawano takze audycje PoZyteczni.pl opisujgcg dziatalnos¢ organizacji pozytku publicznego i
formy aktywnosci obywatelskiej oraz spoty spoteczne (tj. Wolontariat, Transplantacja,
Cukrzyca). Audycje stuzgce upowszechnianiu edukacji obywatelskiej zajety w Programie 2 17

godz. co stanowi 0,8% programu nadanego w analizowanym okresie.

Tab 2. Program 2 TVP - realizacja zadan okreslonych w art. 43. ust. 3 urt udziat w odsetkach
czasu nadawania programu w ciggu 3 miesiecy w okresie 01.09.-30.11.2011 )

iat
Zadania art. 43. ust. 3 urt Liczba godzin Udzia W
programie
dostarczanie informacji 76,0 3,6%
upowszechnianie edukacji obywatelskiej 17,0 0,8%
udostepnianie débr kultury i sztuki 10,7 0,5%
utatwianie korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki 111,3 5,3%
taczny czas emisji zadan okreslonych w art.. 43 ust. 3 urt 215,0 10,2%
;gclz;y czas emisji programu w okresie 01.09. - 30.11. 21072 100%
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TVP Info

Analiza informacji Telewizji Polskiej S.A. dla programu TVP Info z jego dziatalnosci w
okresie 01.09.-30.11.2011 w zakresie dostarczania informacji, udostepniania débr kultury i
sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki, upowszechniania edukacji
obywatelskiej wykazata, ze TVP Info w tym zakresie realizowata zadania ustawy, zgodnie ze
swym charakterem, przede wszystkim przez dzienniki oraz audycje publicystyczne. Audycje
w ktorych realizowano zadania ustawy okreslone w art. 43 ust. 3 zajety w tym okresie tgcznie
1161 godz. i stanowity 63% czasu nadawania programu TVP Info w wymienionym okresie
(zob. Tab.3).

W regionalnym Programie TVP Info realizowano gtdownie zadanie dostarczania
informacji — nadano ich w analizowanym okresie 832 godz. co stanowi 45% programu
nadanego w tym czasie. Byly to serwisy i magazyny informacyjne (Serwis info, Info dziennik,
Info Poranek, Raport z Polski, serwisy dla niestyszqcych), przeglady prasy (Przeglgd prasy
Info), serwisy tematyczne (Biznes, Pogoda Info) oraz audycje publicystyczne (Info dziennik
gosc, Gos¢ poranka).

Upowszechnianie edukacji obywatelskiej realizowano w audycjach dotyczacych
biezgcych wydarzen spoteczno-politycznych (tj. Mineta 20-ta, Forum, Rozmowa dnia), spraw
europejskich (Debata po europejsku), zwigzkéw zawodowych i zwigzkdw pracodawcéw
(Debata trojstronna), spraw spoteczno-ekonomicznych (Mowisz Mosz), zycia Kosciota
Katolickiego (Wierze, wqtpie, szukam); pogladéw mtodziezéwek partii politycznych (Mfodziez
kontra), ekspertow (Prawde modwigc) oraz dziennikarzy (Gfos mediow). W Programie TVP
Info nadawano takze audycje informacyjng w jezyku ukrainskim, z jednoczesnym
ttumaczeniem na jezyk polski (Telenowyny); audycje na temat zdrowia (Medycyna
niekonwencjonalna, Pie¢ minut dla zdrowia), a takze wiele spotéw wyborczych i kampanii
spotecznych. Audycje stuzgce upowszechnianiu edukacji obywatelskiej zajety w Programie
TVP Info 225 godz. co stanowi 12,2% programu nadanego w analizowanym okresie.

Utatwianie korzystanie z oswiaty, sportu i dorobku nauki realizowano poprzez
audycje historyczne (tj. Byfo... nie mineto — kronika zwiadowcdw historii; Tajemnice Ill RP)
oraz popularno-naukowe (Era wynalazkéw). Nadawano takze serwisy i magazyny sportowe
(Serwis sportowy, Sportowa niedziela, Sportowy wieczor) oraz transmisje sportowe (tj. Pitka
nozna — mecze towarzyskie). Audycje utatwiajgce korzystanie z oswiaty, sportu i dorobku

nauki zajety 104 godz. czyli 5,6% programu nadanego w analizowanym okresie.
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Tab 3. TVP Info - realizacja zadan okreslonych w art. 43. ust. 3 urt (udziat w odsetkach czasu
nadawania programu w ciggu 3 miesiecy w okresie 01.09.-30.11.2011 )

iat
Zadania art. 43. ust. 3 urt Liczba godzin Udzia W
programie
dostarczanie informacji 831,5 45,0%
upowszechnianie edukacji obywatelskiej 225,3 12,2%
utatwianie korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki 104,2 5,6%
taczny czas emisji zadan okreslonych w art.. 43 ust. 3 urt 1161 62,9%
;gclz:y czas emisji programu w okresie 01.09. - 30.11. 1846,8 100%

2. Nadawcy komercyjni (POLSAT, TVN, TV4, TV PULS)

Informacja o programach — Polsat, TVN, TV Puls, TV 4 objetych obowigzkiem
wynikajgcym z art. 43. ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji — rozpowszechnianych analogowo
na podstawie koncesji drogg rozsiewczg naziemng, zostata sporzgdzona na podstawie
rocznych sprawozdan programowych nadawcow oraz informacji przygotowanej przez
nadawcoéw o dostarczaniu informacji, udostepnianiu débr kultury i sztuki, utatwianiu
korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki oraz upowszechnianiu edukacji obywatelskiej.
Zadania te sg czescig diuzszej listy zadan natozonych na radiofonie i telewizje w art. 1 ust. 1

ustawy o rtv.

Programy Polsat, TVN, TV Puls, TV 4 majg charakter uniwersalny. Ponad potowe
rocznego czasu rozpowszechniania zajmuje w kazdym z nich rozrywka. Znaczny udziat w

kazdym z programdéw ma autopromocja i ptatne elementy.

W 2011 roku w programie Polsat informacje dostarczano w codziennych serwisach.
Dotyczyty one wydarzen m. in. politycznych, spotecznych, gospodarczych, kulturalnych,
sportowych. Informacji kulturalnych dostarczano przede wszystkim w audycjach Sie Kreci i
Nowy Dzieri z Polsat News. Zrédtem informacji dla widzéw byly réwniez audycje
poradnikowe i serwisy pogodowe. Utatwianie korzystania ze sportu polegato na
udostepnianiu widzom transmisji wydarzen sportowych oraz dostarczaniu informacji o
wydarzeniach sportowych, natomiast utatwianie korzystania z oswiaty i dorobku nauki — na
dostarczaniu informacji z zakresu oswiaty i nauki. Udostepnianie ddébr kultury i sztuki

realizowane byto poprzez prezentowanie filmow kinowych, ktére w latach 2009 - 2010 miaty
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ok. 12% udziatu w rocznym czasie rozpowszechniania programu. Nadawca deklarowat, ze
edukacje obywatelska upowszechniat w magazynie Interwencja ukazujgcym sie w programie
od prawie 8 lat, porannej audycji Nowy Dzien z Polsat News oraz w nowej, ukazujgcej sie od
pazdziernika biezgcego roku, audycji publicystycznej Paristwo w paristwie.

W ocenie nadawcy programu TVN zadanie dostarczania informacji realizowano
emitujgc codzienne serwisy informacyjne Fakty, Pogoda i Sport oraz poranne audycje Dzier
dobry TVN. Nadawca zadanie utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki
wypetniat dostarczajgc informacji z zakresu oswiaty, sportu i nauki w wymienionych wyzej
audycjach. Upowszechnianie edukacji obywatelskiej, zdaniem nadawcy, byto realizowane w
audycjach: Uwaga! i Superwizjer. W audycjach tych od ponad 10 lat prezentuje sie problemy
Zycia codziennego oraz korupcje wtadzy, btedy wymiaru sprawiedliwosci, skandale w policji,
afery gospodarcze. Prezentowanie filméw kinowych byto jedyng forma udostepniania débr
kultury i sztuki w tym programie. W latach 2009 — 2010 na filmy przeznaczano od 5 do 7
procent rocznego programu.

W programie TV Puls dostarczano widzom informacji w audycji Taki jest swiat,
bedacej przegladem wydarzen politycznych, gospodarczych, spotecznych i ze Swiata show
biznesu. Nadawca deklaruje, ze wypetnia zadanie utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i
dorobku oswiaty. W ostatnich miesigcach 2011 r. nadawca wypetniat je rozpowszechniajac
audycje dokumentalne, przyrodnicze i edukacyjne, np. Taki jest swiat, Niebezpieczne
spotkania, Steve Irving — towca krokodyli, Zwierzeca sita.

W programie TV 4 informacje byty dostarczane w serwisach informacyjnych To byt
dzien i To byt dziern na swiecie, w audycjach Gos¢ wydarzen oraz Happy hour. Ostatnia z
wymienionych audycji zawierata wytgcznie informacje o wydarzeniach w Swiecie pop-
kultury. Na swojej stronie internetowej nadawca okreslit te audycje jako ,inteligentng
rozrywke”. Reality show Czysta Chata i talk show Mata czarna nadawca zaliczyt do audycji
realizujgcych zadanie upowszechniania edukacji obywatelskiej.

Audycje Galileo i Galileo extra nadawca podat jako przyktady audycji utatwiajgcych
korzystanie z oswiaty i dorobku nauki. W tych audycjach widzowie mieli mozliwosé
zobaczenia m. in. jak powstajg samurajskie miecze, poznania historii marki Ferrrari,
odwiedzenia fabryki zapalniczek Zippo i najwiekszej na swiecie fabryki makaronu, poznania
najbardziej kreatywnego kucharza $wiata czy wspdtczesnych poszukiwaczy ztota ukrytego w

pecetach.
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W ocenie nadawcy transmitowanie meczéw pitki noznej, recznej i siatkowej oraz
wyscigow samochodowych wypetnia zadanie utatwiania korzystania ze sportu.

Zadanie udostepniania dobr kultury i sztuki realizowano rozpowszechniajgc filmy
kinowe, ktére w latach 2009 — 2010 zajmowaty w programie TV 4 od 11 do 15 procent
rocznego czasu rozpowszechniania programu.

Nadawcy programoéw Polsat, TVN, TV Puls czy TV 4 realizowali zadania wymienione w
art. 43 ust 3 ustawy o rtv, aczkolwiek na podstawie posiadanych przez Departament
Monitoringu materiatdw nie mozna stwierdzi¢, ktéry z nich realizowat te zadania w
wiekszym, a ktéry w mniejszym stopniu. Zresztg ustawodawca nie okreslit w ustawie o
radiofonii i telewizji ani procentowo ani godzinowo czasu, ktéry nadawcy powinni
przeznacza¢ na kazde z zdan w programie. Intencjg ustawodawcy byto, aby radiofonia i
telewizja w Polsce jako jeden system wypetniata zadania zapisane w art. 1 ust. 1 ustawy o

rev.

VIl. Wnhnioski

Ustawodawca natozyt na Przewodniczgcego Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
obowigzek oceny realizacji obowigzku transmisji obowigzkowej okreslonej w art. 43. ust. 1
nie dajgc narzedzi do realizacji tego obowigzku.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji nie ma ustawowego upowaznienia do domagania sie od
nadawcoéw raportowania w zakresie dostarczania przez ich programy ,informac;ji,
udostepniania dobr kultury i sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki i
upowszechniania edukacji obywatelskiej”.

Zgodnie z art. 21. ust. 3 ustawy o radiofonii i telewizji jednostki publicznej radiofonii i
telewizji opracowujg corocznie w porozumieniu z Krajowg Radg plany finansowo-
programowe przedsiewzie¢ w zakresie realizacji zadan, o ktéorych mowa w art. 21. ust. 1i 1a,
wymagajgcych finansowania ze s$rodkdéw publicznych, z uwzglednieniem czesci kosztéw
funkcjonowania i rozwoju tych jednostek.

Sprawozdania z realizacji planéw finansowo-programowych sg corocznie przedktadane

KRRIiT.
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Zadania okreslone w art. 21. ust. 1i 1a to realizacja misji publicznej, oferowanie, na zasadach
okreslonych w ustawie, catemu spoteczenstwu i poszczegdlnym jego czeSciom,
zréznicowanych programow i innych ustug w zakresie informacji, publicystyki, kultury,
rozrywki, edukacji i sportu, cechujacych sie pluralizmem, bezstronnoscig, wywazeniem i
niezaleznoscig oraz innowacyjnoscia, wysokg jakoscig i integralnoscig przekazu.

Do zadan publicznej radiofonii i telewizji, wynikajgcych z realizacji misji publicznej nalezy w

szczegoblnosci:

— tworzenie i rozpowszechnianie programow ogoélnokrajowych, programdéw regionalnych,
programow dla odbiorcdw za granicg w jezyku polskim i innych jezykach oraz innych
programow realizujgcych demokratyczne, spoteczne i kulturalne potrzeby spotecznosci
lokalnych,

— tworzenie i rozpowszechnianie programow wyspecjalizowanych, na ktérych
rozpowszechnianie uzyskano koncesje,

— budowa i eksploatacja nadawczych i przekaznikowych stacji radiowych i telewizyjnych,

— rozpowszechnianie przekazéw tekstowych,

— prowadzenie prac nad nowymi technikami tworzenia i rozpowszechniania programéw
radiowych i telewizyjnych,

— prowadzenie dziatalnosci produkcyjnej, ustugowej i handlowej zwigzanej z twdrczoscia
audiowizualng, w tym eksportu i importu,

— popieranie twdrczosci artystycznej, literackiej, naukowej oraz dziatalnosci oswiatowe;j i
dziatalnosci w zakresie sportu,

— upowszechnianie wiedzy o jezyku polskim,

— uwzglednianie potrzeb mniejszosci narodowych i etnicznych oraz spotecznosci
postugujace;j sie jezykiem regionalnym, w tym emitowanie programow informacyjnych w
jezykach mniejszos$ci narodowych i etnicznych oraz jezyku regionalnym,

— tworzenie i udostepnianie programéw edukacyjnych na uzytek srodowisk polonijnych
oraz Polakéw zamieszkatych za granica,

— zapewnianie dostepnosci programéw lub ich czesci i innych ustug dla oséb
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzgdu wzroku oraz oséb niepetnosprawnych z

powodu dysfunkcji narzagdu stuchu.
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Jedynym narzedziem jaki pozostaje do dyspozycji przewodniczgcego jest art. 10. ust. 2
ustawy o radiofonii i telewizji, wskazujacy, ze Przewodniczacy Krajowej Rady moze zgdac od
dostawcy ustugi medialnej przedstawienia materiatdw, dokumentow i udzielenia wyjasnien
w zakresie niezbednym dla kontroli zgodnos$ci dziatania tego dostawcy z przepisami ustawy,

warunkami koncesji lub wigzgcymi go aktami samoregulaciji.

Dla potrzeb oceny realizacji obowigzku, o ktérym mowa w art. 43. ust. 1 jest to narzedzie
daleko niedoskonate i wzbudzajgce wiele negatywnych emocji wsréd oséb reprezentujgcych

podmioty poddawane ocenie.

Z wiekszosci ztozonych deklaracji wynika, ze operatorzy w wiekszosci realizujg obowigzek
rozprowadzania programoéw TVP1, TVP2, TVP Info, TV PULS, TV4, POLSAT i TVN zgodnie ze
Stanowiskiem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 17 listopada 2011 r. w sprawie
interpretacji art. 43. ust 1 ustawy o radiofonii i telewizji.

Ustawa z dnia 30 czerwca 2011 r. ,,0 wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej” (Dz. U. 2011,
Nr 153, poz. 903) weszta w zycie 10 sierpnia 2011 r. bez zachowania wystarczajgcego vacatio
legis umozliwiajgcego operatorom dostosowanie oferty oraz infrastruktury technicznej do
wymogow znowelizowanej ustawy. Obowigzek rozprowadzania pewnych programoéw byt
nowoscig dla operatordw satelitarnych objetych do tej pory innymi przepisami ustawy o
radiofonii i telewizji.

Operatorzy nie realizujgcy zasady transmisji obowigzkowe] najczesciej zwracali uwage, ze
przygotowanie infrastruktury technicznej do nowych wymagan wymaga czasu i naktadéw
finansowych.

KRRIT znajgc problem postanowita nie reagowac zbyt restrykcyjnie wobec operatoréw w
poczgtkowym okresie funkcjonowania nowych przepiséw must-carry. Ogranicza sie do
pouczenia i uzyskania deklaracji terminu dostosowania oferty do wymogdéw ustawy.

Czasami brak realizacji wymogow ustawowych wynika z nieznajomosci prawa. Obowigzek
wprowadzenia programoéw byt odczytywany jako obowigzek wprowadzenia programéw w
technologii cyfrowej. Cze$¢ operatordow nie wie, ze zgodnie z art. 43a. ust. 1 nadawca, ktory
rozpowszechnia program, wymieniony w art. 43 ust. 1, jest obowigzany do nieodptatnego
udostepniania tego programu na wniosek operatora rozprowadzajgcego program, w

terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.
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Niektdrzy operatorzy odczytywali znowelizowany art. 43. ust. 1 jako obowigzek
wprowadzenia programéw w technologii cyfrowej a nawet odtworzenia MUX 1, 2 i 3 w
swojej ofercie w pakiecie podstawowym. Stad deklaracje, ze programy cyfrowe
rozpowszechniane naziemnie zostang wprowadzone do oferty po uruchomieniu nadawania
cyfrowego na danym terenie.

W przypadku nadawcéw komercyjnych objetych transmisjg obowigzkowg - Polsat,
TVN, TV Puls czy TV4 w jakims$ stopniu realizowali zadania wymienione w art. 43 ust 3 ustawy
o rtv, aczkolwiek na podstawie posiadanych przez Departament Monitoringu Biura KRRIiT
materiatow nie mozna stwierdzi¢, ktdry z nich realizowat te zadania w wiekszym, a ktéry w
mniejszym stopniu. Ustawodawca nie okreslit w ustawie o radiofonii i telewizji ani
procentowo ani godzinowo czasu, ktéry nadawcy powinni przeznaczaé¢ na kazde z zdan w
programie. Programy Polsat, TVN, TV Puls, TV 4 majg charakter uniwersalny. Ponad potowe
rocznego czasu rozpowszechniania zajmuje w kazdym z nich rozrywka. Znaczny udziat w

kazdym z programéw ma autopromocja i ptatne elementy.

Przestane dane od 1 wrzesnia do 30 listopada 2011 r. wskazujg, ze Telewizja Polska
S.A. w Programie 1 TVP, Programie 2 TVP oraz TVP Info, w omawianym okresie realizowata
wszystkie zadania programowe okreslone w art. 43 ust. 3 ustawy o rtv. Na wszystkich trzech
antenach, tego rodzaju audycje, w wymienionym okresie zajety tgcznie 1692 godz.,
stanowigc 28% catkowitego czasu nadawania Programu 1 TVP, Programu 2 TVP oraz TVP Info

W ciggu trzech wymienionych miesiecy.

W wyniku biezgcej oceny realizacji obowigzku wynikajgcego z art. 43. ust. 1 ustawy —
rozprowadzania przez operatordow programoéw "Telewizja Polska I", "Telewizja Polska 11"
i jednego regionalnego programu telewizyjnego rozpowszechnianego przez Telewizje Polska
S.A. oraz programow rozpowszechnianych w dniu wejscia w zycie ustawy z dnia 30 czerwca
2011 r. o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej (Dz. U. Nr 153, poz. 903) na podstawie
koncesji na rozpowszechnianie tych programéw w sposdb analogowy drogg rozsiewczg
naziemng przez Telewizje Polsat S.A., TVN S.A., Polskie Media S.A., Telewizje Puls Sp. z 0.0. i
watpliwosci zwigzanych z jego realizacjg przez operatoréw oraz uwagi zgtaszane przez
nadawcow objetych tym obowigzkiem, zmusity KRRiT do wydania w dniu 17 listopada 2011 .

stanowiska w sprawie interpretacji art. 43. ust 1 ustawy o radiofonii i telewizji.
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W stanowisku KRRiT wskazata, ze programy okreslone w art. 43. ust. 1 ustawy - TVP 1, TVP 2,
regionalny program telewizyjny rozpowszechniany przez Telewizje Polskg S.A., POLSAT, TVN,
TV4 oraz TV PULS - powinny by¢ dostepne w kazdym oferowanym przez operatora pakiecie.
Ustawodawca nie uwzglednit specyfiki rynku i praktyki pakietyzacji programéw przez
operatoréw.

Z tego powodu KRRIT zajeta 17 listopada 2011 r. Stanowisko w tej sprawie.

Problematyczna jest kwestia rozprowadzania programu regionalnego rozpowszechnianego
przez TVP S.A. przez operatorow korzystajagcych z systemu teleinformatycznego
(rozprowadzanie poprzez internet) — obecnie operator taki powinien wprowadzi¢ program
,wiasciwy dla danego obszaru”. Przy systemie teleinformatycznym okreslenie obszaru jest

problematyczne.

VIlIl. Zalecenia

W zwigzku z realizacjg obowigzku must-carry w najblizszej nowelizacji ustawy o
radiofonii i telewizji nalezy:
- przy obecnej na rynku praktyce pakietyzacji programdéw nalezy okresli¢c w ustawie, w
ktorym pakiecie majg zosta¢ umieszczone programy objete obowigzkiem transmisji
obowigzkowej. Najlepszym rozwigzaniem, bytoby przeniesienie zasady wypracowane] przez
KRRIiT w Stanowisku z dnia 17 listopada 2011 r. w sprawie interpretacji art. 43. ust 1 ustawy
o radiofonii i telewizji - i okreslenie, ze programy objete transmisjg obowigzkowg majg by¢
umieszczone w kazdym pakiecie oraz czy obowigzek transmisji obowigzkowej jest powigzany
Z umieszczaniem przez operatoréw programow nim objetych np. w okreslonej kolejnosci lub
na okreslonej pozycji w elektronicznym przewodniku po programach (EPG);
- kwestia rozprowadzania programu regionalnego rozpowszechnianego przez TVP S.A. przez
operatoréw korzystajgcych z systemu teleinformatycznego (rozprowadzanie poprzez
internet). Obecnie operator taki powinien wprowadzi¢ program ,wifasciwy dla danego
obszaru”. Przy systemie teleinformatycznym okreslenie obszaru jest problematyczne. ,W

przypadku operatora rozprowadzajgcego programy w systemie teleinformatycznym, sieciach
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telekomunikacyjnych innych niz wykorzystywane do rozpowszechniania rozsiewczego
naziemnego, lub rozsiewczego satelitarnego obowigzek rozprowadzania regionalnego
programu telewizyjnego dotyczy regionalnego programu telewizyjnego witasciwego dla
danego obszaru”.

- doprecyzowania wymaga art.43a. ust. 3 pkt 2) ustawy o rtv — ustawodawca powinien jasno
wskaza¢ gdzie w swojej ofercie operator ma umieszcza¢ informacje, ze program jest
przeznaczony do powszechnego i nieodptatnego odbioru réwniez w sposéb cyfrowy drogg
rozsiewczg naziemng. Czy majg to by¢ informacja w ulotkach operatora reklamujgcych
ustuge? Czy tez informacja na stronach www operatora?

- nowych przepisow must-carry/must-offer nie skorelowano ze zmianami w prawie
autorskim. O ile ustawa o rtv stata sie neutralna technologicznie, to ustawa prawo autorskie
juz takiej neutralnosci nie wykazuje. Obecnie, docierajag do Biura KRRiT sygnaty, ze
rozprowadzanie niektérych programdw za pomocy np. technologii IPTV jest niemozliwe ze
wzgledu na brak w umowach tego pola eksploatacji. Operatorzy majg problemy z

zawieraniem umoéw na rozprowadzanie programdéw objetych obowigzkiem rozprowadzania.

Wskazanie przez ustawodawce sztywnej listy programdéw objetych transmisjg
obowigzkowg zdaniem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji jest sprzeczne z interesem
publicznym. Przestanka interesu publicznego jest najwazniejszg z przestanek uzasadniajgcych
stosowanie przez panstwo zasady must-carry. Prawodawca unijny w Dyrektywie
2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie ustugi
powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami tgcznosci elektronicznej praw uzytkownikéw
(dyrektywa o ustudze powszechnej) oraz Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/136/WE z dnia 25 listopada 2009 r. zmieniajgca dyrektywe 2002/22/WE w sprawie
ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami tgcznosci elektronicznej praw
uzytkownikow, dyrektywe 2002/58/WE dotyczacg przetwarzania danych osobowych i
ochrony prywatnosci w sektorze fgcznosci elektronicznej oraz rozporzadzenie (WE) nr
2006/2004 w sprawie wspOtpracy miedzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za
egzekwowanie przepiséw prawa w zakresie ochrony konsumentéw, wskazuje, iz regulacje
typu must-carry krajowy prawodawca moze lecz nie musi wprowadzi¢ do swojego porzadku

prawnego, o ile spetnione zostang okreslone wymogi:
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- wprowadzenie obowigzkdéw must-carry musi poprzedzac analiza wykazujgca potrzebe takiej
regulacji (takie analizy musza by¢ tez sukcesywnie powtarzane w przysztosci),

- wprowadzenie obowigzkdw must-carry jest dopuszczalne jedynie w przypadku gdy dla
znacznej liczby uzytkownikdw wskazane sieci objete obowigzkiem must-carry sg gtéwnym
sposobem odbierania kanatéw radiowych i telewizyjnych,

- stwierdzono, iz wprowadzenie obowigzkdw must-carry jest niezbedne do realizacji celéw
lezgcych w interesie ogdlnym, wyraznie okreslonych przez kazde panstwo cztonkowskie,

- obowigzki must-carry powinny miec¢ charakter proporcjonalny do realizacji zaktadanych
celéw interesu ogdlnego i by¢ przejrzyste,

- obowigzki must-carry mogg dotyczy¢ jedynie niektérych, wyraznie okreslonych programéw
radiowych i telewizyjnych, ktére powinny mie¢ ustugi uzupetniajgcych utatwiajgcych
odpowiedni dostep niepetnosprawnym uzytkownikom koricowym (np. audiodeskrypcja lub

napisy)®.

Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w trakcie prac nad nowelizacjg ustawy o radiofonii i
telewizji zwigzanej z implementacjg Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE
z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji niektérych przepisow ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych panistw cztonkowskich dotyczgcych swiadczenia
audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych) oraz

w trakcie prac nad ustawg ,,0 wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej” wskazywata, by:

! Art. 31 ust. 1 dyrektywy 2002/22/WE o ustudze powszechnej precyzuje:

,Panstwa cztonkowskie moga naktada¢ uzasadnione obowigzki transmisji obowigzkowej zwigzane z nadawaniem okreslonych kanatéw
radiowych i telewizyjnych oraz ustug uzupetniajgcych, zwtaszcza ustug utatwiajgcych odpowiedni dostep niepetnosprawnym uzytkownikom
kornicowym, na przedsiebiorstwa, ktére podlegaja ich jurysdykcji i zapewniajg sieci facznosci elektronicznej wykorzystywane do
rozpowszechniania wsréd ogdétu obywateli kanatéw radiowych lub telewizyjnych, w przypadku gdy dla znacznej liczby uzytkownikéw
koncowych takie sieci sg gtdwnym sposobem odbierania kanatéw radiowych i telewizyjnych. Takie obowiazki naktada sie jedynie wtedy,
gdy sg one niezbedne do realizacji celéw lezgcych w interesie ogdinym, wyraznie okreslonych przez kazde panstwo cztonkowskie; obowigzki
te sg proporcjonalne i przejrzyste.

Obowiazki, o ktérych mowa w pierwszym akapicie, podlegajg przegladowi przeprowadzanemu przez panstwa cztonkowskie najpdzniej w
ciggu roku od dnia 25 maja 2011 r., z wyjatkiem przypadkéw, w ktdérych panstwa cztonkowskie przeprowadzity taki przeglad w ciggu dwéch
poprzednich lat.

Panstwa cztonkowskie regularnie dokonuja przegladu obowigzkéw transmisji obowigzkowej.”

Motyw 48 preambuty dyrektywy 2009/136 objasnia dalej:

,Prawne obowiazki transmisji obowigzkowej [must-carry] moga by¢ stosowane do okreslonych kanatéw radiowych i telewizyjnych oraz
ustug uzupetniajgcych, dostarczanych przez okreslonego dostawce ustug medialnych. Panstwa cztonkowskie powinny podac jasne
uzasadnienie obowigzkdéw transmisji obowigzkowej w przepisach prawa krajowego, tak aby zapewnié, aby takie obowiazki byty przejrzyste,
proporcjonalne i wtasciwie okreslone. W tym wzgledzie zasady transmisji obowigzkowej powinny zosta¢ okreslone w sposéb przewidujgcy
wystarczajgce srodki zachecajace do efektywnego inwestowania w infrastrukture. Zasady transmisji obowigzkowej nalezy poddawac
okresowemu przeglagdowi dla zachowania ich aktualnosci w odniesieniu do zmian technologicznych i rynkowych oraz w celu zapewnienia,
aby byty one w dalszym ciggu proporcjonalne do celéw, ktére majg zostac osiggniete. Ustugi uzupetniajace obejmujg — lecz sie do nich nie
ograniczajg — ustugi majgce na celu usprawnienie dostepu niepetnosprawnych uzytkownikéw koricowych, takie jak wideotekst, wyswietlane
listy dialogowe, dZzwiekowa $ciezka narracyjna i jezyk migowy.”
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- KRRIiT wydawata rozporzgdzenie w sprawie ustalenia listy programéw objetych zasada
obowigzkowego rozprowadzania i udostepniania za pomocg sieci telekomunikacyjnych;

- lista programow podlega przeglgdowi co 3 lata.

Tworzac liste programdéw objetych zasadg obowigzkowego rozprowadzania KRRiT
kierowataby sie:

- waznym interesem publicznym zwigzanym z pluralizmem mediéw i rdéznorodnosciag
kulturows,

- potrzebg zapewnienia odbiorcom niezaktéconego dostepu do oferty programowe;j
uksztattowanej w naziemnej telewizji analogowej.

Maksymalna liczba programdéw objetych zasadg obowigzkowego rozprowadzania i
udostepniania za pomoca sieci telekomunikacyjnych nie powinna przekracza¢ 12.

Podmiot rozprowadzajgcy program nie pobieratby od nadawcy programu objetego zasadg
obowigzkowego rozprowadzania zadnych opfat z tytutu rozprowadzania programu.
Obowigzek rozprowadzania okreslonych programéw powinien dotyczy¢ rodzajow sieci
telekomunikacyjnych dla znacznej liczby uzytkownikéow korcowych. Za znaczng liczbe

uzytkownikow koncowych mozna przyjac tagczng liczbe 100 000 odbiorcow.

Proponowane rozwigzanie kwestii must-carry/must-offer byty zgodne z ustawodawstwem
Unii Europejskiej i interesem polskich odbiorcéw audiowizualnych ustug medialnych, dlatego
tez Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji powrdcita do tych propozycji sktadajac kolejny projekt

nowelizacji ustawy o radiofonii i telewizji.

W przypadku pozostawienia sztywnej listy programéw objetych transmisja obowigzkowa
niezbedne jest wyposazenie Przewodniczgcego KRRIiT w ustawowe narzedzia umozliwiajgce
wiasciwg realizacje obowigzku wynikajgcego z art. 43. ust. 3 ustawy o radiofonii i telewizji -
obowigzku oceny realizacji obowigzku transmisji obowigzkowej okreslonej w art. 43. ust. 1.

Takich jak np. natozenie na operatoréw obowigzku corocznego sktadania do KRRiT informacji
w sprawie realizacji obowigzku must-carry wraz z oferta programowg (pakietowg) dla
abonentéw, ustawowe upowaznienie do domagania sie przez Przewodniczgcego KRRIT od
nadawcoéw raportowania w zakresie dostarczania przez ich programy ,informac;ji,
udostepniania dobr kultury i sztuki, utatwiania korzystania z oswiaty, sportu i dorobku nauki i

upowszechniania edukacji obywatelskiej”.
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Warta odnotowania jest koniecznos¢ znowelizowania art. 43 ust. 1 - Telewizja POLSAT S.A.
ulegta przeksztatceniu w Telewizje POLSAT Sp. z o. o. Obecnie podmiotem
rozpowszechniajgcym analogowo drogg rozsiewczg naziemng program pod nazwg POLSAT

jest Telewizja POLSAT Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

Przewodniczacy

Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

Jan Dworak
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